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Ⅰ. 국가일반 
 

 

1. 국가개요 
 
가. 국 기  

 

인도네시아의 국기는 Sang Merah Putih(홍백기)라고 불리며 붉은색은 용기(Berani)와 자유를 

뜻하며 흰색은 고귀함(Suci)과 정의를 뜻한다. 13세기 마쟈파히트 왕조가 두 가지 색을 왕조의 

상징으로 사용한 것을 시작으로, 수마트라 지역을 기반으로 한 시싱아망아라자 

(Sisingamangaraja) 왕조, 슬라웨시 지역의 부기스 보네 

(Bugis Bone)왕조에서도 상징으로 사용한 것으로 알려져 

있다. 근대에 들어서는 네덜란드 식민 통치 시절 독립 

투쟁의 상징적인 깃발로 사용되기도 하였으며, 1927년 

수카르노 전 대통령이 창당한 국민당의 표상으로 

사용되었다. 이후 1945년 8월 인도네시아가 독립하게 

되면서 공식적인 국기로 사용하게 되었다. 

 

 

나. 국 장   

 

인도네시아는 가루다라고 불리는 인도네시아 전설 속의 새를 국장으로 사용하고 있으며, 그 

새의 몸 속에 그려져 있는 다섯 개의 그림이 바로 Panca Sila(고대어: five basic prince 

ple)라고 불리는 5개의 건국 이념을 나타낸다. 

 

첫 번째, 중앙에 있는 별 – 신앙의 존엄성 

두 번째, 오른쪽 아래의 체인 – 인간의 존엄성 

세 번째, 오른쪽 위의 나무 (브링인) – 통일 인도네시아 

네 번째, 왼쪽 위의 물소 (반) – 민주주의 대의정치  

다섯 번째, 왼쪽 아래의 벼이삭 – 사회정의 구현 

 

두 발에 쓰인 'BHINEKA TUNGGAL IKA'라는 뜻은 '다양성 

속의 통합 (unity in diversity)' 이라는 뜻으로 광대한 

국토에 다양한 민족의 함께 어우러져 하나의 국가를 

이룬다는 의미를 담고 있다.  

 

몸의 금색 깃털에도 의미가 담겨있는데 날개부분에 17개, 

꼬리에 8개, 목 부위에 45개의 깃털을 그려 넣어 인도네시아가 일본으로부터 독립한 1945년 

8월 17일을 나타내고 있다. 
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다. 일반 사항 

 

국    명 인도네시아 공화국(Republic of Indonesia) 

위    치 동남아시아 

면    적 190만 ㎢(세계 15위, 한반도의 9배) 

기    후 열대성 몬순기후, 고온 무풍다습  

수    도 자카르타(인구 약 1,200만 명, 면적 661㎢-서울 면적 605㎢) 

인    구 약 2억 3,764만 명(세계4위) (2010년 기준) 

주요도시 

자와섬: 자카르타, 수라바야, 반둥, 족자카르타, 스마랑 

수마뜨라섬: 메단, 빨렘방, 빠당  

깔리만탄: 뽄띠아낙 

술라웨시섬: 마카사르 

발리섬: 덴빠사르 

민족(인종) 자바족(35%), 순다족(13.6%), 아체족, 바딱족, 발리족 등 300여 종족 

언    어 인도네시아어(Bahasa Indonesia) 

종    교 이슬람교(86%), 기독교(6%), 가톨릭(3%), 불교(2%), 힌두교(1.8%) 

건국(독립)일 1945년 8월 17일 

정부형태 대통령 중심제 

국가원수 

대통령(수실로 밤방 유도요노) 

집권 1기: 2004년 10월 ~ 2009년 10월 (임기 5년) 

집권 2기: 2009년 10월 ~ 2014년 10월 (취임일 10월 20일)  

(2009년 7월 8일 실시된 대선에서 재선에 성공) 

자료: 인도네시아 통계청, 인도네시아 정부 

 

라. 경제 지표(2011년 말 기준) 

 

GDP 8,273억 달러(7,427조 루피아/ 환율: 1달러 = 8,977 루피아)  

경제성장률 6.5 % 

1인당 GDP 3,543 달러 

실업률 6.6 % 

물가상승률 5.38 %  

화폐단위 Rupiah(Rp) 

환   율 1달러 = Rp 8,977 (‘11년 12월말 기준) 

외환보유고 1,119억 달러  

산업구조 광업(석탄, 석유, 가스), 농업(고무, 팡유), 제조업(섬유, 자동차, 철강) 

교역규모 3,808억 달러(수출 2,034억 달러, 수입 1,774억 달러) 

주요교역품 
ㅇ 수출: 석탄, 원유, 가스, 고무, 금속광물, 섬유, 신발, 종이제품 

ㅇ 수입: 기계류, 자동차, 산업용 및 가정용 전자 제품, 유기 화학 제품 

자료: 인도네시아 통계청, 인도네시아 정부 
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마. 한-인도네시아 관계 

 

체결협정 

ㅇ 경제 및 기술협력과 통상증진에 관한 협정(71.8) 

ㅇ 건설협력 양해각서(81.7) 

ㅇ 임업협정(87.6) 

ㅇ 항공협정(89.9) 

ㅇ 이중과세 방지협정(89.11) 

ㅇ 투자보장협정(91.2) 

ㅇ 법무자료 교환협정(96.12) 

ㅇ 대외경제협력기금(EDCF)협정(97.11) 

ㅇ 건설협력약정(99.4) 

ㅇ 범죄인 인도협정 및 문화협정(00.11) 

ㅇ 사법공조협정(02.3) 

ㅇ 자원협력협정(02.4) 

ㅇ 도로협력약정(03.1) 

ㅇ 원자력 평화적 이용에 관한 협정(06.12) 

ㅇ 한-아세안 FTA 상품협정 체결(06.5), 발효 (07.6) 

ㅇ 한-아세안 FTA 서비스협정 체결(07.11), 발효 (09.5) 

ㅇ 한-아세안 FTA 투자협정 체결(09.6) 

교역규모 

총교역액: 308억 달러(2011년) 

ㅇ 수출: 136억 달러 

ㅇ 수입: 172억 달러)  

교 역 품 
ㅇ 수출품: 경유, 편직물, 합성수지, 열연강판, 합성고무, 건설중장비  

ㅇ 수입품: 천연가스, 유연탄, 원유, 동광, 펄프, 천연고무, 니켈  

투자교류 한국의 대 인도네시아 투자 (2011년): 524건 12.2억 달러 

교    민 36,295 명 (2011년 외교통상부) 

자료: KOTIS, 인도네시아 투자청 
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2. 정치 사회 동향 
 
가. 인도네시아 약사 

 

1) 인류 최초의 직립원인 자바 원인(Java Man)발견 

 

ㅇ 두보아(Eugence Dubois)는 기원 100만 년 전에 피테칸트로푸스 에렉투스(Pithecanth ropus 

Erectus)로 명명된 자바원인화석 발견 

 

2) 고대왕국 시대  

 

ㅇ 7세기: 스리위자야(Sriwijaya) 왕국 (불교왕조)  

- 7세기 말레이반도와 수마트라의 말라카 해협을 중심으로 발흥 

- 해상무역을 중심으로 하는 도시국가 형태, 체계적인 통치술보다 무역에 필요한 배와 그 배를 

보호하는 전함을 건조하는데 치중  

- 이를 바탕으로 말라카 해협의 전략적 위치를 접한 스리위자야 왕국은 해양 무역의 통제권을 

행사 

 

ㅇ 13세기: 마쟈파히트 (이슬람 왕조) * 인도네시아 전역을 통일한 최초왕조 

- 13세기 아라비아 상인과 인도상인에 의해 전래된 이슬람을 수용, 개방적이고, 수용적인 

자세를 견지했기 때문에 기존의 불교, 힌두교, 애니미즘 등의 종교를 포용하였고, 14세기에는 

수마트라, 깔리만탄, 술라웨시, 말루꾸, 숨바와섬에까지 세력을 확장, 이슬람교와 문화를 

인도네시아 전역으로 확산시킬 수 있었다. 

 

3) 식민지 시대 

 

ㅇ 1596~1942: 네덜란드 식민지 시대 

ㅇ 1942~1945: 일본군 점령 시대 

 

4) 인도네시아 공화국 시대 

 

ㅇ 1945.8: 인도네시아 공화국 (Republic of Indonesia) 독립 선언 및 헌법 채택. 수카르노 

초대 대통령 취임 

 

ㅇ 1945~1966: 수카르노 체제(Orde Lama-구질서) 

- 1949~1957: 의회민주주의시기 

- 1957~1966: 교도민주주의 시기(민족주의, 이슬람, 공산주의 융합) 

- 1955: 반둥(Bandung) 비동맹 정상회담개최 비동맹 운동주도 

- 1963: 이리안자야 강제합병 

- 1965: 9월 30일 공산 쿠데타 발생< 수하르토 장군 진압 

 

수카르노 체제 당시 경제 분야 상황 

 

ㅇ 사회주의 노선에 따른 주요산업의 국유화 조치 

ㅇ 민족자본 부재 및 경제의 빈사상태 

ㅇ 정치적 불안정에 따른 만성적인 인플레이션과 장기경기침체 
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ㅇ 1966. 3월: 수카르노 초대 대통령 수하르토 장군에 실권 이양 

 

ㅇ 1968~1998: 수하르토 체제(Orde Baru-신질서) 

- 실용주의 정책 

- 군부의 이중기능(정치참여 허용) 

- 자바섬 인맥 중심주의 

- 화교의 정치활동 제한과 및 문화적 탄압 

- 정당정치의 변화(Golkar당 주도) 

- 1998년 5월 피플 파워에 의해 하야 

 

수하르토 체제 당시 경제 분야 상황 

 

ㅇ 세계자본주의로의 편입에 따른 시장경제도입, 경제개발정책 추진 

ㅇ 서방세계의 차관원조, 외국인 투자유치, 투자규제 완화 

ㅇ 1970~1980년대 고유가에 따른 높은 경제성장 

ㅇ 지역, 민족간의 경제 불균형심화, 정경유착 및 부정부패 심화, 족벌체제 등장 

ㅇ 1997년 경제위기 

 

ㅇ 1998. 5월: 대규모 민주화 시위로 수하르토 실각 및 하비비 대통령 취임(과도정부) 

ㅇ 1999.10월: 와히드 대통령, 메가와티 부통령 취임 

ㅇ 2001. 7월: 부패혐의로 와히드 대통령 탄핵, 메가외티 부통령이 승계 

ㅇ 2004.10월: 유도요노 대통령, 칼라 부통령 취임(5년 임기) 

ㅇ 2009.10월: 유도요노 대통령, 부디오노 부통령 취임(5년 임기) 

 

나. 유도요노 정권(2004~현재) 

 

2009년도는 4월의 총선과 7월의 대선이 치뤄진 중요한 해로 총선에서 유도요노 대통령의 

민주당이 원내 의석의 26%를 차지해 제1당의 입지를 굳힌 가운데 유도요노 현 대통령도 

62%가량의 득표율을 기록하며 압도적 승리를 거두었다. 전직 경제조정부 장관 및 인도네시아 

중앙은행 총재를 역임한 부디오노를 부통령으로 하여 1차 투표에서 과반수 득표에 

성공함으로써 2차 결선투표를 거치지 않게 된 유도요노 정부는 향후 5년 동안 보다 적극적인 

부패척결 및 개방, 개혁정치를 추진할 수 있는 동력을 얻게 된 것으로 평가된다. 

 

집권 1기(2004.10-2009.10) 동안 의회 다수당인 골까르당과의 제휴로 인해 부통령인 유숩 

깔라 골까르당 총재와 권력 분점 논쟁에 휩쓸리기도 했지만 이번 의회 및 대통령 선거를 통해 

자신의 정치입지를 탄탄히 다진 유도요노 대통령은 집권 2기 동안 보다 과감하게 정책을 

추진할 수 있게 되었다. 

 

유도요노 대통령은 지난 2004년 실시된 인도네시아 최초의 직선제 대통령 선거에서 신생 

민주당 후보로 출마, 과반수에 모자란 득표로 1위를 기록한 후, ‘현직’ 대통령이었던 

메가와티를 60 대 40의 큰 차이로 누르고 대통령에 취임했다.  

 

취임 후 부정부패 척결 및 테러와의 전쟁 수행, 분리독립 투쟁을 지속해 온 아체지역 반국 

과의 평화 협정을 타결(2005.8) 하는 등 정국 안정에 매진했다.  

 

그의 경제정책 기조는 자유시장 경제체제를 표방하며 만성적인 재정적자 해소에 역점을 두고 

있으며, 외국인 투자를 경제발전의 원동력으로 인식, 부정부패 척결을 통해 대외 신인도 제고 

및 외자 유치를 적극 도모하는 노력을 기울여 왔다.  
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2005년 초 자카르타에서 인프라 서밋을 개최하고 2006년 11월 ‘인도네시아 인프라 스트럭쳐 

2006’의 개최를 통해 외국인 투자가들의 인도네시아 인프라 프로젝트에 참여를 촉구하는 한편, 

미국, 일본, 러시아 등 강대국들과 말레이시아, 호주, 싱가포르 등 인근 국가와의 외교 관계 

활성화에도 적극 참여, 인도네시아가 G20에서 핵심적 역할을 할 수 있도록 위상을 끌어올렸다. 
 

참고: 유도요노 대통령 임기 중 해마다 발생한 메가톤급 자연재해 

 

- 쓰나미(2004): 아체지역을 비롯한 수마트라섬 전역에 10만여 명의 피해자 발생 

- 조류독감(2005): 첫 조류독감 사망자 발병 이후 2007년 말까지 100여 명 환자 발생 

- 지진(2006): 족자카르타 지역을 강타 사망자 5천 명, 이재민 수만 명 발생 

- 홍수(2007): 자카르타 대홍수로 35만 명의 이재민 발생 

 

유도요노 대통령은 유류 보조금이 재정에 큰 부담을 주자, 국민들의 강력한 반발이 예상됨에도 

불구하고 2005년 3월과 10월에 유가를 29%, 125% 전격 인상하는 조치를 단행, 유류 보조금 

축소를 통한 재정 건전성을 달성코자 했다.  
 

유가 인상의 여파로 물가가 상승하고, 은행 이자율까지 동반 상승하면서 2006년 상반기 

경기가 침체국면으로 접어들어 인도네시아는 경기 불황의 홍역을 치렀으나, 건전해진 경제 

펀더멘탈의 뒷받침으로 2006년 하반기부터는 경기가 회복되어 GDP 성장률이 2006년에 5.5%, 

2007년에 6.3%로 성장세를 보이게 되어 경제적으로나 정치적으로 안정을 이룬 것으로 

평가받고 있다. 
 

2008년에는 상반기중 원자재 가격 폭등에 따른 인플레이션 심화 및 연이어 불어 닥친 국제 

금융위기의 여파에도 불구하고 안정적인 금리정책을 통해 인플레 불안 및 통화 불안을 성공 

적으로 잠재웠으며 특히 인플레이션 속에서도 과감하게 유가인상 (4,500루피아→ 6,000 

루피아)을 단행하여 재정적자 축소 및 대외 신뢰도 증가를 이끌어 내었다. 
 

이러한 안정적인 경제운용을 통해 인도네시아는 2008년에도 6.1%에 달하는 경제성장률을 

달성하게 되었다. 
 

압도적 승리로 정국의 주도권을 잡게 된 제2기 유도요노 정부가 전방위적인 개혁을 

성공적으로 추진하면 인도네시아 경제가 앞으로 브라질, 러시아, 인도, 중국 등 '브릭스' 

(BRICs, 신흥경제 4국) 대열에 합류할 것이라는 분석도 나오고 있다.  
 

실제로 유도요노 정부는 지난 5년간 재무부와 중앙은행 등 경제부처에 대해 강력한 개혁을 

단행하면서 2007년과 2008년에 각각 6% 이상의 경제성장을 이룩했고, 세계 경제를 강타한 

금융 위기 속에서도 2009년 4.5%대 성장을 달성하였으며, 2010년에는 5.5%대 이상의 

경제성장률을 목표하고 있다.  
 

제 2기 유도요노 정부의 경제 정책은 성장과 일자리 창출 이라는 두 가지 목표를 가지고 

관료주의 타파 등 투자환경을 개선하고 외국인투자를 적극 유치해 2014년까지 경제 성장률을 

7%로 끌어올리고 인플레이션율을 4% 미만으로 낮출 뿐만 아니라 3천 2백만 명을 위한 

추가적인 일자리 창출을 목표로 하고 있다. 

 

아울러 인도네시아는 제2기 직선 대통령 선거를 별다른 소요 없이 무사히 끝내면서 국민 

참여를 통한 `풀뿌리 민주주의'를 정착시키는 기반을 마련했고, 이슬람 사회에서도 민주주의가 

뿌리내릴 수 있다는 모델을 제시했다는 평가도 받고 있다. 



 

인도네시아-7 

 

그러나 제2기 유도요노 정부는 뿌리깊은 부패와 열악한 인프라, 광범위한 빈곤 등 해결해야 할 

과제들이 산적해 있다. 인도네시아는 1억 인구가 하루 2달러 이하로 연명하고 있고, 소위 

중산층이라는 1억 3천 인구 중 6천만 명이 하루에 2-4달러 정도로 생활하고 있다.  
 

한편 2012년 3월, 유도요노 정부가 정부 재정의 17.7%를 차지하는 유가 보조금을 철폐해서 

정부 재정의 균형적 운영을 도모하였으나, 노동자 및 대학생들의 격렬한 시위로 부결되었다. 

국제 신용평가기관인 Fitch는 유가 보조금을 철폐하면 정부 재정을 인프라 등 생산적인 분야에 

투입해 장기적으로 인도네시아 경제에 긍정적인 영향을 미칠 것으로 평가하였으나, 현지 유력 

여론조사 기관인 Lingkar Survey Indonesia의 최근 조사에 따르면 정부의 에너지 가격인상 

계획은 반대 86.6%, 찬성 11.3%로 대다수 국민의 지지를 얻지 못하였다. 대통령 선거가 

2014년으로 예정돼 정치적으로 민감한 사안을 가급적 조속히 처리하려 했으나, 유가 인상안이 

부결됨에 따라 차기 대선까지 유도요노 정부의 레임덕이 가속화될 것이라는 지적도 있다.  
 

유도요노 대통령은 지난 5년 동안 고위급 인사는 물론 사돈까지 구속하면서 꾸준히 

부패청산을 진행해 왔지만 아직도 사회 곳곳에 부패 문화가 만연해 있다는 지적을 받고 있다 
 

< 2025년 인도네시아 비전 > 

① 강력한 통합과 사회 조화 

② 정치적 안정성 강화  

③ 민주주의와 투명성 강화 

④ 법․질서 체계의 지속적 확립 

⑤ 경제 성장의 유지 및 강화 

⑥ 국민 복지 향상 

⑦ 부패 척결 및 국정 운영의 개선 

⑧ 환경 보호 

⑨ 지역 발전 강화 

⑩ 글로벌 파트너십과 협력 강화 

 

다. 정치 제제 
 

1) 행정부  
 

ㅇ 대통령: 수실로 밤방 유도요노(Susilo Bambang Yudhoyono) 

ㅇ 부통령: 부디오노 (Boedi Ono) 

ㅇ 중앙부처 장관: 총 34명 
 

부처명 장관 

Coordinating Ministers (4) 

Political, Law and Security Affairs Air Chief Marshall (Ret.) Djoko Suyanto 

Economics Hatta Rajasa 

People's Welfare Agung Laksono 

State Secretary Lieutenant General (Ret.) Sudi Silalahi 

State Ministers (10) 

Research and Technology Gusti Muhammad Hatta 

Cooperatives and Small and Medium Enterprises Syarief Hasan 

Environment Balthazar Kambuaya 

Female Empowerment and Child Protection Linda Amalia Sari Agum Gumelar 

Administrative and Bureaucratic Reform Azwar Abubakar 

Development of Disadvantaged Regions Ahmad Helmy Faishal Zaini 

National Development Planning Agency  Armida Alisjahbana 

State Enterprises Dahlan Iskan 

Youth and Sports Affairs Andi A Mallarangeng 

Public Housing Djan Faridz 
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부처명 장관 

Ministers (20) 

Home Affairs Gamawan Fauzi 

Foreign Affairs Marty Natalegawa 

Defense Purnomo Yusgiantoro 

Justice and Human Rights Amir Syamsudin 

Finance Agus Martowardojo 

Energy and Mineral Resources Jero Wacik 

Industry M S Hidayat 

Trade Gita Wirjawan 

Agriculture Suswono 

Forestry Zulkifli Hasan 

Transportation Major General (Ret.) Evert Ernst Mangindaan 

Maritime Affairs and Fisheries Syarif Cicip Sutardjo 

Manpower and Transmigration Muhaimin Iskandar 

Public Works Djoko Kirmanto 

Health Endang Rahayu Sedyaningsih 

National Education Muhammad Nuh 

Social Services Salim Segaf Al Jufri 

Religious Affairs Suryadharma Ali 

Culture and Tourism Marie Elkapangestu 

Information and Communication Tifatul Sembiring 

 

2) 입법부 

 

ㅇ 국민협의회(MPR)는 국회(DPR)와 지역대표자회의(DPD)로 구성되어 있다. 

 

구분 인원 권     한 

국민협의회(MPR) 692명 

(임기5년) 

헌법제정 및 개정, 주요 국가정책 방향 결정 정·부통령 탄핵 

등 

국회 (DPR) 560명 입법권, 예산결정 및 집행감독, 행정부 견제 등 

지역대표회의(DPD) 132명 지방행정, 지자체 관련 사업 및 예산, 입법권 

 

ㅇ 정당 별 국회의석 분포(2009년 4월 9일 총선 결과) 

 

정당명 의석수(총 560석) 주요 소속 정치인 

민주당 (PD) 148 유도요노 현 대통령 

골카르당 (Golkar) 107 깔라 현 부통령 

투쟁민주당 (PDI-P) 94 메가와띠 전 대통령 

정의복지당(PKS ) 57 히다얏(국민협의회 의장) 

국민수권당 (PAN) 46 수뜨리스노(기업인) 

기타 (4개정당) 108 PPP,PKB,Gerindra,Hanura 
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3) 사법부  
 

ㅇ 3심제로 대법원, 고등법원, 지방법원으로 구성되고 별도의 헌법 재판소가 있다. 

 

4) 지방정부 
 

ㅇ 인도네시아는 크게 5개의 섬에 총 33개의 지방자치조직으로 나뉘어져 있다. 

- 5개의 섬: Java, Sumatra, Kalimantan, Sulawesi, Papua 
 

인도네시아 33개 주명 
 

 주명 주 별 수도 

1 Nanggroe Aceh Darussalam Banda Aceh 

2 North Sumatra Medan 

3 West Sumatra Padang 

4 Riau Pekanbaru 

5 Riau Islands Tanjung Pinang 

6 Jambi Jambi 

7 Bengkulu Bengkulu 

8 South Sumatra Palembang 

9 Bangka-Belitung Pangkal Pinang 

10 Lampung Bandar Lampung 

11 Jakarta Special Capital Region Jakarta 

12 Banten Serang 

13 West Java Bandung 

14 Central Java Semarang 

15 Yogyakarta Special Region Yogyakarta 

16 East Java Surabaya 

17 Bali Denpasar 

18 West Nusa Tenggara Mataram 

19 East Nusa Tenggara Kupang 

20 West Kalimantan (W.Borneo) Pontianak 

21 Central Kalimantan (C.Borneo) Palangkaraya 

22 South Kalimantan (S.Borneo) Banjarmasin 

23 East Kalimantan (E.Borneo) Samarinda 

24 North Sulawesi Manado 

25 Gorontalo Gorontalo 

26 Central Sulawesi Palu 

27 South East Sulawesi Kendari 

28 South Sulawesi Makassar 

29 West Sulawesi Mamuju 

30 Maluku (Moluccas) Ambon 

31 North Maluku (N.Moluccas) Ternate 

32 Papua Jayapura 

33 West Papua Manokwari 
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라. 사회 동향 
 

1) 인구 분포 
 

ㅇ 인도네시아는 세계 4위의 인구대국으로 2억 3,000만 명이 넘는 인구를 보유하고 있으며 

광활한 국토를 따라 300여 개의 다양한 민족과 언어가 존재하고 그 민족만이 가지고 있는 

독특한 민족성도 유지되고 있다. 
 

인도네시아 지역별 인구 분포 
 

지역명 
연도 

1995 2000 2010 
Nanggroe Aceh Darussalam 3,847,583 3,930,905 4,494,410 

Sumatera Utara 11,114,667 11,649,655 12,982,204 

Sumatera Barat 4,323,170 4,248,931 4,846,909 

R i a u 3,900,534 4,957,627 5,538,367 

J a m b i 2,369,959 2,413,846 3,092,265 

Sumatera Selatan 7,207,545 6,899,675 7,450,394 

B e n g k u l u 1,409,117 1,567,432 1,715,518 

L a m p u n g 6,657,759 6,741,439 7,608,405 

Kep. Bangka Belitung - 900,197 1,223,296 

Kepulauan Riau - - 1,679,163 

DKI Jakarta 9,112,652 8,389,443 9,607,787 

Jawa Barat 39,206,787 35,729,537 43,053,732 

Jawa Tengah 29,653,266 31,228,940 32,382,657 

DI Yogyakarta 2,916,779 3,122,268 3,457,491 

Jawa Timur 33,844,002 34,783,640 37,476,757 

Banten - 8,098,780 10,632,166 

B a l i 2,895,649 3,151,162 3,890,757 

Nusa Tenggara Barat 3,645,713 4,009,261 4,500,212 

Nusa Tenggara Timur 3,577,472 3,952,279 4,683,827 

Kalimantan Barat 3,635,730 4,034,198 4,395,983 

Kalimantan Tengah 1,627,453 1,857,000 2,212,089 

Kalimantan Selatan 2,893,477 2,985,240 3,626,616 

Kalimantan Timur 2,314,183 2,455,120 3,553,143 

Sulawesi Utara 2,649,093 2,012,098 2,270,596 

Sulawesi Tengah 1,938,071 2,218,435 2,635,009 

Sulawesi Selatan 7,558,368 8,059,627 8,034,776 

Sulawesi Tenggara 1,586,917 1,821,284 2,232,586 

Gorontalo - 835,044 1,040,164 

Sulawesi Barat - - 1,158,651 

M a l u k u 2,086,516 1,205,539 1,533,506 

Maluku Utara - 785,059 1,038,087 

Papua Barat - - 760,422 

Papua 1,942,627 2,220,934 2,833,381 

총계 194,754,808 206,264,595 237,641,326 

주: 인도네시아 인구조사는 10년 주기로 실시됨  

자료: 인도네시아 통계청 
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인도네시아 인구 관련 통계 

 

항목 통계 

인구 증가율 1.49% 

출생률 인구 1000 명당 26.89명 

사망률 인구 1000명당 6.9명 

영유아 사망률 신생아 1000명당 34.0명 

평균 수명(전체) 70.9 세 

평균 수명(남자) 68.26 세 

평균 수명(여자) 73.38 세 

자료: 인도네시아 통계청 

 

2) 지역별 특성 

 

ㅇ 영토가 넓고 종족이 다양한 만큼 각 대륙 별 민족 별 특성이 있다고 알려져 있다. 

 

ㅇ 대통령을 비롯하여 사회지도층이 가장 많은 자바(Java, Sunda)인은 인도네시아 인구의 

절반이상을 차지하고 있는 주류이다. 성품이 자상하며 상대를 존중하고 깊이 있는 판단과 

도량이 넓은 처신을 하며 보수적이다. 맛이 단 음식을 좋아하고 서둘지 않는다. 

 

ㅇ 수마트라인 특히 북부지역사람들(Batak)은 거칠게 보이나 사귈수록 관계가 돈독해지며 다소 

직선적이다. 법조계, 군부, 종교계, 학계에 많은 인사가 진출해 있고 과격한 인사도 있다. 

이들은 한국인과 비슷하게 매운 음식을 좋아하며 활동적인 사람들은 대개 기독교를 종교로 

가지고 있다. 

  

ㅇ 인구가 적은 술라웨시와 깔리만딴인은 정계와 군부에 매우 적은 인사가 참여하고 있으며 

지역 안배, 종교지도자에 대한 예우 등 정책적인 배려로 등용되고 있다. 

 

ㅇ 흑인이 많은 파푸아(이리안자야) 티모르 등지 출신이 사회지도층이나 경제적 기반을 갖고 

있는 수는 매우 적은 편이나 최근 강인한 체력을 인정받아 체육선수로 육성되는 경우가 

많다. 

 
 

인도네시아 내에서 화교의 위상 

 

인도네시아 내 화교는 대략 1,000만 명이 넘는 것으로 추정되고 있으며 단일국가로는 가장 

많은 화교 인구를 보유. 수하르토 대통령이 중국과 연계된 인도네시아 공산당의 쿠데타를 진압, 

집권한 후 화교들의 공직 진출을 제한함으로써 주로 경제분야에 참여를 확대 

 

화교들은 특유의 상술로 인도네시아 상권을 장악하여, 인도네시아 경제계의 대부분을 

화교 자본이 좌지우지하게 되었으며, 경제적인 부를 축적한 화교들은 정, 관계 주요 

인사들과 돈독한 관계를 유지, 이들의 후원을 토대로 기업을 운영 
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3) 종교  

 

ㅇ 인도네시아는 종교와 떨어져서는 생각할 수 없을 정도로 정치, 경제, 문화 등 다양한 

분야에서 종교와 밀접한 관계를 가지고 있다. 중앙부처에 종교만을 관장하는 부처 (Ministry 

of Religious Affairs)가 있으며, 인도네시아인의 신분증에는 반드시 본인의 종교를 기입하게 

되어있을 정도로 종교생활을 강조하고 있다. 

 

ㅇ 인도네시아는 이슬람 국가로 알려져 있지만 이슬람교를 국교로 정하지 않고 헌법에 종교의 

자유를 명시하고 있어 기타 종교활동도 함께 보장하고 있다. 인도네시아 정부는 이슬람교를 

비롯, 기독교, 가톨릭, 힌두교, 불교, 유교의 6가지 종교를 공식적으로 인정하고 있으며 

인구비율로는 이슬람교(86%), 기독교(6%), 가톨릭(3%), 힌두교(1.8%)로 나타나고 있다. 

 

ㅇ 인도네시아는 세계 최대의 인구 수를 자랑하는 이슬람 국가로 인구가 밀집된 자바섬과 

수마트라 섬을 중심으로 폭넓게 분포되어 있다. 이슬람이 인도네시아에 소개된 것은 13세기 

경으로 인도를 통해 전파된 것으로 알려져 있다. 인도네시아도 여타 이슬람국가와 

마찬가지로 돼지고기, 음주를 금기 시 하고 있으며, 하루 다섯차례의 기도와 금요예배, 

단식월(라마단)을 지키고 있다. 

 

ㅇ 기독교의 경우 네덜란드 선교사에 의해 16세기 초 처음으로 소개되었으며 20세기 들어 

서양의 선교사들의 파송이 늘어남에 따라 빠르게 성장했다. 현재 슬라웨시 지역과 파푸아 

지역에 기독교 인구가 많이 분포되어 있다. 

 

ㅇ 가톨릭교의 경우 16세기에 말루쿠(Maluku) 섬에 도착한 포르투갈 선교사 프란시스 

사비에르(Francis Xavier)를 통해 전파되기 시작하였으며 현재 주로 파푸아와 플로레스 

지방에 넓게 퍼져 있다. 
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3. 한국과의 주요 이슈 
 
가. 한-인도네시아 관계 

 

1) 외교 관계 

 

ㅇ 1949.12월: 아국, 인도네시아 승인 

ㅇ 1966. 8월: 영사관계 수립 

ㅇ 1966.12월: 주자카르타 총영사관 개설 

ㅇ 1973. 9월: 대사급 외교관계수립 

    

2) 정상간 교류 

 

ㅇ 1981. 6월: 전두환 대통령 인도네시아 방문 

ㅇ 1982.10월: 수하르토 대통령 방한 

ㅇ 1988.11월: 노태우 대통령 인도네시아 방문 

ㅇ 1992. 9월: “노태우ㆍ수하르토 대통령 정상회담(뉴욕) 

ㅇ 1994.11월: 김영삼 대통령 국빈방문 및 제2차 APEC 정상회의 참석(보고르) 

ㅇ 1999.11.27일: 김대중ㆍ와히드 대통령 정상회담(마닐라, ASEAN + 3 정상회담) 

ㅇ 2000.2.10~11일: 와히드 대통령 국빈방한 

ㅇ 2000.11.27~29일: 김대중 대통령 인도네시아 국빈방문 

ㅇ 2002.3.30~4.1일: 메가와티 대통령 국빈방한(남북한 동시방문) 

ㅇ 2003.10.6~9일: 노무현 대통령 ASEAN + 3 정상회의 참석(발리)  

ㅇ 2004.11.29일: 노무현·유도요노 대통령 정상회담(비엔티엔 ASEAN + 3 정상회의) 

ㅇ 2005.1.5일: 이해찬 총리·유도요노 대통령 정상회담(자카르타, 지진·해일 피해 관련 ASEAN 

긴급 정상회의) 

ㅇ 2005.11월: 유도요노 대통령 부산 APEC 정상회담 참석 

ㅇ 2006. 3월: 김원기 국회의장 인도네시아 방문 

ㅇ 2006.12월: 노무현 대통령 국빈 방문 

ㅇ 2007. 7월: 유도요노 대통령 국빈 방한 

ㅇ 2009. 3월: 이명박 대통령 국빈 방문 

ㅇ 2009. 6월: 유도요노 대통령 제주 한-아세안 정상회담 참석차 방한 

ㅇ 2010. 11월: 유도요노 대통령 G20 정상회의 참석차 방한 

ㅇ 2010. 12월: 이명박 대통령 발리 민주주의 포럼 참석차 방인도네시아 

ㅇ 2011. 11월: 이명박 대통령 아세안 정상회의 참석차 방인도네시아 

ㅇ 2012. 3월: 유도요도 대통령 핵안보정상회의 참석차 방한  

 

3) 대 남ㆍ북한 입장 

 

� 정책 기조 

 

ㅇ 비동맹·중립 기조 하에 표면적으로는 남북한 등거리 정책을 표방하고 있으나 우리와의 

쌍무관계 증진이 인도네시아 국익은 물론 ASEAN 발전에도 도움이 되는 것으로 인식하고 

있다. 
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� 대 한국 관계 

 

ㅇ 수카르노 초대 대통령의 사회주의 성향으로 북한에 비해 약 10년 늦은 1973년에 대사급 

외교관계를 수립. 이후 양국 정상간 교환 방문을 통해 긴밀한 협력관계를 유지하고 있다.  

 

ㅇ 유도요노 대통령 취임(2004) 이후 APEC, ASENA+3 등을 계기로 우리와 잇달아 정상회담을 

갖고 정치·경제 등 제분야 협력 확대를 적극 모색 중에 있다. 

 

ㅇ 2006년 12월 노무현 대통령의 인도네시아 방문을 계기로 한-인도네시아간 미래의 발전적 

관계를 위해 ‘전략적 동반자 관계’를 구축키로 합의했다.  

 

ㅇ 2009년 3월 이명박 대통령의 인도네시아 방문 시 양국간 에너지, 자원, 산림 협력관계 

증진을 위한 방안을 논의하고 발전시켜 나가기로 합의했다. 

 

ㅇ 2009년 6월 한-아세안 정상회담 시 양국 정상은 양국간 실질협력이 정보·통신, 청정에너지 

개발 등 신성장 동력분야로 확대되고 있다는데 의견을 같이하고, 양국간 긴밀한 경제협력을 

통해 공동 번영을 이루어 나아가기로 합의했다. 

 

ㅇ 2010년 11월 G20 정상회담 및 12월 발리민주주의 포럼 시 양국정상간 경제, 국방, 에너지 

등 포괄적 협력을 위한 실질적 노력을 기울이기로 합의. 이를 위해 양국간 특사 단을 

파견키로 하고 먼저 인도네시아 특사단이 2011년 2월 방한하였으며, 한국 특사단은 3개월 

후인 5월에 발리를 방문 양국간 협력 방안을 논의했다. 

 

ㅇ 2012년 3월말 핵안보정상회의 참석 차 방한한 유도요노 대통령과 이병박 대통령은 

정상회담을 갖고 양국 간 포괄적경제동반자협정(CEPA) 체결을 위한 협상 게시 선언. 두 

정상은 연내 제1차 협상을 시작하기로 협의하였고, 양국 교역량을 2015년 500억, 2020년 

1000억 달러로 늘리자는 목표도 정함.  

 

� 대 북한 관계 

 

수교(1964) 이래 수카르노 초대 대통령과 북한 최고 지도자 간 교환 방문을 통한 개인적 

친분과 비동맹회원국으로서의 연대감을 토대로 우호관계를 유지하고 있다. 수하르토 대통령이 

공산당 주도의 쿠데타(1965)를 무력 진압, 집권한 이후 철저한 반공 정책을 표방함으로써 

관계가 소원화 되었었다. 그 후 메가와티 대통령이 부친(수카르노 전대통령)과 북한의 친분을 

감안, 북한을 공식방문하고(2002), 퇴임 후에도 방북 (2004)함으로써 양국 협력관계가 정상화 

되었다. 유도요노 정부 들어서는 경제·무역·문화 등 제반분야에서 북한과의 관계강화를 

희망하고 대북특사(2006), 파견 등 실질협력을 모색하고 있다. 2012 년 5 월 김영남 북한 

인민위원회 상임위원장이 방문하였고 양국간 언론 및 정보통신 기술 협력을 위한 협약을 

체결하였다.  

 

4) 이민 역사  

 

ㅇ 1940년대 초: 일본징용 및 종군위안부 

ㅇ 1960~70년대: 상사주재원 및 기업인 

ㅇ 1980~90년대: 노동 집약 산업을 비롯한 현지 생산기지 진출 

ㅇ 2000년대: 자본 및 기술 집약적인 산업, 금융기관, 자원개발 등 진출 분야 다양화 
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5) 주요 협정체결 

 

ㅇ 1971. 8월: 경제 및 기술협력과 통상증진에 관한 협정 

ㅇ 1981. 7월: 건설협력 양해각서 

ㅇ 1987. 6월: 임업협정 

ㅇ 1989. 9월: 항공협정 

ㅇ 1989.11월: 이중과세방지협정 

ㅇ 1991. 2월: 투자보장협정 

ㅇ 1996.12월: 법무자료교환협정 

ㅇ 1997.11월: 대외경제협력기금(EDCF)협정 

ㅇ 1999.4월: 건설협력 약정 

ㅇ 2000.1월: 범죄인 인도협정 및 문화협정 

ㅇ 2002.3월: 사법공조협정 

ㅇ 2002.4월: 자원협력 협정 

ㅇ 2003.1월: 도로협력 약정 

ㅇ 2005.12월: 한-아세안 FTA 기본협정 체결 

ㅇ 2006.6월: 한-아세안 FTA 상품협정 체결 

ㅇ 2007.6월: 한-아세안 FTA 상품협정 발효 

ㅇ 2007.11월: 한-아세안 FTA 서비스협정 체결 

ㅇ 2009. 5월: 한-아세안 FTA 서비스협정 발효 

ㅇ 2009. 6월: 한-아세안 FTA 투자협정 체결 

 

7) 양국 간 정기 고위급 회의 

 

ㅇ 한-인도네시아 자원협력위원회(각료급) 

ㅇ 한-인도네시아 통상장관회담(각료급) 

ㅇ 한-인도네시아 임업위원회(각료급) 

ㅇ 한-인도네시아 군사정보교류회의(국방부) 

ㅇ 한-인도네시아 민간경제협력위원회(민간부문) 

ㅇ 한-인도네시아 외교부간 정책기획협의(외교부) 

ㅇ 한-인도네시아 도로교류 회의(건교부) 

ㅇ 한-인도네시아 임업위원회(각료급) 

ㅇ 한-인도네시아 외교장관 공동위(외교부) 

ㅇ 한-인도네시아 경제협력 T/F (지식경제부) 

ㅇ 한-인도네시아 경제협력 특사단 (경제부처 및 민간기업 참여) 
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II. 경제 
 
 
1. 경제동향 및 전망 
 
가. 개관 

 

2004년 최초의 민선정부인 현 SBY(Susilo Bambang Yudhoyono) 정부가 들어선 이후 정치, 

사회적 안정을 바탕으로 2007년 6.32%, 2008년 6.1% 경제성장률을 달성하였으며, 이로 인해 

민선 2기 대통령으로 재선되는 쾌거를 달성했다. 2008년 말에 발생한 글로벌 금융위기에도 

불구하고 인도네시아는 2009년 4.5%, 2010년도 5.1%, 그리고 20111년도에는 6.5% 등 높은 

경제성장을 이룩하여, 명실상부한 동남아 경제의 중심국가로서의 자리를 확고히 다져가고 

있다.  

  

안정적인 정치 및 경제 구조로 인하여 외국인투자 증가, 대외교역규모의 성장, 그리고 특히 약 

2억 4천만 명이 지탱해 주고 있는 내수경기의 호조 등 견고한 경제 기반과 인도네시아 정부의 

뛰어난 거시경제 운영능력을 높이 평가하여 국제 신용평가 기관인 Fitch와 Moody’s 가 국가 

신용등급을 2011년 말과 2012년 초에 각각 투자적격으로 상향 조정하였다.  

 

한편, 인도네시아의 수년간 계속된 높은 경제 성장률에도 불구하고 인도네시아는 팜오일, 고무, 

카카오 등 농업자원과, 석탄, 주석, 니켈 등 천연광물의 수출의존도가 높은 취약한 경제구조를 

가지고 있다. 기초체력이 약한 인도네시아 경제는, 이러한 천연자원에 의존한 수출구조로 

인하여 다소 어려운 상황을 겪고 있다. 2012 년 상반기 인도네시아 경제는 유럽경기 침체 

그리고 중국 경제의 더딘 경제성장으로 인하여 경상수지 적자를 보이고 있다. 

 

그래도 경상수지 적자에도 불구하고 인도네시아 경제의 버팀목 역할을 해주는 것이 2 억 

4 천만 명의 탄탄한 내수시장과 외국인투자이다. 2012 년 상반기 경제성장률의 상당부분이 

건설, 통신, 무역/호텔 등 서비스 산업에 이루어졌으며, 외국인투자는 2012 년 투자유치 

목표의 47%인 229 억 달러를 보였다. 

 

그러나 풍부한 천연자원과 거대 인구가 뒷바침 해주고 있는 내수시장이 있음에도 불구하고 

도로, 항만, 공항 등에 사회 간접 자본시설에 대한 투자가 미흡하여 지속 가능한 경제 성장의 

장애요인으로 지적되고 있다. 

 

인도네시아 정부는 지속 가능한 성장을 위해서 경제구조를 1차 산업 중심에서 제조업, 

서비스업 등 고부가치 산업으로 전환과 더불어 사회간접 자본 확충을 위해 서민에 대한 

에너지 보조금 지급을 줄이고, 도로, 항만 건설 등에 대한 투자 확대를 추진하고 있다.  

 

이러한 노력의 일환으로 2011 년부터 연간 7~9%씩 성장하여 2025 년에는 세계 10 대 경제 

국가로 부상한다는 경제 개발계획 (New Master Plan)을 수립했다. 동 계획에 따르면 미래 성장 

동력으로 철강, 기계, 섬유, 통신, 에너지 개발, 관광 분야를 선정하고, 6 대 권역별로 특화 

산업을 육성하기 위하여 약 4,700 억불을 투자할 계획이다.  

 

6 대 권역별 육성산업은 다음과 같다. ① 동부 수마트라-북서부 자바 권역(자원, 농업, 제조업), 

②북부 자바 권역(제조업), ③칼리만탄 권역(자원 및 농업), ④서부 슬라웨시 권역(자원, 농업 

및 어업, ⑤동부 자바-발 권역, ⑥ 파푸아권역(자원) 
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한국과 인도네시아는 2010년 12월 발리에서 개최된 한-인도네시아 정상회담을 계기로 양국간 

경제협력을 강화하기로 합의했다. 후속사업으로 2011년 2월 인도네시아 특사단의 방한과 5월 

발리 실무 회의, 2012년 2월에는 자카르타에서 한-인도네시아 경협위원회가 개최되었고, 

자카르타에 경제협력 사무국이 개설되었다.   

 

나. 경제 성장 

 

� 2011 년 경제 동향  

 

인도네시아는 서유럽 경제위기와 미국· 일본 선진국의 경기 침체 등 대외적인 악조건 속에서도 

6.5%의 높은 경제성장률을 달성했고, 1 인당 GDP 는 3,543 달러를 기록했다. 내수, 

외국인투자, 무역부분의 호조가 경제 성장의 주요 원동력이 되었다.  

 

경제의 모든 부분에서 고른 성장률을 보이고 있는 가운데, 특히 물류 및 통신 분야가 10.7%로 

가장 높은 성장을 기록했다. 무역과 호텔분야는 9.2%, 금융 및 부동산은 6.7%, 제조업은 

6.2% 성장했다. 광산과 농업분야는 상대적을 낮은 3%, 1.4% 성장에 그쳤다.  

 

GDP 의 경제주체 별 구성비율은 소비가 54.6%로 가장 높고, 설비투자는 32.0%, 정부지출은 

9.0%의 비중을 차지하고 있다. 한편, 수출과 수입이 GDP 에서 차지하는 비중은 각각 26.3%과 

24.9%로 높지 않다. GDP 의 지역별 분포는 자바가 57.5%, 수마트라가 23.6%로 두 지역은 

인도네시아 전체 GDP 의 81.1%를 점유하고 있어 경제의 지역별 편중이 심하다.  

 

수출은 전년대비 28.9%가 증가한 2,034 억 달러, 수입은 1,774 억 달러로 29.8%가 증가했다. 

무역수지는 261 억 달러 흑자를 기록했다. 수출은 원유, 가스, 석탄, 팜오일, 고무 등 에너지와 

원자재 중심으로 호조를 보였다. 원유와 가스는 전년대비 48.3% 증가한 416 억 달러, 석탄은 

46% 증가한 274 억 달러를 기록했다.  

 

인도네시아의 외국인투자 유입도 호조를 보여 전년대비 20.3% 증가한 195 억 달러를 기록했다.  

운송/통신(39 억 달러), 전기/가스(19 억 달러), 화학/의약품(15 억 달러)분야의 투자가 

두드러졌다.   

 

인도네시아의 높은 경제성장, 무역수지 흑자기조 정착, 공공부분의 재정 건전성 등 우수한 

경제 기반을 반영하여 신용평가회사 Fitch 는 2011 년 12 월 인도네시아 신용등급을 

투자등급(BBB-)로 상향 조정했다. 

 

� 2012 년 동향 

 

세계 경기 침체에도 불구하고 인도네시아 경제는 상반기(1분기: 6.3%, 2분기: 6.4%)에 

선전하였다. 인도네시아는 2분기에 6.4%의 경제성장률을 기록하여 G20 국가 중 중국(7.6%) 

다음으로 높은 성장률을 기록하는 성과를 달성하였다. 이러한 높은 경제성장률을 달성케 한 

요인으로 국내 민간소비와 투자를 뽑을 수 있다. 

 

지속적인 정책금리 하락(지난 2월부터 5.75% 유지)과 높아진 비즈니스 기대감으로 투자는 

전년 동기 대비 12.3% 그리고 민간소비는 작년 동기보다 높은 5% 성장하였다. 그러나 

세계경기 침체로 수출은 1.9% 성장하는데 그쳤으며, 수입은 원자재 및 자본재 수입 

증가(경상수지 적자의 원인)로 10.9% 크게 성장하였다. 전문가들은 지속적인 글로벌 경기 
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침체로 외국인투자가 감소할 경우, 내수경기 주도에 의한 경제성장률 증가는 외부충격의 

방어막에 될 수 없다고 전망하고 있다. 

 

2012년 상반기 지출별 성장률 

(단위: %) 

구 분 
2012년 2011년 

1분기 2분기 1분기 2분기 

GDP 6.3 6.4 6.5 6.5 

민간소비 4.9 5.0 4.6 4.8 

정부지출 5.9 7.0 4.5 2.5 

투자 10.0 12.3 9.4 7.1 

수출 7.8 1.9 17.5 18.5 

수입 8.0 10.9 15.3 14.2 

자료: 인도네시아 중앙은행 

 

2012년 상반기 경제는 건설, 교통통신, 그리고 무역/호텔/식당 등과 같은 내수경기가 상반기 

경제를 이끌어 주었다. 특히, 건설경기 호황이 두드러진다. 2012년 전체 주택량은 전년보다 

6% 성장한 총 311,495채가 공급될 전망이며, 당분간 건설경기는 인프라 투자와 함께 지속 

성장할 것으로 업계는 전망하고 있다. 최근들어 이동통신사들의 인프라 투자가도 눈에 뜨인다. 

이동 통신사인 XL의 경우, 데이터통신과 3G 네트워크 구축에 약 8억 5천 만 달러를 올해 

내에 단계적으로 투자할 계획이다. 

 

2012년 산업별 성장률 

(단위: %) 

구 분 
2012년 2011년 

1분기 2분기 2분기 3분기 

GDP 6.3 6.4 6.5 6.5 

농업 4.3 3.7 3.9 2.7 

광업 2.8 3.1 0.8 0.3 

제조업 5.7 5.4 6.1 6.6 

전기/가스/수도 5.2 5.9 3.9 5.2 

건설 7.2 7.3 7.4 6.4 

무역/호텔/식당 8.3 8.9 9.6 10.1 

교통통신 10.3 10.1 10.7 9.5 

금융 및 자영업 6.3 7.0 6.9 7.0 

서비스 5.5 5.7 5.7 7.8 

자료: 인도네시아 중앙은행 

 

인도네시아도 2012년 무역수지에 비상이 걸렸다. 2011년 상반기 무역수지는 150억 달러를 

기록하였으나, 2012년 상반기 무역수지는 불과 4억 7,620만 달러에 그쳤다. 2분기 무역수지는 

22억 9,400만 달러의 적자 기록하였다. 2분기 수입 품목 중 원자재와 자본재가 차지하는 

비중은 각각 66.4%와 24.9%로 나타났다. 예를 들어, Iron Sheet, 화학원자재, 비료, 자동차 
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부품, Steel Ingot의 2분기 수입은 전년 동기 대비 각각 33.5%, 28.4%, 34.4%, 13%, 93.2% 

성장하였다. 

2012년 상반기 무역수지 동향 

(단위: 백만 달러) 

구 분 1월 2월 3월 4월 5월 6월 총액 

수출 15,570 15,695 17,251 16,173 16,829 15,364 96,884 

수입 14,554 14,866 16,326 16,938 17,037 16,689 96,408 

무역수지 1,015 829 926 -765 -207 -1,322 476 

자료: 인도네시아 중앙은행 

 

� 2013 년 전망 

 

인도네시아 재무부는 2013년 경제성장률을 6.8%로 전망하고 있다. 정부는 당초 2013년 

경제성장률을 7.2%로 전망하였으나, 최근 유로 존 금융위기 문제로 6.8%로 하향 조정키로 

하였다. World Bank는 인도네시아 2013년 경제성장률을 3가지 시나리오에 나누어 전망하고 

있다. 2008년 금융위기, 대공황, 그리고 현재의 혼돈 상황 재현 시, 인도네시아 2013년 

경제성장률은 각각 4.7%, 3.8% 그리고 6.4%로 전망하고 있다. 최악의 시나리오가 발생할 

경우를 대비하여, World Bank는 유로 존 금융위기 영향 시 저소득층 지원을 위한 재원으로 

현행 시행되고 있는 연료보조금 예산을 재배분하라고 권고하고 있다. 

 

구 분 

시나리오 1 

(현재의 혼돈 지속) 

시나리오 2 

(2008년 금융위기) 

시나리오 3 

(대공황) 

2012 2013 2012 2013 2012 2013 

GDP 성장률(%) 6.0 6.4 5.8 4.7 5.7 3.8 

시나리오 가정 

투자/GDP(%) 25.3 26.1 25.1 25.1 25.0 24.1 

주요 교역국 GDP 성장률(%) 3.3 3.7 2.3 0.1 1.9 -1.8 

교역조건 성장률(%) 2.0 9.0 0.0 -15.0 0.0 -30.0 

자료: 인도네시아 중앙은행 

 

 

나. 인플레이션  

 

2006년 6.6%였던 소비자 물가상승률은 2007년에도 안정된 물가상승률 기조가 계속되면서 

연말 인플레이션율은 6.59%로 당초 정부 목표치인 6.5%를 약간 상회했다 2005년 10월의 

유가 인상에 따른 여파로 2005년 인플레이션율은 17.1%에 달했으나, 2006년 이후 물가가 

안정되면서 안정추세가 2007년까지 이어졌다. 

 

2008년 정부는 당초 6.5% 목표로 하였으나 유가인상 및 국제원자재, 곡물 가격 인상에 따른 

인플레이션 위험 증가로 목표를 수정하여 10%를 목표치로 하였으나, 실제 인플레이션율은 

11.06%를 기록했다. 

 

2009년부터 인플레이션은 본격적인 안정세로 접어들기 시작했다. 션은 급속한 안정세를 
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찾아가고 있다. 글로벌 금융위기로 인한 경기침체로 인한 소비수요 감소, 원자재 가격하향 

안정세 등이 인플레이션 억제의 주된 요인이 되었다. 

 

2010년과 2011년은 농산물 작황 부진으로 물가 관리에 어려움이 있었으나, 베트남으로부터의 

신속한 쌀 수입 등 정부의 적극적인 물가관리 정책에 힘입어 인플레이션율은 5.12%와 5.38% 

상승에 그쳤다.  

 

2012년도 인도네시아 정부의 인플레이션 목표는 5.65%이다. 2011년 12월은 최근 21개월 

이내 물가 상승률이 3.8%로 최저치를 기록하고 있어 2012년도 물가 안정에도 청신호를 

보이고 있다. 인니 정부의 서민용 보조금 유가 33% 인상 계획이 철회되고, 곡물가격의 

안정세에 힘입어 1분기 물가 상승률은 3.73%, 4월과 5월은 각각 4.5%와 4.45%에 그쳤다. 

7월과 8월에는 르바란이란 특수성으로 인하여 각각 약간 오른 4.56%와 4.58%를 기록하였다.   

 

인플레이션 추이 

(단위: %) 

 2006 2008 
2009 2010 2011 

1분기 2분기 3분기 4분기 1분기 2분기 3분기 4분기 1분기 2분기 3분기 4분기 

환 율 6.60 11.06 8.56 5.67 2.76 2.59 3.65 4.37 6.15 4.32 6.84 5.89 4.67 4.12 

자료: 인도네시아 중앙은행 (주: 월말 기준) 

 

다. 환 율  

 

2008 년 10 월 들어 미국발 금융위기가 본격화되기 시작하자 루피아 환율은 달러당 10,000 을 

넘어 급속하게 11,000 까지 급등했다. 중앙 은행은 2008 년 초 8.0%이던 기준 금리를 

루피아화 환율 안정을 위해 이자율을 연도 말에 9.5%까지 인상하였으나 환율방어에는 

역부적이었다.  

 

2009년 연초 13,000을 일시 넘어섰던 루피아 환율은 유가의 급속한 하락, 세계경기 침체에 

따른 인플레이션 압력 약화 등으로 중앙은행이 큰 폭의 금리인하를 단행하는 한편, 미국 

금융시장의 안정세 진입 등으로 2009년 말에는 9,500까지 절상 되었다. 2010년은 인도네시아 

경제의 부각으로 외국자본 유입이 지속되고 있어 루피아가 강세를 보였다. 2010년 말 환율은 

달러당 8,978 루피아를 기록했다. 2011년 미국 신용 강등에 따른 경제 불확실성 확산으로 

루피아가 약세를 보였으나, GDP 성장을 견인하는 내수시장 활황세의 지속과 외국인투자유입 

증가로 약세가 진정되어 연도 말에는 8,977로 회복되었다.     

 

2012년 인도네시아 정부는 환율 관리 목표를 달러당 8,800~9,000 루피아로 설정했다. 유럽 

재정 위기 등 세계 경제의 불확실성으로 수출 증가세가 둔화되고, 투자가들의 안전자산 선호 

경향으로 인해 루피아는 약세를 보이고 있음. 연초 9,045 였던 루피아 환율은 9월 13일 기준 

9,583루피아를 보이고 있다. 

 



 

인도네시아-21 

 

환율 변동 추이 

 (단위: 루피아/달러)  

 
2008 2009 2010 2011 

12월 3월 6월 9월 12월 3월 6월 9월 12월 3월 6월 9월 12월 

환 율 1,0950 11,633 10,276 9,729 9,447 9,161 9,128 8,969 8,978 9,272 9,092 8,927 8,977 

자료: 인도네시아 중앙은행 (주: 월말 기준) 

 

라. 경상수지, 외환보유고, 금리  

 

1) 경상 수지 

 

인도네시아는 수출호조로 지난 5년간 꾸준하게 경상수지 흑자기조를 이어가고 있다. 

일반상품의 교역인 무역수지는 흑자인 반면 서비스 수지는 적자를 보이고 있다. 2011년은 

전년 대비 무역수지 흑자가 18% 증가한 261억 달러를 기록했고, 경상수지는 서비스 수지의 

개선으로 119억 달러에 달해 125%의 신장세를 기록했다.  

 

 

2012 년 1 월~4 월 수출은 전년 동기 대비 4.1% 증가한 약 645 억 달러에 그쳤으며, 수입은 

624 억 달러로 16.2% 증가했다. 무역 수지는 전년 동기 83 억 달러에서 21 억 달러로 무려 

74.2% 감소했다. 

 

인도네시아 경상수지 추이 

(단위: 억 달러) 

구분 2007 2008 2009 2010 2011 

수출 1,141 1,370 1,165 1,578 2,035 

수입 745 1,292 968 1,357 1,774 

무역수지 400 80 197 221 261 

경상수지 105 13 136 56 119 

자료: 인도네시아 통계청 

 

2012년 상반기에 급격한 수입증가로 1분기와 2분기 경상수지 적자는 각각 16억 달러와 26억 

달러를 기록하여 2012년 상반기 경상수지 적자는 45억 달러에 도달하였다. 예를 들어, 

덤프트럭, 트랙터 등과 같은 중장비 수요(예: Komatsu 브랜드 중장비의 1분기 수요는 537대 

증가)  그리고 산업용 운송장비 수입이 크게 증가하였다. 노무라 증권은 지난 3~6월 동안의 

무역수지 적자가 지속될 경우, 4분기에 경상수지 적자는 37억 달러를 기록할 것으로 전망하고 

있다. 

 

2) 외환 보유고 

 

무역수지 흑자 기조와 외국인투자유입 확대로 외환보유고는 2006 년부터 계속 증가추세를 

보이고 있다. 2008 년 글로벌 금융위기로 외국자본이 이탈하여 외환보유고가 일시적으로 

감소했으나, 2009 년부터 다시 증가하는 추세이다. 수출 및 그린필드 분야의 외국인투자 

증가외에 광업 분야의 활발한 M&A 등으로 2011 년도 외환보유고는 1,119 억 달러를 

기록하였다 
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외환 보유고 변동 추이 

 (단위: 억 달러) 

연도 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

외환보유고 426 569 516 661 962 1,119 

자료: 인도네시아 중앙은행 

 

최근 경상수지 적자로 인하여 외환보유고가 줄어들 것으로 보았으나, 외국인투자의 증가로 

인하여 외환보유고는 연초대비 30 억 달러 감소에 불과하였다. 따라서 현재까지 외환보유고 

감소에 따른 리스크는 적은 것으로 보인다. 

 

2012 년 외환 보유고 변동 추이 

 (단위: 억 달러)  

연도 1 월 2 월 3 월 4 월 5 월 6 월 7 월 8 월 

외환보유고 1,120 1,122 1,105 1,164 1,115 1,065 1,066 1,090 

자료: 인도네시아 중앙은행 

 

3) 금리 

 

인도네시아 중앙은행은 환율 방어와 인플레 억제를 위해 2005년 7월 이후 6개월 동안 무려 

6차례에 걸쳐 기준금리를 8.5%에서 12.75%로 4.25%p나 인상했다. 이에 따라 시중은행의 

대출금리도 상승세를 보이면서 내수와 투자를 급격히 위축시켰었다. 

 

인도네시아 중앙은행은 인플레이션이 안정적선으로 유지될 때까지 고금리 정책을 고수하다 

2006년 들어 물가가 안정세를 보이자 5월 이후 8차례에 걸쳐 금리를 인하하여 한 자릿수로 

낮추었으며 2007년에도 7차례에 걸쳐 이자율 인하를 추가 단행해 8.00%까지 금리를 끌어 

내렸다. 

 

2008년 들어 석유값 인상, 생필품 물가상승에 따른 인플레 우려로 금리를 5월 다시 8.25%로 

인상한 이후 유가상승 및 인플레이션에 대한 우려로 추가적인 금리인상을 지속적으로 

단행하여 10월에는 9.5%까지 올렸다. 

 

그러나 고금리 정책이 환율방어에 효과를 나타내지 못하고 있다는 점과 2008 년 4 분기부터 

경기침체가 본격적으로 시작되어 2009 년 성장이 5%대에도 못 미칠 가능성이 커짐에 따라 

경기부양이 필요하다는 점 등이 고려되어 2008 년 12 월 중앙은행은 기준금리를 9.25%로 다시 

인하하였으며, 이후 잇달아 금리를 인하했다.   

 

2009 년 8 월 5 일 이후, 인도네시아 금리는 2011 년 초까지  6.5%를 유지하다가 인플레이션 

진정을 위해 인도네시아 중앙은행은 금리를 6.75%로 인상했다. 인플레이션 안정에 성공한 

인도네시아 중앙은행은 유로존 금융위기로 자국 경제 성장이 둔화될 것을 우려하여 20111 년 

2 월(0.25%), 11 월(0.5%)에 이어 2012 년 2 월(0.25%)까지 계속적으로 금리를 인하해왔으며, 

2012 년 8 월 현재 금리는 5.75%이다. 
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마. 실업률 및 최저 임금 

 

1) 실업률 
 

인도네시아의 실업률은 수년간 지속된 높은 경제성장률로 감소추세에 있다. 1980년 2% 대에서 

90년대 이후 계속 높아져 ‘99년 6.4%, 2001년 8.1%, 2003년 9.5%, 2004년 9.96%, 2005년 

11.3%로 최고치를 기록했으나 2008년부터 확연한 감소세에 들어섰다.  
 

2011년 8월 기준으로 15세 이상 경제활동인구는 1억 2천만 명, 취업자수는 1억 9백만 명으로  

실업률은 6.6%를 기록했다.  
 

2012년 내수경기 활황세와 정부의 인프라 분야 재정지출에 따른 대규모 공공사업으로 

실업률은 6.4%까지 감소할 것으로 전망된다. 
 

구분 
2010 2011 

2012.2 월 
2 월 8 월 2 월 8 월 

경제활동인구(백만명) 116.0 116.5 119.4 117.4 120.4 

취업자수(백만명) 107.4 108.2 111.3 109.7 112.8 

실업자수(백만명) 8.6 8.3 8.1 7.7 7.6 

실업률(%) 7.4 7.1 6.8 6.6 6.3 

주) 실업률 통계치는 매년 5월과 11월에 2월과 8월 기준으로 발표  

자료: 인도네시아 통계청 

 

2) 최저임금 

 

2012년 인도네이사의 최저임금 각 지역별로 크게 증가하였다. 한국 봉제, 전자 기업이 

밀집되어 있는 버까시 지역의 경우 15.9%가 올라 가장 높은 상승률을 보였다. 최근에는 

비정규직의 정규직 전환을 요구하는 불법 파업이 잦아 지고 있다. 
 

2102년 최저 임금 변동 추이(주요지역) 

(단위: 루피아, %) 

 자카르타 반둥 반뜬 버까시 땅어랑 동부자바 서부자바 

최저임금 1,529,150 1,271,625 1,042,000 1,491,866 1,379,000 1,185,000 1,236,991 

증가율 15 6.9 5 15.9 7 8 6 

자료: 자카르타 포스트 
 

자카르타 지역은 2010년~2011년 동안 최저임금이 크게 증가하지 않았다. 그러나 2012년 

15%로 크게 증가하는 결과를 맞이하였다. 자카르타 지역의 최저임금 상승은 내국인 및 

외국인투자 증가로 사무직 인력 채용의 증가, 호텔, 몰 등의 서비스 일용직 직원 채용 증가로 

인하여 최저임금이 상승한 것으로 판단된다. 

 

연도별 최저 임금 변동 추이(자카르타 지역) 

(단위: 천루피아, %) 

 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 

최저임금 711,8 819,1 900.6 972.6 1,069.9 1,118 1,290 

증가율 6.0 15.1 9.95 8.0 10.0 4.5 1.54 

자료: 자카르타 포스트 
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2. 주요 산업 동향 
 
가. 농업  

 

수하르토 정부 이래 최근 유도요노 대통령까지 약 50여 년간 인도네시아는 경제개발과 

산업화의 시행으로 농업의 비중이 점점 감소하고 있지만 인도네시아 경제에 있어서 농업의 

중요성은 지금도 변하지 않고 있다. 특히 인도네시아 농업은 경제적 의미는 물론, 농업 

생산양식이 나라의 문화, 종교, 사회구조에 깊이 뿌리를 내리고 있다는 점에서 의미가 크다. 
 

인도네시아 농업은 농업부가 관장하고 있으며 쌀과 관련해서는 Bulog이라는 특별기구를 두고 

있다. 농업개발의 주요목표는 식량자급을 위한 미곡증산과 수출농산물의 증산 및 다양화에 

초점을 두고 있다. 특히 정부는 쌀 증산을 위하여 작물의 집약재배 토지의 집약적 이용, 

품종개량, 비마스(BIMAS), 인마스(INMAS) 사업의 확대, 농업금융의 확대지원 등의 정책을 

시행하고 있다. 
 

주요 농산물은 팜, 고무, 카카오, 커피, 쌀, 옥수수 등으로 구성되어 있으며, 이중 팜오일은 

세계 1위, 고무와 카카오는 세계 2위, 그리고 커피는 세계 4위의 생산국가로 정평이 나있다. 

 

1) 팜오일 
 

2008년 유가상승으로 바이오 디젤이 대체 가능 연료(2005~2010년: 72만 톤, 2011~2015년: 

150만 톤, 2016~2026년: 470만 톤 생산 목표)로 급부상하면서 전국 각지에 팜농장이 급격히 

늘고 있다 팜오일 경작은 Sumatra에서 시작하여 현재 Kalimantan, Sulawesi 그리고 Papua 

등으로 확산 생산되고 있다. 인도네시아의 총 경작지 규모는 1999~2009년 동안 매년 

6.5%(CAGR)씩 성장하여 약 730만 헥타르를 기록하고 있으며, 향후 1,000만 헥타르로 커질 

전망이다. 그러나 정부의 Forest Moratorium(2011년부터 향후 2년 동안 신규 플랜테이션에 

대한 허가 중지. 그러나 아직까지 구체적으로 어떤 플랜테이션을 규제할지에 대한 규정은 

없음) 선언으로 플랜테이션 경작이 어려울 것으로 업계는 평가하고 있다. 가장 규모가 큰 

농장들이 밀집되어 있는 지역은 Sumatera로 전체 농장의 80%를 차지하고 있다. 

2004~2009년까지 인도네시아의 Crude Palm Oil(CPO) 생산은 연평균 10.9% 성장하였으며, 

2009년에는 약 2,080만 톤을 생산했다. 그리고 2010~2012년 동안 생산량은 연평균 8.6% 

성장하여 2012년에는 2,620만 톤을 생산할 것으로 전망되고 있다. 

 

인도네시아 정부는 지난 5월 18일자로 팜 오일에 대한 수출관세를 조정하였다. 예를 들어 

기준가격이 750달러~800달러에 도달하였을 경우 수출업자는 3%의 수출관세를 납부해야 한다. 

 

팜 오일 기준가격 수출관세 

기준가격 750달러 미만: 0% 0% 

750달러~800달러: 3% 3% 

이후 50달러의 가격차로 4~9% 

1,100달러~1,150달러 10.5% 

1,150달러~1,200달러 12% 

1,200달러~1,250달러 13.5% 

1,250달러 이상 15% 
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2) 고무 
 

인도네시아의 2009년 총 고무 생산량은 240만 톤으로 태국의 310만 톤에 이어 2위를 

기록하였으나, 2009년 총 재배면적은 340만 헥타르로써 태국의 267만 헥타르를 추월했다. 

재배면적은 더 넓으나 생산성이 태국보다 떨어지는 이유는 노목의 수가 많기 때문인 것으로 

보고되고 있다. 인도네시아 정부는 5만 헥타르에 달하는 품종개량과 신규조림 사업을 통하여 

생산성을 기존 901kg/헥타르에서 1,500kg/헥타르로 늘리는 계획을 추진하고 있다. 
 

인도네시아 통계청 자료에 따르면 2011년 인도네시아 고무생산은 2010년 대비 8.1% 증가한 

308만 톤, 수출은 260만 톤으로 8.3%가 증가했다. 인도네시아 자동차 생산 확대 및 중국과 

인도의 자동차 시장 활황세로 자동차용 고무 부품에 대한 수요가 늘어 생산과 수출이 

늘어나고 있다. 태국 홍수로 인한 도요타, 닛산 등 일본계 자동차 기업의 인도네시아 공장 

신설 및 증설투자 계획이 2012년에 진행될 예정으로 있어 고무 산업은 당분간 상승세가 

지속될 것으로 전망된다.  

 

인도네시아 고무 산업 현황 

 

지표 
연도 

2010 2011 

인도네시아 생산 285만 톤 308만 톤 

인도네시아 수출 240만 톤 260만 톤 

인도네시아 소비 45만 톤 48만 톤 

자료: 인도네시아 통계청 

 

3) 카카오 

 

2011년 인도네시아의 카카오 생산은 85만 톤으로 세계 2위의 생산국이다. 카카오는 소규모 

농장주, 국영기업 그리고 민간 기업들에 의해 생산되며, 소규모 농장주의 농장규모는 전체 

농장규모의 92.7% 차지하고 있다. 인도네시아 총 카카오 농장규모는 1,592,982헥타르로 

집계되었으나, 카카오 농민 1인당 경작면적은 1헥타르 미만으로 집계되고 있다. 

 

인도네시아 정부는 양질의 카카오 생산을 위하여 3억 4천만 달러를 투자하여 카카오 산업 

현대화를 진행 중에 있다. 즉, 오래되고 손상된 플랜테이션을 해충에 견딜 수 있는 새로운 

종자로 바꾸는 작업과 동시에 플랜테이션 Rehabilitation에 노력을 들이고 있다. 

 

인도네시아 카카오 Bean은 세계에서 가장 품질이 떨어지는 것으로 정평이 나있으며, 가공 

공장 부족으로 인하여 인도네시아 산 카카오 Bean의 대부분이 수출되고 있는 상황이다. 

품질이 떨어지는 이유로 오래된 종자/열악한 사후 Bean 관리/열악한 물류시스템 등이 꼽히고 

있다. 최대 카카오 생산 국가임에도 불구하고, 가공공장 부족으로 인하여 초콜릿 생산을 위해 

반 가공된 카카오가 수입되고 있는 상황이다. 따라서 정부는 세수확보와 제조업 육성을 위해 

2012년 5월 18일을 기준으로 카카오 국제시세를 4구간으로 나누어 수출관세를 부과하고 있다. 

예를 들어, 카카오 기준가격이 3,500달러를 넘어설 경우 수출업체는 15%의 수출관세를 

납부해야 한다. 

 

기준가격 2,000달러 미만 2,000~2,750달러 2,750~3,500달러 3,500달러 이상 

수출관세 0% 5% 10% 15% 
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나. 제조업 

 

1) 섬유 및 봉제산업  

 

2009년 인도네시아 섬유 및 봉제 산업의 수출규모는 92.6억 달러를 기록하였으며, 2010년에는 

10.7% 증가한 109억 달러를 기록했다. 또한 고용 창출 효과가 커 전자산업 다음으로 중요한 

산업이다. 인도네시아 정부는 섬유산업을 대표적 수출산업으로 육성하기 위해 1980년 대에 

외국인 투자를 적극 유치하였고 우리나라 봉제기업들도 이때를 기점으로 인도네시아에 대거 

진출했다.  

 

인도네시아 섬유산업은 고용이나 수출창출 면에서 매우 중요한 산업으로 자리매김하고 있으나 

1998년 인도네시아 경제위기 발생 후 사회간접자본 및 기업부문에의 투자활동이 크게 

위축되면서 섬유산업부문에의 투자도 부진하여 인도네시아 섬유산업은 정체현상을 보이고 

있는 반면, 지속적인 임금 인상으로 생산단가는 오히려 높아져 후발 개도국들에 의해 추격을 

당하고 있는 입장이다.  

 
인도네시아는 세계시장의 약 8%를 점하고 있는 폴리에스터 생산기반을 갖추고 있는 강점을 
가지고 있으나 전반적으로 섬유관련 기계설비의 노후화가 심각하고 원료부터 의류완제품까지 
연관업체간 수직계열화가 미비하여 원자재 조달에 시간 및 코스트가 과다 소요되고 있는 
단점도 지적되고 있다. 2005년부터 세계섬유교역이 자유화 됨에 따라 경쟁력 강화를 위한 
기업들의 노력이 한창이다. 
 
또한 인도네시아 정부도 2006년부터 노후화된 설비교체를 지원하겠다는 정책을 발표하고, 
2007년 4월부터 섬유설비교체 사업을 본격적으로 추진하고 있으며, 중국이 미국과 EU로부터 
앞으로 2-3년간 한시적으로 섬유쿼터에 묶여있는 동안 인도네시아 섬유산업을 부흥시키겠다는 
의지를 가지고 적극적으로 섬유산업 활성화에 나서고 있다. 
 
실업률이 높은 상황에서 풍부한 노동력을 효과적으로 흡수할 수 있는 섬유산업을 인도네시아 
정부는 핵심산업으로 선정하고 생산성과 품질향상을 위한 중고 섬유설비 교체자금의 
대출이자를 무상 지원하는 재정지원정책을 적극적으로 수행하고 있다.  
 
한편, 우리나라의 기업들은 인도네시아의 섬유, 봉제 산업의 발전에 중추적인 역할을 담당하고 
있다. 한인봉제협의회(KOGA)에 따르면 2012년 현재 인도네시아에 진출한 우리나라 봉제, 
섬유업체는 약 400개, 누적 투자금액은 50억 달러에 달하고 있다. 45만 명을 고용하고 있으며, 
70억 달러를 수출하여, 인도네시아의 실업문제 해결과 외환보유고 증대에 큰 도움을 주고 
있다. 
 

2) 전자산업  
 

인도네시아에서 전자산업은 양적으로 크게 성장하고 있을 뿐 아니라 질적으로도 생산품목이 

크게 다양화, 고도화되고 있다. 인도네시아의 전자산업은 텔레비전, 컴퓨터, 핸드폰, 냉장고 

분야로 주로 구성된다. 인도네시아 전자산업은 한국, 일본 등 외국기업이 시장을 지배해왔으나, 

1998년 외환위기 이후 인도네시아 현지기업들이 적극적인 진출과 경쟁력 확보로 외국기업과 

토종기업간의 시장 확보를 위한 각축전이 벌어지고 있다. 외국기업은 브랜드 파워를 앞세워 

고소득층을 겨냥한 프리미엄 제품군에 우위를 점하고 있으며, 토종기업과 중국기업은 가격 

경쟁력을 바탕으로 저가 보급형 제품군에서 좋은 실적을 거두고 있다. 주요 기업으로는 한국의 

삼성, LG, 일본의 도시바, 파나소닉, 샤프, 인도네시아의 Polytorn, Maspion, Sanken, 중국의 

Midea 등이 있다.   
 

텔레비전은 인도네시아 전자마케팅 협회에 따르면 2011년 시장규모가 9.8억 달러를 

기록했으며 2012년은 전년대비 20% 증가한 11억 8천만 달러에 달할 것으로 전망하고 있다. 
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평면 텔레비전으로  주력시장이 옮겨가고 있다. 평면 TV는 2010년 88만대가 팔려 

전체시장(브라운관 텔레비전 포함) 에서 판매대수 기준으로 평면 TV가 차지하는 비율은 30%, 

판매액 기준으로는 5.6억 달러로 전체의 65%를 차지하여 이미 브라운관 TV 보다 큰 시장을 

형성하고 있다. 약 1천 달러에 달하던 32인치 고급형 품목이 최근에 500달러 이하로 급락하는 

등 저렴해진 가격이 소비자들의 평면 TV 수요를 촉진했다. 아울러 3D 안경과 인터넷 검색, 

스마트 폰, PC와의 컨텐츠 공유가 가능한 스마트 기능을 갖춘 3D TV가 젊은 층 전문직 

종사자들에게 인기를 끌고 있다.    
 

PC 는 2011 년 판매량이 약 5 백만 대를 기록하여 전년대비 35% 성장했고, 2012 년의 

시장규모도 약 40% 성장한 7 백만 대에 달할 것으로 보여 당분간 상승세가 계속될 거라고 

인도네시아 PC 협회는 전망하고 있다. PC 시장의 활황세는 인터넷 보급률 확대와 페이스북 

사용자 세계 3 위 등 PC 사용 여건의 개선과 노트북, 넷북, 태블릿 PC 등 휴대용 PC 매출의 

급신장에 힘입은 바가 크다.  
 

PC 종류별 판매량을 살펴보면, 2011 년 휴대용 PC 는 3 백 8 십만대로 전체의 76%를 차지하고 

있으며, 데스크 톱 PC 는 1 백 2 십만 대로 24%에 불과. 데스크톱 PC 는 2010 년 1 백 1 십만 

대에서 2012 년 1 백 2 십만대로 약 9%에 증가하는데 그쳐 성장이 둔화되고 있다. 2012 년은 

휴대용 PC 는 5 백 3 십만 대, 데스크 톱 PC 는 1 백 7 십만 대의 판매량이 예상되어 휴대용 

PC 우위 현상은 지속될 것으로 보인다.  
 

휴대폰은 유명 시장 조사기관인 International Data Corporation(IDC)에 따르면 2011 년 

시장규모가 4 천 2 백만 대로 전년도의 3,300 만 대에 비해 33% 증가했고, 2012 년에도  

31%가 증가한 약 5,500 만 대에 달할 것으로 예상된다. 2012 년도 스마트 폰은 1,900 만 대가 

팔려 전체 핸드폰 시장의 약 35% 비중을 차지할 것으로 보인다. 스마트 폰의 시장 비중은 

2010 년 18%, 2011 년 26%로 꾸준한 상승세를 보이고 있다. 스마트 폰의 가격이 계속 떨어져 

스마트폰과 일반폰과의 가격 격차가 크지 않고, 모바일 기기를 이용한 무선 인터넷의 사용료가 

월간 약 20 달러로 저렴해지면서 스마트 폰 수요가 크게 늘어났다. 인도네시아 스마트 폰 

시장은 RIM 사의 블랙베리가 38%로 1 위를 차지하고 있으며, 삼성(24%), 노키아 (21%) 

순이다. 애플사의 아이폰은 7%로 상대적으로 저조한 실적을 보이고 있다. 
 

냉장고의 2011 년 판매량은 340 만 대, 시장규모는 약 6 억 달러에 달한다.  2012 년은 

전년대비 30% 성장이 예상된다. Single-Door 와 Double-door 방식이 각각 전체의 55%, 

45%를 차지하고 있으나, 최근에는 양쪽 개폐식 대형 냉장고(Side-by-side)의 인기가 

급상승하고 있다. 가격은 Single Door 방식보다 10 배 이상 비싼 1,500 달러로 비싼 편이지만 

고소득층의 프리미엄 제품에 대한 왕성한 구매욕으로 수요가 급증했다. 

 

3) 자동차 산업  

 

인도네시아의 자동차산업은 1980년대 들어오면서 인도네시아 정부가 자동차산업의 규제를 

완화하면서 급속히 활성화 되기 시작했다. 특히 1993년도에 시행한 자동차산업에 대한 

대대적인 규제완화 조치는 인도네시아 자동차산업 발전의 촉진제가 되고 있다. 

 

인도네시아 자동차산업은 현재 완성차용 부품을 들여와 조립 생산하는 단계에 머무르고 

있으며 기후조건 및 도로사정, 정부의 조세제도에 의해서 승용차보다는 승합차 부문이 

집중적으로 육성 발전되었다. 과거 인도네시아 정부는 자동차부문에서 자립기술 구축을 위해 

한국과 국민차사업 합작프로젝트를 진행했다가 정치상황과 맞물려 제대로 성과를 내지 못하고 

중단되기도 했다. 
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최근 들어서는 인도네시아 국민들의 소득수준 향상에 따라 자동차 수요가 크게 늘어나고 있어 

자동차 시장의 80%를 점유하고 있는 일본 현지생산 브랜드들의 아성에 도전하기 위해 한국, 

유럽, 미국의 자동차 회사들이 적극적으로 진출하면서 경쟁이 치열해지고 있다. 

 

인도네시아 정부도 자동차 산업의 진흥을 위해서 자동차 부품업계를 적극 육성하고 있으며 

이를 위해 자동차 부품용 원자재 수입관세를 면제 시켜주는 한편 외국자동차 메이커들의 

인도네시아 제조법인 설립을 적극 장려해 가고 있는 중이다. 

 

한국에서는 현대와 기아가 인도네시아 현지에서 일부 모델을 CKD방식으로 조립해 판매하고 

있으며, 인도네시아에 정착한 대표적인 한국기업인 코린도그룹은 현대와 합작으로 상용차 

부문의 제조법인을 설립해 2007년 4월부터 가동 중이다. 

 

인도네시아 자동차 시장현황을 살펴보면 자동차 판매량은 2006 년에 318,904 대에서 

2007 년에 434,449 대로 36.2%가 증가했었으며 이러한 성장추세는 2008 년 하반기까지 계속 

이어졌다. 그러나 국제경기침체로 인해 2008 년 말경부터는 자동차 판매가 30%이상 급락했다. 

 

2008 년 자동차 판매는 2007 년 대비 40%가 증가한 약 60 만 대로 사상최고 판매치를 기록해 

업계를 고무시켰으나 글로벌 금융위기에 따른 소비위축으로 2008 년 12 월 이후 자동차 

판매가 급락해 2009 년 판매는 약 48 만 4 천대 수준으로 낮아졌다. 그러나 2010 년 자동차 

판매는 2009 년 대비 58.1% 증가한 76 만 4,710 대를 기록하였으며, 생산량은 51.1% 증가한 

70 만 2,508 대를 기록했다. 2011 년 자동차 판매는 전년대비 16.9% 증가한 894,164 대를 

기록했고 생산은 837,938 대로 19.2%의 신장세를 보였다. 태국 홍수로 인한 TPYOTA, GM 등 

다국적기업의 생산라인 이전 움직임과 금융기관의 공격적인 할부금융 제공으로 2012 년도에도 

10~15%의 두 자리 수 성장이 예상된다 

 

 2007 2008 2009 2010 2011 

자동차 판매 433,341 603,774 483,548 764,710 894,164 

국내 생산 411,638 600,628 464,816 702,508 837,938 

자료: 인도네시아 자동차협회 

 

한편, 2012 년 상반기 판매대수는 535,266 대로 2011 년 동기 대비 28% 성장하였다. 특이할 

점은 오토바이 판매대수는 감소(상대적으로 과거 중산층이 주로 구매했던 오토바이 2012 년 

상반기 판매는 8% 감소한 374 만 대 기록)하고 자동차 판매대수는 증가하고 있다는 것이다. 

이는 중산층의 소득증가가 한 몫한 것으로 판단된다. 자동차 협회는 2013 년도 자동차 

판매대수가 100 만대를 넘을 것으로 전망하고 있다. 

 

2012년 상반기 자동차 판매현황 

 (단위: 대수, %) 

 1 월 2 월 3 월 4 월 5 월 6 월 

자동차 판매 76,442 86,482 87,917 87,144 95,535 101,746 

증가율 3.3 24.3 7 43.5 56.5 45 
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4) 항공산업  

 

항공산업은 인도네시아 산업 중에서 가장 경쟁력이 있을 뿐만 아니라 아시아는 물론 

세계적으로도 기술력을 인정받고 있는 산업에 속한다. 인도네시아의 항공산업발전은 하비비 

주도하에 1970년대 중반부터 시작되었다.  

 

당시 독일 아헨 공대에서 항공우주공학으로 박사학위를 받고 독일 슈미트 항공기 제작사에서 

근무하던 중 수하르토 대통령의 간곡한 귀국요청을 받고 귀국해 과학기술처 장관을 역임한 

하비비는 항공기산업을 최우선 국책사업으로 선정하여 항공기 제작회사 (Industri Pusawat 

Terbang Nusantara; IPTN)를 설립했고, 첨단산업의 집중적인 육성으로 인도네시아가 선진국에 

진입하는데 목적을 두고 적극적으로 추진하기 시작했다.  

 

IPTN은 스페인의 CASA, 독일의 Messersch mitt 네덜란드의 Fokker등 세계적인 항공기 

제작회사와 기술협력 기술이전의 형태로 공동제작을 하면서 항공기를 생산하기 시작, 

1978년에 CASA와 공동 개발한 35인승 프로 펠러기(CN 235)를 시발로, 1990년 50인승 중형 

수송기, 최근에는 64인승 터보프롭제트기 (N235)까지 독자적으로 개발했다. N235기의 성공에 

고무된 IPTN은 130인승 초음속 제트여객기인 N2130을 개발 중에 있다.  

 

5) 화학 및 석유화학  

 

인도네시아는 1990년대 이후 석유화학산업을 적극적으로 육성하고 있다. 지금까지는 주로 

비료, 비누, 고무제품, 농약, 합성세제 등 농업용 및 소비자용 화학제품을 주로 생산하는 

단계였다. 최근 급속한 경제성장의 결과 전자산업 및 관련산업이 발전하면서 석유화학제품에 

대한 수요가 크게 늘어났고 또 원유 및 천연가스 등의 부가가치를 높이기 위하여 석유화학 

산업육성에 주력하고 있다. 

 

특히 인드라마유 지역에 지난 2007년부터 한국 SK와 합작으로 ‘윤활기유’ 공장을 건설해 

운영하고 있으며, 원유 정제능력을 강화하기 위해 외국자본을 끌어들이는 등 적극적으로 

석유화학산업을 육성해 가고 있는 중이다. 

 

인도네시아 플라스틱 생산자 협회에 따르면 2011년 폴리에틸렌 수요는 89만 톤, 생산은 46만 

톤에 그치고 있어 부족한 공급량을 수입으로 충당하고 있는 것으로 나타난다. 1997년 

외환위기 이후 설비투자 부족으로 공급 능력의 부족이 지속되고 있다. 한편 2012년도 

폴리에틸렌 수요는 23.8%증가한 1백1십만 톤에 달할 것으로 예상된다. 

 

폴리프로필렌의 2011년 수요는 110만 톤, 생산은 88만 톤이며 2012년 수요는 23.6% 증가한 

140만 톤에 달할 것으로 보인다. 한편 수입 시장은 대부분 서남아시아 국가의 저가 제품이 

장악하고 있는 가운데, 2010년 관세율이 5% 인하되어 국내 산업의 가격 경쟁력은 더욱 

취약하게 되었다. 수입의 증가세가 지속되고 있다.  

 

6) 철강 산업  

 

2011년 현재 철강산업에는 300개의 회사가 밸류 체인을 구성하고 있으면 총 25만 명이 

고용되어 있다. 철강 수요는 2000년부터 2009년까지 평균 4.1%씩 매년 성장했으며, 2011년은 

전년대비 9.8%가 늘어난 820만 톤을 기록했다. 정부의 인프라 투자확대와 내수 활황세에 따른 

자동차 및 건설경기 호조로 철강의 수요가 크게 늘어났다. 2012년 철강수요는 8.5% 증가한 

890만 톤에 달할 것으로 보인다. 공급능력은 2009년 370만 톤, 2010년 520만 톤, 2011년 
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600만 톤 등 최근 3년간 평균 27.4% 이상 늘어나고 있으나 수요를 충족시키지 못하는 

상황이며, 공급 부족분은 한국, 중국, 일본, 말레이시아 등의 수입품으로 충당하고 있다.  

 

인도네시아 주요 철강회사는 국영철강회사인 PT. Krakatau Steel 그리고 PT. Gunung Raja 

Paksi가 있으며 이들 회사는 HRC 제품 생산에 집중하고 있다. PT. Krakatau Steel은  

인도네시아 최대 철강회사이며 연간 195만 톤의 HRC와 15만 톤의 HR Plate를 생산하고 있다. 

HR Plate는 PT Krakatau Steel, PT Gunung Raja Paksi Jayapari Steel, Surabaya의 Gunawan 

Dianjaya Steel에서 주로 생산된다. 

 

인도네시아 정부는 종전에 비하면 파격적인 외국인투자 인센티브를 제공하여 외국인투자 

유치를 통한 공급 능력 확보에 노력하고 있다. Arcelor Mittal, Metro Concord, Chinese Steel이 

2009년 인도네시아 철강회사를 3억 달러에 인수한 것으로 알려지고 있으며, 2011년 인도의 

ICT는 칼리만탄 지역에 30억 달러를 투자하여 300만 톤 규모의 철강공장을 건설을 추진 중에 

있다. 한국의 포스코는 자카르타 서쪽의 항구도시 찔레곤에 2단계에 걸쳐 총 60억 달러를 

투자하여 600만 톤 규모의 일관제철소를 건설하고 있다. 1단계 공사는 2013년에 마무리 될 

예정이다. 인도네시아 최초로 Tax holiday 혜택을 부여 받았다.  
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3. 지역무역협정 체결현황 
 
가. 한-ASEAN FTA  

 

2007년 6월에 발효된 ASEAN과 FTA에 따라, 2010년까지 전체 관세 부과 대상품목의 92.4%에 

달하는 10,403개 품목에 대해 관세가 철폐되었다. 

 

관세철폐는 협정발효와 동시에 전 품목에 대해 이루어지는 것이 아니고, 2007년에 64.9% 

(7,312품목), 2008년에 23.3%(2,616품목), 2010년에 4.2%(475품목) 등 순차적으로 관세 철폐 

품목을 늘려갈 예정이다. 관세철폐 방식은 13%→10%→8%→5%→3%→0%식으로 3개년에 

걸쳐 점진적으로 인하해갈 예정이라고 밝히고 있다.  

 

이 밖에도, 전체 품목수의 4.3%에 해당하는 상품에 대하여 2011년까지 관세를 20%감축하고, 

전체 품목수의 3.3%에 해당하는 상품은 양허 제외, 관세율 장기 소폭 인하, 저율관세 

수입물량(TRQ) 설정 등 다양한 방식으로 보호한다.  

 

또한, 개성공단 생산제품에 대해서도 역외 가공 방식(한국산 원재료 비율이 60% 이상이면 

한국산 인정)에 의해 아세안 국가별로 100개 품목에 대해 특혜 관세 혜택을 받게 된다. 

 

한ㆍ아세안 FTA 특혜관세를 적용 받기 위해서는 원산지증명서를 협정에서 규정한 양식 (Form 

AK)을 사용하여 발급권한이 있는 기관(한국상공회의소02-6050-3303)으로부터 발급 받아야 

한다.  

 

관세청에서는 수출기업의 경쟁력 제고를 위하여 FTA 포탈에서 한ㆍ아세안 FTA 원산지 

증명서(Form AK) 발급신청을 하고 사무실에서 온라인으로 바로 발급받을 수 있도록 절차를 

전산화하고, 아울러 협정에서 요구하는 원산지규정 및 특혜관세 적용절차 등에 익숙하지 못해 

불이익을 받는 사례 등을 방지하기 위해 FTA 전담직원제를 도입했다. 

 

그러나 FTA내 수입 원산지증명 절차 변경 법안(SE-01/BC/2010)에 따라 인도네시아 정부는 

COO Form D(CEPT-AFTA), Form AK(AKFTA), Form JIEPA(IJ-EPA)의 경우에만, 제3국 Invoice 

사용을 허가하고 있다. 즉, 중국에 공장이 있으나 한국에서 Invoicing을 발행하는 경우 AKFTA 

관세율 적용을 받지 못한다. 

 

인도네시아는 ‘한-아세안FTA’ 상품협정이 지난 2007년 6월 1일부로 발효된 이후 세관에서 

처음부터 협정관세율 적용을 못하고 12월 3일부터 적용하면서 그 이전 건에 대해서는 

협정관세를 기준으로 관세차액을 환급해 주도록 소급적용을 천명해 왔다.  

 

또한 2008년에도 조정관세율표 발표가 지연된 적이 있는데, 이 부분에 대해서도 한-아세안 

FTA 원산지 증명서(AK-FTA양식)를 제출해 관세율 소급적용에 따른 관세차액 환급을 받도록 

조치를 해주고 있다. 

 

2009년에 들어와서는 4년치 FTA관세율을 온라인 상에서 사전에 발표하는 등 이전과는 달라진 

면모를 보이고 있으며, 관세율도 일반품목(Normal Track)에 대한 관세면제를 대폭 단행해 한국 

수출업계에 큰 활력으로 작용하고 있다. 

 



 

인도네시아-32 

 

한편, 인도네시아와 한국 정부는 2011년 2월 한-인도네시아 경제동반협정(CEPA)를 

추진하기로 합의하였으며, 2012년 3월 양국 정상은 양국 교역량의 2015년 500억 달러, 

2020년 1000억 달러 증대를 달성한다는 목표를 설정하고 이를 실현하기 위해 양국간 포괄적 

경제동반자협정(CEPA) 체결을 위한 협상을 개시하기로 선언하는 한편 제 1차 협상을 2012년 

중 조속히 진행키로  합의했다 

 

나. AFTA (아세안 역내 자유무역협정) 

 

1980년대 후반부터 시작된 국제무역 보호정책과 지역주의의 대두 속에서 아세안 국가들 간의 

경제협력을 통해 새로운 국제환경에 공동으로 대응할 필요로 만들어진 역내자유무역협정이다.  

 

1992년 1월에 싱가포르에서 개최된 제4차 ASEAN정상회담에서 정식으로 AFTA 설립에 공식 

합의하였고, 1992년 12월 자카르타에서 AFTA평의회가 개최되어 CEPT 집행절차, 원산지규정, 

CEPT해설서 등에 대한 3개 실무협정이 체결된 후 1993년 1월부터 정식으로 개시되었다.  

 

다. 중-ASEAN FTA 

 

2000년 11월 싱가포르 중-ASEAN 정상회담 시 중국의 주룽지 총리가 중-ASEAN FTA를 

포함한 아세안과의 경제협력 방안을 제안하면서 시작된 중-ASEAN FTA는 2002년 12월 

캄보디아 중-아세안 정상회의에서 기본협정이 체결되었다.  

 

2004년 11월 라오스 중-아세안 정상회의에서 상품분야 관세철폐계획에 합의하여 2010년 

1월1일부터 FTA가 발효되어, 모든 무역거래 재화의 90% 이상이 무관세로 거래되고 있다. 

 

우리나라의 對인도네시아 수출3대 품목인 철강제품은 중국과의 가격경쟁이 불가피하게 되었다. 

ACFTA에는 535개 철강제품이 포함되어 있으며, 무관세 거래로 인한 인도네시아 정부는 자국 

철강 내수시장의 충격완화를 위해 Track 1/2과 Sensitivity List를 적용하고 있다. 

 

ㅇ Track 1 List: 총 24개 HS Code에 대해서 2010년부터 0% 관세율 적용되며, 이들 제품은 

대부분 HRC(Hot Rolled Coil) 제품 

 

ㅇ Track 2 List: 총 55개 HS Code에 대해서 2011년까지 5% 적용 후, 2012년부터 0% 관세율 

적용되며, 이들 제품은 대부분 CR(Cold Rolled)과 WR(Wire Rope) 제품 

 

ㅇ Sensitive List: 총 64개 HS Code에 대해서 2018년까지 7.5%와 12.5%의 관세율 

(7217.10.22.10/90에 대해서만 5%)이 적용되며, 이들 제품은 대부분 CR과 WR 제품 

 

라. 일-ASEAN EPA 및 일-아세안 FTA 

 

일본과 對인도네시아 양국 정상은 2007년 8월 20일 광범위한 경제 협력 관계를 구축하기 

위한 경제동반자협정(Economic Partnership Agreement)에 서명했다. 

 

동 협정에 따라 인도네시아의 대(對) 일본 수출품 가운데 대부분인 9천275개 품목의 90%에 

대해 관세를 부과하지 않기로 했는데, 무관세 대상 품목 중 80%는 협정 발효 즉시 무관세가 

시행되며, 나머지 10%는 향후 3~10년에 품목 별로 무관세를 적용하기로 했다 
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일본의 인도네시아 수출품에 대해서는 92%에 해당하는 1만 1천 163개 품목의 93%에 대해 

무관세를 적용하기로 양국이 합의했으며, 무관세 품목 가운데 58%는 협정 발효 즉시, 나머지 

품목은 향후 3~10년에 단계적으로 관세를 철폐하기로 했다 

 

동 협정은 2008년 7월부터 발효가 되고 있으며, 이로 인해 철강 등 한국과 경쟁분야에서 일본 

제품의 가격경쟁력이 향상되면서 한-아세안FTA의 효과를 상당부문 잠식해 가고 있는 중이다. 

 

또한 일본과 아세안간의 EPA도 2008년 12월에 정식발효 됨으로써 일본, 중국, 한국 3국간의 

FTA 확대를 통한 시장 확보 경쟁이 더욱 뜨거워지고 있다. 

 

마. 호주-인도네시아 EPA 

 

인도네시아는 아세안-호주-뉴질랜드 FTA에 비준하지 않은 유일한 아세안 국가이다. 

인도네시아는 ‘인도네시아-일본 경제파트너십’과 같은 형태로 호주와 협상을 진행 중에 있으며, 

동 파트너십에는 관세율, 투자, 기술 이전, 교육 등 다양한 파트너십이 포함되어 FTA보다 큰 

효과를 기대하고 있다. 2011년 3월 인도네시아 Partnership 협상단이 호주를 방문했고, 향후 

2년 내 발효를 목표로 하고 있으며 현재까지 협상 중에 있다. 
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III. 무역 
 
1. 수출입동향 
 
가. 인도네시아의 연도별 수출입 현황 

 

인도네시아 2011 년 전체 수출은 2,034 억 달러로, 2010 년 1,578 억 달러 대비 28.9% 

증가했다. 수입은 1,774 억 달러로 2010 년 1,357 억 달러 대비 30.7% 증가, 무역수지 흑자는 

261 억 달러로 2009 년부터 지속적으로 증가하는 경향을 보이고 있다. 2011 년 상반기 

무역수지는 100 억 달러를 기록하였으나, 2012 년 상반기 무역수지는 4 억 7,600 만 달러를 

달성하는데 그쳤다. 무역수지 적자 폭은 2 분기에 두드러지게 나타났는데 2 분기 수출 

증가율을 2011 년 동기 대비 1.9% 성장하는데 그쳤으나, 수입은 무려 10.9% 증가했기 

때문이다. 

연도별 인도네시아 수출입 현황 

 (단위: 백만 달러) 

구 분 2008 2009 2010 2011 2012.6월  

수 출 137,020 116,510 157,779 203,497 96,884 

수 입 129,197 96,829 135,663 177,436 96,408 

수 지 7,971 19,681 22,116 26,061 476 

자료: 인도네시아 통계청 

 

나. 인도네시아의 국별 수출 현황 

 

인도네시아의 주요 수출 국가로는 일본에 대한 수출이 2011년 337억 달러로 가장 크며 그 

뒤를 이어 중국이 229억 달러로 2위, 싱가포르가 184억 달러로 3위, 미국이 164억 달러로 

4위 수출국, 한국은 5위이다. 이들 5개국에 대한 수출이 전체 수출의 53.4%를 차지하고 있다. 

 

인도네시아의 주요 국별 수출 현황 

 (단위: 백만 달러) 

순위 국 별 2008 2009 2010 2011 

 총  계 137,020 116.510 157,779 203,497 

1 일  본 27,744 18,575 25,782 33,715 

2 중  국 11,637 11,499 15,693 22,941 

3 싱가포르 12,862 10,263 13,723 18,444 

4 미  국 13,037 10,850 14,267 16,459 

5 한  국 9,117 8,145 12,575 16,389 

6 인  도 7,163 7,433 9,915 13,336 

7 말레이시아 6,433 6,812 9,362 10,996 

8 대만 3,155 3,382 4,838 6,585 

9 태  국 3,661 3,234 4,567 5,897 

10 호  주 4,111 3,264 4,244 5,583 

자료: 인도네시아 통계청 



 

인도네시아-35 

 

다. 인도네시아의 국별 수입 현황 
 

2011년 인도네시아 전체 수입은 1774억 달러로 2010년 대비 30.7% 증가했으며, 주요 수입 

국가는 중국이 262억 달러로 1위, 싱가포르가 259억 달러로 2위, 일본이 194억 달러로 3위, 

한국으로부터의 수입은 130억 달러로 4위를 차지하고 있다. 
 

인도네시아의 주요 국별 수입 현황 

      (단위: 백만 달러) 

 국 별 2008 2009 2010 2011 

 총  계 129,197 96,829 135,663 177,436 

1 중  국 15,247 14,002 20,424 26,212 

2 싱가포르 21,790 15,550 20,241 25,965 

3 일  본 15,128 9,844 16,966 19,437 

4 한  국 6,920 4,742 7,703 13,000 

5 미국 7,880 7,084 9,399 10,813 

6 태국 6,334 4,613 7,471 10,405 

6 말레이시아 8,922 5,688 8,649 10,405 

8 호  주 3,998 3,436 4,099 5,177 

9 인도 2,902 2,209 3,295 4,322 

10 타이완 2,714 2,008 2,957 4,260 

자료: 인도네시아통계청 bps.go.id 

 

라. 인도네시아의 품목별 수출입 현황 
 

2011년 인도네시아 수출을 품목별로 살펴보면 석탄이 전체 수출의 12.5%를 차지하고 있으며, 

두 번째로 석유가스가 11.2%, 팜오일과 부산물이 8.5%, 원유가 6.8%로 네 번째로 수출이 

많은 품목이며, 위 4개 품목이 전체 수출의 약 40%를 차지하고 있다. 
 

주요 품목별 수출 

                                                                  (단위: 백만 달러) 

구분(HS CODE) 2008 2009 2010 2011 

총 수 출 137,020 116,510 157,779 203,497 

석탄(2701) 10,488.9 13,799.1 18,169.7 25.523.2 

석유가스와 기타가스 (2711) 13,160.5 8,935.7 13,669.5 22,871.5 

팜오일/부산물(1511) 12,375.6 10,367.6 13,469.0 17,261.3 

원유(2709) 12,418.7 7,820.3 10,402.9 13,829 

천연고무, 발라타(4001) 6,058.2 3,244.0 7,329.1 11,766 

동광과 그정광(2603) 3,344.6 5,101.3 6,882.2 4,700 

야자유, 팜유(1513) 2,193.1 1,479.2 2,2937 3,052 

정제구리와 구리합금(7403) 1,258.4 1,731.0 2,262.1 2,544 

석유오일 및 기타오일(2710) 1,162.4 866.2 2,190.9 2,902 

도포하지 아니한 지와 판지 (4802) 1,924.9 1,751.5 2,111.5 2,106 

자료: Worla Trade Atlas 
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2011년 주요 품목별 수입은 석유/역청유가 가장 많으며 전체 수입의 15.6%를 차지하고 

있으며, 크루드 오일 (6.3%), 전화/통신기기 (2.6%) 등의 순이다.  

 

주요 품목별 수입 

(단위: 백만 달러) 

구분(HS CODE) 2008 2009 2010 2011 

총 수 입 129,197 96,829 135,663 177,436 

석유와 역청유(2710) 19,963.6 10,841.0 17,654 27,722 

크루드오일(2709) 10,061.5 7,362.2 8,531 11,154 

전화기, 통신기기(8517) 1,891.4 3,096.3 3,789 4,570 

항공기(8802) 1,852.3 3,125.5 3,141 2,881 

자동차 부분품과 부속품 (8708) 2,547.2 981.4 1,963 2,277 

자동자료처리기기(8471) 1,805.5 1,171.1 1,744 2,194 

밀가루 및 메슬린 가루(1001) 1,975 1,316 1,424 2,194 

부분조립자동차(9801) 0 698 1,587 1,667 

전기회로(8542) 1,486.6 1,056.0 1,499 1,656 

자체 사용 부분품 혹은 기타 (8529) 1,033.8 1,037.8 1,462 1,561 

자료: World Trade Atlas 
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2. 한국과의 교역동향 
 
2011 년 한국의 대 인도네시아수출은 135.6 억 달러로 전년대비 52.3% 증가하였고 수입은 

23.1% 증가한 172.2 억 달러, 총 무역액은 307.8 억 달러를 기록했다.  

 

2004 년 양국간의 교역 규모가 100 억 달러를 돌파한 이래 지속적으로 확대되고 있으며, 

인도네시아는 우리 나라의 제 6 위 무역 대상국이며, 동남아시아 지역의 제 1 위 교역국이 

되었다.  

 

2012 년 6 월 기준, 한국의 대 인도네시아 수출은 전년대비 7.6% 증가한 71 억 달러이며, 

수입은 87.8 억 달러로 5.8%가 늘었고, 무역 수지는 15.7 억 달러 적자를 기록했다.    

 

한국의 대 인도네시아 수출입 규모 

                                                                  (단위: 백만 달러, %) 

연도 수출 금액 증가율 수입 금액 증가율 

2001 3,280 -6.4 4,474 -15.4 

2002 3,145 -4.1 4,723 5.6 

2003 3,378 7.4 5,212 10.4 

2004 3,678 8.9 6,368 22.2 

2005 5,046 37.2 8,184 28.5 

2006 4,874 -3.4 8,848 8.1 

2007 5,771 18.4 9,114 3.0 

2008 7,934 37.5 11,320 24.2 

2009 6,000 -24.4 9,264 -18.2 

2010 8,897 48.3 13,986 51.0 

2011 13,564 52.5 17,216 23.1 

2012.6월 7,104 7.6% 8,677 5.8% 

자료: 무역협회   

 

한국은 전통적으로 인도네시아에 경유, 휘발유, 편직물, 합성수지, 열연 및 냉연 강판을 수출해 

왔다. 2012 년 상반기의 경우, 인도네시아 석유공사의 경우 및 휘발유 생산 증산으로 휘발유 

및 경유의 수출이 다소 감소하였다. 또한 인도네시아 봉제업의 주요 거래처인 유럽 과 

미국경기 침체로 섬유완제품 수출이 감소하였기 때문에 편직물 수출이 줄어들었다. 그리고 

열연 및 냉연강판의 수출이 크게 증가한 이유는 호황기에 들어선 인도네시아 건설경기 그리고 

자동차 및 전자 업종의 활황이 큰 역할을 한 것으로 보인다. 두드러진 특징으로 나타나는 

것으로 대인도네시아 자동차 수출이 전년 동기 대비 85.2% 성장한 8,900 만 달러를 

기록하였다. 이는 인도네시아 중산층 소득증가와 내수경기 호황이 기여한 것으로 판단된다. 
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한국의 대 인도네시아 10대 수출 품목 

(단위: 백만 달러, %) 

순위 품목코드 품목 
2011 년 2012 년 6 월 

금액 금액 증가율 

1 1332 경유 4,749 2,210 -6.3 

2 1331 휘발유 1,670 759 -9.3 

3 4360 편직물 713 350 -5.2 

4 2140 합성수지 576 304 4.5 

5 6132 열연강판 453 287 29.2 

6 2150 합성고무 404 188 5.6 

7 7251 건설중장비 337 147 21.6 

8 6133 냉연강판 192 131 66.2 

9 7411 승용차 121 89 85.2 

10 8211 칼라 TV 175 81 -15.2 

자료: 무역협회 KITA.NET  

 

최근 유럽경기 침체, 인도와 중국의 성장률 둔화 등으로 국제 발전용 석탄 가격이 하락하여 

상대적으로 천연가스의 가격이 동반 하락(셰일가스 영향도 크게 작용)하여 천연가스의 수입이 

크게 증가하였다. 윤활유 수입이 크게 증가한 이유는 SK그룹이 소유한 윤활유 공장에서 제3국 

수출이 크게 증가하였기 때문이다.  

 

한국의 대 인도네시아 10대 수입 품목 

(단위: 백만 달러, %) 

순위 품목코드 품목명 
2011 년 2012 년 6 월 

금액 금액 증가율 

1 1340 천연가스 5,300 3,276 63.5 

2 1322 유연탄 3,467 1,662 4.8 

3 1310 원유 2,317 984 -24.4 

4 332 천연고무 903 265 -8.3 

5 1130 동광 611 205 -54.1 

6 1335 중유 109 158 127.7 

7 2511 펄프 339 149 -18.6 

8 1339 기타석유제품 168 118 21.8 

9 1336 윤활유  149 107 52.8 

10 1329 기타석탄 170 79 4.7 

자료: 무역협회 KITA.NET  
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3. 수입규제제도 
 
가. 관세장벽 

 

인도네시아 정부의 지속적인 관세 인하 노력에도 불구하고 인도네시아의 관세율은 품목에 

따라 아직도 높은 수준을 유지하고 있다. 그 대표적인 예로서 일부 화학제품 및 철강제품을 

비롯하여 타이어, 튜브, 가정용 전가기기, 일부 섬유류, 자동차 등을 들 수 있으며 이들 품목에 

대한 고율의 수입관세가 무역장벽으로 작용하고 있다. 

 

인도네시아는 또한 아세안 자유무역지대(AFTA)를 추진하기 위한 공동실효특혜관세(CEPT) 협정에 

따라 아세안 국가에 대해서는 CEPT를 적용하고 있다. 관세인하 대상은 농업, 서비스를 제외하고 

자본재를 포함한 모든 공산품, 가공 농산품, 기타 비농산물 등이며 특혜관세의 혜택을 받기 

위해서는 역내 국산자재 및 부품 사용비율이 40% 이상일 것이 요구된다.   

 

한-아세안 자유무역협정 상품협정이 2006.8.24 말레이시아 쿠알라룸푸르에서 정식으로 

서명되었으며(태국 제외), 2007.4월에 한국 국회에서 비준되면서 6월1일부로 정식 발효 

되었다. 그러나 인도네시아는 한-아세안FTA 발효 후에도 재무부의 실행안이 미비 하다는 

이유로 관세 철폐 및 인하를 7월1일부로 적용했다.  

 

인도네시아 정부는 한-아세안FTA 협정내용에 따라 지난 2008년 12월 23일부로 '2009년 한-

아세안FTA 인도네시아 신규 관세율표' 를 재무부 장관령 No.236/ MK.011/ 2008)으로 

발표하고 2009년 1월 1일부로 일반 품목군의 관세를 면제시켰다. 

 

그러나 연도별로 일부 품목에 대한 관세율이 재조정되어 수출입 시 주의가 요구된다. 따라서 

수출입업체는 KOTRA 자카르타 무역관 홈페이지에 개재된 '2011년 한-아세안FTA 인도네시아 

신규 관세율표'를 참조하길 바란다. 

- KOTRA 자카르타 무역관 (www.kotra.or.kr/jakarta)  

- 인도네시아 재무부 웹사이트 

(http://www.tarif.depkeu.go.id/Decree/2008PMK236PMK011.pdf) 

 

나. 비관세장벽 

 

(1) 2012년 이전 비관세 장벽 

 

전반적으로 인도네시아는 중-아세안FTA, 한-아세안FTA, 인도네시아-일본 EPA등 주변국과의 

무역자유화 정책을 적극적으로 추진하고 있으면서도 취약한 제조업을 육성하고 보호하기 

위하여 각종 비관세장벽을 점점 높여가고 있다. 

  

우선 인도네시아 무역부에서 관리하는 다음의 품목을 수입하는 업체는 반드시 별도의 수입 

허가(NPIK)를 취득해야 한다. 관리 대상 품목은 장난감, 전자, 신발, 의류 및 직물 관련 제품, 

옥수수, 쌀ㆍ벼, 대두류, 사탕수수류 등이다.  

 

수입허가(NPIK)제도 이외에도 ‘선적전 검사(SGS 검사)’나 ‘형식 승인’ 등의 제한을 통해 

수입/통관이 지연되는 사례가 많아 비관세 장벽으로 인식되고 있다. 주요 사례는 다음과 같다.  

① 화학제품을 수입할 경우 MSDS 를 반드시 첨부 ②중고 기계 수입은 제조업 허가를 가지고 

있는 업체에 한하며 ‘선적전검사(SGS 검사)’ 시행 및 무역부에서 중고 기계 수입허가 취득 

필요 ③ 텍스타일을 재료로 하여 제조한 일반 소재 제품(예: 식탁보, 수건, 양말, 의류 등)은 

수입 시 선적 전 검사(SGS 검사) 필요. ④CERAMIC 제품 수입시도 선적 전 검사(SGS) 받아야 

하며 수입 시 수입관세는 물류 종량세를 별도로 납부. ⑤ 통신 제품 수입 시는 통신 관련 
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제품에 대한 형식 승인을 받아야 통관가능 (전화,모뎀 등등) ⑥ 오일 및 기타 유류 제품을 

수입하는 경우 제품에 대한 형식 승인 필요 

 

이 밖에도 수입 시 규제하는 사항이 적지 않다. 예를 들면 무역 업체는 TEXTILE 원단 수입이 

불가능하다. 실수요자로서 원단을 가공하여 제품을 생산하는 업체에 한하여 수입이 가능하다. 

부직포의 경우는 종류가 다양하나 인도네시아세관 당국에서 순수하게 부직포로 인정을 하는 

경우는 완전 부직포 상태의 부직포만 인정된다.  

 

아울러 인도네시아 세관은 FTA 체결 이후에 세관의 대대적인 변혁을 통해 수입통관 제도를 

강화하면서 검사대상 통관제품의 전수검사, 시중가격과 차액이 큰 제품에 대한 조정관세 부과, 

도/자기류 제품에 대한 종량세 부과 등을 통해 수입상들의 사업 여건을 악화시키는 유/무형의 

비관세장벽을 강화하고 있다. 

 

국내산업 보호를 명목으로 인도네시아 정부는 2008 년 12 월 발표된 무역부 장관령(No.56/M-

DAG/PER/12/2008)을 통해 2009 년부터 전자제품, 의류, 아동용 완구, 신발 및 샌달, 식음료 

등 5 대 품목군에 대해 아래의 두 가지 규제를 실시하고 있다. 무역부에서 기존 일반 수입허가 

이외에 추가로 수입업자(IT:Listed/Registered Importers)로 등록한 업체에 대해서만 수입 이 

허용되며(2009 년 1 월부터 시행),가 받은 선적 전 검사기관의 검사를 받아야 한다.(2009 년 

2 월부터 시행). 아울러 위 5 개 품목은 아래의 5 개 지정 항구나 국제 공항을 통해서만 수입할 

할 수 있다.  

- Tanjung Priok 항구(자카르타), Tanjung Perak 항구(수라바야), Belawan 항구(메단),   

Soekarno-Hatta 항구(마카사르), Dumai 항구.  

 

또한 인도네시아는 국가표준(Standard National Indonesia: SNI)을 강화하면서 2007 년 7 월 

1 일부터 인도네시아 국가품질표준제도인 SNI(STANDARD NASIONAL INDONESIA) 대상품목을 

확대해 나가고 있다. 2012 년 현재 75 개 품목이 SNI 적용 대상 품목이며, 해당품목은 

SNI 인증을 받지 않은 경우 통관이 제한 된다. SNI 인증을 받기 위해서는 수출업체가 

인도네시아 표준관리기관의 검사관을 자사 부담으로 초청해 실사를 받도록 강제하고 있어 

수출업체에 상당한 비용 부담이 발생한다.  

 

SNI 인증절차를 간략하게 살펴보면 다음과 같다. ①인도네시아 정부 인증기관(LS Pro)에 

규격인증신청서 제출, ② 인증신청서 및 제출서류 확인 후 인증비용 납부, ③ 인증비용 납부 

후 인증기관 현장실사 실시 (인증실사단을 한국으로 초청해 현장실사를 하게 되면 모든 비용은 

의뢰사에서 지불), ④ 인도네시아 샘플분석기관에 의뢰 인증기관 내부협의 후 인증서(SPPT-

SNI) 발급, ⑤ 인증서와 추가자료 제출 후 산업부에서 최종인증서 발행  

 

인도네시아 무역부는 ‘제품라벨 강제규정’과 관련된 법령(62/M-DAG/ PER/12/2009)을 

2010 년부터 실시하고 있다. 동 법령에 따라 인도네시아로 수입되는 제품과 그 제품의 

포장에는 인도네시아어 (Bahasa Indonesia)로 표기된 라벨(Label)이 부착되어야 하며, 라벨이 

부착되어야 하는 제품을 다음의 4 개 군으로 규정하고 있다.   

 

 ּ◌ 분류 1: 가전제품, 통신 및 정보관련 제품(총 46 개 대분류) 

 ּ◌ 분류 2: 건설 자재(총 9 개 대분류) 

 ּ◌ 분류 3: 자동차 부품 등(총 24 개 대분류) 

 ּ◌ 분류: 4: 기타 제품(총 24 개 대분류) 
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제품라벨 강제규정이 적용되는 품목의 경우 무역부의 DirGen PDN(Directorat Genderal 

Perdangan Dalam Negeri)에 인도네시아어로 작성한 라벨 샘플을 제출해야 하며, 접수된 

샘플이 조건을 충족할 경우, DirGen PDN 은 샘플 접수 후 5 일 이내 공문으로 회신해야한다.  

라벨 규정을 어긴 경우 무역면허(SIUP)가 취소된다. 

(2) 2012 년 비관세 장벽 
 

① 광업 
 

인도네시아 정부는(에너지광물자원장관령 No. 07. 2012) 석탄을 제외한 모든 광물의 

생산수출업체는 2009 년 신광업법 시행 후 2014 까지 제련소를 세워야 수출이 가능한 규제를 

시행하고 있다. 제 8 장 21 조 이전조항에 따르면 채굴 및 운영 광업권 소지자 및 소규모 

광업권 소지자는 최대 3 개월 간 광석의 해외 판매가 금지되어 있으며, 최대 3 개월 이내 향후 

가공공장 설립에 관한 제안서(광물정제 및 처리 방법, 제련소 운영 방법 등)를 

에너지광물자원에 보고할 의무가 있다고 법규는 규정하고 있다. 현재 총 185 개의 제련소 건설 

제안서가 에너지광물자원부에 제출되었으며, 그 규모는 5,550 억 달러로 추산한다고 

에너지광물자원부는 언론에 공표하였다. 

 

동 규모의 제련소가 건설되려면, 도로, 전력 등 각종 인프라 시설 투자가 동시에 진행되어야 

하기 때문에 일부 제련소 건설은 향후 시행되지 않을 것이라고 업계는 전망하고 있다. 업계의 

강력한 항의에도 불구하고 인도네시아 정부는 아르헨티나, 멕시코, 중국 등도 수산물, 광업, 

임업, 연료 등에 수출세를 부과한다고 동 규제에 정당성을 부여하고 있다. 

 

인도네시아 정부는(대통령령 No 24. 2012) 광업권 소유 외국인투자의 경우 생산 개시 후 

6 년째(상업생산 5 년 후)부터 10 년째까지 최소 51%의 지분을 인도네시아 내국인에게 

양도하도록 시행령 발표하였다. 대상광종은 일반 광물, 금속 및 석탄광이며, 지분양도는 생산 

후 6 년째 20%, 7 년 30%, 8 년 37%, 9 년 44%, 10 년 51%지분을 내국이 소유양도하도록 

규제하고 있다. 
 

인도네시아 정부는 지난 5 월 18 일자로, 석탄을 제외한 65 개 광물, 가죽, 목재, 카카오, 팜, 

광물(석탄 제외)에 대한 수출관세 부과를 결정하였다. 

- 양, 소, 염소, 버펄로 가죽에 대하여 15%(가공前)와 25%(가공) 부과 

- 목재는 2~15%의 폭에서 부과될 예정이며, 우드 칩의 수출 관세는 5%로 결정 

- 카카오와 팜은 가격대별로 상이한 관세율 적용 

- 석탄을 제외한 65 개 광물에 대하여 20% 단일세율 적용  
 

인도네시아석탄협회(ICMA)에 따르면, 국내석탄소비는 전체 생산 1 억 7 천만 톤에 비해 낮은 

3 천만 톤이기 때문에 수출세부과는 어려울 것으로 전망하고 있다. 
 

② 금융 

 

인도네시아 정부는 지난 7 월 18 일, 금융부문 단일 소유권 규제를 발표하였다. 동 규제에 

따르면 인도네시아 은행 지분을 금융기관 40%, 비금융기관 30% 및 개인 20%로 제한하고 

있으며, 외국계은행의 총 지분 보유한도는 90%로 해석될 수 있다. 지분이 40%를 넘는 기존 

은행들은 중앙은행의 재정건전성 기준과 지배구조 순위에 부합할 경우 기존 지분 인정을 받을 

수 있다. 만약 중앙은행의 조건을 충족시키지 못 할 경우, 2018 년까지 기존 주식을 처분해야 

한다. 
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③ 기타 

 

인도네시아 정부는 제조업체는 API-P(1 개 법인 1 개 라이선스 발급) 그리고 수입판매 업체는 

API-U 체제로 운영하는 규제를 운영할 예정이다. 업체의 반발로 수입판매업체에게 다수의 

수입허가 라이선스를 제공하는 방안을 정부가 현재 고려중에 있다고 한다.(규정 수정 중) 

 

API-U 
- 수입판매허가 API-U 에는 21 개의 수입상품 목록을 정의하고 있으며 1 개 

법인은 1 개 수입상품 코드(KBLI)를 수입할 수 있음 

API-P 

- 제조에 사용되는 재화, Business Development & Investment 목적 중 ‘Marketing 

Test’와 ‘Complementary’로 수입이 가능 

- Marketing Test 목적의 상품 수입은 특정기한 내에만 허용가능  

- Complementary 목적의 상품은 인도네시아에서 생산한 바 없으며 

해외특수관계자가(회계기준상 상대방 회사를 통제 또는 상당한 영향력을 미칠 수 

있는 관계) 생산한 제품에 한해 수입 가능 

 

지난 9 월 28 일부터, 원예작물을 수입할 수 있는 특정 수입업자들은 특정 항구로 원예작물을 

수입해야 하는 새로운 규정을 발표하였다. 특정 수입업자는 Belawan 항(메단 시), Tanjung 

Perak 항(수라바야 시), Makassar 항(마카사르 시), Soekarno Hatta 공항(자카르타), 그리고 

3 개 보세구역 항으로만 사용해야 한다. 자카르타에 위치한 Tanjung Priok 항구(일일 1,500 

컨테이너 처리, 이중 10%가 원예작물)에는 WTO MRA 협정에 합의한 미국, 캐나다, 호주만 

원예작물 수입이 가능하며, 기타 국가는 불가하고 있다. 

 

정부는 소규모 항으로 수입되는 원예작물을 대규모 항구로 제한하여 세관의 부패를 없애려고 

하는 것이 정부의 근본적인 이유라고 관계자는 설명하고 있다. 그러나 한국으로부터 과일을 

수입하는 한국 유통업체는 동 제품을 한국으로부터 수입코자 할 경우, 667 ㎞(자가용으로 약 

14 시간 소요)나 떨어진 수라바야 시의 Tanjung Perak 에서 하적을 해야 하는 상황 발생하여 

추가 운반비용을 부담해야 하는 상황 발생하고 있다. 
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4. 대한수입 규제 동향 
 
인도네시아는 한국제품에 대해서 반덤핑관세와 세이프가드 관세를 부과하고 있다. 2010년에는 

스틸 와이어 로프와 면직물에 대해서 세이프가드 관세 부과 결정을 내렸고, 열연코일과 비코팅 

인쇄용지에 대해서는 반덤핑 관세를 부과 판정을 내렸다. 2011년에는 방수천 차양에 대해서 

세이프 가드 관세를 부과했으며, 2011년부터 현재까지 한국산 냉연강판에 대한 반덤핑혐의를 

조사 중에 있다. 한국산 Tin Plate Coil 및 Sheet에 대한 반덤핑 혐의에 대한 조사를 2012년 

6월 시작했다.      
 

대한 수입규제 주요 내용 

제소 
년도 

품 목 명 제소근거 
(규제근거) 

조 사 결 과 11년12월 
기준 규제확정 및 형태 조사 

종결 
조사
중 

96 폴리에스터단섬유
사 

반덤핑 반덤핑관세(97.6)   규제종료 

98 주석도금강판 반덤핑 반덤핑관세(99.5)   규제종결 

99 강관 
카본블랙 

반덤핑 
반덤핑 

 
반덤핑(04.9.16) 

  규제종료 
규제종료 

01 철망간 및 
규소망간 

반덤핑  조사 
중단 

  

02 무수프탈산 반덤핑    규제종료(04
) 

03 PSF 
비코팅인쇄용지 
코팅인쇄용지 

반덤핑 
반덤핑 
반덤핑 

반덤핑(04.12) 조사 
중단 
무피해 

 규제중 

04 Ceramic 
Tableware 

긴급수입 
제한 

SG(06.1.4), 
3년간 

  규제종료 

05 담배용 라이터 
Cast Glass &  
Rolled Glass 

긴급수입 
제한 
긴급수입 
제한 

 조사 
종료 
조사 
종료 

  

08 포도당 
탄산암모늄 
못과 선재 

긴급수입 
제한 
긴급수입 
제한 

   규제종료 
(09.9) 
비부과 
대상국 

09 열연코일 반덤핑 반덤핑관세(10.7)   규제중 
10 알루미늄 호일 

식품용기 
비도금강선 
아연도강선 
스테인레스 강제 
연선, 로프 및 
케이블  
기타 철강제 연선, 
로프, 및 케이블  
면직물 

긴급수입 
제한 
긴급수입 
제한 
긴급수입 
제한 
긴급수입 
제한 
긴급수입 
제한  
긴급수입 
제한 

 조사종
료 
비부과 
대상국 
비부과 
대상국 
비부과 
대상국 

 
 
 
 
 
 
 

조사종료 
(11.4) 
조사종료 
(11.4) 
조사종료 
(11.4) 
규제중  
규제중 

11 합성섬유 
냉연코일 

긴급수입제
한 
반덤핑 

세이프가드(11.12
) 

  
 

규제중 
조사중 
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5. 관세제도 
 
가. 관세 분류방식  

 

인도네시아는 '89년부터 HS제도를 도입, 총 품목은 종전의 약 5,000개에서 9,100개 (HS 

9단위를 기준)로 증가했다.  

 

인도네시아의 수입관세는 일반관세와 아세안 국가에 적용되는 특혜관세(Common Effective 

Preferential Tariff)의 복수 체계로 되어 있는데, 2006년 이후 한, 중, 일 등과 FTA가 체결 

되면서 중-아세안FTA(2006년), 한-아세안FTA(2007년), 일-아세안FTA(2008년)등 3개의 FTA 

관세체계가 추가되었다. 

 

나. 관세율 

  

1) 관세율의 개략적 체계  

 

인도네시아 정부는 무역 자유화 정책의 일환으로 1985년 이래 지속적으로 관세인하를 추진 

해오고 있다. 그러나 안정보장, 문화/사회적인 관점에서 일부 보호산업/물품에 대해서는 

고율의 수입관세가 여전히 적용되고 있다. 

  

2) 품목별 평균 관세율 

 

수입관세는 수입품 관세 평가액의 0~170%의 세율이 적용되는데, 금번 FTA체결로 對한국 

수입제품 관세율은 대부분 면제가 되고 민감 품목군만 그대로 유지되고 있는 상황이다.  

 

3) 가공도별 차등관세 적용 

 

소비재의 평균세율은 중간재와 자본재의 2배 이상이다. 

 

4) 실질관행과 관련 관세 절감 요령 및 특기사항 

 

인도네시아의 주요 수입상 또는 기업 비즈니스맨들은 중국계로써 싱가포르 또는 바탐섬 등 

자유무역지대로 일단 수입을 하여 하치, 보관한 후 인도네시아로 재수입하는 일이 많았다. 

 

이는 싱가포르에서 환적한 후 제반 선적서류를 교환하여 아세안 특혜관세 혜택을 받거나 불법 

또는 편법적인 수입통로를 통해 관세를 줄이려는 목적에서 많이 행해졌는데, 최근에는 

인도네시아 세관이 부패 척결과 시스템 개선을 추진하면서 오히려 실효성이 떨어지는 

상황이다.  

 

다. 관세평가제도 

  

1) 관세산정 방식 

 

HS 도입 이전에는 종량세 품목이 521개 품목으로 총품목의 10% 수준이었으나, '89-90년 

기간 중 모든 종량제를 종가세 및 수입과징금으로 대체시킨 바 있다. 이와 같이 종량세를 

종가세로 전환하는 것은 관세율의 공개성과 예측성을 증대시키는 효과를 가져온다. 
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ㅇ 관세부과는 CIF 가격 기준 

 관세금액 = 수입품 가격 X 관세율 X 관세 환율 

 관세 환율은 재무성이 외국 통화를 루피아로 환산한 금액으로 매주 발표함 

 

2) 관세부과 기준가액 

 

ㅇ FOB가격기준으로 5,000달러 이상인 경우, 수출 시 SGS가 평가한 수출국의 정상 시장 

가격과 송장금액 중 높은 가격임.  

 

ㅇ 5,000달러 이하인 경우, 송장금액, 단 송장금액이 의심스러운 경우 유사 물품가격과 

비교하여 결정됨.  

 

ㅇ 특히 동일한 품목이 수입될 경우, 예전 수입가격이 기준가격이 되는 경우가 많아서 샘플 

등으로 좀 더 비싼 가격으로 수입을 했다가 나중에 대량 수입하면서 할인된 가격으로 

수입하려면 예전가격과 다르다는 이유로 조정관세와 벌금까지 떠안는 경우가 발생하고 

있으므로 주의 요망. 

 

라. 관세 환급제도 

 

1) 일반 

 

수입된 물품이 수출용으로 사용되었을 경우 수입관세를 환급해 주는데 이는 수출물품의 

제조에 사용되는 완제품 및 원자재의 수입시 수입관세를 일단 납부하고 제조, 가공및 수출 후 

환급받는 제도이다. 종전에는 관세환급 절차를 밟아 왔으나 PAKJUL 조치 이후 사전유예가 

가능하므로 (은행 보증서 이용) 통상 수출용 원부자재 수입 시에는 관세가 면제되거나 

잠정유예 통관이 된다. (수출 신고시 완전 해제) 

  

2) 환급대상 

 

물품의 수출전 3년 이내에 수입한 완제품 및 원자재로써 최종 제품이 수출되고 인도네시아 

에서 사용되지 않은 경우에 한한다. 

 

ㅇ 환급대상 제외 물품 

 수출되지 않는 부산물, Waste, 스크랩 비용 

 윤활유, 연료 및 공장설비에 대한 수입관세 

 수입규정에 위반하여 부과된 벌과금 

 

3) 환급절차 

 

ㅇ 신청서 제출 

 신청서는 수출 후 1년 이내에 제출 

 수입관세 환급 신청서 제출(공통서류: Form E) 
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ㅇ 수입증빙 서류 수입되는 제품 및 원재료와 최종 수출품의 연계 증빙서류환급 결정 

 담당부서(P4BM)는 신청서 접수 후 30일 이내에 환급여부를 결정 환급승인 시 신청금액의 

75%를 지급하고 나머지 25%는 접수 후 60일 이내에 관련서류 확인 후 국영은행을 통해 

지급 

 

ㅇ 수입관세 환급지시서(SPMKBM)이 3부 작성 

 원본: 신청인 

 1부: 국영은행 

 1부: 예산국장에 송부 

 

ㅇ 환급금 지급 

 국영은행에서 환급지시서의 진위를 확인한 후 신청인에게 지급 

  

ㅇ 인도네시아에서 관세환급은 절차나 시스템상으로는 큰 문제가 없으나, 실질적으로 환급을 

받기까지 시간이나 노력이 많이 들어가는 것으로 알려졌다. 

 

마. 원산지 규정 

 

현지진출 우리기업들이 미국, EU 수출 시 GSP혜택을 받기 위하여는 원산지증명서가 요구된다. 

또 미국이나 EU에 섬유류를 수출할 때도 원산지증명서가 요구된다. 인도네시아에서 

통관서류로서의 원산지증명서는 검역의 목적 또는 수출용 원부자재를 수입 후 관세환급 신청 

시에나 요구되는 정도이다. 그러나 한-ASEAN FTA가 발효되면 특혜관세 적용을 받기 위해 

반드시 해당 원산지증명서(AK-FTA양식)가 요구되고 있다.  

 

그러나 FTA내 수입 원산지증명 절차 변경 법안(SE-01/BC/2010)에 따라 인도네시아 정부는 

COO Form D(CEPT-AFTA), Form AK(AKFTA), Form JIEPA(IJ-EPA)의 경우에만, 제3국 Invoice 

사용을 허가하고 있다. 즉, 중국에 공장이 있으나 한국에서 Invoicing을 발행하는 경우 AKFTA 

관세율 적용을 받지 못한다. 

 

바. 참고사항 

 

한-아세안 FTA 당사국인 인도네시아는 FTA 협정에 따라 민감품목에 대해 2012.1.1 자로 

관세인하의무가 있었으나 최근까지 동 의무를 이행하지 못하고 있다. 우리정부가 그간 

지속적으로 인니측에 이행의무를 촉구해온 결과, 인도네시아 정부는 관세인하 의무이행을 위한 

국내 입법조치 (재무부 장관령 118/PMK 01/2012, 7.10 자)를 완료하였다.  

 

대상품목은 민감품목 중 120개 세 번(HS 10단위 기준)이 20%로 세율인하가 되었으며, 주요 

품목은 아래와 같다. 

 

- 변성하지 않은 에틸 알코올(30%) 

- 플라스틱판(25%) 

- 10인 이상 수송용 자동차(40%) 

- 승용차(40%), 화물자동차(40%), 엔진을 갖춘 새시(40%), 차체(40%) 

- 모터사이클(30%) 
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6. 주요인증제도 
 
가. 인증제도 관리기관: BSN (National Standardization Agency) 
 

ㅇ 주소: Gedung Manggala Wanabakti Blok IV, 3rd & 4th Fl Jl. Jend. Gatot Subroto, Senayan, 

Jakarta, Indonesia 

ㅇ 대표자: Dr. Bambang Setiadi 

ㅇ 전화: 62-21-574-7043 

ㅇ 팩스: 62-21-574-7045 

ㅇ e-mail: bsn@bsn.or.id 

ㅇ Homepage: www.bsn.or.id 
 

나. 인도네시아 표준 관리 및 표준 설정(SNI) 
 

인도네시아 국가규격/표준은 SNI(Standard National Indonesia)이며, 국가 표준화 담당기관인 

BSN에서 관장한다. 인도네시아 전역에 적용되며, 국민의 안전 및 건강, 환경보전 그리고 경제적 

고려의 이유 등으로 일부 품목에서는 강제적으로 요구되는 경우가 있으며, 그 외에는 의무사항은 

아니다. 그러나 표준규격 품목은 계속적으로 증가추세에 있기 때문에 수출 시 유의해야 한다.  
 

국가표준/규격 취득이 의무화된 SNI Mandatory(통관강제인증)제품의 경우, 수입 시 

SNI인증서를 첨부해야 통관이 가능하다. 인증서를 받지 못한 경우 해당 수입업자는 

수입물품을 폐기처리 하거나 재수출 해야한다. 해당 기관으로부터 규격/표준 인증서를 발급 

받은 수입업자는 물건을 유통하기 전, 물품에 반드시 표준/규격 인증서 번호, 검사인증서 번호. 

수입 업자명을 기록해야 한다. 
 

최근 인도네시아 정부는 중국 등지에서 밀수입되는 제품들이 부품으로 TV나 PC등에 투입되어 

시장을 교란하고 국민 생활수준을 저하시킨다는 이유로 표준제도를 강화하려는 추세이다. 향후 

인도네시아 시장진출을 위해서는 SNI 표준 획득에 관심을 가져야 한다. 

 

SNI가 강제되지 않는 경우에도 SNI인증을 받아 두면 거래추진 시 유리하고, ISO나 CE 등 

국제적인 인증을 받아두면 SNI인증 획득 시 훨씬 수월하게 인증을 받을 수 있다. 
  

일부 품목에 대해서는 SNI 인증제도를 강제하면서 동 인증을 받기 위한 절차를 까다롭게 

설정해 운영하려는 움직임을 보이고 있어 이에 대한 관심과 주의가 요구되고 있다. 
 

� 통관 시 SNI인증강제 적용 품목군 
 

이 제도의 적용 품목군은 아래의 총 45개 제품군이다. 동 SNI 적용을 받는 모든 제품에 대해 

생산국 공장에 직접 조사관을 파견(대략 3명을 3일간 파견)검사를 수행하고 그 비용까지 

수출자에게 부과한다는 식으로 운영이 된다.  
 

인도네시아 정부는 국가표준규격인 SNI(Indonesian National Standard)를 열연재 강판(HR, PO, 

후판) 및 갈바륨 철판(Aluminum Zinc Layer) 제품에도 확대 적용하겠다는 시행령을 산업부 

장관령으로 발표했다. 
 

금번 산업부장관령(No. 01/M-IND/PER/2009 및 No. 02/M-IND/PER/2009)은 2009년 1월 

7일에 서명되어 열연재 강판 규정은 4개월 후부터 갈바륨 강판규정은 6개월 후부터 발효되는 

것으로 규정되어 있다.  



 

인도네시아-48 

 

새로운 2개의 국가표준규격(SNI) 강제인증품목 확대는 국내로 유입되는 수입품의 품질을 

보장하고 소비자를 보호하며 건전한 비즈니스 경쟁 환경을 만들어 가겠다는 취지라고 산업부는 

강조하고 있다. 그러나 업계에서는 최근의 저가수입 철강재로 인한 가격폭락으로 어려움을 겪고 

있는 국내 철강업체 보호를 목적으로 열연재, 갈바륨에 확대 적용하게 된 것으로 분석하고 있다. 
 

인도네시아 정부는 이러한 SNI인증을 받지 않은 제품이 수입될 경우, 통관시키지 않고 

수출국으로 되돌려 보내거나 폐기 처분하겠다는 입장이므로 이에 대한 각별한 주의가 요구된다. 
 

다. 의약품 등록 절차(BPOM) 
 

인도네시아에서 생산/인도네시아로 수입/인도네시아에서 유통되는 모든 약품은 인도네시아 

식약청(BPOM: Badan Pengawas Obat Makanan)에 등록해야 하며(www.pom.go.id), 약품은 

다음과 같은 기준(Criteria)를 충족시켜야 한다. 
 

 Pre-clinical/Clinical 실험 혹은 기타 과학적 지식에 기반한 증명절차를 통해 약품의 효능과 

안전성을 증명해야 한다. 

 GMP 생산 절차의 기준을 충족시켜야 하며, 완제품 생산 시 사용되었던 모든 방법과 절차 

문서를 증명해야 한다 

 라벨은 객관적이고 완벽한 정보를 포함해야 하며, 동 정보는 약품의 안전성과 합리성을 

보장해야 한다. 

 신 향정신성 약품은 인도네시아에 출시된 기존 약품과 비교할 시 적응증(Indication)에 

대하여 효능과 안전성 측면에서 우월해야 한다. 

 피임기구 혹은 국가 프로그램을 위한 기타 약품은 인도네시아에서 임상실험을 해야 한다. 
 

약품 등록의 주체는 (i) 인도네시아 국경 내 생산 약품, (ii) 수입약품, (iii) 수출용 약품, (iv) 

특허 보호 약품을 생산하는 사람으로 정의하고 있다. 
 

주체 상세사항 

인도네시아 

내에서 약품을 

생산하는 자 

 인도네시아에서 생산되는 의약품은 (i) 인도네시아 내에서 생산되는 

의약품, (ii) 해외 라이선스를 통해 인도네시아 내에서 생산되는 의약품 

그리고 (iii) 위탁면허생산 업체의 의약품  

 해외 라이선스에 의해 생산되는 의약품은 BPOM 및 BKPM의 승인을 

득한 후, 의약품 등록을 할 수 있음 

 제약업체는 GMP 기준을 충족할 의무를 가짐 

약품을 수입  

하는 자 

 수입 약품을 신청할 수 있는 자는 국내 제약회사 혹은 도매상이어야 함 

 동 신청자는 외국 제약업체 혹은 약품 소유주로부터 문서화된 

Appointment Letter를 받아야 함 

 외국 제약업체는 적합한 서류를 통해 GMP 기준을 충족시켰다는 것을 

증명해야 하며, 혹은 공인된 GMP 검사관으로부터 검사를 받아야 함  

수출용 약품을 

생산하는 자 

 수출용 약품을 생산하는 자는 국내 제약회사여야 함 

 약품 도착국가로부터 특별한 승인문서가 없을 경우, 수출용 약품은 

약품기준을 충족시켜야 함 

특허 보호  

약품을 생산  

하는 자 

 인도네시아의 특허 약품 신청자는 특허를 가진 국내 제약회사, 특허 소유 

자로부터 공인된 이전서류를 가진 제약업체 혹은 약품 도매상이어야 함 

 특허 소유여부는 특허증으로 증명되어야 함 

 특허 이전은 공인/증명된 이전서류를 통해 증명되어야 함 

자료: Ministry of Health 
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그리고 약품 등록은 총 10 Category로 구분된다. 

 

구분 상세사항 

신약 Category 1 새로운 제약성분, 새로운 파생 성분, 새로운 조합, 새로운 

성분을 가진 바이오의약품, 새로운 Dosage 형태 혹은 새로운 

조합의 의약품 등록 

Category 2 기존 성분이지만 새로운 Dosage 형태/새로운 강도/유사한 

생물학적 성분을 가진 신약 등록 

Category 3 과거의 성분이지만, 새로운 적응증 혹은 약량(Posology)을 

가진 약품 등록 

Category 4 유통 이름을 가진 Copy약 그리고 Generic 이름을 가진 

Copy약의 등록 

Category 5 의약품을 함유하고 있는 의료기기의 등록 

Variance 

의약품 

Category 6 이미 마케팅 허가를 받았으나, (i) 다른 약량 혹은 처방에 

의해 Dosage Form의 변경/추가, (ii) Dosage Form의 변경/ 

추가, (iii) 의약품 강도의 변경/추가, (iv) 의약품 구성의 변경, 

(v) Generic 이름가진 Copy 약품에 유통이름 가진 Copy 

약품의 변경이 필요한 Copy 의약품 등록 

Category 7 이미 마케팅 허가를 받았으나, 의약품 안전성에 영향을 주는 

라벨 수정을 필요로 하는 의약품 등록 

Category 8 이미 마케팅 허가를 받았으나, (i) Inactive 성분/Excipient 

변경, (ii) 분석 방법/Spec 변경, (iii) Stability 변경, (iv) 생산 

기술/제조 사이트 변경이 필요한 의약품 등록 

Category 9 이미 마케팅 허가를 받았으나, Packaging 수정 혹은 추가가 

필요한 의약품 등록 

Category 10 이미 마케팅 허가를 받았으나, (i) 효능/안전성/질에 영향을 

주지 않는 라벨 수정, (ii) Packaging 디자인 수정, (iii) 제조 

공장명/라이선스 Holder 이름 변경, (iv) 수입상 변경, (v) 

Package 사이즈 수정/추가, (vi) Package Form/Type, 의약품 

Fomulae 변경이 없고 유통이름만 변경이 필요한 의약품 등록 

자료: Ministry of Health 
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� 약품 등록 절차 

 

인도네시아의 약품 등록 절차는 Pre-Registration, Registration 그리고 Evaluation 단계로 

구성된다. 

 

단계 상세사항 

Pre-

Registration 

 Category 1~7까지 관련된 약품의 등록 서류의 완벽성 및 Evaluation 단계 

결정에 필요한 등록 절차를 말함 

 (1) 신청자는 Attachment 2에 명시된 일체의 서류와 약품 시판 시 사용될 수 

있는 약품명을 제출해야 함 

 (2) 위 (1)에 명시된 Pre-Registration 서류는 Attachment 3과 함께 

Evaluation 단계를 고려할 때 사용됨 

 (3) 위 (2)에 명시된 Evaluation 기준은 Attachment 5와 일치해야하며, 

필요하다면 Attachment 6에 따라 독립 평가보고서 상세사항을 제출해야 함 

 (4) 위 (1)에 명시된 약품명은 Generic 혹은 Attachment 7의 약품명 작성 

Guideline에 근거한 유통 시 사용될 이름이어야 함 

 Pre-Registration 결과 의사소통은 신청자와 문서로 이루어 짐 

Registration  (Form A) 신청자의 이름/주소, 제약회사와 관련된 정보, 그리고 등록될 

약품의 일반 정보 

 (Form B) 등록될 약품의 효능, 안전성 그리고 질적인 측면과 관련된 서류 

· (Form B1) 행정 서류 

· (Form B2) 효능, 안전성, 질과 관련된 정보 

· (Form B3) Batch Number 시스템 절차 

· (Form B4) 가격 정보 

 (Form C) Form B2에서 언급한 정보를 추가 설명해야 할 경우 사용되는 양식 

· (Form C1) 질 및 기술관련 서류 

· (Form C2) Preclinical 실험 자료 

· (Form C3) Clinical 실험 자료 

 (Form D) 제출된 약품 샘플 리스트 및 Reference 자료 

Evaluation  (1단계) 1단계에서 평가되는 약품은 (i) 인간의 생명을 위협하는 질병과 중대 

질환의 치료를 위한 약품, (ii) 공공 보건 프로그램 실행을 위해 필요한 

Generic 약품 

 (2단계) 2단계에서 평가되는 약품은 

· 1개 국가 그리고 평가 Harmonization에 의해 여러 국가에서 정부의 평가 

시스템에 의해 승인을 받은 그리고 독립기관의 평가를 가지고 있는 신약 

· 3개 국가에서 독립기관의 평가를 가지고 있으며 정부의 평가시스템에 의해 

승인된 신약 

· STINEL(Electronic Information Standard)와 혈액성분이 없는 Copy 약품 

 - (3단계) 1/2단계에 포함되지 않은 약품은 3단계에서 평가됨 

자료: Ministry of Health 

 

 신약(New Drug) 등록 절차: 신약 등록에 적용되는 약품 Category는 1~7 약품으로 구분 

되며, 신약의 종류는 신약, 바이오 의약품, 처음 출시되는 Copy 의약품으로 정의하고 있다. 

3개 약품 모두 Technical/Administration Data를 제출해야 한다. 
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단계 준비 상세사항 

Pre-

Registration 

ㅇ Technical Data 

 Form A, Form B1~B4, Form C1~C3, Form D 

 Form A Data를 Floppy Disk에 저장하여 제출 

 Package 디자인(라벨, 박스/외부 Package, Strip, Catch Cover, Ampoule 등 

포함), 또한 Package/라벨 규정에 일치하는 Package 디자인이어야 

함(Package는 Color로 디자인되어야 함) 

 의약품 정보를 담은 설명서 포함  

 3번의 분석 결과 샘플 제출. 원료의약품은 사용방법과 일치하여 함 

 

ㅇ Administration Data 

(1) 인도네시아 내 생산 의약품일 경우 

 (라이선스 없는 의약품) 제약회사 등록증 사본, GMP 인증서 사본 

 (라이선스 의약품) 제약회사 등록증 사본, GMP 인증서 사본, 라이선스 

협약서 

 (위탁면허생산 의약품) 의뢰자 및 생산자의 제약 산업 등록증 사본, 의뢰자 

및 생산자의 GMP 인증서 사본, 계약서 사본 

(2) 수입 의약품 

 제약회사 등록증 사본, 해외 의약품 소유자로부터의 Selection Letter 사본, 

공증을 거친 자유판매증명서(Free Sales Certificates) 사본, 수출국 발급 

의약품인증 사본, GMP 인증서 사본, 제조소 총람(Site Master File),  

Registration  Registration Form과 관련 서류를 Application/Pre-Registration Form에 따라 

작성, 디스켓으로 제출 

· Registration Form은 인도네시아어 혹은 영어로 작성 

· 관련 서류는 인도네시아어 혹은 영어로 작성 

· OTC/Limited OTC 제품의 라벨은 인도네시아어로 작성되어야 함 

· 수출용 의약품은 적어도 영어로 작성되어야 함 

 Evaluation Fee 납부(50,000~2,500,000루피아가 소요되며, 의약품 

종류에 따라 상이) 

 처리기간은 3~15개월 소요. Evaluation을 위한 추가 자료 제출 기간은 120일 

Evaluation  신약과 바이오의약품은 100일(1단계), 150일(2단계), 300일 (3단계)이 

소요 

 Copy 의약품은 100일(1단계), 80일(3단계) 

Execution of 

Marketing 

Authorization 

 Marketing Authorization 허가를 받은 제약업체는 인증서발급날짜 이후 

12개월 내에 의약품을 생산해야 함 

 의약품 생산 개시에 대한 사항과 의약품을 1개월 내에 BPOM 장에게 

제출해야 함 

 Marketing Authorization 관련 Fee를 지불 

 수입약품 유통은 각각의 의약품에 대한 성분분석(Certificate of Analysis)이 

완료되었을 때 가능 

 백신 유통과 수출은 BPOM 장의 승인을 얻어야 함 

 수입 백신은 수출국가의 의약품승인 기관장의 인증이 있어야 가능 

 향정신성 성분을 포함한 의약품 수입은 BPOM 장의 개별적인 승인이 있어야 

가능 

자료: Ministry of Health 
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- Variance 의약품 등록 절차: Variance 의약품 등록은 총 10가지로 구분될 수 있음 

 

단계 준비해야 할 Technical Data 

Pre-

Registration 

ㅇ Adding/Changing Packaging 
(1) Packaging Type이 다를 경우 
- Form A, Form C1~C3 
- Form A Data를 Floppy Disk에 저장하여 제출 
- Package 디자인(라벨, 박스/외부 Package, Strip, Catch Cover, Ampoule 등 

포함), 또한 Package/라벨 규정에 일치하는 Package 디자인이어야 
함(Package는 Color로 디자인되어야 함) 

- 의약품 정보를 담은 설명서 포함  
- 3번의 분석 결과 샘플 제출. 원료의약품은 사용방법과 일치하여 함 

(2) Packaging Size가 다를 경우 
- Form C1~C3를 제외한 상기 (1)번의 모든 항목 수행 

 
ㅇ Packaging 디자인/로고, 제조자 이름/라이선스 소유자, 수입자 변경 시 
- Form A 
- Form A Data를 Floppy Disk에 저장하여 제출 
- Package 디자인(라벨, 박스/외부 Package, Strip, Catch Cover, Ampoule 

등 포함), 또한 Package/라벨 규정에 일치하는 Package 디자인이어야 
함(Package는 Color로 디자인되어야 함) 

- 의약품 정보를 담은 설명서 포함 
 
ㅇ Brochure 변경 시 
(1) 만료된 Circulation Number를 변경할 때 
- Form A, Form B1~B4, Form C1~C3 
- Form A Data를 Floppy Disk에 저장하여 제출 
- Package 디자인(라벨, 박스/외부 Package, Strip, Catch Cover, Ampoule 

등 포함), 또한 Package/라벨 규정에 일치하는 Package 디자인이어야 
함(Package는 Color로 디자인되어야 함) 

- 의약품 정보를 담은 설명서 포함  
- 의약품 정보를 담은 설명서 포함  
- 3번의 분석 결과 샘플 제출. 원료의약품은 사용방법과 일치하여 함 

(2) 만료되지 않은 Circulation Number를 변경할 때 
- Form C1~C3을 제외한 (1)번의 모든 항목 수행 

 
ㅇ 제조자/약품 구분/Formulae/Dosage 형태(새로운 형태는 제외) 변경 시, 

그리고 인도네시아 내 생산에서 수입의약품으로 대체할 경우 
- Form A, Form B1~B4, Form C1~C3 
- Form A Data를 Floppy Disk에 저장하여 제출 
- Package 디자인(라벨, 박스/외부 Package, Strip, Catch Cover, Ampoule 

등 포함), 또한 Package/라벨 규정에 일치하는 Package 디자인이어야 
함(Package는 Color로 디자인되어야 함) 

- 의약품 정보를 담은 설명서 포함  
- 3번의 분석 결과 샘플 제출. 원료의약품은 사용방법과 일치하여 함 

Registration - Registration Form과 관련 서류를 Application/Pre-Registration Form에 
따라 작성, 디스켓으로 제출 

· Registration Form은 인도네시아어 혹은 영어로 작성 
· 관련 서류는 인도네시아어 혹은 영어로 작성 
· OTC/Limited OTC 제품의 라벨은 인도네시아어로 작성되어야 함 
· 수출용 의약품은 적어도 영어로 작성되어야 함 
- Evaluation Fee 납부(5만~250만 루피아가 소요되며, 의약품 종류에 따라 상이) 
- 처리기간은 Category 6~9까지 80~150일, Category 10은 40일 소요 

자료: Ministry of Health    
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7. 지식재산권 
 
인도네시아에서는 특허권 (20년), 상표권 (10년), 저작권(저작자의 생존기간 및 사후 50년), 

산업디자인특허 (10년) 등이 관련법령에 의해 일정기간 보호되고 있으나 위반 시 벌칙조항이 

유명무실하여 지식재산권 침해사례가 빈번히 발견되고 있다.  

 

유명 브랜드의 가방, 장신구 등이 복제되어 팔리고 있으며, 영화 DVD는 한국 영화들까지도 

미화 1 달러 미만에 팔리고 있다. 이와 같은 복제품은 속칭 도깨비시장 등 암시장에서만 

거래되는 것이 아니고 쇼핑몰 등의 간이 매장에서도 공공연히 판매되고 있다.  

 

미국은 인도네시아를 미 통상법 301조(지식재산권침해)상의 우선감시 대상국으로 지정하고 

인도네시아정부의 강력한 대책을 촉구하고 있으며, 이와 관련 인도네시아법무인권부의 

지식재산권국은 지식재산권보호를 담당하는 팀을 2005년 하반기부터 격상시키는 등 표면적인 

감시감독 시스템을 강화해 왔으나 실질적인 억제효과는 별로 없어 2004년부터 2006년까지 

3년 사이에 불법소프트웨어 비율을 2% 줄이는데 그쳤다. 

 

비즈니스 소프트웨어 연합(BSA)의 2011년 조사 결과에 따르면 인도네시아는 소프트웨어 불법 

복제가 가장 많이 이뤄지는 상위 11번째 국가로 나타났다. 소프트웨어의 87%가 불법 

복제되고 있으며, 피해 금액은 13억 달러로 추산된다. 인도네시아는 소프트웨어뿐만 아니라 

영화, 음반, 드라마 등의 불법 CD나 DVD가 쇼핑몰에서 버젓이 판매되고 있다. 

 

가. 상표 

 

인도네시아의 경우 우리나라와 같이 상표의 중요성을 크게 자각하지 않고 있을 뿐만 아니라 

정부 차원에서 자기상표 개발을 적극 유도하는 등의 별도 조치도 강구하지 않고 있다. 

 

1) 상표출원 등록 절차 

 

ㅇ 소정 신청양식에 인도네시아어로 작성, 특허국에 신청 

ㅇ 외국 소재 신청인은 반드시 인도네시아 변리사를 통해서만 신청이 가능 

ㅇ 신청 시 1주일 이내 상표출원. 등록 접수증 발급 

ㅇ 상표 출원일로부터 30일 이내에 심사를 개시하며, 9개월 이내에 심사 종료. 심사에 

통과하지 못하면 그 사유를 기재하여 출원자에게 통보하며, 출원자는 통보서 수령일로부터 

30일 이내에 이의 제기 가능. 

ㅇ 심사에 통과하면 3개월간 공고 실시하며, 등록에 이의 있는 자는 공고기간 중 이의 신청 

가능. 이의서 접수 시 2주일 내에 출원인에게 이의서 사본을 전달하며 출원인은 2개월 

이내에 반박서 제출 가능. 이의서와 반박서가 접수되면 공고 종료일로부터 2개월 이내에 

재심사 실시  

ㅇ 재심사 실시 후 상표등록이 거절되는 경우 출원인은 심사위원회(Appeal Commission)에 

이의제기를 할 수 있으며, 심사위원회는 3개월 이내에 상표등록여부에 관해 최종 결정 

ㅇ 공고기간 중 이의 제기가 없으면 공고 종료일로부터 30일 이내에 상표등록증 교부  

 

2) 상표권의 등록유지 

 

ㅇ 상표권은 10년간 유효하며 매 10년마다 갱신 가능. 보호기간 종료 12개월 전에 연장 신청  

 



 

인도네시아-54 

 

3) 상표권의등록취소 

 

o 상표가 등록일 또는 최종 사용일로부터 3년간 연속하여 정당한 사유없이 사용되지 않은 

경우 

o 상표가 등록출원시 신청했던 재화나 서비스의 종류에 맞게 사용되지 않은 경우 

 

4) 파리협약에 의한 우선권주장의 특례 

 

ㅇ PARIS 협약 가입국가, 또는 WTO 가입국가에 상표 등록을 마친 자가 최초등록 

신청일로부터 6개월 이내에 인도네시아 지식재산권국에 상표 등록 신청을 하면 우선권 

주장이 가능  

 

ㅇ 최초 상표등록을 출원한 국가에 출원한 일자부터 기산하여 인도네시아에서도 상표가 이미 

등록 되어진 것으로 인정 

 

나. 특허 

 

특정기간 동안 기술분야의 발명에 대해 권리를 인정받을 수 있는 특별 권리이다. 발명자는 

발명 자체에 대한 권리 이행자이면서 타인에게 동 권리를 사용할 수 있는 허가를 부여할 수 

있다. 

 

1) 취득조건 

 

ㅇ 반드시 신청이 선행되어야 함. 

ㅇ 한가지 발명에 대해 한가지 특허권 부여 

ㅇ 법무성이 정해 놓은 비용을 특허국에 납부해야 함. 

ㅇ 발명가 또는 일반인은 특허신청을 함으로써 동 발명품에 대한 권리를 지니게 되는데 

인도네시아 영구거주자가 아닌 경우 PATENT CONSULTANT를 대리인으로 해서 서류를 

제출해야 함. 

 

2) 특허출원절차 

- 소정신청양식에 인도네시아어로 작성하여 발명에 관한 설명서와 함께 제출 

- 특허출원 승인일로부터 18개월 후에 6개월간 공고 

- 특허등록에 이의가 있는 제3자는 공고기간 동안 이의신청가능 

- 이의신청이 있는 경우 출원인은 항변서제출 

- 출원인은 특허출원 승인일로부터 36개월 이내에 실질심사 요청 

- 실질심사 요청일로부터 36개월 이내에 특허등록여부 결정 

 

3) 취소사유 

 

ㅇ 특허권 승인일로부터 4년간 권리이행이 되지 않을 경우 

ㅇ 특허법에 규정된 기간 내에 연간수수료(ANNUAL CHARGES) 납부의무를 이행치 않을 경우 

 

ㅇ 특허사항이 다른 특허와 유사하거나 동일한 발명 건으로 다른 사람에게 이미 특허승인이 

이루어진 경우 그 소유자가 취소소송을 함으로써 특허가 취소됨. 
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다. 저작권 

 

저작자 본인이 자신의 창작물을 출판/복제하거나 제3자로 하여금 당해 창작물을 출간/복제할 

수 있도록 허가할 수 있는 배타적 권리이다. 저작권의 등록은 저작권의 발생요건은 아니나, 

저작권의 증거가 됨.  

 

1)저작권등록절차 

- 창작물 등록신청서 작성 

- 저작권등록을 위한 형식심사 및 실질심사 

- 형식심사 요건 누락시 3개월 내 통보 및 보완 

- 형식요건 및 실질요건이 모두 충족되는 경우 1~3개월 내 저작권등록증명서 발급 

 

2) 저작권 보호범위 

- 인도네시아인의 저작물 

- 인도네시아에 상시 거주하는 외국인이 인도네시아에서 맨 처음 공표한 저작물 

- 인도네시아와 저작권 보호를 위한 양자 협약 또는 다자협약을 체결한 외국의 시민이 창작한 

저작물 

 

라. 산업디자인권 

산업디자인은 미적 인상을 주는 창작으로 2차원 또는 3차원으로 실현될 수 있으며, 제품이나 

수공예품의 생산에 사용될 수 있다.  

 

1)산업디자인등록출원절차 

- 산업디자인등록신청서와 산업디자인의 물리적 예시 등을 제출 

- 신청서 접수일로부터 3개월 이내에 공고 

- 제3자는 공고일로부터 3개월 이내에 이의제기 가능 

- 출원인은 이의제기를 통지 받은 날로부터 3개월 이내에 의견 제출 가능 

- 심사관은 공고일로부터 6개월 이내에 산업디자인 등록여부 결정 

 

2) 산업디자인권자 

- 디자이너 

- 디자이너와 정부간 고용관계를 통해 산업디자인이 창작된 경우 당사자간 달리 합의하지 

않은 이상 정부가 산업디자인권을 보유 

- 디자이너와 사기업간 고용관계를 통해 산업디자인이 창작된 경우 당사자간 달리 합의하지 

않은 이상 디자이너가 산업디자인권을 보유 
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8. 통관 / 운송  
 
가. 인도네시아 수출입 통관 개요 
 

인도네시아 수입통관은 보세업체 통관과 비보세업체 통관으로 크게 2가지로 분류할 수 있다. 
 

비보세업체 통관은 매 수입 건별로 수입관세, 부가세, 법인세 등을 납부하여야 한다. 화물 

수입을 할 수 있는 통관방식으로 보세업체가 되면 수입절차가 간단해지기는 하지만 내수 판매를 

원활히 할 수 없다는 단점이 있어 일반적으로 내수 혹은 내수와 수출을 겸하고자 하는 업체 및 

완제품 수입을 하는 업체는 보세 허가를 받지 않고 수입 업무를 진행한다. 
 

� 수입 통관시 사전 구비 허가서 종류 
 

ㅇ API-P: 제조 업체용 수입 허가서 

- 외자법인인 경우 BKPM에서 발급대행함. 유효기간 항구적. 
 

ㅇ API-U: 무역 업체용 수입 허가서 

- 외자법인인 경우 BKPM에서 발급대행함. 유효기간 항구적.  
 

ㅇ NPWP: 납세자번호(세무등록번호)  

- 발행 기관: 법인 소재 관할 세무소 발행 
 

ㅇ NIK: 세관에서 발행  

- 반드시 법인을 세관에 등록하여 발급 받아야 함. 등록 완료전인 경우 접수증을 근거로 

수입 통관 최초 1회한 가능, 추후 수입 불가능  
 

ㅇ IT: 2009년 1월 1일부터 아동용 완구, 신발류, 가전제품, 의류, 식음료 등 5대 품목에 대해 

등록된 수입업자(IT: Listed/Registered Importers)만 수입을 허용하도록 규제중. 제출서류가 

완비되어 제출된 지 7일(근무일 기준) 이내에 등록수입업자 자격이 부여됨. 

 

나. 수입 통관 절차 

 

1) 선적서류 및 수입 신고서 준비  
 

ㅇ 선적 서류(BL, INVOICE, PACKING, INSURANCE POLICY 등) 준비하되 세관 내규에 원본을 

첨부하도록 규정되어 있으므로 반드시 원본을 준비해야 한다. 적하 보험증권의 경우 FOB인 

경우는 인도네시아에서 부보가능하다.  
 

ㅇ 한-아세안FTA 관세혜택을 받으려면 선적서류 속에 원산지증명서 (FORM-AK)도 AK-

FTA용으로 받아서 포함시키고 적용관세율 항목에 AK-FTA 관세임을 밝혀야 한다 
 

2) 수입 신고서에 준하여 수입세 납부  
 

ㅇ 수입 관세, 부가세, 법인세 - 인도네시아의 경우 화물 수입 시 법인세를 선납 
 

3) 수입세를 은행에 납부한 이후 수입 신고서를 세관에 전송(EDI SYSTEM) 
 

4) 세관에서는 전송 받은 서류를 근거로 수입 세금이 납부된 은행과 교신하여 수입 세금 납부 

여부 확인 
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5) 수입 세금 납부가 확인이 되면 세관에서 수입 신고서 접수 
 

6) 수입 신고서 접수 확인이 되면 원본 서류 서류를 세관에 제출 
 

ㅇ 원본 세금 계산서, 원본 BL, 원본 INVOICE, 원본 PACKING LIST, 원본 선하 보험증서 
 

7) 세관에서 원본 서류 접수 이후 검사 혹은 무검사 통관 결정 
 

8) 검사 통관으로 결정난 경우, 검사관과 함께 화물 검사 실시, 검서 보고서 작성 후 담당관에게 

보고서 제출 
 

ㅇ 화물검사는 100 % 실제로 화물검사를 실시하므로 반드시 선적서류와 실제화물이 일치해야 

함. 선적 서류상에 명시되지 않은 화물은 밀수로 간주되어 조정관세 및 벌금 부과됨. 
 

9) 통관 승인을 받고 화물 출고 동의서 수령 
 

10) 창고비 지불하고 출고증 받아 화물 출고 

 

다. 기타 수입통관 참고사항 
 

수입 관세는 인도네시아 재무부 산하 관세국에서 발행하는 관세율표에 기준하여 작성하게 

되는데, 한-아세안FTA 상품협정에 따라 전체품목의 90%에 달하는 일반품목 공산품에 대한 

관세율이 2009년 1월 1일부로 관세가 면제되었으며, 나머지 민감 혹은 초민감 품목이 3~20의 

관세율을 유지하고 있다. 그밖에 10% 부가세와 2.5%의 법인세 (선납 법인세)를 모두 

수입통관 시 한꺼번에 납부하게 된다. 
 

특히 화물수입 시 적용되는 세관 고지 환율이 매 1주일 단위로 변경되어 수입자의 불편이 

크다. 세관 고지 환율이 매주 월요일 오전 10시에나 결정되어 통지되는데, 은행의 수입세 

관련업무 접수 마감시간이 매일 오전 11시로 제한되어 있어 매주 월요일은 수입신고서 

준비하는 것만으로 끝이 나고 수입세 납부가 불가능하다. 
 

세관에서 서류 심사 시 가격이 너무 낮다고 자의적으로 인정되는 부분에 대해서는 조정관세 

및 벌금 추징하게 된다. 이때 세관에서 제시하는 가격기준이 제품의 시중 판매가격을 참고하는 

경우가 많아 유통단계가 많은 소비재 분야에서 과도한 조정관세를 맞는 사례가 속출하고 있다. 

수입자가 추징되는 부분에 대해서 이의 제기를 할 수 있으나 승소 확률은 상당히 낮은 

실정이며, 인도네시아 세관규정에 따르면 수입 화물에 대한 조정관세 혹은 벌금추징 시 화물은 

선출고가 가능하다. 
 

1달 이내에 추징 관세 및 벌금 납부를 완료하도록 되어 있으나 실제로는 추징고지서 발급 

시점에(NOTA PEMBETULAN) 추징금액을 납부하고 세관에 신고해야만 출고 동의서 발급이 

가능하다. 
 

부가세 및 선납 법인 소득세 부분의 현금 환급은 거의 불가능하기 때문에 업체에서 매출 

부가세를 기준으로 수입 시 발생한 매출 부가세를 상쇄하는 방식으로 정리를 한다. 부가세 

환급 신청 시 세무 감사가 나온다는 게 일반적인 정설이므로 부가세 환급이 사실상 기피되는 

상황이다. 
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수출을 전제 조건으로 하여 화물(원재료)을 수입하는 업체는 수입세 면제, 부가세 납부 후 

환급의 혜택을 받을 수 있는데, 신청은 법인 소재지 관할 지역 세관에서 하며 FACILITY 

명칭은 KITE (KEMUDAHAN IMPOR TUJUAN EXPOR )이다. 

 

라. 항구 및 공항  

 

한국 국적기가 취항하는 곳은 자카르타의 soekarno-Hatta 공항과 발리 덴파사의 Ngu rah Rai 

공항 두 곳이므로 나머지 지역들은 일단 자카르타에 도착한 후 국내선편을 이용해야 한다. 

 

ㅇ 국제항구 

- sekupang 항, Batu Ampar 항, Nongsa 항, Marina Teluk Senimha 항(이상 Batam), Bandar 

Bintan Telani Lagoi 항, Bandar Sri Udana Lobam 항(이상 Bintan), Belawan 항(메단), 

Sibolga항(북 수마트라), Yos Sudarso항(두마이), Teluk Bayur항(빠당), Tanjung 

Priok항(자카르타), Padang Bai항(발리), Jaya Pura항(빠뿌아) 

 

ㅇ 국제공항 

- soekarno-Hatta 공항(자카르타), Polonia 공항(메단), Tabing 공항(빠당), juanda 공항(수라바야), 

Ngurah Rai 공항(발리), Sam Ratulangi 공항(마나도), Sultan Syarif Kasim II 공항(뻬껜바루) 

 

금년 1월 1일부터 아동용 완구, 신발류, 가전제품, 의류, 식음료 등 5개 제품군의 모든 수입은 

아래의 5개 지정 항구나 국제 공항을 통해서만 할 수 있다. 

 

ㅇ Tanjung Priok항구 (자카르타) 

ㅇ Tanjung Perak항구 (수라바야) 

ㅇ Belawan 항구 (메단) 

ㅇ Soekarno-Hatta 항구 (마카사르) 

ㅇ Dumai 항구 (리아우 지역): 이 항구는 식음료 분야만 수입 허용 

 

마. 운송비용 

 

한국에서 자카르타까지의 순수 해상운임은 2011년 4월 기준, 20피트 컨테이너 600달러, 

40피트 1천 달러 정도 소요되며, 터미널 차지는 2011년 4월 기준, 20피트 컨테이너 기준 

95달러(20피트), 145달러(40피트)가 적용되고 있다.  
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주요 운송회사 및 통관 서비스 회사 리스트 

 

회사명(국문) 회사명(영문) 전화 팩스 

에스피엘 로지스틱 SPL LOGISTICS(무역관 통관 자문업체) 8379-3806 8379-3832 

프라임국제운송 PRIME FREIGHT INDONESIA 5591-5770 5591-5772 

어코드로지스틱인도네시아 ACCORD LOGISTICS INDONESIA 6531-1202 6531-1119 

에이스 멀티트란스 카고 ACE MULTITRANS CARGO 654-0386 654-0387 

에이,씨,아이익스프레스 ACI KORINDO EXPRESS 8370-2767 8379-5369 

아네카 트란스 ANEKA TRANS 520-4181 520-4171 

아르페리 쁘라따마 해운 ARPERI PRATAMA OCEAN LINE 350-5443/6 380-3615 

범양 BUMYANG 798-6128 798-6089 

카고 프라자 CARGO PLAZA 831-7779 831-7720 

동남아 해운 DONGNAMA SHIPPING CO.LTD 5296-2240 5296-2235 

범한물류 
FIRST AND SMILE LOGISTIC 

 TRADING DIVISION 
8998-2855 8998-2833 

그라하 센트라 카고 GRAHA SENTRA CARGO 4584-0108 4584-0111 

한인도 익스프레스우타마 HANINDO EXPRESS UTAMA 252-5123 
252-

0551/6 

한진해운 HANJIN SHIPPING CO.LTD 632-1055 632-1056 

하스풀인터네셔널인도네시아 HASPUL INTERNASIONAL INDONESIA 8379-3732 8379-7930 

흥아해운 HEUNG-A SHIPPING CO.LTD 8379-3732 8379-3728 

홍토 라주아바디 HONGTO LAJU ABADI 7918-1450 7918-1515 

현대상선 HYUNDAI MERCHANT MARINE CO.LTD 385-5372 384-0674 

인스 텍노로기 인도네시아 INS TECHNOLOGY INDONESIA 8998-2855 8998-2834 

조인어스 카고 부아나 JOINUS CARGO BUANA 654-6616 654-6626 

코리아마린 트랜스포트 KOREA MARINE TRANSPORT CO.LTD 530-7866 530-7852 

코르넷 트랜스 우타마 KORNET TRANS UTAMA 799-0831 799-0603 

케이피엘 KPL 422-9282 422-9283 

만디리 아바디 센토사 MANDIRI ABADI SENTOSA 5296-2234 
5296-

2235/38 

미트라 트라신도쁘르까사 MITRA TRANSIDO PERKASA 426-0175 420-3844 

엔씨에스 해운 NCS LINE 352-4843 
386-

2675/76 

범양상선 PAN OCEAN CHIPPING CO.LTD 798-6128 798-6089 

프라야란 코린도 PELAYARAN KORINDO 797-5959 797-6388 

프로트란스 인도네시아 PROTRANS INDONESIA 8379-0822 
8379-

2177/8 

큐씨엔 QCN 520-4189 520-4357 

센다이 로지스틱 SENDAI LOGISTIC 719-0247 718-2489 

에스엠에스 해운 SMS LINE 520-4177 526-6320 

수치바하리 아디타마 SUCIBAHARI ADHITAMA 471-4460 471-4465 

순바루 메가흐 시핑 SUNBARU MEGAH SHIPPING 520-4177 520-4171 

탑익스프레스 TRANS UTAMA INDOKARYA 829-6218 829-7613 

윙스 글로발 WINGS GLOBAL 4585-8053 4585-0332 

짐모아 ZIMMOAH 4786-6502 4786-6503 
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IV. 투자 
 
1. 투자환경 
 
가. 개요 

 

명실공히 ASEAN의 맹주로 자리잡은 인도네시아는 2009년 4.6%, 2010년 6.1%, 2011년에는 

6.5%의 경제성장률을 달성하였으며 2012년에는 6.5%의 경제성장률이 예상되고 있다.  

 

인도네시아의 외국인투자는 2009년 108억 달러, 2010년 162억 달러, 2011년 195억 달러를 

기록하였다. 2012년 2/4분기 기준 외국인 투자 누적액은 119억 달러로 전년 동기대비 29% 

증가함으로써 인도네시아를 향한 외국인 투자자의 관심이 급증하고 있음을 보여준다. 

  

인도네시아 정부의 외국인 투자유치 환경 조성도 조금씩 변화하고 있는데, 외국인투자 유치를 

위하여 조세법총칙(2007년)/소득세법(2008년)/법인세법 및 투자법(2010년) 개정 등 좀 더 

기업 친화적 환경 조성에 앞장서고 있다.  

 

2012년 토지수용법 개정에 이어 외국인 투자제한 규정인 네거티브 리스트(List of Negative 

Investment)에 대한 개정이 2012년 말에 예정되어 있으며, 2013년 예산안 중 인프라 예산 

확대를 추진 중이다.  

 

또한 2012년부터 외국인 투자 최소액을 120만 달러, 최소 자본금을 25%(30만 달러)로 

제한함으로써 초대형 투자 유치에 집중하겠다는 의지를 내보이고 있다 

  

또한 인도네시아 정부는 2011년 MP3EI (경제개발 마스터플랜)을 수립, 인도네시아를 총 6개 

권역으로 나누어 각 지역별 특화 육성 사업을 추진하고 있다. 일 례로 석탄과 팜 농장이 

밀집되어 있는 수마트라 섬 권역에는 석탄과 팜 오일의 원활한 수송을 위하여 종단/횡단 

철도와 도로, 항만 인프라 확충 계획 등이 포함되어 있다.  

 

제조업이 밀집되어 있는 자바 섬 권역은 자카르타 특별주를 중심으로 자동차, 식음료, 통신 

산업 등의 고도화, 수마트라 섬과 자바 섬을 잇는 순다 대교 건설 등이 포함되어 있다.  

 

MP3EI 의 추진을 위해 인도네시아 정부는 민간 투자를 포함 총 4,458억 달러를 투자할 

계획이며 우리나라도 2월 한-인니 경협 사무국을 개소, 적극적인 투자 진출 및 민관협력을 

강화하고 있다. 
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나. 긍정적 요소 

 

1) 경제 발전 가속화 및 시장개방 확대 추세 
 

2011 년 인도네시아 경제는 2010 년 대비 6.5% 성장하였다.. 수출은 2010 년 대비 29.1% 

증가한 2036 억 달러를 달성했고, 수입은 1773 억 달러로 30.7%로 확대되었다. 이로써 263 억 

달러의 무역수지 흑자를 기록하였다.  
 

인도네시아 경제지표 현황 및 전망 

 

구 분 2008 2009 2010 2011 2012 

GDP (억 달러) 5,108 5,280 6,663 8,457 - 

실질경제성장률 (%) 6.0 4.6 6.1 6.5 6.5 

인플레이션 (%) 11 2.8 7.0 3.8 6.4 

수출 (억 달러) 1,370 1,165 1,578 2,035 - 

수입 (억 달러) 1,291 968 1,356 1,174 - 

실업률 (%) 8.4 7.9 7.1 6.8 6.5 

빈곤율 (%) 15.4 14.1 13.3 12.5 11.8 

주: 2012 는 목표치임 

자료: 인도네시아 통계청(인플레이션은 인도네시아 중앙은행 BI 자료) 

 

2012 년 경제성장률은 2011 년 대비 0.2%P 하락한 6.3%로 인도네시아 정부는 예측하고 

있으며, 물가는 국제유가 상승으로 인하여 1%P 상승한 6.4%를 목표로 하고 있다. 

 

2) 풍부한 천연자원 종류 및 매장량 

 

광물자원이 풍부해 생산량의 경우 주석 세계 2 위, 니켈 5 위, 구리 7 위, 금 11 위, 보크사이트 

6 위이다. 세계 최대의 열대림 보유국으로 산림자원이 풍부하며 커피(세계 4 위), 팜(세계 1 위), 

고무(세계 2 위), 그리고 카카오(세계 2 위) 등 다양한 플랜테이션 재배국가 이기도 하다. 

 

인도네시아 주요 부존자원 

 

구분 매장량 
연도별 생산량 

2009 2010 2011 

석유 40 억 배럴(Barrel) 99 만 100 만 94 만 

천연가스 2 조 9,700 억  

입방피트(Cubic Meters) 

719 억 820 억 756 억 

석탄 55 억 톤(Ton) 2.5 억 2.8 억 3.2 억 

구리 3,150 만 톤(Ton) 99 만 88 만 - 

니켈 5 억 7,600 만 톤(Ton) 580 만 540 만 - 

주석 58 만 메트릭톤(Metric Ton) 5 만 4 만 - 

보크사이트 7,300 만  

메트릭톤(Metric Ton) 

78 만 10 만 - 

금 300 만 킬로그람(Kg) 13 만 10 만 - 

자료: 인도네시아 에너지광물자원부(2011 년 광물생산량은 데이터 있는 자료만 입력) 
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3) 임금 경쟁력을 보유한 광범위한 노동시장 

 

인도네시아 전체 인구는 2억 4천만 명으로 중국, 인도, 미국에 이어 4위를 기록하고 있다. 

이중 15~64세 노동가능인구는 전체 인구의 68.1%로 한국의 46.4%보다 무려 22%p가 높다. 

인도네시아 최저 임금은 108달러로 주변 경쟁국가인 태국(234달러), 필리핀(238달러), 

중국(238달러)보다 저렴하다. 저임금 노동력 활용을 통한 이익 창출을 위해 우리기업들을 

포함한 여러 국가들은 봉제, 전자제품 어셈블리 공정, 기타 제조업에 대거 진출하고 있다. 

 

참고로 KOTRA 가 자체조사한 인도네시아 인접 국가 및 아시아 비교국가의 1 인당 GDP 및 

최저임금을 비교하면 다음과 같다. 

 

구분 
인구 

(명) 

1 인당 

GDP 

(USD) 

최저임금 

(USD 

환산기준) 

KOTRA 

최저임금 

조사시점 

2012 

빅맥지수 

(USD) 

식용유 

1L 

(USD) 

방글라데시 1 억 6 천만 640 65 2010 년 11 월 4.32 1.6 

캄보디아 1 천 4 백만 760 66 2011 년 2.50* 1.1 

중국 13 억 4 천만 4,260 200 - 238 2012 년 4 월 2.44 1.6 

인도 11 억 7 천만 1,340 150 2011 년 1.62 1.8 

인도네시아 2 억 3 천만 2,580 108 2011 년 12 월 2.46 1.4 

라오스 640 만 1,010 81 2011 년 2.49 2.2 

말레이시아 2 천 9 백만 7,900 265 - 298 2011 년  2.34 1.7 

파키스탄 1 억 7 천만 1,050 82 2011 년 2.89 1.8 

필리핀 9 천 4 백만 2,050 238 2011 년 2.68 3.9 

스리랑카 2 천만 2,290 68 - 86 2011 년 2.55 2.2 

태국 6 천 8 백만 4,210 234 2011 년 2.46 1.8 

베트남 8 천 8 백만 1,100 40 - 65 2011 년 10 월 1.83* 2.4 

자료원 : WB Doing Business 2012, KOTRA 자체보유 자료. 

* 캄보디아와 베트남의 경우 맥도날드 매장이 없는 관계로 빅맥가격 대신 현재 가장 인기 

있는 즉석식품 매장인 럭키세븐 햄버거(캄보디아), 롯데리아 햄버거(베트남)의 가격을 

입력하였음(자료는 해당 무역관제공) 

 

다. 부정적 요소  

 

1) 인프라 측면 - 전반적 인프라 부족 및 시설 열악  

 

인도네시아의 인프라 수준은 142 개국 중 평균 이하인 76 등을 기록하였다. 물론 주변 

경쟁국인 필리핀, 베트남과 비교할 시, 상당한 수준을 기록하였고, 2011 년 수준은 2010 년보다 

14 단계 상승한 76 등을 기록하였지만 아직도 갈 길이 멀다고 하겠다. 특히, 항구, 공항의 

순위는 2010 년보다 하락하였다. 인도네시아 경제가 태국, 말레이시아만큼 발전하기 위해선 

인프라에 대한 대대적인 투자가 필요하다고 하겠다. 
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인도네시아 경쟁력 순위 

(단위: 등) 

항 목 
인도네시아 

필리핀 베트남 태국 말레이시아 
2010 년 2011 년 2012 년 

인프라 전체 82 76 78 98 95 46 32 

도로 84 83 90 87 120 39 27 

철도 56 52 51 94 68 65 17 

항구시설 96 103 104 120 113 56 21 

공항시설 69 80 89 112 94 33 24 

전력공급 97 98 93 98 113 44 35 

전화보급 82 79 78 103 86 95 85 

자료: World Competitiveness Report 2012 - 2013 

 

2) 보호무역주의와 무역장벽 

 

2012 년 인도네시아는 무역부 장관 교체와 함께 자국산업에 대한 보호 무역주의가 강화되는 

추세를 보이고 있다. 광업의 경우 에너지광물자원 장관령(PermenESDM/No.07/2012) 발효로 

석탄을 제외한 모든 광물 생산 수출업체는 2014 년까지 제련소를 세워야 수출이 가능하며, 

대통령령(PP/No.24/2012)에서는 광업권 소유 외국인 투자의 경우 생산 개시 후 6 년째부터 

10 년째까지 최소 51%의 지분을 내국인에게 양도할 것을 규정하고 있다.  

 

또한 2012 년 5 월 18 일부터 석탄을 제외한 65 개의 광물 및 가죽, 목재, 카카오, 팜에 대한 

수출관세를 부과함으로써 보호 무역주의를 강화하고 있다. 

 

또한 6 월에 수입자고유번호에 관한 새로운 규정을 발표, 기존의 단일 수입허가제(API-T)를 

상품 수입허가(API-U)와 제조 수입허가(API-P)로 구분하여 생산업체는 상품을 수입할 수 

없도록 규정하였는데, 이는 인도네시아 내국업체의 반발로 확대되어 현재 수입판매 업체에 

다수의 수입허가를 제공하는 방안이 고려되고 있다. 

 

3) 내국인 친화적인 노동 시장 및 관련 법규 

 

높은 해고비용 및 해고보상금: 1 년 근무 당 1 개월 치 해고 수당(uang pesangon) + 3 년 근무 

당 1 개월 치 근속수당(uang penghargaan 단, 기한부 고용계약은 해당되지 않음), 

보상금(uang penggantian hak) 등 3 가지를 의무적으로 지급해야 하며 이외에 송별금(uang 

perpisah)을 별도로 지급할 수 있다. 

 

높은 시간외 근무수당(Over Time) 규정은 오히려 시간 내에 일을 끝내지 않아도 되는 유인을 

제공, 노동생산성을 떨어뜨리는 역효과를 낳고 있으며, 고용주에게는 막대한 비용지급의 

부담을 안기고 있다. 

 

문제 노동자에 대해 관대한 법률, 낮은 노동생산성, 숙련노동자 부족, 잦은 노동쟁의 및 분쟁, 

지나친 현지인 고용의무 규정, 외국인 노동자에 대한 지나친 규제 등은 노동시장의 또 다른 

문제점으로 지적되고 있다. 
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4) 심각한 환경오염 및 파괴 진행중 - 수질오염, 대기오염 등 

  

제조업 분야 오염물질 배출이 심각한 편으로 특히 산업시설이 집중된 Java 섬의 Ciliwung 

강의 오염은 심각을 넘어선 수준으로 평가되고 있다. 가정 오폐수 배출 처리 및 정화시스템, 

도로의 배수 시설 구축도 열악한 수준이다. 

 

대기질 상황은 주요 대도시 지역에서 급속한 산업화, SO2농도의 증가, 자동차 보급 증가로 

인한 Pb, NOx 농도의 증가현상, 잦은 산불로 인한 CO 농도가 상대적으로 높게 나타나는 

특징을 보이고 있다.  

 

환경오염을 줄이기 위한 환경영향평가 실시를 의무화 하고 있으나 실효성이 낮은 상황이다. 
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2. 외국기업 투자동향 
 
 
2012 년 1 월 인프라 투자 확대를 위한 토지 수용법 통과로 인프라 투자가 활성화 될 전망이며 

인프라 투자를 위한 재원 마련을 위해 연료보조금 삭감 예산의 인프라 투자 전용, 토지수용법 개정 

등이 진행되고 있다.   

 

인도네시아의 2011 년 외국인투자와 내국인투자 유치 규모는 각각 194 억 7,450 만 달러, 76 조 

루피아를 기록하였다. 2011 년 외국인투자 건수는 2010 년 대비 약 59% 늘어난 4,894 건을 

기록하였으며, 내국인 투자건수는 69% 늘어난 1,476 건을 기록하였다. 2012 년 2/4 분기까지의 

누적 투자는 외국인 투자 119 억 달러, 내국인 투자 41 조 루피아로 집계되고 있으며 외국인 

투자는 전년 동기대비 29%, 내국인 투자는 전년 동기대비 28% 증가했다. 

 

2012년 인도네시아 투자 실적 

 

구분 
2009년 2010년 2011년 2012년 2/4분기 누적 

건수 금액 건수 금액 건수 금액 건수 금액 

외국투자 1,221 $108억 3,081 $162억  4,894 $195억  2,953 $119억 

내국투자 248 Rp 38조 875 Rp 61조 1,476 Rp 76조 779 Rp 41조 

주: 석유가스분야 투자통계 제외 

자료: 인도네시아 투자조정원(BKPM) 

 

2011년 한해 동안 인도네시아에 가장 많이 투자한 국가는 싱가포르로서 투자건수는 총 414건, 

투자금액은 50억 570만 달러로 나타났다. 매년 싱가포르가 1위를 차지하는 이유로 인도네시아 

중국인들의 자본 대부분이 싱가포르에 유치, 역으로 인도네시아로 유입되는 것으로 보여진다. 

 

2위는 일본(468건, 15억 1,600만달러), 3위는 미국(191건, 14억 8,780만 달러)으로 나타났으며 

한국은 건수로는 524건(2위) 이었으나 투자금액은 12억 1,860만 달러로 5위를 차지했다. 

 

2011 년 인도네시아 국별 외국인 투자실현 실적 

 

순위 국가 건수 금액(달러) 

1 싱가포르 754 51억 2천만 

2 일본 468 15억 2천만 

3 미국 91 14억 9천만 

4 네덜란드 134 13억 5천만 

5 대한민국 524 12억 2천만 

6 영국 355 9억 4천만 

7 말레이시아 304 6억 2천만 

8 독일 68 1억 6천만 

9 홍콩 113 1억 4천만 

10 프랑스 69 1억 3천만 

자료: 인도네시아 투자조정원(BKPM) 
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2012 년 2/4 분기까지의 외국인 누적투자 현황을 산업별로 살펴보면 1 차 산업이 총 555 건에 

31 억 달러, 2 차 산업이 1,152 건에 54 억 달러, 3 차 산업은 1,246 건에 33 억 달러를 

차지했으며 1 차 산업 중에는 광업이 301 건 20 억 달러, 2 차 산업 중에는 금속/기계/전자가 

259 건 10 억 달러, 3 차 산업에서는 운송/통신 분야가 54 건 10 억 달러로 가장 높은 비중을 

차지했다. 
 

산업별 외국인투자 실현 현황 

(금액: 백만 달러) 

 
산업 부문별 

2009 2010 2011 2012 2/4 

P I P I P I P I 

I. 1 차산업 49 463 428 3,034 713 4,883 555 3,131 

 농업 6 122 159 751 264 1,223 226 988 

 축산 4 3 11 25 14 21 6 15 

 삼림 - - 12 39 15 10 8 5 

 어업 3 5 19 18 29 10 14 24 

 광업 36 333 227 2,201 391 3,619 301 2,098 

II. 2 차산업 474 3831 1,091 3,337 1,643 6,790 1,152 5,460 

 식품 49 552 194 1,026 308 1,105 228 906 

 섬유 66 251 110 155 166 497 110 344 

 가죽/신발 21 123 30 130 59 255 55 123 

 목재 18 62 31 43 29 51 17 10 

 제지/인쇄 18 69 32 46 42 258 38 419 

 화학/의약품 41 1,183 159 793 223 1,467 153 1,369 

 고무/플라스틱 42 208 100 104 148 370 97 398 

 비철금속 8 20 8 28 46 137 37 86 

 금속/기계/전자 121 655 269 590 383 1,773 259 1,010 

 정밀/광학/시계 5 5 2 - 5 42 2 2 

 자동차/운송기기 52 583 97 394 147 770 105 759 

 기타제조 33 120 59 28 87 65 51 35 

III. 3 차산업 698 6,521 1,557 9,844 1,986 7,802 1,246 3,375 

 전기/가스/용수 6 349 42 1,429 64 1,865 47 749 

 건설 14 513 65 618 63 354 33 102 

 무역 424 706 735 774 899 826 562 289 

 호텔/요식 42 307 181 347 205 242 146 419 

 운송/통신 51 4170 87 5,072 86 3,799 54 1,071 

 부동산 33 315 71 1,050 109 199 90 263 

 기타 서비스 128 161 372 554 560 517 314 481 

합계 1,221 10,815 3,076 16,215 4,342 19,475 2,953 11,966 

주: P: 건수, I: 투자금액  

자료: 인도네시아 투자조정원 BKPM 
 

2011년 기준 인도네시아 지역별로는 투자금액 대비 수도인 DKI Jakarta 가 투자금액 48억 

2,410만 달러로 1위(투자건수 1,148건), 서부 자바(Jawa Barat)가 38억 3,940만 달러로 

2위(투자건수 961건), 반뜬(Banten)이 21억 7,170만 달러로 3위(투자건수 418건), 동부 

자바(Jawa Timur)가 13억 1,210만 달러로 4위(투자건수 233건)를 기록하였다. 두드러진 

특징으로 미개발 지역인 파푸아(Papua)가 13억 1,200만 달러를 기록하였다. 
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지역별 외국인투자 실현 현황 

지역 건수 금액(백만달러) 

SUMATERA 756 2,077 

1 Nanggroe Aceh Darussalam 46 23 

2 Sumatera Utara 128 754 

3 Sumatera Barat 48 23 

4 Riau 66 212 

5 Jambi 41 19 

6 Sumatera Selatan 120 557 

7 Bengkulu 24 43 

8 Lampung 57 80 

9 Bangka Belitung 57 146 

10 Kepulauan Riau 169 220 

JAWA 2,920 12,325 

11 DKI Jakarta 1,148 4,824 

12 Jawa Barat 961 3,839 

13 Jawa Tengah 138 175 

14 D.I. Yogyakarta 22 3 

15 Jawa Timur 233 1,312 

16 Banten 418 2,172 

BALI & NUSA TENGGARA 546 953 

17 Bali 366 482 

18 Nusa Tenggara Barat 152 465 

19 Nusa Tenggara Timur 28 6 

KALIMANTAN 388 1,919 

20 Kalimantan Barat 57 501 

21 Kalimantan Tengah 108 544 

22 Kalimantan Selatan 51 272 

23 Kalimantan Timur 172 602 

SULAWESI 176 715 

24 Sulawesi Utara 46 220 

25 Sulawesi Tengah 21 370 

26 Sulawesi Selatan 53 90 

27 Sulawesi Tenggara 31 17 

28 Gorontalo 20 13 

29 Sulawesi Barat 5 6 

MALUKU 37 142 

30 Maluku 18 12 

31 Maluku Utara 19 130 

PAPUA 71 1,345 

32 Papua 43 1,312 

33 Irian Jaya Barat 28 33 

TOTAL 4,894 19,475 

 자료: 인도네시아 투자조정원(BKPM) 



 

인도네시아-68 

 

3. 우리기업 투자동향 
 
가. 최근 투자 동향 

 

연도별 한국의 대 인도네시아 투자 동향 

 

연도 
투자 실현 

건수 금액(백만 달러) 

2004 60 63 

2005 101 430 

2006 140 476 

2007 164 628 

2008 182 301 

2009 186 625 

2010 356 329 

2011 524 1,219 

자료: 인도네시아 투자조정원(BKPM)  

 

2010 년 기준, 한국의 인도네시아 투자는 금속/기계/전자 분야가 투자액 8,351 만 4,198 

달러로 1 위 (투자건수 55 건), 가죽/신발/피혁이 4,437 만 1,376 달러로 2 위(투자건수 12 건), 

임업 분야가 3,766 만 3,760 달러로 3 위(투자건수 3 건), 무역 분야가 3,501 만 1,293 달러로 

4 위(투자건수 96 건), 섬유 분야가 3,271 만 5,636 달러로 5 위를 차지하고 있다. 

 

우리나라의 대 인도네시아 업종별 투자 현황 

(단위: 천 달러) 

산업분야 

2008 2009 2010 2011 

투자건

수 
투자금액 

투자건

수 

투자금

액 
투자건수 투자금액 투자건수 투자금액 

농업 - - 1 10.000 3 10,000 13 7,232 

축산업 - - - - 1 4,704 1 649 

임업 - - - - 3 37,664 1 - 

수산업 - - - - 1 2,000 2 - 

광업 3 16,100 2 15,900 16 5,918 15 6,500 

1차 산업 소계 3 16,100 3 25,900 24 60,286   

식품 1 4,000.0 3 1,100 7 16,155 20 50,616 

섬유 31 49,915 41 91,600 51 32,716 88 164,577 

가죽제품 및 

신발 
10 76,509 6 5,800 12 44,371 31 88,316 

목재 3 1,596 2 8000 5 1,772 5 7,384 

제지 및 인쇄 4 1210 6 6,400 7 1,000 8 1,610 

화학 및 제약 3 4,191 2 1,200 15 30,771 26 117,023 

고무및 

플라스틱 
8 11,907 13 9,000 27 7,769 29 58,837 
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비철금속 - - - - 1 0 2 13,000 

금속, 기계 

전자 
29 69,376 20 

161,10

0 
55 83,514 66 626,843 

의료 및 

정밀광학기계 
1 1,500 1 800 - - - - 

자동차 및 

수송장비 
2 1,072 - - 2 2,249 4 5,920 

기타산업 8 2,716 11 15,400 14 800 30 20,381 

2차 산업 소계 100 223,991 105 
293,20

0 
196 221,117   

건설 4 9,631 2 
153.20

0 
3 2,000 3 2,225 

무역 / 수선 61 39,054 58 30,000 96 35,011 86 13,427 

호텔 및 

레스토랑 
3 5,000 1 38,000 6 3,507 3 750 

운송 및 창고 / 

통신 
4 1,020 5 51,000 7 1,760 4 32,328 

부동산 및 

산업단지 
- - 4 30,400 2 0 3 500 

전기 / 가스 / 

수도 
- - - - 1 1,242 1 - 

기타 서비스 7 6,300 8 3,000 21 3,583 15 609 

3차 산업 소계 79 61,006 78 
305,50

0 
136 47,103   

전체 182 301,097 186 
624,60

0 
356 328,506   

자료: 인도네시아 투자조정원(BKPM) 

 

한국의 대 인도네시아 지역별 투자는 서부자바 지역이 128 건, 1 억 5,902 만 3,059 달러로 

1 위, 건수로는 자카르타가 88 건으로 2 위(투자액 2,201 만 4,995 달러), 투자금액으로는 서부 

술라웨시가 3,734 만 8,619 달러로 2 위(투자건수는 4 건)를 차지하고 있다. 

  

지역 건수 투자금액 (달러) 

Bali 11 1,290,422.00 

Banten 67 27,780,030.67 

Yogyakarta 3 999,999.00 

Jakarta 88 22,014,995.08 

Jambi 1 0.00 

West Java 128 159,023,059.12 

Central Java 12 1,637,602.00 

East Java 10 9,905,407.00 

West Kalimantan 2 7,005,216.53 
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South Kalimantan 2 1,550,000.00 

Central Kalimantan 1 1,730,000.00 

East Kalimantan 4 12,732,312.84 

Bangka Belitung Islands 2 518,668.08 

Riau Islands 1 3,000,000.00 

Lampung 1 0.00 

West Nusa Tenggara 3 3,166,666.67 

East Nusa Tenggara 3 1,777,777.78 

West Sulawesi 4 37,348,619.80 

South Sulawesi 9 10,527,349.36 

South East Sulawesi 3 1,505,755.91 

South Sumatera 1 24,992,624.00 

Total 356 328,506,505.85 

자료: BKPM 

 

나. 주재국 내 한국투자진출 기업 동향 

 

2011년 기준 인도네시아 투자진출 한국기업은 약 1,300개사로, 이 중 섬유 및 섬유 

관련업체가 250개사, 전기 및 전자 관련업체 160개사로 주종을 이루고 있으며, 이들 한국계 

기업이 고용하고 있는 인도네시아 근로자 수는 약 50만 명 정도로 추정된다. 진출기업은 섬유, 

신발 등 인도네시아내 노동 집약 산업 부문의 생산, 수출에 큰 기여를 하고 있으며, 자원, 건설, 

SOC 등 기간산업 분야에 이어 IT 분야에의 진출도 활발하다. 

 

2012년 들어 보이는 가장 큰 변화는 BKPM이 외국인 투자 최소액을 120만 달러, 최소 자본금을 

25%(30만 달러)로 제한함으로써 상대적으로 대기업의 투자가 두드러지고 있는 현상이다. 투자 

최소액의 제한은 중소형 기업 중심으로 이루어졌던 한국의 대 인도네시아 투자구도에 상당한 

영향을 미칠 것으로 보여진다. 

한국기업의 부문별 진출현황 

 

부문 업체수 부문 업체수 부문 업체수 

(제조업) (952) 종이․목재(가공) 50 음식․숙박 112 

의류·봉제 217 통신․컴퓨터 45 도․소매 84 

섬유 108 건설․선박 45 무역․금융 51/17 

금속․기계 81 가발․악세사리 36 여행사/학원 33/39 

전기․전자 72 출판․인쇄 27 미용실사우나 34 

석유․화학 57 농임수산업 19 컨설팅 36 

신발․완구 56 연마제등기타 21 차량정비/렌트 19/7 

고무․플라스틱 54 광업 19 기타 12 

운송․창고 50 (기타 서비스업) 394 총계 1,346 

자료: 재인도네시아한인회 및 한생컨설팅의 『한인기업 디렉토리(2008)』 
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특히, 인도네시아 전력시장은 중국, 일본의 기업이 선점해 왔으나, 최근 들어 한국의 

발전회사의 진출이 급증하고 있다. 인도네시아 정부도 중국 업체는 품질 문제, 일본 업체는 

가격 문제가 있어, 품질도 양호하고 가격경쟁력도 준수한 한국기업을 선호하는 추세이다. 

 

 2012년 기준 한국기업 추진(타당성 검토 사업 포함) 사업이 모두(6,425MW) 성공할 경우 

2017년 인도네시아 전력 확충 목표치(38,300MW)의 약 17% 정도를 점유할 전망이다. 

 

다. 주재국 한국투자진출 기업의 특징 

 

1) 현지생산/해외수출 초기 투자형태에서 내수 및 ASEAN 시장 진출 확대 

  

과거 한국의 대 인도네시아 투자는 대부분이 저렴한 노동력을 기반으로 제품을 생산하여 제3 

국에 수출하기 위한 목적이었으며, 대표 산업이 봉제, 신발 산업이었다. 

 

 그러나 최근에는 ASEAN 시장 확대와 성장하고 있는 인도네시아 내수시장을 목표로 진출하는 

기업도 늘고 있다. 2009년 롯데마트가 인도네시아 마크로 매장 20개를 인수하여 창고형 

할인매장 사업에 진출하였고, 2012년 현재 총 27개 매장을 보유하고 있다. 

 

 락앤락, 글라스 락과 같은 소비재 기업들도 법인을 만들어 시장공략을 본격화하고 있다. 

2011년에는 롯데리아, 뚜레주르 등 체인형 점포도 오픈한 상황이며 롯데는 전 분야 진출을 

목표로 인도네시아 시장을 공략 중이다. 

 

* 초기 진출 유형의 업종별 수출 비중 

- 섬유(봉제): 90% (섬유 주요 수출 지역: 미주(70%), 유럽(25%), 일본(5%)) 

- 전자: 80% 

- 신발: 95%(대형), 50%(중형) 

- 타이어, 피아노, 조미료: 약100%  

 

2) 현지진출 대기업과 동반 진출 

 

LG, 삼성 등 대기업의 진출에 따라 동 업체에 부품 및 중간재를 납품하는 업체들이 동반 

진출한 경우가 100개 업체 이상으로 파악되었다. 초기에는 현지 진출 대기업에만 납품하는 

형태였으나 영업 환경의 변화에 따라 내수 및 해외로 시장을 다양화하려는 노력이 시작되고 있다. 

 

일관 제철소인 포스코는 60억 달러, 한국타이어 10억 달러 등으로 인하여 중소/중견 기업들의 

동반진출이 가속화되고 있다. 포스코 제철소가 건설 중인 반뜬 주 근방과 한국타이어 진출 찌까랑 

근방에 동반 진출 한국기업 수가 늘어나고 있다. 

 

3) 현지화 강화 추세 

 

필요시설과 원부자재를 한국에서 조달, 조립, 생산하는 경우, 원부자재 조달에 많은 시간과 

비용이 소요되고 현지 투자수요 및 기호변화에 적절한 대응이 어려운 경우가 발생한다. 최근 

인도네시아의 공업화와 함께 단순 조립단계에 머물러 있는 산업분야는 부품과 중간재를 

현지에서 조달, 완제품을 생산하는 방식이 증가하고 있다.  
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한국의 대 인도네시아 투자도 인도네시아에서의 R&D 비중을 높이고 현지부품 조달비중을 

확대함으로써 현지시장 적응력을 높이고 있으며, 투자기업의 중요직책(중간 관리자 등)에 

현지인을 채용하고 현지인들을 관리하는 등 경영의 현지화도 진척되고 있다.  

 

2012 년 한국기업의 진출 특징 중 하나로 기존의 단독투자 단독경영 방식에서 벗어난 

합작투자 합작경영 추세를 들 수 있다. 외국인 지분보유 한도가 49%로 제한되어 있는 

분야에도 진출, 현지 기업과의 적극적인 협력을 모색하는 것을 들 수 있는데 그 예로 GS 

홈쇼핑이 2012 년 8 월 인도네시아에 진출, 현지 기업인 MNC 와 파트너십을 맺고 인도네시아 

시장을 공략하고 있다. 
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4. 주요 투자법 내용 
 
 
가. 외국인 투자법 및 개정 내용 

 

외국인 투자와 관련한 외국인투자법은 1967년 최초로 제정되었고, 이후 현재는 2007년 개정된 

신투자법에 규정된 원칙에 따라 이루어지고 있다. 외국인 투자법의 제정 목적은 외국의 자본과 

경영기법, 기술개발을 통한 고용창출, 수출증대 및 자원개발을 통한 경제개발 추진 등이다. 

2007년 신투자법이 발효되면서 외국인의 투자를 규제하는 투자제한 규정(Negative List of 

Investment)도 함께 만들어 졌는데, 네거티브리스트는 외국인의 투자를 불허하는 업종, 투자를 

제한하는 업종에 한해 규정하고 있다. 투자제한 업종의 경우 외국인의 지분 보유 한도를 함께 

규정하고 있다. 투자제한 규정은 2010년 5월에 개정되었으며, 2012년 연말에 다시 재개정될 

예정이다. 
 

나. 투자 우대 정책  
 

인도네시아 정부에서 제공하는 투자 인센티브는 크게 세금 우대와 Tax Holiday로 나뉘어 지며 

다음과 같은 투자자 혜택을 제공하고 있다. 

 

1) 세금 우대 
 

2007 년 1 월 이후 BKPM 으로부터 투자승인을 받은 기업(신규 투자기업 및 기투자 업체의 

확장 투자도 포함)중 15 개 업종 및 특정지역에서 사업을 영위하고 있는 회사에게 다음과 

같은 세금 우대조치를 제공한다. 다만 투자 승인시 인니투자청장의 추천을 받아야 다음과 

같은 혜택이 주어진다. 

ㅇ 투자자산을 6년간 양도하지 않는다는 전제 하에 투자 총액의 30%상당액(6년간에 걸쳐  

   연5%씩)을 순이익에서 차감 

ㅇ 세무상의 조기 감가상각 

ㅇ 결손금의 이월기간을 10년으로 연장 

ㅇ 비거주자에 대한 배당 소득세를 10%로 경감 

ㅇ 상기에 언급된 15개 업종은 다음과 같다 

- 음식업 

- 의류 및 섬유 

- 종이 및 제지 

- 공업화학원료 

- 의약업 

- 고무 및 고무 합성수지업 

- 철강 및 제강업 

- 기계 및 장비업 

- 전자업 

- 육로 이동 차량 운반구 

- 선박 건조 및 수리 

- 시멘트(파푸아, 술라웨시, 누사뜽가라 지역) 

- 플라스틱 제조 및 포장(자바이외 지역) 

- 지질 탐구 

- 원유 정제 

- 천연가스 정제 
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ㅇ 대통령 특별령으로 지정된 25개 경제발전 통합지구(KAPET : Kawasan Pengembangan  

Ekonomi Terpadu)에서 사업을 영위하는 회사도 세제 혜택이 주어지며 내역은 다음과 같다. 

- 부가세 및 사치품 거래에 대한 특별 소비세의 면제 

- 생산과 직접 관련있는 자본재와 그 생산설비의 수입시 발생하는 원천세(PPh22)의 면세 

- 생산을 위한 자본재, 기기, 물품 및 원재료와 관련된 수입관세의 납부 유예 

- 기계와 부품에 대한 4년간 수입관세의 면제 

 

2) Tax Holiday 
 

인도네시아 정부는 외국인투자자들이 요청하였던 기술선도기업에 대한 tax holiday 관련 규정 

(No.130/PMK.011/2011(PMK-130))를 아래와 같이 발표했다. 

 

ㅇ 적용 대상 

ㆍ 제철, 정유, 신재생에너지, 기계 및 통신산업에 속한 기술 선도기업 

ㆍ 최소 1조 루피아 (약 USD119M) 이상의 법적 자본투자를 계획하고 있는 기업 

ㆍ 투자계획금액의 최소 10% 이상을 인도네시아 내 은행에 예치하고, 투자계획의 실행 이전에 

인출하지 않은 기업 

ㆍ 본 규정 발표 이전 1년내 인도네시아 법인 자격 취득 
 

ㅇ 혜택의 내용 

ㆍ 상업활동 시작 시점부터 5년~10년간 법인세 면제 (재무부장관의 승인시 추가 기간 면제 

가능하며, 상업활동 시작 전까지 계획한 투자계획을 모두 실행하여야 함) 

ㆍ 면제기간 종료 후 2년간 법인세의 50% 감면 
 

ㅇ 신청 및 승인 절차 

ㆍ 산업부(Minister of Industry) 또는 투자청(BKPM)에 신청서 제출 

ㆍ 산업부 또는 투자청은 신청서 검토 후 재무부(Minister of Finance)에 제안서 제출 

ㆍ 재무부는 투자심사위원회를 구성하여 대통령의 협의를 거친 후 혜택 부여 여부를 결정 

ㆍ 재무부는 최종 결정을 재무부장관령 또는 별도의 공문을 통해 신청자에게 통보 

ㆍ 납세자는 지속적으로 재무부와 투자심사위원회에 투자이행상황 및 현지 은행 예치금의 사용 

현황을 보고하여야 함 

ㆍ 적용대상요건을 미충족, 투자계획 미실행, 투자이행상황 및 은행예치금 사용현황 미보고 

시에는 해당 혜택부여를 취소할 수 있음 
 

ㅇ 재무부의 제안서 포함 사항 

ㆍ 투자지의 인프라 가용성 

ㆍ 지역 근로자 흡수(고용) 방안 

ㆍ 선구 산업 투자자로서의 적합성 여부 

ㆍ 투자 후 구체적인 기술이전 방안 

ㆍ 투자국가의 간주외국납부세액공제(tax sparing system) 적용 여부 (즉, 인도네시아와의 

조세조약상 tax sparing을 허용하는 국가로부터의 투자만 혜택을 부여하겠다는 것이므로, 

투자구조 설정 시 고려하여야 함) 
 

ㅇ 실무 적용 

ㆍ 재무부는 동 tax holiday의 적용절차에 대한 구체적인 지침을 별도의 장관령으로 정할 

예정이며, 이러한 과정을 거친 후에만 실제 tax holiday를 부여할 방침임.  

ㆍ 동 tax holiday는 기존에 존재하던 투자소득공제 등 tax incentive와 중복으로 적용될 수 

없음. 
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다. 투자제한 규정 ‘네거티브 리스트’ 

  

BKPM(인도네시아 투자조정원: 투자청)은 외국인 투자관련 투자제한 업종 리스트 개정판을 

2010 년 5 월 25 일부로 대통령 시행령 36 호를 통해 발표했다. 인도네시아 정부는 인도네시아 

투자환경 개선과 아세안 경제협력 수준에 맞추기 위해서 외국인 투자제한 업종(일명 Negative 

Investment List)을 새로 발표했다고 밝히고, 일부 업종에 대한 외국인 투자지분 제한을 

확대했다. 네거티브 리스트는 2012 년 말 다시 개정될 예정이다. 

 

□ 에너지/광업, 건설업, 요식업(문화관광업) 및 병원업의 외국인 투자지분범위 확대 

  

10MW 이하의 발전소 건설에 대해 개정 이전에는 중소기업에게만 허용하던 것을 현지 기업과 

파트너십 체결 시 허용하는 쪽으로 완화. 10MW 이상은 95%까지 외국인 투자지분 보유를 

허용했다. 건설업은 10 억 Rp. 이상 되는 현지 건설공사에 참여할 수 있으며 개정 전 55% 

지분을 허용 하던 것이 67%로 늘어났다. 

  

요식업은 크게 8 개 업종으로 세분화 하였으며 지분 범위는 업종에 따라 기존의 50% 혹은 

국내자본만 허용하던 것을 49 – 67%까지 허용범위를 늘렸다. 

 

보건업중 병원 및 병원서비스 산업은 외국인 병원의 경우 기존의 메단과 수라바야 지역에만 

허용하던 것을 인도네시아 전역으로 확대했을 뿐 아니라 외국인 지분 보유율도 67%까지 

가능하도록 했다. 

  

□ 주요 농산물 경작은 국내식량 산업 보호가 우선, 임업 및 수산업은 종전보다 완화 

  

종전에 95%까지 외국인 지분보유가 가능했던 주요 식용 농산물(옥수수, 콩, 땅콩, 그린빈 

(커피콩), 쌀, 카사바, 고구마 등)에 대해서는 국내식량 산업 보호를 위해 특별면허 취득 및 

농림부 장관의 추천서를 득한 경우에 한하여 외국인 지분보유를 49%까지 허용하는 것으로 

바뀌었다. 팜 농장은 종전처럼 95%까지 외국인 지분보유 가능, 임업은 자연관광 및 

에코투어리즘의 운영에 있어 물(폭포), 자연체험, 동굴관광 및 기타 관광업 이윤추구에 있어 

기존의 25% 지분보유를 51%까지 허용했다. 해양수산업은 기존의 중소기업에만 허용하던 

조업을 현지 기업과 파트너십 체결 시 허용하는 쪽으로 완화했다. 

 

□ 정보통신 산업분야는 통신탑 건설 및 운영 외국인에게 불허 

  

통신탑 운영 및 건설에 관한 부분은 종전에는 허가 및 불허에 대한 언급이 없다가 개정판 

에서는 100% 국내자본만 가능하도록 변경되었다. 멀티미디어 서비스(ISP), 인터넷 서비스 

제공자는 종전의 파트너십 체결에서 외국인 지분 49%까지 허용하는 쪽으로 제한되었다. 공영 

라디오 및 텔레비전은 종전의 불허에서 특별면허 및 허가취득 시 허용으로 변경되었다. 

 

□ 기타 산업분야는 대부분 허용범위 넓혀   

  

인조감미료(Cyclamate, Saccharine)는 허가 취득 시 투자가능, 담배 재배 및 생산은 기존의 

중소기업에만 허용하던 것을 현지 기업과 파트너십 체결 시 허용하는 쪽으로 완화. 해양수송 

분야는 연안항해를 제외한 국제운송, 해외해상 여객수송, 해외화물 해상수송, 해상화물 취급 

서비스 분야의 외국인 투자지분을 아세안 회원국에 한해 기존의 49%에서 60%로 늘렸다. 
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외국인 투자제한 업종 주요 개정 내역 

 

업 종 세 부 종 전(2007 년) 개 정 후(2010 년) 

문화관광/위락 이전법 개정법 

요식업 

- 식당(Non-Talam) 

- 여행사(Cakra) 

- 행사대행, 이벤트 

- 위락, 스포츠시설 

(골프장 제외) 

- 가라오케 

외국인 지분 50% 

ㅇ 외국인 지분보유 49 - 51% 

- 지역법과 충돌하지 않아야 함 

- 51% 지분확보를 위해서는 중소기업과 파트너십을

맺어야 함  

영화관련 서비스업 

(스튜디오, 필름 등) 
100% 국내자본 ㅇ 외국인 지분보유 49%까지 허용  

갤러리, 예술극장 외국인 지분 50% ㅇ 외국인 지분보유 67%까지 허용  

호텔(1-2 성급) 외국인 지분 50%  
ㅇ 외국인 지분보유 51%까지 허용 

- 지역법과 충돌하지 않아야 함 

게임 서비스업 외국인 지분 50% 
ㅇ 외국인 지분보유 67%까지 허용 

- 지역법과 충돌하지 않아야 함 

기타숙박업 

(모텔, 장) 
외국인 지분 50% 

ㅇ 외국인 지분보유 49 - 51% 

- 지역법과 충돌하지 않아야 함 

- 순수 외국자본 49%까지 허용, 51% 지분 확보를

위해서는 중소기업과 파트너십을 맺어야 함 

- 아세안 회원국 투자가의 경우 인도네시아동부

(술라웨시, 누사뜽가라, 말루꾸, 빠뿌아) 지역에

한해 51% 지분보유 가능 

여가 오락 스포츠업  

(골프장) 
외국인 지분 50% 

ㅇ 외국인 지분보유 49 - 51% 

- 지역법과 충돌하지 않아야함 

- 순수 외국자본 49%까지 허용, 51% 지분 확보를

위해서는 중소기업과 파트너십을 맺어야 함 

- 외국자본 중 아세안 비회원국은 인도네시아동부

(깔리만딴, 술라웨시, 동부 누사뜽가라, 벙꾸루, 

잠비)에 한해 51%까지 지분보유 가능 

- 아세안 회원국 투자가의 경우 인도네시아동부에

한해(깔리만딴, 술라웨시, 동부 누사뜽 가라, 

벙꾸루, 잠비) 100% 지분보유 가능 

홈스테이 외국인 지분 50% 중소기업만 운영가능 

에너지/광업 이전법 개정법 

10MW 이하 발전소  중소기업만 가능 ㅇ 현지 기업과 파트너십 체결시 가능 

10MW 이상 발전소  국내자본만 허용 ㅇ 외국인 최대 지분보유 95%까지 허용 

건설/공사 이전법 개정법 

IDR 10 억이상 공사 외국인 지분 55% ㅇ 외국인 최대 지분보유 67%까지 허용 

보건/의료 이전법 개정법 

병원업 

- 병실 200 개 

메단, 수라바야에 한해

65% 지분보유 가능 

ㅇ 외국인 지분보유 67% 

- 인도네시아 전 지역에 가능 
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병원장비 

(의료기자재 임대) 

지방수도(주도)에 

한해 49% 

ㅇ 외국인 지분보유 인도네시아 전역에 최대 49% 

까지 허용  

기타 병원업 

(정신재활클리닉) 

- 특수 클리닉 

- 특수 치클리닉 

- 건강보조 서비스 

:건강검진,연구실 

외국인 지분 65% 
ㅇ 외국인 지분보유 67%까지 허용 

(인도네시아 전역에서 영업가능)  

간호/간병서비스 

(CPC 93191) 

메단, 수라바야에 한해

49% 지분 보유 가능 

ㅇ 외국인 지분보유 49 - 51%까지 허용 

- 인도네시아전체는 49%, 메단과 수라바야는 51% 

병원 운영업 및

건강증진 서비스 

(응급의료 및 피난) 

외국인 지분 65% ㅇ 외국인 지분보유 67%까지 허용 

농업 이전법 개정법 

식용작물 

(옥수수, 콩, 땅콩, 커피

콩, 쌀, 카사바, 고구마) 

95%까지 외국인 지분

보유 가능 

ㅇ 특별면허 취득 및 농림부 장관의 추천서를 득한

경우에 한하여 외국인 지분보유 49%까지 허용 

수산/해양 이전법 개정법 

수산물제조/추출 

(발효, 추출, 어묵류

냉동/ 냉장 생산) 

중소기업에만 허용 ㅇ 현지 기업과 파트너십 체결시 허용 

임업 이전법 개정법 

자연관광 및  

에코 투어리즘 

- 물(폭포), 자연체험, 

동굴관광, 기타 

외국인 지분보유  

25%까지 허용 
ㅇ 외국인 지분보유 51%까지 허용 

정보/통신 이전법 개정법 

통신탑 운영/건설 허가/불허 언급없음 ㅇ 100% 국내자본만 가능(외국인 불허) 

멀티미디어/인터넷 

서비스 제공(ISP) 

현지 기업과 파트너십

체결 시 허용 
ㅇ 외국인 지분보유 49%까지 허용 

공영 라디오 및  

텔레비전 

100%국내자본만 가능 

(외국인 불허) 
ㅇ 특별면허 및 허가취득 시 허용 

수배송/운송 이전법 개정법 

해상화물 해외운송 및

취급, 해상 해외여객

수송 서비스 

외국인 지분보유

49%까 지 허용 
ㅇ 아세안 회원국에 한해 지분보유 60%까지 허용 

산업/제조 이전법 개정법 

인조감미료 (Cyclama 

te, Saccharine) 
투자불허 ㅇ 식약청 특별허가 취득 시 허용 

담배 재배 및 생산 중소기업에만 허용 ㅇ 현지기업과 파트너십 체결 시 허용 

*팜 농장(plantation)은 종전처럼 95%까지 외국인 지분보유 가능 

자료: 인도네시아 투자조정원 BKPM 
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5. 진출 형태별 절차 
 
가. 현지 법인 설립 

 

ㅇ 외국인 투자를 하기위해서는 상법상의 주식회사(PT, Perseroan Terbatas)를 설립해야 한다.  

 

1) 회사 상호 조회 

 

ㅇ 새로 설립하려는 회사의 상호를 사용할 수 있는지 법무인권부에 조회를 한다. 공증인을 

통해서 조회할 수 있으며, 소요기간은 2~3일이다. 

 

2) 투자 허가 신청 

  

ㅇ 인도네시아 투자조정청(BKPM)에 사업계획, 고용계획, 자금계획등을 기재하여 투자허가 

신청서를 제출한다. 투자조정청의 허가심사 소요 기간은 약 10일이다.  

 

ㅇ 신청서 기재 항목 

 신청인, 업종, 회사명 

 연간 생산계획, 판매계획 

 위치, 공장 부지 면적 

 고용 계획 

 건축 일정 및 계획 

 자금계획 

 자본금 조달 및 구성 

 

o 첨부서류 

 본사 정관 영문 공증본 

 본사 등기부등본 영문 

 대표이사 여권 사본 

 생산공정도 및 사업계획안 

 개인의 경우 여권 전체 페이지 사본 

 

ㅇ 투자조정원(BKPM)으로부터 투자 승인서를 받으면 회사 설립 절차에 들어갈 수 있다. 

투자허가서는 발급일로부터 3년 이내에 투자 실적이 없으면 자동적으로 취소된다.  

 

3) 법인(주식회사) 설립 

 

ㅇ 주식회사 설립시 설립 인원은 반드시 2인 이상이어야 하며, 외국인투자허가 신청시  

신청자/주주 후보자가 2명 이상이어야 한다. 설립인은 반드시 최초 주주가 되어야 하며, 

이사 1명과 감사 1명 이상을 선임해야한다. 

ㅇ 주식회사법에서는 회사 설립에 필요한 최소 자본금을 5천만 루피아로 규정하고 있다. 

BKPM은 외국 투자 인가에 있어 투자사업의 경제적 합리성을 고려해 투자액이 적절한가를 

판정한다. 한편, 2012년 1월부터 BKPM은 외국인투자 최소한도를 100억루피아(약 

120만달러)로 상향 조정하였다.   

ㅇ 회사의 정관에 반드시 포함시켜야 하는 내용에는 필수 기본사항과 기타 필수사항이 있다. 
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* 기본 필수사항 

 상호 및 회사의 법적 소재지(시/군 표시) 

 설립 목적 및 업종 

 회사 존속 기간 

 공칭 자본금, 발행 자본금 및 불입 자본금액 

 주식 수량, 주식의 종류, 주식의 종류에 따른 권리, 액면 가액 

 이사회원 및 감사회원의 직명(호칭) 및 인원 

 주주총회 개최지 및 개최 절차 

 이사회원 및 감사회원의 선임, 교체 및 해임 절차 

 잉여금 사용 및 이익 배당 절차 

 

  * 기타 필수사항 

 설립인이 자연인인 경우: 설립인 성명, 출생지(시/군), 출생년월일, 직업, 현주소, 국적 

 설립인이 법인인 경우: 법인의 상호, 법적 소재지(시/군), 현주소, 법무부 장관의 법인 승인서 

번호 및 일자 

 최초 피선된 회원 및 감사회원의 성명, 출생지(시/군), 출생년월일, 직업, 현주소 및 국적 

 최초 주주의 성명, 주식 수량, 발행 및 불입된 주식 액면 가액 

 

ㅇ 회사 은행계좌를 개설하여 자본금을 납입한다. 회사 은행 계좌를 개설하기 위해서는 원칙상 

이사회 구성원 중 적어도 한명이 인도네시아 이민국에서 발급한 기한부 거주 허가서를 

보유해야 한다. 그러나 기한부 거주 허가서가 없을 때에도 은행에 따라서 계좌를 먼저 

개설해주고 사후에 기한부 거주 허가서를 제출토록 하는 경우도 있다.  

  

ㅇ 회사 설립 후 60일 이내에 설립인을 공동 명의로 법무인권부에 법정 형식요건을 갖춰 법인 

자격 인정 신청을 한다. 신청서의 주요 기재 사항은 상호, 법적소재지, 회사 존속 연한, 

설립 목적 및 업종, 공인 자본금액, 발행 자본금액, 불입 자본금액, 회사의 주소 등이다. 

 

5) 납세의무자 등록증  

 

ㅇ 세금 납부를 위한 납세의무자 등록증은 회사 관할 지방 세무소에서 발급 받을 수 있다. 

소요기간은 2~3일이다. 

 

6) 투자이행 보고서 제출 

 

ㅇ 회사 설립 이후 전반기(1월 - 6월) 투자이행 보고서는 7월 말까지, 후반기(7월 - 12월) 

투자이행 보고서는 다음 해 1월 말까지 투자조정청에 의무적으로 제출해야 한다. 

 

나. 일반 연락 사무소 설치(RO: Representative Office) 

 

ㅇ 일반 연락 사무소는 영리적 활동을 할 수 없다. 시장 조사, 정보수집, 홍보, 본사와의 연락 

업무만 가능하며, 수주, 입찰, 계약, 수출입 및 유통 등과 같은 영업 활동은 허용되지 

않는다.  

 

ㅇ 연락 사무소 설립 허가는 해당 업종을 관할하는 부처 또는 투자 조정청(BKPM)에서 받을 수 

있다.  

ㅇ BKPM에서 연락사무소 개설 허가를 받기 위해 제출해야 되는 서류는 아래와 같다.  
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 BKPM 소정양식 

 본사 영문 공증된 전체 정관 및 등기부 등본 

 영문 지점장 위임장 

 지점장의 여권 전 페이지 사본 

 지점이 영업 행위를 하지 않겠다는 영문 각서 

 영문 공증 위임장(위임 수속시에만 필요) 

 회사 소개 브로셔 혹은 팸플릿(의무는 아님) 

 

ㅇ 연락 사무소 개설 허가를 받은 후에는 법인 설립 때와 마찬가지로 납세자번호 발급 및 

연락사무소 등록의 절차를 밟아야 한다.  

 

ㅇ 한편 관할 부서에서 연락사무소 허가를 받는 경우 예를 들면 무역업 지점 설립 허가를 

무역부로 부터 발급받기 위해 제출해야 하는 서류는 다음과 같다.  

 

 소정 신청 양식 

 영문 지점장 위임장 

 본사 소속국의 인도네시아 공관에서 발급한 본사에 대한 사실 증명서 

 지점 사업계획서 

 지점 사무실에 위치한 지역의 시장이 발급한 지점사무실 사용 허가서 

 시청 상공국 발급 지점 사무소 소재 증명서 

 관할 세무서장 발행 세적 등록증 

 지점장 기한부 거주 허가서 

 지점장 취업 허가서 

 지점장에 대한 보증금 5백만 루피아 납부 영수증(지점 폐쇄시 환급 가능) 

 

ㅇ 상기 제출 서류 중 소정신청양식, 영문지점장 위임장, 본사에 대한 사실증명서, 지점 

사업계획서만으로도 우선 3개월 기간의 임시 허가증을 발급 받을 수 있다.  

 

ㅇ 임시 허가증이 발급된 후 상기의 미 준비된 자료를 모두 구비하여 허가 신청을 하면 영구 

허가증이 발급된다.  

 

 

다. 건설업 연락 사무소 설치 

 

 

ㅇ 건설공사, 건설 설계, 건설 엔지니어링 등의 건설업의 사업활동을 인도네시아에서 실시하는 

것이 허락되는 특별한 형태의 연락 사무소이다.  

 

ㅇ 법률상으로는 사업을 영위코자 하는 분야의 인니 건설 기술자 자격증 보유자를 4명씩 확보, 

건설협회에 가입해야만 한다. 공사 수주는 단독으로는 불가능하고 인니 기업과 

컨소시엄(Joint Operation) 구성이 의무화 된다.       
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라. 공장 설립 

  

ㅇ 공장 건설에 관련한 인허가는 다음과 같다.  

 공장 부지 허가는 공장 소재지역 지방 또는 시군의 토지국, 공장 건설 허가는 지방 또는 

시의 해당 지역의 건축국으로부터 공업단지에서는 통상적으로 입지 허가는 큰 문제가 되지 

않는다.  

 승인 업종 및 사업 내용에 따라 환경 영향 평가를 받아야 하는 경우가 있다. 공업단지의 

경우 기본 조건을 충족한 경우가 많다.. 

 보세공장(KB)의 신청공장 단위로 보세 공장 신청이 가능함. 회사가 보세 구역에 진출하고 

있지 않아도, 특정 조건을 충족할 경우 관세청에 신청만으로도 공장 단위로 보세 구역과 

같은 혜택을 받을 수 있다. 수출 목적 회사를 위한 우대 조치이다.  

 

마. 법인 설립 지원 가능 법무법인/ 회계 법인 

 

ㅇ 법무법인 YSM & Partners 

 주소: Korea Center Building Suite 202, Jl. Gatot Subroto No. 58, Jakarta 12950 Indonesia 

 전화 번호: 62 - 21 - 525 - 5959 

 이메일: yisngmin@centrin.net.id 

 규모: 한인변호사 외 인도네시아인 현지 변호사 다수 

 기업법무, 투자컨설팅, M&A, 지식재산권 등 

 한인/교포 변호사 유무: 이승민(한인 변호사) 

 

ㅇ 법무법인 LSW & Partners 

 주소: Korea Center Building 4th Floor, Jl. Gatot Subroto No. 58, Jakarta 12950 Indonesia 

 전화 번호: 62 - 21 - 520 - 7153 

 이메일: lswlaw@cbn.net.id 

 규모: 한인변호사 외 인도네시아인 현지 변호사 다수 

 기업법무, 투자컨설팅, 특허 등 

 한인/교포 변호사 유무: 이소왕(한인 변호사) 

 

ㅇ 법무법인 Pak Law Firm 

 주소: Wisma Korindo 5th Floor, Jl. M.T. Haryono Kav. 62, Pancoran  Jakarta Selatan 12780 Indonesia 

 전화 번호: 62 - 21 - 797 - 6254 

 이메일: ms@paklawfirm.com 

 규모: 한인변호사 외 인도네시아인 현지 변호사 다수 

 기업법무, 투자컨설팅, 노동법, 합의, 중재재판, 계약업무 등 

 한인/교포 변호사 유무: 김민수(한인 변호사) 

 

ㅇ 회계법인 Price Waterhouse Coopers 

 주소: Plaza 89, Jl. H.R. Rasuna Said kav. X-7 No. 6, Jakarta 12940 Indonesia 

 전화 번호: 62 - 21 - 521 - 2901 

 이메일: wonil.seo@id.pwc.com 

 규모: 한인 회계사 외 현지 회계사, 일본인 회계사 등 다수 

 한인/교포 변호사 유무: 서원일 (한인 회계사, 파견근무) 
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ㅇ 회계법인 KPMG(Siddharta & Widjaja) 

 주소: 33rd Fl. Wisma GKBI, Jl. Jend Sudirman, Jakarta 10210 Indonesia 

 전화 번호: 62 - 21 - 574 - 2333 

 이메일: cahn@kr.kpmg.com 

 규모: 한인 회계사 외 현지 회계사 등 다수 

 한인/교포 변호사 유무: 안창범(한인 회계사, 파견근무) 

 

ㅇ 회계법인 Deloitte 

 전화 번호: 62 - 21 - 231 - 2879 

 이메일: sehkang@deloitte.com 

 규모: 한인 회계사외 인도네시아인 현지 회계사 다수 

 한인/교포 회계사유무: 강세현(한인 회계사, 파견근무) 
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6. 투자입지여건 
 
가. 주요 공장 입주 지역  

 

자카르타에는 수많은 공단이 조성되어 있으며, 자카르타 인근에 한국 업체들이 많이 입주해 

있는 지역은 찌까랑 공단, 땅그랑 지역, MM공단, KBN 공단이 대표적이다. 찌까랑의 자바베카 

공단은 일반 지역에 비하여 도로, 급수, 전기 등의 기반시설이 상대적으로 잘 구비되어 있으며, 

KBN 공단은 섬유관련 업체들이 주로 소재해 있다. 

 

1) 자바베까 공단(찌까랑 소재) 

  

ㅇ 운영: PT KAWASAN INDUSTRI JABABEKA Tbk 
 

ㅇ 위치: 자카르타 시내에서 약 35 km 수카르토핫타 공항에서 65 km  
 

ㅇ 개발면적: 산업단지 1,330 ha / 주택 및 골프장 1,400 ha 
 

ㅇ 입주 현황 

- 약 17개국에서 1,250개 업체가 입주해 있다 

- 외국기업으로는 한국기업이 130개 기업으로 가장 많은 수를 차지하고 있으며, 일본 75개사, 

말레이시아 15개사, 호주 10개사 등이 입주해 있다. 
 

ㅇ 특징 

- 전자업체가 주로 진출하고 있으며, 현재 삼성의 1차, 2차 밴드 업체가 진출해 있다. 공단 

지역의 경우 1㎡ 당 65달러 정도 매입 가능하다.  

- 공단의 경우 표준 공장이 지어져 있으며, 대지 576㎡(건평 456㎡)~1,400㎡(건평 959㎡), 

정도의 공장이 있으며, 현 시세는 10만~30만 달러이다.  

- 공단 내에 독립민자발전소가 있어서 전력공급이 상대적으로 안정적이다. 
 

2) MM 2100 공단   
 

ㅇ 운영: PT Megalopolis Manunggal Ind. Dev 
 

ㅇ 위치: 자카르타 시내에서 약 30 km 수카르토핫타 공항에서 60 km  
 

ㅇ 특징 

- 일본계에 의하여 개발된 공단으로, 일본 업체가 많이 입주해 있으며, LG계열사가 입주해 

있다. 

- 공단의 평균 가격은 65달러 정도이며, 주택단지 없이 공장지역으로만 이루어져 있다.  
 

3) 땅그랑 지역  
 

ㅇ 위치: 자카르타 시내에서 약 40 km, 수카르토핫타 공항에서 20 km  
 

ㅇ 특징 

- 주로 봉제, 신발 업체가 밀집해 있으며, 현재 코오롱 및 나이키 등 주로 많은 노동력이 

필요로 하는 업종이 많이 진출했으나, 점점 한국업체가 줄어들고 있다. 

- 공장 임대가 용이하며, 부지는 저렴한 편이다. 
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나. 자카르타 및 인근 지역의 주요 공단 정보 

 

1) CILANDAK COMMERCIAL ESTATE  

 

ㅇ Location: Cilandak, South Jakarta 

ㅇ Service Provided: Standard Factory Building For Lease 

ㅇ Plan Area: 11.3 Ha 

ㅇ Developed Area: 11.3 Ha 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 30 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 35 Km 

ㅇ Water supply: 700 Litre Per Second 

ㅇ Electricity: 6.6 - 10.2 MVA 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 1,000 Lines 

ㅇ Number of Companies: 74 Companies 

 

 

2) JAKARTA INDUSTRIAL ESTATE PULOGADUNG  

 

ㅇ Location: Pulo Gadung, East Jakarta 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell And Standard Factory Building For Lease 

ㅇ Plan Area: 570 Ha 

ㅇ Developed Area: 420 Ha 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 12 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 40 Km 

ㅇ Water Supply: PDAM 

ㅇ Electricity: PLN 

ㅇ Telecommunication: Telkom 

ㅇ Road, Primary Row: 30 M 

ㅇ Road, Secondary: 12 M 

ㅇ Number Of Companies: 305 Companies 

 

3) PLUIT DISTRIBUTION CENTER  

 

ㅇ Location: Jl. Kapuk Kamal Raya, North Jakarta 

ㅇ Service Provided: Standard Factory Building For Sell 

ㅇ Plan Area: 80 Ha 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 15 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 12 Km 

ㅇ Water Supply: PDAM 

ㅇ Electricity: PLN 

ㅇ Telecommunication: Telkom 

ㅇ Number Of Companies: 63 Companies 
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4) KAWASAN BERIKAT NUSANTARA  

 

ㅇ Location: Cakung, Marunda and Tanjung Priok, North Jakarta 

ㅇ Service Provided: Industrial Land And Standard Factory Building For Lease In Export 

Processig Zone 

ㅇ Plan Area: 595 Ha 

ㅇ Developed Area: 482.7 Ha 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 5 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 40 Km 

ㅇ Water Supply: PDAM 

ㅇ Electricity: PLN 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 400 Lines 

ㅇ Number Of Companies: 253 Companies 

 

5) BEKASI 3000 INDUSTRIAL ESTATE  

 

ㅇ Location: Bekasi 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell 

ㅇ Plan Area: 250 Ha 

ㅇ Current Status: Under Construction Stage 

ㅇ Distance To Jakarta: 40 Km 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 55 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 60 Km 

ㅇ Water Supply: PDAM 

ㅇ Electricity: PLN 

ㅇ Telecommunication: Telkom 

ㅇ Number Of Companies: n.a 

 

6) EAST JAKARTA INDUSTRIAL PARK 

 

ㅇ Location: Lemah Abang, Bekasi Regency 

ㅇ Service Provided: Standard Factory Building For Lease 

ㅇ Plan Area: 320 Ha 

ㅇ Developed Area: 320 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 40 Km, East Direction Via Jakarta-Cikampek Toll Road 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 45 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 70 Km 

ㅇ Water Supply: n.a. 

ㅇ Waste Water Treatment Plan: n.a. 

ㅇ Electricity: n.a. 

ㅇ Telecommunication: Telkom, n.a. 

ㅇ Number Of Companies: 82 Companies 
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7) KAWASAN INDUSTRI GOBEL  

 

ㅇ Location: Cibitung, Bekasi Regency 

ㅇ Service Provided: Standard Factory Building For Lease 

ㅇ Plan Area: 52 Ha 

ㅇ Developed Area: 52 Ha 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 35 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 60 Km 

ㅇ Water Supply: PDAM, n.a. 

ㅇ Electricity: PLN, n.a. 

ㅇ Telecommunication: Telkom, n.a. 

ㅇ Number Of Companies: n.a. 

 

8) BEKASI INTERNATIONAL INDUSTRIAL ESTATE  

 

ㅇ Location: 37 Km East Direction Of Jakarta Along The Jakarta-Cikampek Toll Road, 

Cikarang Exit, Bekasi Regency,  

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell 

ㅇ Plan Area: 200 Ha 

ㅇ Developed Area: 140 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 37 Km, East Direction Via Jakarta-Cikampek Toll Road 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 45 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 70 Km 

ㅇ Distance To Railway Station: Bekasi, 25 Km 

ㅇ Water Supply: 13,000 M3 Per Day 

ㅇ Waste Water Treatment Plan: 8,000 M3 Per Day 

ㅇ Electricity: 900 MVA 

ㅇ Telecommunication: Telkom, n.a. 

ㅇ Road, Primary Row: 40 M 

ㅇ Road, Secondary Row: 20 M 

ㅇ Number Of Companies: 111 Companies 

 

9) CIKARANG INDUSTRIAL ESTATE  

 

ㅇ Location: 37 Km East Direction Of Jakarta Along The Jakarta-Cikampek Toll Road, 

Cikarang Exit, Bekasi Regency,  

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell 

ㅇ Plan Area: 1,330 Ha 

ㅇ Developed Area: 952 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 35 Km, East Direction Via Jakarta-Cikampek Toll Road 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 40 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 65 Km 

ㅇ Distance To Railway Station: Bekasi, 25 Km 

ㅇ Water Supply: 49,500 M3 Per Day 

ㅇ Waste Water Treatment Plan: 42,000 M3 Per Day 

ㅇ Electricity: 900 MVA 

ㅇ Telecommunication: Telkom, n.a. 

ㅇ Number Of Companies: 616 Companies 
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10) LIPPO CIKARANG INDUSTRIAL ESTATE  

 

ㅇ Location: 37 Km East Direction Of Jakarta Along The Jakarta-Cikampek Toll Road, 

Cikarang Exit, Bekasi Regency 

ㅇ Service Provided: Industrial Land And Standard Factory Building For Sell 

ㅇ Plan Area: 1,000 Ha 

ㅇ Developed Area: 400 Ha, 

ㅇ Distance To Jakarta: 37 Km, East Direction Via Jakarta-Cikampek Toll Road 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 45 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 70 Km 

ㅇ Distance To Railway Station: Bekasi, 25 Km 

ㅇ Water Supply: 13,000 M3 Per Day 

ㅇ Waste Water Treatment Plan: 10,000 M3 Per Day 

ㅇ Electricity: 900 MVA 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 15,000 Lines 

ㅇ Road, Primary Row: 40 M 

ㅇ Road, Secondary Row: 20 M 

ㅇ Number Of Companies: More than 200 Companies 

 

11) MM 2100 INDUSTRIAL TOWN  

 

ㅇ Location: Cibitung, Bekasi Regency 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell 

ㅇ Plan Area: 1,000 Ha 

ㅇ Developed Area: 805 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 30 Km, East Direction Via Jakarta-Cikampek Toll Road 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 35 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 60 Km 

ㅇ Water Supply: 72,000 M3 Per Day 

ㅇ Waste Water Treatment Plan: 64,800 M3 Per Day 

ㅇ Electricity: 350 MVA 

ㅇ Gas: PGN, n.a. 

ㅇ Industrial Gas: n.a. 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 8,000 Lines 

ㅇ Road, Primary Row: 41-51 M 

ㅇ Road, Secondary Row: 18-20 M 

ㅇ Number Of Companies: 121 Companies 

 

12) PATRIA MANUNGGAL INDUSTRIAL ESTATE  

 

ㅇ Location: Bekasi Regency 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell 

ㅇ Plan Area: 220 Ha 

ㅇ Water Supply: PDAM, n.a. 

ㅇ Electricity: PLN, n.a. 

ㅇ Telecommunication: Telkom 

ㅇ Number Of Companies: n.a 
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13) YKK INDUSTRIAL ESTATE  

 

ㅇ Location: Bekasi Regency 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell 

ㅇ Plan Area: 20 Ha 

ㅇ Developed Area: 20 Ha 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 35 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 60 Km 

ㅇ Water Supply: PDAM, n.a. 

ㅇ Waste Water Treatment Plan: n.a. 

ㅇ Electricity: PLN, n.a. 

ㅇ Telecommunication: Telkom, n.a. 

ㅇ Number Of Companies: n.a. 

 

14) KOTA BUKIT INDAH INDUSTRIAL CITY  

 

ㅇ Location: Kalihurip, Purwakarta  

ㅇ Service Provided: Standard Factory Building For Lease And Industrial Land For Sale In 

General Industrial Zone 

ㅇ Standard Factory Building For Lease In Export Processing Zone 

ㅇ Plan Area: 1,300 Ha, Including 65 Ha Export Processing Zone 

ㅇ Distance To Jakarta: 65 Km 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 55 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 95 Km 

ㅇ Water Supply: 60,000 M3 Per Day 

ㅇ Waste Water: 28,000 M3 Per Day 

ㅇ Electricity: 250 MVA 

ㅇ Gas: PGN 

ㅇ Telecommunication: Telkom 

ㅇ Number Of Companies: 53 Companies 

 

15) KARAWANG INTERNATIONAL INDUSTRIAL  

 

ㅇ Location: Karawang, West Java Province 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell, 

ㅇ Plan Area: 1, 1 18 Ha 

ㅇ Developed Area: 804 Ha, Distance To Jakarta: 60 Km 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 68 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 85 Km 

ㅇ Distance To Toll Road (Jakarta-Cikampek, Exit East Karawang) 1 Km 

ㅇ Distance To Railway Station, Karawang, 10 Km 

ㅇ Electricity: PLN , 90 MVA 

ㅇ Water: Karawang International Industrial City, 20.000 M3 Each Day 

ㅇ Waste Water Treatment: 20,000 M3 Each Day, Activated Sludge Method 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 480 Lines 

ㅇ Number Of Companies: 49 Companie 
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16) KAWASAN INDUSTRI KUJANG CIKAMPEK  

 

ㅇ Location: Cikampek, West Java Province 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Lease 

ㅇ Plan Area: 140 Ha 

ㅇ Developed Area: 140 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 70 Km 

ㅇ Distance to Harbor: Tanjung Priok, 100 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 110 Km 

ㅇ Distance To Toll Road (Jakada-Cikampek, Exit Karawang East): 0 Km 

ㅇ Distance To Railway Station, Karawang, 15 Km 

ㅇ Electricity: PLN , 20 MVA 

ㅇ Water: Kawasari lndustri Kujang Cikampek, 8.400 M3 Each Day 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 200 Lines 

ㅇ Number Of Companies: 14 Companies 

 

17) KAWASAN INDUSTRI MITRA KARAWANG  

 

ㅇ Location: Karawang, West Java Province 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell 

ㅇ Plan Area: 434 Ha 

ㅇ Developed Area: 333 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 68 Km 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 76 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarto-Hatta, 90 Km 

ㅇ Distance To Toll Road (Jakada-Cikampek, Exit Karawang West): 5 Km 

ㅇ Distance To Railway Station, Karawang, 5 Km 

ㅇ Electricity: PLN, Capacity: 124 MVA 

ㅇ Water: River, 21,600 M3 Each Day 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 1,500 Lines 

ㅇ Number Of Companies: n.a. 

 

18) MANDALAPRATAMA PERMAI INDUSTRIAL ESTATE  

 

ㅇ Location: Karawang, West Java Province 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell/Lease 

ㅇ Plan Area: 292 Ha 

ㅇ Developed Area: 292 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 70 Km 

ㅇ Distance To Harbor Tanjung Priok, 100 Km 

ㅇ Distance To Airport Soekarno-Hatta, 110 Km 

ㅇ Distance To Toll Road (Jakada-Cikampek, Exit Karawang East) 0 Km 

ㅇ Distance To Railway Statioil, Karawang, 15 Km 

ㅇ Electricity: PLN , 110 MVA 

ㅇ Water: PDAM, 4,110 M3 Each Day 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 1,880 Lines 

ㅇ Number Of Companies: 2 Companies 

 



 

인도네시아-90 

 

19) SURYACIPTA CITY OF INDUSTRY  

 

ㅇ Location: Karawang, West Java Province 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell 

ㅇ Plan Area: 1,473 Ha 

ㅇ Developed Area: 991 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 60 Km 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 70 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 85Km 

ㅇ Distance To Toll Road (Jakarta-Cikampek, Exit Karawang East) 2 Km 

ㅇ Distance To Railway Station, Karawang, 15 Km 

ㅇ Electricity: PLN , 300 MVA 

ㅇ Water: Suryacipta City Of Industri, 15,400 M3 Each Day for every 500 Ha 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 3,000 Lines 

ㅇ Number Of Companies: n.a. 

 

20) TAMAN NIAGA KARAWANG PRIMA  

 

ㅇ Location: Karawang, West Java Province 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Sell, Plan Area: 400 Ha 

ㅇ Developed Area: 200 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 75 Km 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 85 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 90 Km 

ㅇ Distance To Toll Road (Jakarta-Cikampek, Exit,Karawang West) 7 Km 

ㅇ Distance To Railway Station, Karawang, 12 Km 

ㅇ Electricity: PLN , 120 MVA 

ㅇ Water: Private, 2,500 M3 Each Day 

ㅇ Telecommjjnication: Telkom, 2,000 Lines 

ㅇ Number Of Companies: n.a. 

 

21) CIBINONG CENTRE INDUSTRIAL ESTATE 

 

ㅇ Location: Cibinong, West Java Province 

ㅇ Service Provided: Industrial Land For Lease, Plan Area: 82 Ha 

ㅇ Developed Area: 32 Ha 

ㅇ Distance To Jakarta: 60 Km 

ㅇ Distance To Harbor: Tanjung Priok, 60 Km 

ㅇ Distance To Airport: Soekarno-Hatta, 75 Km 

ㅇ Distance To Toll Road (Jakarta-Jagorawi, Exit Gunung Putri) 5 Km 

ㅇ Distance To Railway Station, Bogor, 20 Km 

ㅇ Electricity: PLN , 14 MVA 

ㅇ Water: Private, 70 M3 Each Day 

ㅇ Telecommunication: Telkom, 120 Lines 

ㅇ Number Of Companies: 13 Companies 
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다. 인도네시아 전체 공단정보 

 

공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Batamindo 
Industrial 
Park 

Mukakunin
g, Batam 

Batam, 
Riau 
Islands 
Province 

500 82 Batamindo 
Investment 
Cakrawala, 
PT 

Wisma 
Batamind
o, Jl.  
Rasamala 
No. 01, 
Mukakuni
ng, Batam 
29433,  
Kepulauan 
Riau 

(62-
770) 
611 
222 

(62-
770) 
611 
432 

Bintang 
Industrial 
Park 

Jl. Brigjen  
Katamso,  
Tanjung  
Uncang,  
Batam 

Tanjung 
Uncang 
&  
Tanjung 
Sengkua
n,  
Batam, 
Riau  
Islands  
Province 

70 
 

16 
 

Bintang  
Propertind
o, PT 
 

Jl. 
Majapahit 
Kav. II, 
Batu 
Ampar, 
Batam 

(62-
778) 
459 
088, 
458 
008 

(62-
778) 
459 
002 
 

Hijrah 
Industrial 
Park 

Kompleks 
Hijrah 
Industrial  
Estate, 
Batam 
Center 

Batam, 
Riau 
Islands 
Province 
 
 

6.4 7 Hijrah 
Karya  
Mandiri, 
PT. 

Kompleks 
Hijrah 
Industrial 
Estate, 
Batam 
Center 

(62-
778) 
462 
900, 
462 
666 

(62-
778) 
462 
625 
 

Kabil 
Industrial 
Park 
 

East 
Batam, 
Batam 
Island 

Batam, 
Riau  
Islands 
Province 

73 
 
 

22 
 
 

Kabil 
Indonusa 
Estate, PT. 
 

Jl. Hang 
Kesturi  
Km. 4, 
Kabil,  
Batam 
29435 

(62-
778) 
711 
144,  
711 
099 

(62-
778) 
711 
114 
 

Panbil 
Industrial 
Park 

Kawasan 
Industri 
Panbil, Jl.  
Ahmad 
Yani,  
Mukakunin
g, Batam 
29433 

Batam, 
Riau  
Islands 
Province 

103.6
7 

9 Nusatama 
Properta 
Panbil,  
PT. 

Panbil 
Plaza, Jl.  
Ahmad 
Yani,  
Mukakuni
ng, Batam 
29433 

(62-
778) 
371 
000 

(62-
778) 
371 
100 

Puri 
Industrial 
Park 2000 
 
 

Puri 
Industrial 
Park 2000,  
Batam 
Center 
 

Batam, 
Riau 
Islands 
Province 
 

30 24 Teluk 
Pantaian 
Indah, PT. 
 
 

Block D 
No. 1 F, 
Puri 
Industrial 
Park 
2000,  
Batam 
Center 

(62-
778) 
469 
000 
 
 

(62-
778) 
469 
900 
 
 

Tunas 
Industrial 
Park 
 
 
 

Batam 
Center 
Area 
 
 
 

Batam, 
Riau 
Islands 
Province 
 
 

36 34 Tritunas 
Bangun 
Perkasa, 
PT. 
 
 
 

Jl. Engku 
Putri Ruko 
1 A No.  
10, Batam  
Center, 
Pulau  
Batam, 
KEPRI 

(62-
778) 
471 
818 
 
 
 

(62-
778) 
471 
819 
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공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Union 

Industrial 

Park 

 

 

 

Kompleks 

Union 

Industrial  

Park, Batu  

Ampar, 

Batam 

Batam, 

Riau 

Islands 

Province 

 

 

23 

 

 

 

 

22 

 

 

 

 

Union 

Batam 

Abadi, PT. 

 

 

 

Kompleks 

Union 

Industrial 

Park Blok 

AA No. 7 

- 8, Batu 

Ampar, 

Batam 

(62-

778) 

413 

188,  

413 

933 

 

 

(62-

778) 

413 

996 

 

 

 

Bintan 

Industrial 

Estate 

 

 

 

 

Jl. Tanjung  

Lobam,  

Lobam, 

Bintan 

 

 

 

Lobam, 

Bintan, 

Riau 

Islands 

Province 

 

 

4,000 

 

 

 

 

 

30 

 

 

 

 

 

Bintan Inti  

Industrial  

Estate, PT. 

 

 

 

Wisma 

Indoceme

nt Lt. 11, 

Jl. Jend.  

Sudirman 

Kav.  

70 - 71, 

Jakarta  

12910 

(62-

21) 

25121

42,  

251 

2143 

 

 

 

(62-

21) 

251 

0484 

 

 

 

 

Kawasan 

Industri 

Dumai 

 

 

 

Kawasan 

Industri 

Dumai, 

Pelintung, 

Dumai, 

Riau 

Dumai, 

Riau 

Province 

 

 

 

400 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

Kawasan 

Industri 

Dumai, PT. 

 

 

Jl. 

Sumatera  

No. 1, 

Kawasan 

Industri 

Dumai, 

Pelintung, 

Dumai, 

Riau 

(62-

765) 

38 

743,  

(62-

61)  

414 

5777 

 

(62-

61) 

456 

1074 

 

 

 

Kawasan 

Industri 

Medan 

 

 

Jalan Kol. 

Yos 

Sudarso 

Km. 

10.5,Bela

wan, 

Medan 

Medan, 

North 

Sumatera 

Province 

514 

 

 

 

32

2 

 

 

 

Kawasan 

Industri 

Medan, PT. 

 

Jl. Kol. 

Yos  

Sudarso 

Km.  

10.5, 

Medan  

20242 

(62-

61) 

685 

2777 

 

 

(62-

61) 

685 

1673 

 

 

Medanstar 

Industrial 

Estate 

Jalan 

Medan - 

Lubuk 

Pakam 

Km. 19,  

Tanjung 

Morawa 

Tanjung 

Morawa, 

North 

Sumatera 

Province 

103 

 

 

 

 

14 

 

 

 

 

Tamoratam

a Prakarsa, 

PT. 

 

 

 

Jl. Brigjen  

Katamso 

No.  

162 / 80-

CC,  

Medan 

 

(62-

61) 

453 

2984 

 

 

 

(62-

61) 

453 

2926 

 

 

 

Pulahan 

Seruai 

Industrial 

Estate 

Jl. Tangkul  

Seruwei - 

Kawasan 

Industri 

Lamhotma

, Belawan, 

Medan 

Medan, 

North 

Sumatera 

Province 

 

 

 

650 

 

 

 

 

 

N/

A 

 

 

 

 

 

Lamhotma, 

PT. 

 

 

 

 

Jl. Timor 

No. 12-H, 

Medan, 

Sumatera 

Utara 

 

 

(62-

61) 

45304

56, 

453 

0965 

 

 

(62-

61) 

453 

0472 
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공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Padang 
Industrial 
Park 

Kompleks 
Kawasan 
Industri 
Padang, 
Jl.  
By-Pass, 
Kec.  
Batang 
Anai, Kab. 
Padang  
Pariaman, 
Padang 

Padang, 
West 
Sumatera 
Province 
 
 
 
 
 

200 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 
 
 
 
 
 
 
 
 

Padang 
Industrial 
Park, PT. 
 
 
 
 
 
 

Jl. Kartini 
I No. 2, 
Padang  
25112, 
West  
Sumatera, 
Indonesia 
 
 
 
 

(62-
751) 
26 204 
 
 
 
 
 
 
 

(62-
751) 
33 
536 
 
 
 
 
 
 
 

Cilandak 
Commerci
al Estate 

Jalan 
Cilandak 
KKO, 
South  
Jakarta 

Cilandak, 
South  
Jakarta, 
DKI  
Jakarta 
Province 

11.3 
 
 

74 
 
 

Bhumyamc
a Sekawan, 
PT. 
 
 
 

Jl. 
Cilandak  
KKO, 
Jakarta  
Selatan 

(62-
21) 
780 
0550 
 
 

(62-
21) 
780 
1225 
780 
1285 

Jakarta 
Industrial 
Estate 
Pulogadun
g 
 
 

Kawasan 
Industri 
Pulogadun
g, Jakarta 
Timur 
13920 

Pulogadu
ng, East 
Jakarta, 
DKI 
Jakarta  
Province 
 

570 
 
 
 
 

30
2 
 
 
 
 

Jakarta 
Industrial 
Estate 
Pulogadun
g, PT 
 
 

Jl. 
Pulokambi
ng No. 1, 
Kawasan 
Industri  
Pulogadu
ng, 
Jakarta 
13920 

(62-
21) 
460 
0305 
 
 
 

(62-
21) 
460 
0730 
 
 
 

Kawasan 
Berikat 
Nusantara 

Jl. Raya  
Cakung,  
Cilincing,  
Jakarta 
Utara;  
Jl. Raya  
Marunda I,  
Cilincing, 
Jakarta 
Utara;  
Jl. 
Pelabuhan  
Nusantara 
I,  
Tanjung 
Priok, 
Jakarta 
Utara 

Cakung, 
Marunda 
&  
Tanjung 
Priok, 
North 
Jakarta, 
DKI 
Jakarta 
Province 
 
 

595 
 
 
 

11
5 
 
 
 

Kawasan 
Berikat 
Nusantara, 
PT. 
 
 

Jl. Raya  
Cakung,  
Cilincing, 
Jakarta 
Utara 
 

(62-
21) 
4482 
0909 
 
 

(62-
21) 
4482 
0042 
 
 
 

Jababeka 
Industrial 
Estate - 
Cilegon 

Keramat 
Watu, 
Cilegon, 
Banten 

Keramat 
Watu, 
Cilegon, 
Banten 
Province 

1,800 N/
A 

Jababeka, 
PT.,  
Tbk. 

Menara 
Batavia 
Lt. 25, Jl. 
K. H. Mas 
Mansyur  
Kav. 126,  
Jakarta 
10220 

(62-
21) 
572 
7337 

(62-
21) 
572 
7338 
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공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Krakatau 
Industrial 
Estate - 
Cilegon 

Jalan K. 
H. Yasin 
Beji No. 6, 
Cilegon  
42435 

Cilegon, 
Banten 
Province 

705 57 Krakatau 
Industrial 
Estate 
Cilegon, 
PT. 

Wisma 
Baja Lt. 8, 
Jl. Jend.  
Gatot 
Subroto  
Kav. 54, 
Jakarta 
Selatan 

(62-
21) 
52007
33 520 
0820 

(62-
21) 
520 
0814 

Kawasan 
Industri 
Terpadu 
MGM 

Cikande, 
Serang 

Cikande, 
Serang, 
Banten 
Province 

662 N/
A 

Mustika 
Lodan, PT. 

Jl. 
Pinangsia  
Timur No. 
4 H, 
Jakarta 
11110 

(62-
21) 
659 
8501  
626 
2392 

(62-
21) 
626 
2392 

Modern 
Cikande 
Industrial 
Estate 

Jalan Raya  
Cikande –  
Serang 
Km.  
68, 
Cikande,  
Serang 
42186 

Cikande, 
Serang, 
Banten 
Province 

900 11
5 

Puncak 
Ardimulia 
Realty, PT. 

Jalan 
Raya  
Cikande –  
Serang 
Km. 68,  
Cikande, 
Serang 
42186 

(62-
254) 
401 
605, 
401 
606 

(62-
254) 
401 
830 

Nikomas 
Gemilang 
Industrial 
Estate 

Jalan Raya 
Serang 
Km.  
71, Desa T 
ambak, 
Cikande, 
Serang 

Cikande, 
Serang, 
Banten 
Province 
 
 

165 N/
A 

Nikomas 
Gemilang, 
PT. 

Jalan 
Raya  
Serang 
Km. 71, 
Cikande, 
Serang 

(62-
254) 
401 
569, 
401 
586, 
401 
581 

(62-
254) 
401 
781, 
401 
786 

CCM 
Balaraja 
Industrial 
Estate 

Jalan Raya 
S 
erang Km.  
28.5, 
Balaraja, 
Tangerang 

Balaraja, 
Tangeran
g, 
Banten 
Province 

300 3 Cipta 
Cakra  
Murdaya, 
PT. 

Jl. Cikini 
Raya No. 
78, 
Jakarta 
Pusat 
10330 

(62-
21) 
314 
1607 

(62-
21) 
3193 
7070 

Kawasan 
Industri &  
Pergudang
an 
Cikupama
s 

Kawasan 
Industri &  
Pergudang
an 
Cikupama
s, Cikupa, 
Tangerang 
15710 

Cikupa, 
Tangeran
g, 
Banten 
Province 

250 N/
A 

Mitratanger
ang 
Bhumimas, 
PT. 

Jl. 
Cikupamas 
Raya No. 
8, 
Kawasan 
Industri & 
Pergudang
an 
Cikupamas
, Cikupa, 
Tangerang 
15710 

(62-
21) 
596 
0308 

(62-
21) 
596 
0309 

Millennium 
Industrial 
Estate 

Cikupa, 
Tangerang 

Cikupa, 
Tangeran
g, 
Banten 
Province 

400 4 Bumi Citra  
Permai, 
PT. 

Jl. Kramat 
Raya No. 
32 - 34,  
Jakarta 
Pusat 

(62-
21) 
391 
6338 

(62-
21) 
3193 
5557 



 

인도네시아-95 

 

공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Taman 

Tekno  

Bumi 

Serpong  

Damai 

Jl. Raya  

Serpong, 

Tangerang 

15322 

Tangeran

g, 

Banten 

Province 

200 14 Bumi 

Serpong 

Damai, PT. 

Jl. Raya  

Serpong, 

Tangeran

g 15322 

(62-

21) 

537 

0161 

(62-

21) 

53712

08, 

537 

0003 

Bekasi 

Internation

al 

Industrial 

Estate 

Cikarang, 

Bekasi 

Cikarang, 

Bekasi, 

West 

Java 

Province 

200 10

5 

Hyundai 

Inti  

Developme

nt, PT. 

Menara 

Pacific 

3rd Floor, 

Jl. M.  

H. 

Thamrin,  

Lippo 

Cikarang, 

Bekasi 

17550 

(62-

21) 

897 

2379 

897 

2288 

(62-

21) 

897 

2143 

East 

Jakarta 

Industrial 

Park 

Lemahaba

ng, 

Cikarang 

Selatan, 

Bekasi 

17550 

Lemahab

ang, 

Bekasi, 

West 

Java 

Province 

320 87 East 

Jakarta  

Industrial 

Park,  

PT. 

EJIP Plot 

3A,  

Cikarang 

Selatan, 

Bekasi 

17550 

(62-

21) 

897 

0001 

(62-

21) 

897 

0002 

Jababeka 

Industrial 

Estate - 

Cikarang 

Kota 

Jababeka, 

Cikarang, 

Bekasi 

Cikarang, 

Bekasi, 

West 

Java 

Province 

1,570 1,

23

5 

Jababeka, 

PT., Tbk. 

Menara 

Batavia 

Lt. 25, Jl. 

K. H.  

Mas 

Mansyur  

Kav. 126,  

Jakarta 

10220 

(62-

21) 

572 

7337 

(62-

21) 

572 

7338 

Kawasan 

Industri 

Gobel 

Cibitung, 

Bekasi 

Cibitung, 

Bekasi, 

West 

Java  

Province 

54 N/

A 

Gobel 

Dharma  

Nusantara, 

PT. 

Jl. Dewi 

Sartika 

14, 

Jakarta  

13630 

(62-

21) 

800 

2746 

- 48 

(62-

21) 

801 

7305 

Lippo 

Cikarang 

Lippo 

Cikarang, 

Bekasi 

Cikarang, 

Bekasi, 

West 

Java 

Province 

3,500 > 

50

0 

Lippo 

Cikarang, 

PT., Tbk. 

Gedung 

Menara 

Pasifik, Jl. 

M. H. 

Thamrin 

Kav.  

107, 

Lippo  

Cikarang, 

Bekasi 

17550 

(62-

21) 

897 

2080, 

897 

2484 

(62-

21) 

897 

2081 

897 

2170 

897 

2093 



 

인도네시아-96 

 

공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Marunda 
Center 

Jl. 
Marunda  
Makmur, 
Kompleks 
Industri &  
Pergudang
an 
Marunda 
Center 

Marunda, 
Bekasi, 
West 
Java 
Province 

150 20 Tegar 
Primajaya, 
PT. 

Ruko 
Inkopal  
Blok C 21 
B,  
Kelapa 
Gading, 
Jakarta 
Utara 

(62-
21) 
45851
133 
45859
434 

(62-
21) 
4585 
1275 

MM2100 
Industrial 
Town - 
BFIE 

Kawasan 
Industri 
MM2100, 
Cikarang 
Barat, 
Bekasi 
17520 

Cibitung, 
Bekasi, 
West 
Java 
Province 

250 44 Bekasi 
Fajar  
Industrial 
Estate, PT. 

Kawasan 
Industri 
MM2100, 
Cikarang 
Barat, 
Bekasi 
17520 

(62-
21) 
898 
0133 

(62-
21) 
898 
0157 

MM2100 
Industrial 
Town - 
MMID 

MM2100 
Industrial 
Town, 
Cikarang 
Barat, 
Bekasi 
17520 

Cibitung, 
Bekasi, 
West  
Java 
Province 

1,000 15
8 

Megalopoli
s 
Manunggal 
Industrial 
Developme
nt, PT. 

MM2100 
Industrial 
Town, 
Cikarang 
Barat, 
Bekasi 
17520 

(62-
21) 
898 
1001, 
8998 
2100 

(62-
21) 
898 
1002 

Patria 
Manunggal 
Industrial 
Estate 

Bekasi Bekasi, 
West 
Java 
Province 

39 N/
A 

Patria 
Manunggal 
Jaya, PT. 

Jl. Irian 
No. 5, 
Menteng,  
Jakarta 
Pusat 1 
0350 

(62-
21) 
392 
6386 

(62-
21) 
392 
6452 

Cibinong 
Center 
Industrial 
Estate 

Jalan 
Mayor  
Oking 
Jayaatmaj
a, 
Citeureup, 
Bogor 

Citeureu
p, Bogor, 
West 
Java 
Province 

140 17 Cibinong 
Center 
Industrial 
Estate, PT. 

CCIE 
Service 
Center, Jl.  
Mayor 
Oking  
Jayaatmaj
a, 
Citeureup, 
Bogor 

(62-
21) 
875 
4129 

(62-
21) 
875 
4380 

Kawasan 
Industri 
Sentul 

Sentul, 
Bogor 

Sentul, 
Bogor, 
West 
Java 
Province 

100 43 Bogorindo 
Cemerlang, 
PT. 

Jl. 
Olympic 
Raya Kav. 
A 12, 
Sentul, 
Bogor 
16810 

(62-
21) 
876 
3468 
876 
3469 

(62-
21) 
875 
0234 

Bukit 
Indah 
Industrial 
Park 

Kota Bukit 
Indah, 
Karawang 

Kalihurip, 
Karawan
g, West 
Java 
Province 

700 23 Indotaisei 
Indah 
Developme
nt, PT. 

Sektor IA, 
Blok B, 
Kota Bukit  
Indah, 
Karawang 

(62-
264) 
351 
003, 
351 
025 

(62-
264) 
351 
026 



 

인도네시아-97 

 

공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Daya 
Kencanasi
a Industrial 
Park 

Teluk 
Jambe, 
Karawang 

Teluk 
Jambe, 
Karawan
g, West 
Java 
Province 

200 N/
A 

Daya 
Kencanasi
a, PT. 

Artha 
Graha 
Building 
27th 
Floor, Jl. 
Jend. 
Sudirman 
Kav. 52 - 
53, 
Jakarta 
12190 

(62-
21) 
515 
0683, 
633 
0037 

(62-
21) 
515 
0684, 
632 
3921 

Golden 
Industrial 
Park 

Karawang West 
Karawan
g, West 
Java 
Province 

500 N/
A 

Sumber Air 
Mas 
Pratama, 
PT. 

Karawang 
Plaza No. 
1, Lt. 2, 
Jl. 
Tuparev 
41312 

(62-
267) 
405 
479 

(62-
267) 
405 
478 

Karawang 
Internation
al 
Industrial 
City 

Kawasan 
Industri 
KIIC, 
Karawang 
41361 

West 
Karawan
g, West 
Java 
Province 

1,200 81 Maligi 
Permata 
Industrial 
Estate, 
PT.,Harapa
n Anang 
Bakrie & 
Sons, PT., 
Karawang 
Tata Bina, 
PT. 

Graha 
KIIC 2nd 
Fl., Jl. 
Permata 
Raya Lot 
C-1 B, 
Kawasan 
Industri 
KIIC, 
Karawang 
41361 

(62-
21) 
890 
1666 

(62-
21) 
890 
1777 

Kawasan 
Industri 
Mitrakaraw
ang 

Desa 
Parungmul
ya, 
Kecamata
n Ciampel, 
Karawang 
Timur 

East 
Karawan
g, West 
Java 
Province 

430 11 Mitra 
Karawangj
aya, PT. 

Gedung 
Imora Lt. 
4, Jl.  
Pangeran 
Jayakarta 
No.  
50, 
Jakarta  
10730 

(62-
21) 
601 
0805, 
601 
0806 

(62-
21) 
628 
7292 

Kujang 
Industrial 
Estate 

Jl. Jend. 
A. Yani 
No. 39, 
Cikampek 
41373 

Kalihurip, 
Karawan
g, West 
Java 
Province 

140 15 Kawasan 
Industri 
Kujang 
Cikampek, 
PT. 

Jl. Jend. 
A. Yani 
No. 39,  
Cikampek 
41373 

(62-
264) 
313 
113, 
319 
453 

(62-
264) 
313 
114 

Mandalapr
atama 
Permai 
Industrial 
Estate 

Jl. 
Dawuan,  
Cikampek, 
Jawa 
Barat 

Kalihurip, 
Karawan
g, West 
Java 
Province 

302.5 2 Mandalapr
atama 
Permai, 
PT. 

Jl. P. 
Antasari 
No. 20, 
Cilandak 
Barat, 
Jakarta 
12430 

(62-
21) 
7590 
5715 

(62-
21) 
7590 
5713 

Suryacipta 
City of 
Industry 

Kutamekar
, Ciampel, 
Karawang 
41361 

East 
Karawan
g, West 
Java  
Province 

1,400 40 Suryacipta 
Swadaya, 
PT. 

Jl. Surya 
Lestari C-
3, 
Kutameka
r, 
Ciampel, 
Karawang 
41361 

(62-
267) 
440 
088, 
(62-
21) 
8911 
5123 

(62-
267) 
440 
077 



 

인도네시아-98 

 

공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Kawasan 

Industri 

Lion 

Campaka, 

Purwakarta 

Campaka

, 

Purwakar

ta, West 

Java 

Province 

50 N/

A 

Singa 

Purwakarta 

Jaya, PT. 

Jl. Raya 

Bekasi 

Km. 24.5, 

Jakarta 

13910 

(62-

21) 

460 

0779, 

460 

0784 

(62-

21) 

460 

0785 

Kota Bukit 

Indah 

Industrial 

City 

Kota Bukit 

Indah, 

Purwakarta 

Kalihurip, 

Purwakar

ta, West 

Java 

Province 

1,300 44 Besland 

Pertiwi, PT. 

Wisma 

Indoceme

nt Lt. 12, 

Jl. Jend. 

Sudirman 

Kav. 70 - 

71, 

Jakarta 

12910 

(62-

21) 

522 

3773 

(62-

21) 

522 

3774 

- 75 

Kawasan 

Industri 

Rancaekek 

Jalan Raya  

Rancaekek  

Km. 24.5,  

Sumedang 

Sumedan

g, West 

Java 

Province 

200 N/

A 

Dwipapuri 

Abadi, PT. 

Jl. Ir. H. 

Juanda 

No. 78,  

Bandung 

40132 

(62-

22) 

779 

6090, 

778 

0000 

(62-

22) 

778 

0011 

Candi 

Industrial 

Estate 

Jalan Puri  

Anjasmoro

, 

Semarang 

50144 

Semaran

g, 

Central 

Java 

Province 

600 33 Indo 

Perkasa 

Usahatama

, PT. 

Jl. Marina 

No. 3, 

Semarang  

50144 

(62-

24) 

760 

2345 

(62-

24) 

760 

3567 

Kawasan 

Industri 

Terboyo 

Semarang 

Jalan Raya 

Kaligawe 

Km. 5 - 6 

Semaran

g, 

Central 

Java 

Province 

300 N/

A 

Merdeka 

Wirastama, 

PT. 

Jl. 

Pandanar

an No. 6, 

Kav. 14, 

Semarang 

50241 

(62-

24) 

84152

12, 

84117

61, 

411 

2302 

(62-

24) 

841 

1761 

Kawasan 

Industri 

Tugu 

Wijayakus

uma 

Tugu, 

Semarang 

Semaran

g, 

Central 

Java 

Province 

250 21 Kawasan 

Industri 

Wijayakusu

ma, PT. 

Jl. Raya  

Semarang 

–  

Kendal 

Km. 12, 

Randugar

ut, Tugu, 

Semarang 

50010 

(62-

24) 

866 

1645 

(62-

24) 

866 

1476 

LIK 

Bugangan 

Baru 

Semarang 

Jalan Raya 

Kaligawe 

Semaran

g, 

Central 

Java 

Province 

100 N/

A 

Tanah 

Makmur, 

PT. 

Jl. Raya  

Kaligawe 

Km. 4, 

Semarang  

50111 

(62-

24) 

658 

0406 

(62-

24) 

658 

1919 



 

인도네시아-99 

 

공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Taman 
Industri 
BSB 

Jl. RM.  
Hadisoebe
no 
Sosroward
oyo, 
Semarang 
50212 

Semaran
g, 
Central 
Java 
Province 

697 7 Karyadeka 
Alam 
Lestari, PT. 

Ruko 
Taman 
Niaga 
BSB Blok 
F, No. 1 - 
5, Jl.  
RM. 
Hadisoebe
no 
Sosrowar
doyo, 
Semarang 
50212 

(62-
24) 
771 
1285 

(62-
24) 
771 
1287 

Tanjung 
Emas 
Export 
Processin
g Zone 

Pelabuhan 
Tanjung 
Emas, 
Semarang 
50174 

Semaran
g, 
Central 
Java 
Province 

100 13 Lamicitra 
Nusantara, 
PT., Tbk. 

Jembatan 
Merah 
Plaza Lt. 
5, Jl. 
Taman 
Jayengron
o 2 - 4, 
Surabaya 

(62-
31) 
355 
6400 

(62-
31) 
355 
6480 

Kawasan 
Industri 
Gresik 

Gresik Gresik, 
East 
Java 
Province 

135 65 Kawasan 
Industri 
Gresik, PT. 

Jl. 
Tridharma 
No. 3, 
Gresik 
61121 

(62-
31) 
398 
4472 

(62-
31) 
398 
2117 

Ngoro 
Industri 
Persada 

Kec. 
Ngoro, 
Kab. 
Mojokerto 
61385 

Ngoro, 
Mojokert
o, East 
Java  
Province 

513 70 Dharmala 
RSEA 
Industrial 
Estate, PT. 

Jl. Raya 
Ngoro, 
PO BOX 
1, Kec. 
Ngoro, 
Kab.  
Mojokerto 
61385 

(62-
321) 
619 
432 

(62-
321) 
619 
433 

Surabaya 
Industrial 
Estate 
Rungkut 

Rungkut / 
Berbek, 
Surabaya 
&  
Pasuruan, 
Jawa 
Timur 

Pasuruan 
&  
Surabaya
, East 
Java 
Province 

835 43
0 

Surabaya 
Industrial 
Estate 
Rungkut, 
PT. 

Wisma 
SIER Lt. 
1, Jl. 
Rungkut 
Industri 
Raya No. 
10,  
Surabaya 
60401, 
Jawa  
Timur 

(62-
31) 
843 
9581 
843 
9981 

(62-
31) 
843 
8813 
841 
8282 

Kaltim 
Industrial 
Estate 

Bontang, 
East 
Kalimantan 

Bontang, 
East 
Kalimant
an 
Province 

246 N/
A 

Kaltim 
Industrial 
Estate, PT. 

Wisma 
KIE Lt. 2, 
Jl. Paku 
Aji Kav. 
79,  
Bontang, 
Kalimanta
n Timur 
75313 

(62-
548) 
41 
368,  
41 369 

(62-
548) 
41 
370 



 

인도네시아-100 

 

공단이름 공단 주소 위치 
SIZE 
(Ha) 

입
주 
회
사 

관리회사 
사무실 
주소 

PHON
E 

FAX 

Kawasan 
Industri 
Kariangau 

Balikpapan
, East 
Kalimantan 

Balikpap
an, East 
Kalimant
an 
Province 

300 N/
A 

Provincial 
Governmen
t of East 
Kalimantan 

Jl. Basuki  
Rahmat 
No. 45, 
Samarind
a, 
Kalimanta
n Timur 
75111 

(62-
541) 
20116
5, 202 
992, 
202 
993 

(62-
541) 
202 
994 

Bitung 
Industrial 
Estate 

Bitung, 
North 
Sulawesi 

Bitung, 
North 
Sulawesi 
Province 

22 N/
A 

Bitung 
Intranusa 
Industrial 
Estate, PT. 

Gedung 
Hanurata 
7th Floor, 
Jl. Kebon 
Sirih 67 - 
69, 
Jakarta 
10340 

(62-
21) 
3983 
6466 

(62-
21) 
3983 
6465 

Kawasan 
Industri 
Makassar 

Jl. Perintis 
Kemerdek
aan Km. 
15 Daya, 
Makassar 

Makassar
, South 
Sulawesi 
Province 

703 18
0 

Kawasan 
Industri 
Makassar, 
PT. 

Jl. Perintis  
Kemerdek
aan Km. 
15 Daya, 
Makassar 

(62-
411) 
510 
158, 
511 
171 

(62-
411) 
510 
098 



 

인도네시아-101 

 

라. 10 대 주요 도시 입지 조건 

 

1) 자카르타 

 

자카르타는 인도네시아의 수도로 2010년 기준 960만 명의 인구와 비즈니스의 중심지 역할을 

하고 있다. 자카르타 증권거래소와 대부분 회사들의 대표 사무실은 자카르타에 위치해 있다. 

또한 자카르타는 많은 관광객들이 출입하는 지역이기도 하다. 

 

자카르타에는 국립박물관, 국립공원, 놀이동산, 인근 섬 등 관광지도 많으며, 많은 오락시설과 

세계요리 식당이 있다. 그 밖에 영화관, 연극시설, 가라오케, 술집, 까페, 볼링센터, 스파 등이 

있으며, 인도네시아 전통 특산물 등을 구입할 수 있는 곳도 많다. 

 

2) 반둥 

 

반둥은 1864년부터 서쪽 자바지역의 행정 수도가 되었다. 서쪽 자바주에는 3,900만 명 살고 

있고 이 중 반둥에는 300만 명이 살고 있다. PT Dirgantara Indonesia, 인도네시아 유일의 

항공기 회사 및 PT Telkom Indonesia, 인도네시아 통신 업체가 반둥에 있다. 이 밖에 

상당수의 제약회사, 직물회사, 자동차와 반도체, 전기부품 및 케이블 제조업체, 석유화학 

업체들이 이곳에 위치해 있다. 평균 기온이 15도에서 31도이며, 매년 강우량은 1,431~4,538 

mm 이다.  

 

3) 스마랑 

 

스마랑은 중부자바주의 행정수도이다. 중앙 자바주에는 1,550만 명이 살고 있으며 스마랑에는 

130만 명이 살고 있다. 스마랑에는 인도네시아 3번째로 큰 항구인 Tanjung Emas가 있다. 

평균 기온이 18도에서 28도이며, 매년 강우량은 1,414~4,277 mm 이다. 

 

4) 족자카르타 

 

발리 다음으로 관광객이 많은 지역이다. 족자카르타 시는 족자카르타 특별구역의 수도로 

35평방 킬로미터의 면적에 30만 명의 인구가 살고 있다. 족자카르타시에는 전통적인 문화와, 

전통구조물을 보러 온 관광객으로 붐빈다. 기온은 25.7~28.8도이며, 매년 강우량은 1,855 mm 

이다. 

 

이 지역은 오랫동안 몇 개의 왕조의 중심지였으며, 특히 고대 Mataram 왕국과, Sultanate 

왕국이 유명하다. 지역 주민들은 족자카르타의 Sultan 왕조를 존경하고 있다. 

 

5) 수라바야 

 

동부 자바주의 주도이다. 경제 기반은 주로 농업, 수산업, 오일, 커피, 망고 그리고 사과 재배 

등이며, 자카르타에 이어 인도네시아 제2의 경제 지역이다. 수라바야는 또한 인도네시아에서 

깨끗한 도시로도 알려져 있으며, 많은 현대적 건물 및 숙박 시설이 있어 생활하기에 편리하다. 
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수라바야에는 400만 명이 살고 있으며, 주요 민족은 Javanese와 Maduranese 이다. 수라바야 

전통문화는 특별히 없으나, 많은 주변 지역의 전통문화, 축제들이 수라바야로 자리를 옮겼다.  

수라바야에서 20km 떨어진 거리에 396헥타르 면적의 Juanda 국제 공항이 있다. 이밖에 동부 

자바에는 Pegerungan 공항, Trunojoyo 공항, Abdulrahman Saleh 공항(해군 공항)이 있다.  

 

6) 발리 

 

발리는 동부자바에서 2km 떨어져 있는 세계적 관광 명소로, 인도네시아 사람들은 신의 섬 

(Pulau Dewata)이라고 부른다. 발리는 독특한 문화와 아름다운 자연으로 유명하며 지리적으 

로는 Nusa Tenggara 지역과 자바를 연결하는 위치에 있다. 지방 정부는 발리가 관광지로 

개발되도록 투자 환경을 개선해 왔다. 연평균 기온은 24.1~29.1도이며, 연 강우량은 1,050 

~2000mm이다. 

 

7) 메단 

 

북 수마트라의 수도는 메단이며, 인도네시아 3번째로 큰 도시로 특히 관광 및 무역이 발달해 

있다. 북수마트라는 서쪽으로는 인도양, 동쪽으로는 Malaka 해협까지 이르는 거대한 면적이다. 

이 지역에는 또한 인도네시아 가장 큰 호수인 Tobal Lake가 있으며, 25개의 시가 있다. 연 

평균 기온은 23.4~33.6도이며, 연 강우량은 3,140 mm 이다.  

 

메단에는 다양한 민족이 살고 있으나, 주요 민족은 바딱민족이며, 원래 토착민들은 Deli 

Malay인들이다. 메단에는 2부류의 바딱민족이 살고 있는데, 남쪽 바딱인들은 (Mandailing) 

이슬람이고, 북쪽 바딱인들(Toba, Karo)은 기독교이다. 메단 사람들은 일반적으로 외향적이고, 

활동적이며, 큰소리로 말하며, 자기 표현이 풍부한 사람들이다. 

 

8) 사마린다(Samarinda) 

 

사라란다는 동부 칼리만탄의 주도이다. 동부 칼리만탄은 24만 5,000㎢로 인도네시아에서 

2번째로 큰 면적이며, 이곳에 13개의 시가 있다. 사마린다는 동 칼리만탄의 가장 큰 도시이며, 

54만여 명(2002년 기준)이 살고 있고 Kutai Barat, kutai Kartanegara, East Kutai 지역으로 

연결되는 길목이기도 하다. 

동 칼리만탄에는 풍부한 천연 자원, 해양 자원, 농수산물이 있다. 동 칼리만탄에는 풍부한 

석탄, 석영, 석고, 부석(pumice), 백운석, 석회석, 대리석, 옥수 등이 있지만, 이러한 

자연자원을 개발하고, 관리하기 위해서는 다양한 방안이 필요한 상황이다. 연평균 기온은 

24.2~ 28.8도이며, 연 강우량은 2,519mm이다. 

 

9) 마카사(Makassar) 

 

마카사는 남 슬라외시의 수도로, 동쪽 인도네시아에 위치한 대표적 도시이다. 남슬라외시에는 

23개의 시가 있으며, 마카사는 이 지역, 농업, 농장, 축산, 수산업, 광물 거래의 중심지 이다. 

 

남 슬라외시는 농업에 치중되어 있는 경제를 산업화하는데 주력하고 있으며, 주 정부는 투자 

환경을 개선하는 데 노력을 하고 있다. 이곳에는 동 인도네시아의 가장 큰 항구인 수 카르노 

하타항구가 있으며, 주변 관광지도 많이 개발이 되어 있다. 

 

연평균 기온은 22~34 도이며, 연 강우량은 2,000~2,500mm이다. 
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10) 자야푸라(Jayapura) 

 

자야푸라는 파푸아의 주요 도시임. 파푸아지역에는 산지가 많고, Jayawijaya, Trikora, Yamin 등 

3개의 산꼭대기는 1년 내내 눈으로 덮여 있다. 파푸아는 농업, 수산업, 가스, 광업 등 자 연 

자원 등이 풍부하며, 목재, 합판 등의 산림자원도 풍부하다. 또한 캥거루, 비버 등 다양한 

특이종들의 서식지기도 하다. 관광업은 아직 미개발되어 있다. 

 

연평균 기온은 23.5~28.4도이며, 연 강우량은 1,744mm이다. 

 

10대 주요도시 입지 조건 
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7. 노무관리 
 
가. 인도네시아 노동법의 특징 

 

인도네시아는 각종 법률 및 행정명령 등에 의하여 노동자의 권리와 노동조건을 규정하고 

있으며, 네덜란드 식민통치시대 하의 법률 또한 아직까지 계승되는 부분이 있다. 현재는 2003년 

3월에 공포된 신노동법이 시행되고 있다. 

 

ㅇ 한국과 비교하여 인도네시아 노동법의 특징을 보면 다음과 같다. 

- 근로시간: 1일 7시간, 주당 40시간 

- 유해위험작업시간: 1일 6시간, 주당 35시간 

- 휴식시간: 연속 4시간 근로 시 최소 30분 

- 휴가: 12개월 근무 시 연 12일의 휴가 

- 6년 근속 시 7년 8년째 1개월의 휴가 

- 종교활동: 근무 중 근로자들에 대한 종교활동 허용 

- 초과근무: 기본근로시간 외, 첫 시간 1.5배, 두 번째 시간 2배 

 

인도네시아 노동자 근로시간, 휴식 및 휴가 

 

기본 근로시간 

- 주당 40 시간 

- 주 6일 근로시 하루 7시간(5일간 7시간, 1일 5시간) 

- 주 5일 근로시 하루 8시간 

초과근로 규정 

- 노동자의 동의가 필요함 

- 하루최대 3시간, 한주최대 14시간까지 허용 

- 초과근로임금 지급(초과 첫시간 150%, 이후부터 200%) 

휴식시간 - 4시간 근로 후 최소 30분 휴식(휴식시간은 근로시간에 포함되지 않음) 

휴가기간 

- 12개월 계속 근무시 12 근무일 휴가 제공 

- 6년 근속시 7년째와 8년째에 각각 1개월간의 휴가 제공(이 기간동안 

연차휴가에 대한 권리가 없으며, 8년차 이후 근속기간이 새로 계산됨) 

여성의 유급휴가 

- 생리휴가 월 2일 

- 산전, 산후휴가 각각 1.5개월씩 

- 유산휴가 1.5개월 

자료: 국제노동협력원 [인도네시아 진출기업 노무관리 안내서], 2010년 

 

나. 노동 인력 특성 

 

� 여유롭게 일하는 일감 나누기  

 

ㅇ 한국 노동인력과 비교 시 집중력이 떨어지고, 비공식적으로 개인의 일 처리를 위해 

조퇴하는 관행, 여유롭게 일하기(santai)의 분위기가 지배적이며, 일감이 많아질 경우 

인력을 늘려 일감을 분산, 개인의 노동량을 줄이는 것이 일상적이다. 한 사람이 여러 가지 

업무를 동시에 처리하는 것에 익숙하지 않으며, 신속하면서도 정확한 일 처리라는 개념에 

생소한 편이다. 인도네시아인에게 ‘신속함’은 ‘정확하지 않음’을 의미하는 경우가 대부분이다. 
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� 표면적 갈등 회피 및 감정표현 억제 

 

ㅇ 개인의 내적태도, 기분과 관계 없이 갈등이나 불만이 외적으로 표현되지 않는 상태 

(rukun)를 이상적으로 여기며, 감정 변화를 드러내지 않고 일관된 외면의 모습, 우아하고 

예의 바른 모습을 유지하는 것을 높게 평가한다. 때문에 직설적인 거절을 하는 경우가 

드물며, 거절의 상황에서도 No라고 하지 않는 것이 일반적이다. 

 

� 명확한 지위구분 및 수평적 집단주의적 성격  

 

ㅇ 상급자 의존적 문화(bapakism)로 하급자가 혼자서 결정하거나 일 처리하려 하지 않으며, 

적극적이고 주도적으로 자신의 행동에 책임지지 않는다. 상하관계는 가변적이며 상황적인 

것으로 인식하며 상급자가 지위를 잃게 되면 하급자는 더 이상 권위를 인정하지 않는다. 

또한 상급자라 할지라도 겉으로 드러나는 상급자-하급자 관계는 비교적 평등한 형태를 

취하며, 업무 지시 역시 명령보다는 부탁이나 청유의 형태를 취한다. 

 

다. 노동 관련 법규 

 

� 노동법 

 

ㅇ 2003년 3월 제정, 공표된 노동법(Undang-undang Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 

2003)은 노동과 관련된 가장 광범위한 내용을 포함하고 있다. 

 

� 노동조합법 

 

ㅇ 2000년 제정된 노동조합법(Undang-undang Republik Indonesia Nomor 21 Tahun 2000 

Tentang Serikat Pekerja/Serikat Buruh)은 전체 15장으로 구성되어 있으며 노조설립, 조합원, 

노조신고와 등록, 권리와 의무, 분쟁해결, 감독 및 조사에 관한 사항을 다루고 있다. 

 

� 노사분쟁해결법 

 

ㅇ 2003년 노동법 개정 이후 2004년에 노사분쟁 해결에 관한 법률(Undang-undang Republik 

Indonesia Nomor 2 Tahun 2004 Tentang Penyelesaian Perselisihan Hubungan Industrial)이 

제정되었으며, 노사관계 분쟁해결 방식, 노사관계 법원, 법원을 통한 분쟁해결, 행정 제재 

및 형법상의 규정 등에 관한 사항을 다루고 있다. 

 

� 이주노동자 관련법 

 

ㅇ 인도네시아 국내 인력송출업자의 비전문성을 규제하고 책임을 강화하기 위해 2004년 해외 

이주노동자 취업과 보호에 관한 법률(Undang-undang Republik Indonesia Nomor 39 Tahun 

2004 Tentang Penempatan dan Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia di Luar Negeri)이 

제정되었으며, 의무정부의 책임과 의무, 이주 노동자의 권리와 의무, 이주노동자의 

외국으로의 송출, 송출 과정 및 방식, 이주노동자 보호, 분쟁해결 및 관리, 행정 제재 및 

벌금 규정 등에 관한 사항을 다루고 있다.  
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� 노동자 사회보장(보험) 관련법 
 

ㅇ 작업장에서의 사고, 건강, 연금 등 복지 문제 전반을 포괄하는 규정은 1992년 제정된 

노동자 사회보장에 관한 법률(Undang- undang Republik Indonesia Nomor 3 Tahun 1992 

Tentang Jaminan Sosial Tenaga Kerja)이며, 1년 뒤 그 시행령이 노동자 사회보장 프로그램 

운영에 관한 정부령으로 발표되었다. 주 내용은 노동자 사회보장 운영, 사회보장 프로그램 

(산재보장, 사망보장, 은퇴보장, 건강보장), 공제액, 보장의 규모, 지불 방법, 운영 조직 및 

벌금 규정 등에 관한 사항이다. 
 

라. 고용 계약의 형태 
 

� 무기한부 고용(정규직: perjanjian kerja waktu tidak tertentu) 
 

ㅇ 노동자가 법적 정년인 55세에 이를때까지 유효한 고용 계약으로 일단 고용하고 나면 

사용자 필요에 의해 해고하는 것이 어려우며 해고시 많은 부담이 요구된다. 무기한부 계약 

노동자는 처음 3개월 간의 수습기간을 거쳐 정식 직원이 되며, 수습기간 동안에는 관련 

기관의 허가 없이 자유롭게 고용 계약을 종결할 수 있다. 
 

� 기한부 고용계약(계약직: perjanjian kerja waktu tertentu) 
 

ㅇ 2003년 노동법에서 새롭게 도입된 계약 형식으로 일정 기간이 지난 후 자동으로 계약이 

종결됨. 노동자 보호를 위해 기한부 고용을 엄격하게 규정하고 있으며, 같은 종류의 제품을 

반복적으로 생산하는 사업장에서는 기한부 고용계약 노동자 고용이 불가능하다. 
 

ㅇ 기한부 고용계약은 최장 2년까지 이며, 1회에 한해 최장 1년까지 연장이 가능하다. 기한부 

고용계약의 갱신은 최초 고용기간이 끝난 뒤 30일 이후에 가능하며, 갱신은 1회에 한해 

최장 2년까지 허용된다.  
 

ㅇ 무기한부 고용과 달리 3개월 수습기간 설정을 금하며, 계약 기간이 끝나기 전에 노사 

한편에서 적법한 이유 없이 노동관계를 종결 시킬 경우, 노동관계를 종결시킨 측에서 계약 

기간이 끝날때까지의 임금에 상응하는 보상을 해야한다. 
 

ㅇ 노동법에 따라 기한부 고용계약 노동자를 고용할 수 있는 사업장은 아래와 같다. 

- 한 차례 행한 후 완결될 수 있거나 그 성격이 잠정적인 작업 

- 최대 3년을 초과하지 않는 기간 내에 완료될 수 있다고 추산되는 작업 

- 계절적 성격을 띠는 작업 

- 신상품, 새로운 활동, 앞으로의 지속 여부를 예측할 수 없는 시제품 생산과 관련한 작업 
 

� 일용직(pekerja harian lepas) 
 

ㅇ 출근 상황에 따라 임금을 지불하는 고용 형태로 업무의 연속성이 없는 일을 수행할 경우 

고용이 가능하다. 일용직 노동자에게 계약직과 같이 일상적, 연속적 업무를 시켜서는 

안되며, 일용직을 3개월 이상 연속해서 매월 20일 이상 고용했을 경우 정규직과 같은 

대우를 해야 하며 퇴직금도 지불해야한다. 
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ㅇ 일용직 임금은 최저임금을 충족시켜야 하며, 그 일급은 아래와 같이 산출한다. 

- 1주당 6일간 근무하는 경우: 월 임금을 25로 나눔. 

- 1주당 5일간 근무하는 경우: 월 임금을 21로 나눔. 

 

ㅇ 노동부 장관령(1985년 6호)에 따르면 일용직이 고용될 수 있는 경우는 아래와 같다. 

- 3개월을 넘지 않는 단기간에 실시되는 작업 

- 회사가 정한 근무시간에 구속되지 않으며 1개월에 20일을 넘기지 않는 작업 

- 모심기, 수확, 탈곡 등 계절적 성격을 띠는 작업 

- 부정기적으로 행해지는 하역작업 

 

� 아웃소싱(pekerja/buruh dari perusahaan penyedia jasa pekerja/buruh) 

 

ㅇ 사용자는 작업 중 일부를 타 회사 혹은 용역서비스 제공회사에 아웃소싱 할 수 있으며, 

용역의 대상이 되는 작업은 다음과 같은 조건을 충족해야한다. 

- 회사의 주요 업무와 분리돼 행해지는 작업 

- 아웃소싱을 이용하는 사용자의 직접적 지시에 따라 혹은 직접적 지시 없이 행해지는 작업 

- 전체적으로 회사 업무를 보좌하는 작업 

- 직접적으로 생산 과정에 연관되지 않는 작업 

 

마. 근로 계약서 관련 

 

근로계약서는 인도네시아어로 2부를 작성하여 양측이 1부씩 보관한다. 근로 조건에 명시해야 

할 기본적인 내용들은 다음과 같다. 

 

ㅇ 계약기간: 계약직의 경우 계약기간을 명시하며 만일 계약기간을 명시하지 않을 경우 

계약직이 아닌 일반적이 종신 고용으로 취급된다. 

 

ㅇ Job Training: 작업소질의 증진, 개발은 사업주의 의무사항으로, 별도 장관령으로 규정 될 

예정이기 때문에 정부관련 규정에 의거한다는 내용을 명시해야 된다. 

 

ㅇ 작업장/근무장소: 작업장의 변경여부를 명시해야 한다. 작업장의 변경이 명시되어 있지 않고 

작업장이 변경된 경우, 해당 근로자는 퇴직을 요구할 수 있으며 해고수당을 받을 권리가 

있게 된다. 

 

ㅇ 해고: 해고에 대한 명확한 협의사항을 명시해야 한다.  

 

ㅇ 근무시간: 교대근무, 특정근무, 초과근무에 대한 회사의 규정 및 방침을 명시해야 한다. 

휴일근무가 필요한 경우 휴일근무 가능성에 대해서 명시한다. 

 

ㅇ 연가, 휴가: 연가에 대한 규정, 생리휴가를 할 수 있는 조건과 방법, 임금이 지불되는 휴가, 

병가 사용조건과 방법 등을 명시한다. 

 

ㅇ 이외 퇴직연금보험, 작업장 안전, 노조활동 등에 대해서도 계약서에 명시해야 한다. 
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바. 임금 수준  

 

인도네시아 노동법은 국가에서 정하는 최저 임금의 준수를 강조하며, 최저임금보다 낮은 

수준의 임금이 단체 협약을 통해 결정될 수 없으며 노사합의로 최저임금 이하의 임금에 

합의하더라도 불법으로 규정하고 있다.  

 

임금은 현물 급여와 현금 급여로 나뉘며 현물급여의 비중은 줄어드는 추세이다. 급여 지급 

형태는 월급, 일급, 주급 등이 있으며 도시와 인근지역 대기업은 월급제가 대부분 이며, 

중소기업이나 지방소재 기업의 경우 단순 노동에는 주급을 적용한다. 임금은 크게 기본급과 

수당으로 구성되며, 기본급은 전체의 75% 이상이 되어야 한다. 

 

인도네시아 지역별 최저임금 현황 

 

No 지역명 
2010 

(IDR) 

2011 

(IDR) 

2012 

(IDR) 

2012 년 

인상률(%) 

1 
Nanggroe Aceh 

Darussalam 
1,300,000 1,350,000 미정 - 

2 North Sumatera 965,000 1,035,000 1,200,000 15.9 

3 West Sumatera 940,000 1,055,000 1,150,000 9.0 

4 Riau 1,016,000 1,120,000 1,238,000 10.5 

5 Riau Islands 925,000 975,000 미정 - 

6 Jambi 900,000 1,028,000 1,141,500 11.0 

7 South Sumatera 952,897 1,048,440 1,195,220 14.0 

8 Bangka Belitung Islands 910,000 1,024,000 1,140,000 11.3 

9 Bengkulu 780,000 815,000 930,000 14.1 

10 Lampung 767,500 855,000 미정 - 

11 DKI Jakarta 1,118,009 1,290,000 1,529,150 18.5 

12 Banten 955,300 1,000,000 1,042,000 4.2 

13 West Java 1,110,000 1,221,000 1,236,991 1.3 

14 Central Java 940,000 962,000 991,500 3.1 

15 D. I. Yogyakarta 745,694 808,000 892,600 10.5 

16 East Java 1,031,500 1,115,000 1,185,000 6.3 

17 Bali 1,100,000 1,191,500 미정 - 

18 West Nusa Tenggara 890,775 950,000 미정 - 

19 East Nusa Tenggara 800,000 850,000 925,000 8.8 

20 West Kalimantan 741,000 802,500 미정 - 

21 South Kalimantan 1,024,500 1,126,000 1,225,000 8.8 

22 Central Kalimantan 986,500 1,134,580 1,327,459 17.0 

23 East Kalimantan 1,002,000 1,084,000 미정 - 

24 South Sulawesi 1,000,000 1,048,440 1,195,220 14.0 

25 South-East Sulawesi 900,000 930,000 1,032,300 11.0 

26 Central Sulawesi 777,500 827,500 885,000 6.9 

27 West Sulawesi 944,500 1,006,000 1,130,000 12.3 

28 North Sulawesi 1,000,000 1,035,500 1,390,000 34.2 

29 Gorontalo 710,000 762,500 837,500 9.8 

30 Maluku 840,000 900,000 975,000 8.3 

31 North Maluku 775,000 847,000 1,000,000 18.1 

32 Papua 1,316,500 1,403,000 미정 - 

33 West Papua 1,210,000 1,410,000 1,450,000 2.8 

자료: 인도네시아 경영자 총협회 APINDO (Indonesian Employers Association) 
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사. 해고  

 

근로계약, 사규, 단체협약 규정 위반 에 대해 1~3차 경고장 순차적 발급 후 근로관계를 

해지할 수 있으며, 경고장은 각각 6개월간 유효하다. 

 

고용해지는 형사법상 범죄나 중대한 과실이 아닌 경우를 제외하고는 과다한 퇴직금 지급으로 

인하여 노동시장의 경직성을 초래하고 있다. 

 

ㅇ 중과실에 해당하는 사유는 아래와 같다. 

- 회사 소유의 물건 또는 돈을 사기, 절도, 횡령했을 경우  

- 허위 또는 거짓말을 하여 회사에 피해를 입힌 경우  

- 사업장에서 음주, 주정, 마약 등의 약품을 사용, 배포한 경우  

- 미풍양속을 해치는 행위 또는 도박의 경우  

- 직장동료를 폭행, 고문, 공갈, 협박한 경우  

- 법률에 저촉되는 행위를 하도록 권유하는 경우  

- 사업주 소유의 물품을 고의적으로 파괴하거나, 위험한 상태로 방치해 두는 행위  

- 회사기밀을 밝히거나 누설했을 경우  

- 사업장 내에서 다른 행위로 5년 이상의 형사처벌을 받은 경우  

 

마. 퇴직금 관련 

 

퇴직금은 퇴직위로금, 근속수당, 보상금, 해고 수당의 4종으로 구성되어 있으며 또한 사안별로 

퇴직금의 산출방법이 정해져 있어서 매우 복잡하다. 

 

� 고용관계 종결 관련 지불 보상금 규정 

 

ㅇ 해고가 발생할 경우 사용자는 퇴직금(해고수당) 및 근속수당, 보상금을 지급할 의무가 있음. 
 

인도네시아 근로기준법(No.13/2003)에 따른 보상금 내용 
 

A. 해고 보상금 

(Uang Pesangon) 

근속 1 년 미만: 1 개월 급여 

근속 1 년 ~ 2 년 미만: 2 개월 급여 

근속 2 년 ~ 3 년 미만: 3 개월 급여 

근속 3 년 ~ 4 년 미만: 4 개월 급여 

근속 4 년 ~ 5 년 미만: 5 개월 급여 

근속 5 년 ~ 6 년 미만: 6 개월 급여 

근속 6 년 ~ 7 년 미만: 7 개월 급여 

근속 7 년 ~ 8 년 미만: 8 개월 급여 

근속 8 년 이상: 9 개월 급여 

B. 근속 보상금 

(Uang Penghargaan Masa 

Kerja) 

근속 3 년 ~ 6 년 미만: 2 개월 급여 

근속 6 년 ~ 9 년 미만: 3 개월 급여 

근속 9 년 ~ 12 년 미만: 4 개월 급여 

근속 12 년 ~ 15 년 미만: 5 개월 급여 

근속 15 년 ~ 18 년 미만: 6 개월 급여 

근속 18 년 ~ 21 년 미만: 7 개월 급여 

근속 21 년 ~ 24 년 미만: 8 개월 급여 

근속 24 년 이상: 10 개월 급여 
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C. 손해 보상금 

(Uang Ganti Rugi) 

a. 미사용 월차휴가 보상 

b. 미사용 장기근속휴가 보상(장기근속휴가 적용회사 경우) 

c. 근로자 및 그 가족에 대한 채용지까지 귀향 여비 

d. 해고보상금(1 항) 및 규정 충족하는 경우 근속보상금

(2 항)합계 금액의 15%에 해당하는 주택 및 의료비 보상 

e. 지방 노동위원회 및 중앙노동위원회에서 결정하는 사항 

D. 자진퇴사 보상금 

(Uang Pisah) 

사규 또는 단체협약에 정함 

- 금액의 크기는 명확하게 규정하지 않았으나, 일반적으로 

B. 근속보상금 과 C. 손해보상금을 지급함 

자료: 국제노동협력원 [인도네시아 진출기업 노무관리 안내서], 2009 년 

 

지급 경우의 수 

 

고용종결유형 퇴직금, 해고금 지급규정 
예: 8년 6개월 근속 

월급 100만Rp 

자진퇴사, 중대과오 

(절도, 위조 등) 
C. 손해보상금 + D. 퇴직금 Rp. 3,450,000 

규정위반 해고  

(서면경고 3 회 후) 
A. 해고보상금 + B. 근속보상금  + C. 손해보상금 Rp. 13,800,000 

회사 도산 A. 해고보상금 + B. 근속보상금 + C. 손해보상금 Rp. 13,800,000 

정년, 사망 A. 해고보상금*2 + B. 근속보상금 + C. 손해보상금 Rp. 24,150,000 

장기간(12 개월) 질병 A. 해고보상금*2 + B. 근속보상금 + C. 손해보상금 Rp. 24,150,000 

강제 해고 A. 해고보상금*2 + B. 근속보상금 + C. 손해보상금 Rp. 24,150,000 

회사 소유 

변경 이전 

노측 고용 

승계 거부 
A. 해고보상금 + B. 근속보상금 + C. 손해보상금 Rp. 13,800,000 

사측 고용 

승계 거부 
A. 해고보상금*2 + B. 근속보상금 + C. 손해보상금 Rp. 24,150,000 

자료: 국제노동협력원 [인도네시아 진출기업 노무관리 안내서], 2009 년 

 

� 퇴직보상금 지급시 기준 임금 

 

ㅇ 무기한부 고용계약일 경우 본봉과 각종 수당이 포함된 금액 

 

ㅇ 일당으로 임금 지급시 기준이 되는 월 임금은 일당의 30배 

 

ㅇ 도급 또는 커미션 형태로 지급시 최근 12개월 평균임금을 기준으로 하며, 최저임금보다 

낮아서는 안됨 
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� 정년퇴직 시 퇴직금 

 

ㅇ 연금 보험료 부담 여부, 기납부 보험료의 규모 등에 다라 상이한 방식으로 퇴직금 지급함. 

 

ㅇ 사용자가 연금 보험료를 납입하지 않았을 경우 퇴직금을 두 배로 지급함. 장기 근속금과 

보상금은 정상적으로 지급함. 

 

ㅇ 사용자가 보험료를 납입했으며, 그 분담금이 퇴직자가 받아야 하는 퇴직금의 2배, 

근속수당의 1배, 보상금 등을 합한 금액보다 많은 경우 퇴직금과 근속수당 지급할 필요 

없이 보상금만 지급하면 됨. 

 

ㅇ 사용자가 보험료를 납입했으며, 그 분담금이 퇴직자가 받아야 하는 퇴직금의 2배, 

근속수당의 1배, 보상금 등을 합한 금액보다 적은 경우, 차액은 사용자가 지불해야 함. 

 

고용관계 종결 사유에 따른 보상금 지급 규정 

 

구분 사유 퇴직금 근속수당 보상금 

사용자측 

고용관계 

종결 제기 

6 개월 이상 형사절차 지속 혹은 6 개월 이전에 유죄 판결 없음 규정*×1 있음 

규정 위반에 따른 해고 규정×1 규정×1 있음 

무단 결근에 따른 해고** 없음 없음 있음 

회사의 지위 변경 

(노동자가 고용관계 지속을 원하지 않을때) 
규정×1 규정×1 있음 

회사의 지위변경 

(새로운 회사가 노동자 고용을 원하지 않을때) 
규정×2 규정×1 있음 

2 년 연속 손실 혹은 피치못할 사정으로 인한 회사폐업 규정×1 규정×1 있음 

경영 합리화 규정×2 규정×1 있음 

파산, 도산 규정×1 규정×1 있음 

노동자측 

사정에 따른 

고용관계 

종결 

희망 퇴직** 없음 없음 있음 

사용자의 귀책사유에 의한 노동자의 희망퇴직 규정×2 규정×1 있음 

산업재해에 다른 질병, 신체 장애 규정×2 규정×2 있음 

사망 규정×2 규정×1 있음 

정년 

사용자가 노동자의 연금보험료를 전액 부담하고 그  

분담금이 퇴직금의 2 배, 근속수당의 1 배, 보상금을  

합한 금액보다 많은 경우 

없음 없음 있음 

사용자가 노동자의 연금보험료를 전액 부담하고 그  

분담금이 퇴직금의 2 배, 근속수당의 1 배, 보상금을  

합한 금액보다 적은 경우 

 
차액분 

지급 
 

사용자가 연금보험료를 부담하지 않은 경우 규정×2 규정×1 있음 

 (규정*: 앞의 보상금 지급규정 참조 / **무단결근해고, 희망퇴직의 경우 고용계약서/ 사규에 

제시된 송별금을 주도록 규정) 

자료: 국제노동협력원 [인도네시아 진출기업 노무관리 안내서], 2009 년 
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바. 노동 분쟁 해결 절차 

 

고용주는 원칙적으로 지역노동분쟁 조정위원회(P4D)의 승인 없이 근로자를 해고할 수 없으며 

특히 1개월 이내에 10명 이상의 근로자를 해고하고자 하는 경우에는 중앙노동 위원회 (P4P)의 

사전 승인을 얻은 후에 해고가 가능하다. 

 

만일 해고신청이 부결되었을 경우는 인력부 장관에게 제소할 수 있으며 인력부 장관은 제소 

후 7일 이내에 중재 및 조정에 나서도록 되어 있다. 

 

사. 근로자 사회보장제도  

 

1993 년 7 월부터 노동자 본인과 배우자, 그리고 세 자녀에 대한 사회보장제도(Jaminan Social 

Tenaga Kerja: JAMSOSTEK)에 의무적으로 가입하도록 되어있다. 이는 산업 재해, 사망, 노후, 

건강 등의 문제로부터 노동자를 보호하기 위한 조치이다. 

 

또한 10명 이상 노동자를 고용하는 회사 또는 1개월 최저 100만 루피아 임금을 지불하는 

조직은 노동자 사회보장에 가입해야 한다. 계약직, 일용직, 도급직 경우 계약기간 3개월 미만 

노동자 역시 산재 및 사망보험에 가입해야 하며, 계약 기간 3개월 이상인 경우 산재, 노후, 사망, 

건강보험에 모두 가입해야 한다. 

 

산재, 사망과 건강 보장을 위한 분담금은 회사 부담이며, 노후 보장을 위한 분담금은 회사와 

노동자가 모두 부담한다. 
 

보험료 산정 기준 

 

구분 보험료율 

산재보험 월 급여의 0.24% ~ 1.74%(회사)* 

사망보험 월 급여의 0.3%(회사) 

노후보험 월 급여의 5.7%(회사 3.7%, 개인 2%) 

건강보험 월 급여의 3%(미혼자), 6%(기혼자) 

* 업종별 보험료율은 아래와 같음. 

I 업종(봉제업체 등): 급여의 0.24% 

II 업종(악기제조업 등): 급여의 0.54% 

III 업종(목재업 등): 급여의 0.89% 

IV 업종(차량조립업 등): 급여의 1.27% 

V 업종(건설업 등): 급여의 1.74% 

자료: 국제노동협력원 [인도네시아 진출기업 노무관리 안내서], 2009 년 
 

� 산재 처리과정 
 

ㅇ 사고가 나면 48시간 이내에 관할 노동부에 1차로 서면 신고를 한 후(구두신고 먼저 한 후 

서면보고도 가능), 의사의 소견서를 받고 48시간 이내 서면으로 보고한다. 의사의 소견서에 

따라 노동자의 상태는 다음 중 하나로 규정해야 한다. 

- 노동이 불가능한 상태가 종결됨 

- 영구적 일부 장애 

- 영구적 전체 장애 

- 사망 
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� 산재 관련 보상 

 

ㅇ 산재로 인해 일을 할 수 없게 된 노동자에게는 규정에 따라 급여를 지불해야한다. 산재 발생 

후 사용자는 2차 보고를 한 뒤 늦어도 7일 이내에 그 보상금을 지불해야 하며, 회사 

지불금액이 현행 규정에 부합하지 않는다고 노동 관련기관 공무원이 판단할 경우 피해자 측 

제소 없이 공무원이 보상금 규모를 정할 수 있다. 

 

ㅇ 보상 금액을 사용자가 계산하지 못할 경우 근로 감독관이 규정에 맞춰 보상 금액을 계산한다. 

사용자와 노동자(혹은 그 가족)가 그 결정을 수용할 수 없다면, 보상액 확정 이후 14일 

이내에 감독관의 상관에게 재심사를 요구할 수 있고, 상관은 30일 이내에 결과를 내놓아야 

한다. 결정에 불복할 경우, 노동부장관에게 14일 이내에 재심사를 요구 하거나 제소할 수 

있다. 노동부 장관이 마지막 결정을 내린다. 

 

ㅇ 기 보상액이 최종 결정 보상액보다 적다면, 사용자는 그 차액을 추가 지불해야한다. 보상받은 

금액이 많을 경우 사용자측은 그 차액의 지불을 피해자 측에게 요구할 수 없다. 사고 

노동자에게 이후 영구적인 일부 장애가 발생하면, 3년 안에 의사의 소견서를 첨부해 근로 

감독관에게 제출, 보상금을 재산정 해 받을 수 있다. 

 

� 보상금 축소 및 지불 불필요 

 

ㅇ 다음과 같은 경우에는 보상금을 50% 삭감 지급한다. 

- 산재 발생시 노동자가 술, 기타상황으로 인해 취한 상태였을 때 

 

ㅇ 다음과 같은 경우에는 보상금을 지급하지 않는다. 

- 노동자 고의에 의한 사고 

- 사용자가 지정한 의사의 검진을 합법적인 이유 없이 거부할 때 

- 치료를 받은 후 합법적 이유 없이 의사의 도움을 거부할 때 

- 다른 곳으로 가 버려 지정된 의사의 치료가 불가능할 때 

 

산재 보상기준(2007 년 기준) 

 

보험범위 금액 

산재로 인한 

일시적  

근로불가 

1 ~ 4 개월 월 급여의 100% 

5 ~ 8 개월 월 급여의 75% 

9 ~ 12 개월 월 급여의 50% 

신체장애 

신체 일부의 영구적 장애 일시급: 장애급여기준비율 × 80 월 

신체의 영구적 장애 일시급: 월 급여의 70% × 80 월 

기능 장애 일시급: 기능장애 정도 × 장애급여기준 비율 × 70월 

사망 사망 
일시급: 월 급여의 60% × 80 월 

장례비용: Rp. 2,000,000 

기타비용 

치료비 

재활비 

응급수송비 

최대 Rp. 12,000,000 

최대 Rp. 2,000,000 

최대 Rp. 1,500,000 

자료: 국제노동협력원 [인도네시아 진출기업 노무관리 안내서], 2009 년 
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� 사망 보장(2007년 기준) 

 

ㅇ 사망 위로금의 종류와 규모는 다음과 같다. 

- 일시위로금: Rp. 10,000,000 

- 분할금: Rp. 200,000 × 24월 

- 장례비용: Rp. 2,000,000 

 

� 노후 보장 연금 

 

ㅇ 노동자가 55세 도달, 혹은 영구 완전장애로 인해 노동이 불가할경우 지급, 일시급, 분할금, 

또는 양자의 조합을 통해 지불된다. 본인 사망시 노후 보장 연금은 배우자나 자녀에게 

지불되며, 연금 수령 시기에 도달하지 않은 상태에서 본인 사망시 연금 수령권은 배우자나 

자녀에게 주어진다. 

- 정년 퇴직 혹은 영구 전신 장애를 입었을 경우 

� 보상금이 300 만 루피아 미만인 경우: 일괄 지급 

� 보상금이 300 만 루피아 이상인 경우: 최장 5 년 이내 정기 지급 

- 정년 도달 이전 중도 퇴직했거나, 연금 가입 기간이 5년 이상일 경우에는 일괄 지급 받을 수 

있다. 

 

� 건강 보장 

 

ㅇ 노동자 본인과 배우자, 자녀(21세 이하로 미혼, 미취업자)는 건강보험 혜택을 받을 수 있다. 

긴급 치료로 지정병원 외 기관 이용시 최고 7일 동안 보험금이 Pt. Jamsostek 에 의해 

지급된다. 

 

� 사내 복지시설 운영 

 

ㅇ 회사는 기도실, 화장실 등을 구비해야 하며, 이 외에도 출근 상여, 식료품비 지급, 근무복 

지급, 스포츠 활동 지원, 저축 보조, 매점 운영 등 필요할 경우, 기타 사내 복지시설을 갖출 

의무가 있다. 
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8. 조세제도 
 
가. 거주자/비거주자의 지위 

 

거주자는 국내외 소득에 대해 과세되며, 관행상 세무서는 국외재산으로부터의 비근로 소득을 

신고하지 않는 외국국적소유자에 대해 관심을 표명하지 않고 있으나 근로소득의 완전한 

신고를 요구하고 있다. 내부적인 급여 가이드라인이 세무사들의 외국국적자가 신고한 근로소득 

평가를 지원하기 위해 마련되었다. 

 

나. 과세소득 및 비용/세율 

 

인도네시아에서 근로와 관련된 모든 현금보상, 보너스 및 수당은 어디에서 지급되든 과세가 

된다. 사용자가 지급하는 현물지급의 모든 비용은 사용자 측에서 제공되지 않으며 근로자 측에 

대해서는 과세하지 않는다. 유동비용은 소득이나 현물지급으로 간주되지 않으나 현금이 

이동하는 수당은 과세된다. 자본옵션 계획 및 연불소득 계약은 통상적으로 실현될 때까지 

과세되지 않는다. 

 

1) 법인세 

 

� Tax rates (적용세율) 

 

2010 년부터 단일세율 25%가 적용되며 총 발행주식의 최저 40%를 공개한 세법상 기준을 

충족한 상장회사는 표준세율의 5%가 할인된 20%의 세율을 적용한다. 연 매출액 500 억 

루피아 미만의 소기업은 납세소득 48 억 루피아까지 표준세율의 50%를 할인하여 적용한다. 

 

� Tax residence (세법상 거주자) 

 

인도네시아에서 설립되었거나 인도네시아에서 사업을 영위하는 법인은 세법상 거주자로서 

인정된다. 인도네시아 내 고정사업장을 통해 사업을 영위하는 외국법인은 거주 납세의무자와 

동일한 세금납부 의무가 있다. 

 

� Tax payments (납세방법) 

 

직접납부, 제 3 자 원천징수, 혹은 두 가지 혼합으로 납세의무를 준수하여야 한다. 한편, 

인도네시아에 고정사업장이 없는 외국법인의 경우 소득을 지불하는 인도네시아 상대방을 통해 

원천징수 방법으로 인도네시아 원천소득에 대한 납세의무를 이행하여야 한다. 월할 

납부세금(PPH 25)의 의무를 우선적으로 이행하며, 당해 연도 납부세금의 선납으로 월할 

납부세금은 일반적으로 가장 최근의 법인세 신고서에 기초하여 계산한다. 

 

� Business profits (세무상 사업이익) 

 

일반적으로 인정되는 회계원칙을 기초로 계산하되, 몇 가지 세무조정사항을 가감하여 확정한다. 

일반적으로 과세대상 사업이익을 획득, 입수, 유지하기 위해 소요되는 모든 비용은 

손금산입(deduction)이 가능하다.  
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� Deemed profit margins (인정과세표준율) 
 

아래의 특정사업은 세무당국에서 정한 인정과세 표준율을 적용하여야 한다. 
 

업종 인정과세 표준율(매출액 기준) 적용세율 

국내 해운회사 4% 1.2% 

국내 항공회사 6% 1.8% 

국제 해운 및 항공회사 6% 2.64%1 

석유.가스채굴 용역의 외국기업 15% 3.75%2 

특정 상공부 산하 주재사무소 수출가액의 1% 0.25%2 

1. 재경부에서 인정과세 표준율 법령을 개정하지 않음에 따라 적용세율은 개정 전 세율 

30%를 적용하여 계산됨. 

2. 적용세율은 개정 후 세율 25%를 적용하여 계산됨. 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 
 

2) 개인소득세 
 

� Normal tax rates (일반세율) 
 

개인 거주자의 대부분 소득에는 아래 일반세율이 적용된다. 
 

과세소득(과세표준금액) 세율 세액 (Rp.) 

on the first Rp. 50,000,000 5% 2,500,000 

on the next Rp. 200,000,000 15% 30,000,000 

on the next Rp. 250,000,000 25% 62,500,000 

on the next amount of over Rp. 500,000,000 30% 해당 금액의 30% 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 
 

� Concessional tax rates (감면세율) 
 

2009 년 11 월부터 퇴직금(severance payments), 정부승인 연기금으로부터 지급되는 정액 

연금(lump-sum pension), 정부 사회보장 조직(Jamsostek)으로부터 지급되는 노후 저축소득에 

대해 아래 감면세율이 적용된다. 
 

퇴직금(2 년 안에 지급시 최종분리과세) 
 

과세소득(과세표준금액) 세율 세액 (Rp.) 

on the first Rp. 50,000,000 - - 

on the second Rp. 50,000,000 5% 2,500,000 

on the next Rp. 400,000,000 15% 60,000,000 

on the next amount of over Rp. 500,000,000 25% 해당 금액의 25% 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 

 

정액연금 및 Jamsostek 지급 노후저축소득 
 

과세소득(과세표준금액) 세율 세액 (Rp.) 

on the first Rp. 50,000,000 - - 

on the next amount of over Rp. 50,000,000 5% 해당 금액의 5% 

* 2 년 안에 지급 시 최종분리과세. 3 차 연도부터 지급 시에는 최종분리과세가 아닌 소득세법 

17 조에 따른 일반세율 적용. 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 
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� Main Personal Relief(소득공제) 
 

일반 개인거주자에 대한 연간 소득공제금액은 아래와 같다. 
 

구분 세액 (Rp.) 

본인 공제 15,840,000 

배우자 공제 1,320,000 

부양자 공제(최고 3 인까지) 1,320,000 

의무관련 공제(총 소득 5%내, 1 개월 최고 Rp. 500,000) 6,000,000 

Jamsostek 노후저축예금의 종업원부담금(총 소득의 2%) 전액 

연금기금 적립금(총 소득 5%내, 최고 1 개월 Rp. 200,000) 2,400,000 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 
 

� Tax residence (세무상 거주자) 
 

ㅇ 다음 조건을 충족하는 자는 세무상 개인거주자로 간주된다. 

- 인도네시아에 주소를 가진 자 

- 12 개월 이내에 183 일을 초과하여 인도네시아에 체류하고 있는 자 

- 회계연도내에 인도네시아에 체류하고 인도네시아 거주 의도를 가진 자 
 

ㅇ 인도네시아와 조세협약을 맺은 국가 국민에 대해서는 협약내의 “거주자”정의가 우선하며, 

개인 비거주자의 인도네시아 원천소득에 대해서는 20%의 원천세가 적용된다.  
 

� Registration and filing (세무등록과 신고) 
 

소득공제금(PTKP)을 초과하는 소득이 있는 개인거주자는 국세청(DGT) 세무등록 및 개인 

소득세의 확정신고를 해야한다. 확정신고 시 급여소득, 투자소득, 자본소득, 해외소득 및 

기타소득을 포함하는 모든 소득을 신고하며, 개인의 자산부채 상황도 신고한다. 가족은 

일반적으로 가장의 세무등록번호(NPWP)를 사용하는 단일 신고대상으로 간주되며, 이 경우 

배우자 및 직계가족 소득을 포함하여 신고해야한다. 가족 소득이 PPH21 의 적용을 받는지 

여부에 따라 가장의 소득과 함께 과세될지 여부가 결정된다. 
 

� Tax payments (납세방법) 
 

ㅇ 고용주는 종업원에게 지급되는 급여 및 기타보상에 대하여 매월 원천징수하며, 종업원이 

거주자인 경우 원천징수는 일반세율을 적용하며 비거주자인 경우 총액의 20%를 

원천징수한다(조세협약에 따라 더 낮을 수도 있음). 개인에게 지불되는 다음의 소득에 대하여 

지급인은 원천징수 의무가 있다.  

- 정부 승인 연기금으로부터의 지급되는 연금(Pension) 

- 퇴직금 

- Jamsostek 으로부터 지급되는 노후저축 소득 

- 장학금 

- 서비스 수수료 

- 상금 
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다. 영역 및 거주 
 

거주(인도네시아 시민이 아니거나 국적을 소유하지 않은 경우) 여부에 따라 인도네시아의 

소득세 납세의무가 결정되며, 인도네시아에 거주하는 외국시민은 국내납세자로 간주된다. 
 

인도네시아에서 일하는 비거주인도 소득세를 납부하여야 하며 이중과세협정의 조항을 적용 

받는다. '거주자'는 12개월에 걸쳐 183일 이상 인도네시아에 거주하고 있거나 납세기간 중 

인도네시아에 거주하고 앞으로 거주할 의사가 있는 개인을 말한다. 거주납세자는 국내 외 

총소득에 대해 과세되며 비거주자는 인도네시아의 자원으로부터 발생하는 소득에 대해 서만 

납세의무가 있다. 비거주자는 인도네시아의 근로에 대한 현금보상에 대해 과세한다. (보통 

20%의 원천징수세) 그러나, 대부분의 조세협정하에서 단기방문을 목적으로 하는 비거주자는 

그 근로자의 비용이 만약 인도네시아 고정사업장이 부담하지 않는 경우 과세대상이 아니다. 

현물지급도 과세되지 않으며 어떤 비용공제도 받지 못한다. 

 

라. 이중 과세 방지 
 

외국인 세액공제 제도는 이중과세를 방지하는데 활용되는데 이것은 인도네시아 조세원칙에 

의거 납부세액에 한정된다. 기타 수동적 소득에 대한 외국인비용은 소득공제대상이다. 외국인 

자원 세액공제에 대한 처리는 규정상 명백히 정해져 있지 않으나 원칙적으로 이월이 가능하다. 

 

마. 출국세 
 

출국시 거주자는 100만 루피아를 지불했으나, 2009년부터 세무등록번호(NPWP)를 보유하고 

있는 개인거주자는 출국세가 면제되며, Kartu Keluarga(인도네시아인) 또는 SKSKP (외국인)과 

같은 공식적인 가족증명서에 포함된 배우자 및 직계가족에게도 적용된다. 이전에는 

세무등록번호(NPWP)가 없는 개인거주자에게는 출국세가 적용되어 외국으로 출국할 때 

부과되었으나(항공: Rp 2,500,000, 선박: Rp 1,000,000), 2011년부터 동제도는 폐지되었다.  

 

바. 부가가치세 
 

ㅇ 2010년 4월부로 부가가치세가 개정됨. 일반적으로 인도네시아 과세지역(Customes area)내 

과세대상 재화(goods) 이동, 과세대상 용역(services)제공과 관련있는 사건(events)에 부과한다. 

과세대상의 사건(taxable events)은 아래와 같다. 

- 과세지역 내 사업목적(by an enterprise) 과세대상 재화의 양도 

- 과세대상 재화의 수입 

- 과세지역 내에서 과세대상 용역의 양도 

- 과세지역 내 과세지역 밖에서 발생한 과세대상 무형재화 사용 및 소비 

- 과세지역 내 과세지역 밖에서 발생한 과세대상 용역 사용 및 소비 

- 사업목적(by an enterprise) 과세대상 유무형 재화 수출 

- 사업목적(by an enterprise) 과세대상 용역 수출 

 

ㅇ 과세대상 재화의 양도의 정의는 아래 사항을 포함한다. 

- 계약에 의한 과세대상 재화의 권리 양도 

- 운용리스 또는 금융리스 계약에 의한 과세대상 재화의 양도 

- 중개상이나 경매관에 대한 과세대상 재화의 양도 

- 과세대상 재화의 자가소비 또는 무상제공 
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- 법인 청산 시 전존하는 재고자산 형태의 과세대상 재화와 특정자산(당초 판매 목적이 

아니었던 경우) 

- 본지점 또는 지점간 과세대상 재화의 양도(국세청장 승인 하에 통합신고를 하고 있는 경우는 

제외) 

- 위탁품(Goods on consignment)의 양도 

- 이슬람금융(Syariah-based financing)구조하의 과세대상 재화 양도 

 

� 부가세 세율, 신고 및 환급절차 
 

부가가치세 세율은 일반적으로 10%이며, 정부 규정에 의거 최저 5%, 최고 15%로 할 수 있다. 

과세대상 유무형 재화의 수출 및 서비스의 수출에 대한 세율은 0%로 고정이다. 특정 과세대상 

사건에 대한 부가가치세는 해당 과세표준에 세율을 적용하여 계산된다. 대부분의 경우 

과세표준은 거래 당사자간 합의한 거래가격을 의미한다. 

  

� VAT reporting (부가세 신고) 
 

과세사업자(Pengusaha Kena Pajak/PKP)로 지정된 회사나 개인은 매월 사업활동을 보고하고 

부가가치세를 정산해야 한다. 일반적으로 사업장별로 계산되며, 여러 사업장 (branches)을 

소유한 기업은 각각의 사업활동을 영위하는 관할세무서(KPP)별 사업자등록을 해야 한다. 회사 

내 과세재화 내부 이전의 경우에도 부가세를 각각 신고해야 한다. 

 

2010 년 4 월부터 회사는 세무당국(DGT)에 서면 신고, 부가세 신고를 총괄할 수 있다(내부 

재화의 공급을 제외하고 신고 가능). 비거주자인 판매자 또는 용역 제공자는 인도네시아 

매입자/수입자에게 부가가치세 invoice 를 발행할 수 없으며, 인도네시아 매입자/수입자는 

비거주자 판매자 또는 용역제공자를 대신하여 부가가치세를 납부해야 한다. 매입/수입된 재화 

또는 용역이 매입/수입자의 사업영위에 필요한 경우, 매입부가세(수입부가세와 자가평가 

부가세)는 매출부가세에서 공제 가능하다. 

 

� VAT refunds (부가세 환급) 
 

매 회계연도 말에 부가세 환급신청이 가능하다. 세무당국(DGT)은 환급신청서를 받은 

시점으로부터 12 개월 이내, 부가세 세무조사를 근거로 환급여부에 대한 결정을 내려야 한다. 

12 개월 내에 결정되지 못하면 신청서가 승인된 것으로 간주한다. 
 

부가가치세 환급을 위하여 신청일로부터 1 개월 안에 관련 근거 서류를 제출해야 하며, 기간 

후에 제출한 서류는 부가가치세 환급 계산에 적용되지 않는다. 부가가치세 조기환급은 

부가가치세 납부가 확인된 경우에 한하여, 환급 신청서 접수 후 1 개월 안에 승인을 받아야 

한다. 세무당국은 조기 부가가치세 환급 승인 후에 세무조사를 할 수 있으며, 세무조사 결과 

부가가치세 과다환급 사실이 확인될 경우 해당금액의 100%가 일반가산세로 부과된다. 
 

특정 납세자(재화/용역을 수출하는 자, 부가세 징수자에게 공급하는 자, 제조 이전단계 회사, 

부가세 면세대상 재화나 용역의 공급자)에게는 매월 환급이 가능하다. 
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사. 원천징수세 
 

� 원천징수 대상 소득 
 

인도네시아 소득세는 주로 원천세 형태로 징수되며, 원천세 적용을 받는 특정소득이 발생할 경우 

지불주체에게 원천징수 의무가 있으며, 각종 원천세는 소득세법(PPH)의 관련 조항에 따라 구분된다. 
 

� Article 21 income tax (급여에 대한 소득세) 
 

회사는 종업원에게 지불하는 급여 등에 대하여 원천징수하며, 종업원 대신 세금을 납부한다. 

상기 원천세는 컨설턴트 또는 용역제공자에게 지불하는 경우도 적용된다. 세무등록번호 

(NPWP)가 없는 개인 거주자는 표준세율에 20%의 가산세를 부과 받을 수 있다. 
 

� Article 22 income tax (수입과 특정물품 거래에 대한 소득세) 
 

ㅇ 제22조는 다음의 경우 적용된다. 

- 수입품 

- 정부국고 또는 국영기업이 대금을 지불하는 물품의 판매 

- 철강, 자동차, 담배, 시멘트, 종이제품, 사치품의 판매 및 구매 
 

구분 세율 과세대상금액 

수입품(수입라이센스 보유) 2.5% 수입액 (ex: CIF+수입관세) 

수입품(수입라이센스 미보유) 7.5% 수입액 (ex: CIF+수입관세) 

정부국고 및 국영기업이 지불하는 상품판매 1.5% 거래가격 

철강제품 구매 0.30% 거래가격 

자동차 구매 0.45% 거래가격 

종이제품 구매 0.10% 거래가격 

시멘트 구매 0.25% 거래가격 

사치품 구매 5% 거래가격 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 
 

� Article 4(2) final income tax (최종분리과세 성격의 소득세) 
 

국내 법인, 고정사업장, 외국기업의 대표사무소, 단체 및 지정된 개인은 다른 거주자 및 

고정사업장에 다음과 같은 지불이 발생할 경우 원천징수 해야 한다. 
 

구분 세율 

토지건물 임대료 10% 

토지건물 권리이전에 따른 이익 5/1% 

건설 시공비 2/3/4% 

건설 설계비 4/6% 

건설 감리비 4/6% 

예금 이자 20% 

채권 이자 15% 

주식 매각  

*창업자는 상장시 시가의 0.5%를 납부하거나 매각하는 시점의 이익에 대하여

일반세율에 따른 세금납부 선택가능 (특정 조세조약에 따라 면제 가능) 

0.1% 

복권당첨금 25% 

선물계약, 파생상품 2.5% 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 
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� Article 23 income tax (거주자간 거래이익에 대한 소득세) 
 

거주자에게 지급되는 소득 중 다음의 경우에는 PPH23 에 근거하여 지불 총액의 15% 또는 

2%의 원천세율이 적용된다. 
 

세율 구분 

15% 적용대상 
- 배당 (법인소득세 참조 – 이익분배) 
- 프리미엄, 디스카운트, 스왑프리미엄 및 보증료를 포함한 이자, 로열티, 

포상금 및 상금 

2% 적용대상 

- 토지 및 빌딩 등의 자산 렌탈 
- 기술, 경영, 자문, 평가, 감정서비스 
- 회계, 기장 및 증명서비스, 디자인 서비스 
- 시추서비스(고정사업장 수행 제외) 
- 석유가스채취관련 지원서비스 
- 광물서비스, 항공운송서비스, 삼림채벌 
- 폐기물처리 서비스, 인력공급/아웃소싱 
- 중개서비스, 증권거래서비스  
- (Stock Exchange, KSEI, KPEI 제외) 
- 필름더빙, 필름믹싱 서비스 
- 컴퓨터 및 소프트웨어 관련서비스 
- 설치용역서비스(건설업 라이센스 있는 건설회사가 하는 경우 제외) 
- 유지보수서비스(건설업 라이센스 있는 건설회사가 하는 경우 제외) 
- 위탁제조서비스, 보안검사 서비스 
- 이벤트조직 서비스, 패키지 서비스 
- 정보전파를 위해 미디어 등에 장소나 시간을 제공하는 서비스 
- 해충구제, 청소, 케이터링 서비스 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 
 

� Article 26 Non-residents(비거주자가 얻는 소득에 대한 세금) 
 

거주자, 단체 및 외국법인 대표사무소가 비거주자에게 지불하는 다음의 항목에는 20%의 

원천세율이 적용된다.  
 

① 총액기준 

- 배당, 프리미엄, 디스카운트, 프리미엄 및 보증료를 포함한 이자 

- 로열티, 임차료 및 자산사용에 대한 지불 

- 각종 서비스료, 포상금 및 상금 

- 연금 및 기타 정기적 지불 

- 스왑프리미엄 및 기타 헷지 거래, 채무면제이익 

- 지점 또는 고정사업장의 세후수익  
 

② 인정과세표준(Estimated Net Income, ENI)에 총액기준 세율을 적용하는 계산 
 

구분 과세표준(ENI, %) 적용세율(총액기준) 

해외보험사에 지불하는 보험료 
개인피보험자의 보험료 
인도네시아국 보험사의 보험료 
인도네시아국 보험사의 재보험료 

50% 
10% 
5% 

10% 
2% 
1% 

비거주자의 비상장 회사주식 매각 25% 5% 

도관회사(Conduit company, 인도네시아 회사주식
보유 중개)의 주식매각 

25% 5% 

* 수혜자가 인도네시아와 조세협약을 맺고 있는 국가에 거주하는자인 경우 원천세율은 

경감되거나 면제될 수 있음. 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 
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아. 특별소비세 

 

� 특별소비세 대상 
 

부가가치세(VAT)와 더불어 특정 과세물품의 수입 또는 유통에 특별소비세(LST: Luxury Sales 

Tax)가 부과될 수 있으나, LST 는 제품 수입업자 또는 제조업자에게만 과세하고, 소비자 

에게는 추가 과세하지 않는다. 
 

LST 는 매월 VAT 와 마찬가지로 신고/납부 되어야 하며, 해당 물품의 수입업자 또는 제조 

업자가 신고/납부의 의무를 이행하여야 한다. LST 관련 내용 요약표는 아래와 같으며, 하기 

요약표 상의 특정물품은 용량, 크기 또는 가격 등의 요소에 의거하여 LST 적용 여부가 상이할 

수 있다. 
 

특정 물품의 LST 과세대상 여부 및 관련 세율을 확인하기 위해서는 HS(Harmonized System) 

Code 를 사용하는 Customs Book 을 참고해야 한다. 부가세 및 특별소비세의 개정은 2010 년 

4 월 1 일부로 효력이 발생하며, 개정된 법률에 의할 경우 특별소비세율은 200%까지 증가할 

수 있다. 
 

분류그룹 
특별소비세율(%) 

10 20 30 40 50 75 

가정용품, 냉장고, 히터기, TV 수신기 O O     

스포츠기구, 용품 O  O  O  

에어컨, 식기세척기, 건조기, 전자석기기 O O     

비디오 녹화기 또는 재생기 O      

사진 또는 촬영용품 O      

고급맨션, 콘도미니엄, 타운하우스  O     

향수  O     

선박 또는 기타 해상 운송수단(정부, 공공용 제외)   O O   

악기  O     

일정한 알코올 음료    O  O 

수입피혁/합성피혁 제품    O   

털, 양모피의 카페트    O   

크리스탈 유리제품 

(테이블, 부엌용품, 가정/오피스용 장식품 등 목적) 
   O   

귀금속, 보석, 진주(또는 이의 결합)제품    O  O 

벌룬 등 무동력 기구    O   

탄환과 기타 무기류(정부용은 제외)    O O  

가죽류    O   

가정, 오피스용의 가구, 비품    O   

도기제품    O   

석제품    O   

모피, 동물 털 수제의 카페트     O  

항공기(정부, 공공용은 제외)     O  

고급요트(정부, 공공용은 제외)      O 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 
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전동차/승용차류(Motor Vehicles) 

 

자료: PriceWaterhouseCoopers(PWC) 인도네시아 포켓텍스북 2010. 

 

전동승용차 종류 
휠/ 

드라이버 
Motor System Engine 

Cylinder Capacity 

(CC) 

특소 

세율 

10인승 이하 

승용차 

    

세단/ 

스테이션 왜건 

N/A Spark 

ignition 

≦1500 

＞1500 up to 3000 

＞3000 

30% 

40% 

75% 

세단/ 

스테이션 왜건 

이외 

4×2 Spark 

ignition 

≦1500 

＞1500 up to 2500 

＞2500 up to 3000 

＞3000 

10% 

20% 

40% 

75% 

 Compression Ignition 

(diesel/semidiesel) 

≦1500 

＞1500 up to 2500 

＞2500 

30% 

40% 

75% 

 Spark 

ignition 

≦1500 

＞1500 up to 3000 

＞3000 

30% 

40% 

75% 

4×4 Compression Ignition 

(diesel/semidiesel) 

≦1500 

＞1500 up to 2500 

＞2500 

30% 

40% 

75% 

10~15인승 승용차 All 

types 

All types All types 10% 

Double-cabin 

(캠핑차량) 

All 

types 

All types All types 20% 

특수목적 

자동차 

골프용 카트 50% 

스노우 모빌, 비치용 모빌 60% 

캠프 또는 주거용의 트레일러, 캐러반 75% 

이륜차   ＞250 up to 500 

＞500 

60% 

75% 
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9. 외환관리 및 자금조달 
 
가. 투자 자금 및 송금관련규정 

  

인도네시아는 자금에 대한 자금 송금 또는 유입에 제한을 두고 있지 않으나, 모든 들어오는 

투자자본은 보고를 해야 하며 해외통화에 의한 투자는 중앙은행(BI)에 기록된다. 2000년 

4월부터 매달 10,000달러가 넘는 환전에 대해서도 은행들은 중앙은행에 보고 하도록 되어 

있다. 

 

은행 및 다른 금융 기관들은 인도네시아 비거주자에 대한 송금 및 입출금 거래의 용도, 종류, 

금액 등을 보고하도록 되어 잇다. 인도네시아 현지 금융정보분석원(Indonesian Financial 

Transaction Reports and Analysis Center) 에서 이러한 자료를 수집한다. 

 

해외투자법 (The Foreign Investment Law)은 외국인들이 세금 후 이익, 특정비용 등을 송금할 

수 있는 권한을 보장하고 있다. 그리고 자산을 본국으로 송환하기 위한 화폐전환도 보장이 

되어 있다.  

 

Financial Action Task-Force (FATF) 는 자금세탁 금지와 관련하여, 2005 년 2월 인도네시아를 

"비협조적인 국가" 리스트에서 제외 했다. 프랑스에 있는 FATF 기관은 자금 세탁 금지를 위한 

인도네시아의 조사 시스템이 개선 되었다고 평가하고 있다. 특히 자금 세탁 관련 법인 LAW 

15/2002 가 2003 년 9월 수정 되었으며, 자금 세탁 거래에 대한 보고를 3일 (기존에는 14일) 

이내로 하도록 하여 다른 국가들과 능동적으로 업무 협조를 하도록 개선했다. 

 

2004 년 9월 국회는 파산관련법(Bankruptcy Law)을 투자자들에게 우호적으로 일부 수정했다. 

수정된 내용으로는, 연금 (pension fund), 보험 또는 재보험 (reinsurance) 회사가 파산을 

하려면 재정부 (Ministry of Finance) 의 승인이 필요하다. 이와 유사하게 은행 또는 다른 금융 

기관들도 파산을 하려면, 중앙 은행의 승인이 필요하다.  

 

수익의 송금에는 어떠한 규제가 적용되지 않으나, 모든 지불은 보고조건(reporting 

requirments) 을 갖추어야 한다. 인도네시아에 운영되는 회사들은 이윤을 송금하는데 대한 

어려움은 없으며, 승인된 투자에 대한 이익금은 투자되었던 통화로의 전환이 자유롭고, 기록을 

위해 송금액 (루피아로 환산) 및 대차대조표가 중앙은행에 제출되어야 한다. 중앙은행 

외국에서 대출된 자금을 확인하도록 되어 있으며, 해외로부터 대출된 자금은 중앙은행과 

재정부에 보고해야 한다. 대출에 대한 제한은 없으나, 보고 조건을 갖추어야 한다. 

 

상당수의 무역업자들은 사업에 대한 이윤을 해외통장에 보유하고 있으며, 인도네시아에서는 

사업에 필요한 운영자금만 사용하는 것으로 나타났다. 50%의 수출에 대한 이윤이 해외은행에 

입금되고 있다. 중앙은행이 이것을 규제하려는 시도가 있었으나, 수익이 인도네시아로 

송환되도록 강제화하는 것은 어렵다고 보고 있다. 

 

나. 외국투자 및 기술의 등록 

 

투자계획에는 주식자산, 부채자산, 기술지원협정 및 합작투자협정 초안 등에 관한 상세한 

사항이 포함되어야 한다. 투자계획을 충족시킬 만큼의 인도네시아로의 자금이동은 외환차관 

시와 같이 중앙은행(Bank ndonesia)에 등록하여야 한다. 
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다. 현금계정 

 

인도네시아 화폐는 루피아(Rp.)이며 영업계약은 일반적으로 루피아로 이루어진다. 그러나 많은 

계약이 외화 즉 달러나 엔으로 이루어지기도 한다. 정부관리의 외환체제는 통화 바스켓에 

연동되어 있으며 루피아 환율은 중앙은행이 매일 조사하여 확정하고 있다. 모든 주요 교역 

통화에서 현금계정은 외국통화를 관리하는 은행으로부터 가능하다. 외국 통화의 현금 계정, 

정기예금계정, 저축계정 등은 인도네시아 거주자, 회사, 기타 대표 사무소, 지사 등 에게만 

인정된다. 

 

라. 자본 및 이익의 송금 

 

외환의 자유로운 이동은 인도네시아 정부의 오랜 경제정책으로 외환통제는 없다. 

 

� 2007년 투자법에 규정된 외화 송금관련 사항은 다음과 같다. 

 

ㅇ 다음에 해당되는 사항에 대하여 투자가는 자유롭게 외화송금을 할 수 있다. 

- 자본금 

- 이익금, 이자, 배당금, 기타 소득 

- 원부자재, 반제품, 완제품, 사업 계속을 위한 자본재 교체에 필요한 대금 

- 투자에 필요한 추가 자금 

- 차입금 상환 

- 로얄티 등 지불의무가 있는 사항 

- 외국인 근로자 급여 

- 회사 청산 후 잔여금 

- 손해 배상 

- 인수비 

- 계약서로 약정된 기술비, 경영용역비 및 지식재산권비 

- 소유자산의 매각 대금 

 

ㅇ 다음의 경우에는 투자가의 송금권을 제한 할 수 있다. 

- 정부에서 투자가에게 송금 보고를 의무화하는 법규 적용 시 

- 관계 법규에 근거하여 정부에서 투자가로부터 세금, 로얄티 및 기타 부과금 징수 시 

- 투자가에 대한 채권자의 권리 보호 시 

- 국가 손해를 방지하기 위하여 법 집행 시 

 

마. 태환불능에 대한 보장 

 

모든 주요 통화는 인도네시아에서 자유로이 교환될 수 있으며 IMF는 루피아가 완전히 태환 

가능한 통화로 선언했다. 
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V. Business 참고정보 
 
1. 시장특성 
 
가. 화교자본이 주도하는 시장  

 

ㅇ 전체 2억3천만 인구의 4%(약 1천만) 내외에 불과한 화교가 인도네시아 경제계 주도하고 

있다. 

 

ㅇ 수하르토 집권('67) 이후 화교 공직진출 제한으로 대부분 경제계에서 활동 

- 상장기업 가운데 화교기업 비중 70% 이상 

 

나. 가격 중시 시장 

 

ㅇ '97년 경제위기 이후 소비재 분야에서 바이어의 제품구매 결정요인으로 가격이 가장 중시 

되는 추세임. 

 

ㅇ 루피아화의 평가절하에 따른 수입가격 상승으로 구매력이 감소하면서 가격경쟁력을 앞세운 

중국제가 인도네시아 시장에 빠르게 진출하고 있음. 2010년 이후 중국이 인도네시이아의 

최대 수입국 

- 품질보증기간(1년)만큼 사용 가능한 저가제품 구매선호. 

 

ㅇ 그러나 자본재와 사치재 분야에서는 가격 못지 않게 브랜드나 품질 AS등도 고려할 정도로 

고급시장도 발달되어 있음. 

 

다. 석유자원 의존형 경제구조 

 

ㅇ 아시아 국가로서 유일한 OPEC 회원국 (OPEC내 5% 생산비중)이나 2008년에 탈퇴 하였음. 

- 석유는 인도네시아 전체 수출의 6.8% (138억 달러)차지 (2011년) 

- 한국의 대 인도네시아 수입 주요 품목은 천연가스, 유연탄, 원유임 

 

ㅇ 2005년부터 국내 석유소비량이 생산량을 넘어서면서 석유 순수입국으로 전락하였는데 

석유의존형 경제구조와 석유탐사 및 발굴에 대한 투자부족으로 인해 아직도 석유순수입국의 

위치를 못 벗어나고 있는 상황임. 

 

라. 저임금의 풍부한 노동력 보유 

 

ㅇ 인구 2억 3천만의 인구대국 (세계 4위) 

 

ㅇ 수도인 자카르타의 월 최저임금 1,290,000 루피아(약152불)(2011년 상반기 기준) 수준의 

저임금 노동시장  

- 수도권 최저임금은 100 달러를 넘어선 지가 얼마되지 않았으며, 지방으로 갈수록 최저임금 

수준도 낮음. 
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마. 외국자본 의존형 경제구조 

 

ㅇ 자체자본 및 기술 부족으로 경제개발에 대외 의존도 심화 

ㅇ 장기간 식민통치(네덜란드, 1602∼1942)로 국민자본 형성 미흡 

- 일본이 최대투자국, 한국은 8위 (최근 한국의 투자가 늘면서 투자 건수에서는 1위임) 

ㅇ IMF 경제위기때 화교들을 탄압하면서 화교자본(700억불 추정)이 대거 해외 유출되면서 

축적자본이 고갈된 상황임 

 

바. 유통구조 

 

1) 유통구조 

  

인도네시아는 “유통구조의 민족화”관점에서 외국기업의 유통업 참여를 배제하여 왔다.  

 

이에 따라 전반적으로 유통구조가 정비되어 있지 않은 편이나 최근들어 대형매장에 한하여 

외국기업의 소매업 참여가 허용되면서 하이퍼마켓, 슈퍼마켓, 미니마켓 체인점들이 늘어 나고 

있다.  

 

유통구조는 지극히 단순하며 수입상이 중간 유통구조를 거쳐 직접 소비자에게 판매하거나 

대형백화점이 직접 수입하여 소비자에게 판매하는 경우가 대부분이다.  

 

그러나 1997년 인도네시아의 경제위기 이후 시장에서 가격이 가장 중요한 구매결정 요인이 

되면서 수입상들이 직접 도매까지 겸하는 등 중간 상인을 배제하면서 비용절감을 도모하고 

있다.  

 

통신, 항만시설 등이 불충분하여 전국적인 상업 네트워크는 확립되어 있지 않은 편이다. 

따라서 자바섬과 그 외 도서지역간, 도시와 농촌간, 생산자와 소비자간 경제의 지역적 편차가 

심하다. 

  

2) 유통단계 

 

수입상이 백화점 또는 대형 수퍼마켓인 경우에는 직접수입, 소비자 판매형태를 거치므로 

도소매상 간의 유통단계는 배제되며, 전문수입상이 수입을 할 경우에는 도매업자 또는 백화점, 

대형 수퍼마켓을 거쳐 최종소비자에게 판매된다.  

 

3) 수입품 유통단계별 마진 

 

수입의 경우 직수입과 간접수입의 두 가지 형태가 있으며, 직수입의 경우 백화점, 도매업자 

또는 제조업자의 원자재 수입 등이 해당된다.  

 

간접 수입의 경우 브로커, 에이전트, 정부 대행 기관, 등록무역상 등을 통해 수입하게 되므로 2 

- 10% 정도의 수입대행 수수료를 지불하고 10 - 30%의 마진을 붙여 소매상 또는 중간규모의 

유통업체에 인도한다.  

 

여기에 소매상 또는 중간규모의 유통업체가 약 30%의 마진을 붙이게 되어 최종 소비자가격 

또는 RETAIL PRICE는 수입가격(CIF) +수입세+부가세+ (기타 부과금 및 특소세)+HANDLING 

CHARGES+기타 경비(각종 금융수수료 및 보험료, 리스크 부담율)= 총수입가의 약 200 %가 

된다.  

인도네시아의 경우, 보통 총수입가의 50 - 100% 이상의 유통 마진을 예상, 기대 수입으로 

계상하는 것이 관례화되어 있다. 
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4) 주요 유통업체 현황 

 

인도네시아 소매업협회(Aprindo)에 따르면 전통재래시장의 숫자는 별도로 하고도 편의점 등 

소형 소매점 4,861개, 슈퍼마켓 515개, 초대형 슈퍼마켓 75개가 운영 중이라고 한다.  

 

이들 소매유통체인의 총 매출은 2006년 183조 루피아에서 2007년 198조 루피아로 늘어났고 

2008년에는 227조 4,000억 루피아로 계속 증가추세에 있다. 

  

미니마트 부분에서는 인도마트와 알파마트가 시장점유율 43.16%와 40.75%를 차지해 거의 

대부분의 시장을 좌지우지 하고 있다. 

 

미니마트보다 규모가 큰 슈퍼마트 유통에서는 2008년도의 경우 헤로가 시장점유율 14.61%를 

차지해 1위를 고수하고 있으며 그 뒤를 까르푸(13.95%), 슈퍼인도(13.35%), 푸드마트 

(12.19%) 등이 따르고 있다.  

 

인도 5개 회사만이 진출해 있는 하이퍼마트(초대형 마트) 유통분야에서는 까르푸가 전체 

시장의 48.7%를 차지하고 있으며, 그 뒤를 인도 하이퍼마트가 시장점유율 22.08%로 2위를 

고수하고 있다.  

 

마크로는 2009년 한국의 롯데마트가 인수하였고, 자카르타, 반둥, 스마랑, 수라바야, 발리, 

솔로, 발릭빠빤, 메단 및 뻐깐바루 등 전국적으로 13개 이상의 매장을 운영하고 있다. 

 

전통시장과 대비되는 현대시장(미니, 슈퍼, 하이퍼 마트 등)의 경우 2009년 평균성장률이 5-

10% 대였지만 그 이전에는 20%대의 고속성장을 해 왔으며, 대부분 주 도인 JAVA 섬에 

집중되어 있다.  

 

사. 재래시장의 굳은 입지 

 

인도네시아 국민 소득이 아직은 낮은 수준이다 보니 저가품 지향의 구매성향을 가지고 있고, 

자연스럽게 재래시장이 많이 발달되어 있다.  

 

최근 들어 까르푸 등 대형할인매장들이 급속히 성장하고 있기는 하지만 아직도 재래시장이 

전혀 위축되지 않고 함께 성장해 가는 구조를 이루고 있다. 
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2. 물가정보 
(1달러 = Rp.8,900 / 2012년 3월 30일 기준) 

구분 항목 가격(USD) 

식품류 

쌀 1kg 3.08 

계란 12개 2.2 

쇠고기 등심 1kg 14.82 

돼지고기 등심 1kg 8.65 

우유 500ml  1.84 

식용류 1L  2.7 

생수 1L 0.98  

맥주 (하이네켄 1병) 3.69 

담배 1갑  (말보로 라이트) 1.84 

햄버거 (맥도날드 빅맥) 3.69 

김치찌개 1인분 8 

의료비 

의료보험료 (4인가족, 치과제외 Full Cover, 1년) 1,685 

병원진료비 (의료보험 X, 몸살감기 내과초진) 29.41 

병원진료비 (의료보험 ㅇ, 몸살감기 내과조친) 29.41 

차량관련 

중형승용차 (2000cc 신차, 오토, 에어컨포함 기본사양) 33,707 

무연휘발유 1L  1.04 

자동차 등록비  가격의 20% 

자동차보험료 의무(2000cc신차,운전경력10년,대인/대물커버, 1년) 1,011.23 

교통비 

도심 1시간 주차료 2.1 

지하철 기본요금 (1구간) - 

시내버스 기본요금 0.41 

택시 기본요금 0.71 

통신 

시내전화 요금 (3분) 0.05 

국제전화 요금 (3분, 한국으로 걸 때) 2.11 

휴대전화 요금 (월표준 1분) 0.18 

인터넷 월사용료 (ADSL 기준) 29.41 

주택 아파트 월 임차료 (150sm, semi-furnished, 시내, 중상급) 2.700 

교육 

외국인학교 초등 1년 수업료 (중상급) 22,700 

외국인학교 중등 1년 수업료 (중상급) 26,000 

외국인학교 고등 1년 수업료 (중상급) 26,000 

숙박 
특급호텔(5성급) 1박 정상요금 (싱글) 180 

중급호텔(3성급) 1박 정상요금 (싱글)  120 

임금/노무 

대졸 초임 (중상급 대졸, 영어구사, 외국인회사 초임 월급여) 300 

생산직 초임 (학력무관 월급여 초임) 160 

매니저급 급여 (인사담당 5년 경력 과장급 월급여)  1,000 

주당 법정근무시간 40시간 

출산휴가일수 3개월 

연간 국경일수 15일 

주5일 근무 여부 부분시행 

기타 드라이크리닝 (정장 1벌 기준) 5.64 

* 무역관 자체 조사 
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3. 바이어 발굴 
 

가. 바이어 발굴 방법 

 

바이어 발굴은 KOTRA 사업참가, 전시회참가, 각 산업별 단체 접촉, 바이어 DB, 웹사이트 

검색, 전화번호 검색 등 다양한 방법이 가능하다. 전시회 참가는 다수의 바이어를 직접 

현장에서 접할 수 있다는 점에서 가장 효과가 높으나 투자비용도 만만치 않다는 단점이 있다. 

가장 사용하기 쉬운 방법은 자카르타 무역관을 통해 조사대행, 시장개척단 참가, 비즈니스 

출장지원 서비스 등을 이용하는 것이 편리하며, 현지에 진출해 있는 한국기업이나 교포기업을 

활용하는 방법도 있다. 

 

현지 영문 웹사이트 중 인도네시아 기업정보가 있는 웹사이트들은 다음과 같다. 

 

ㅇ 인도네트워크(www.indonetwork.net): 약 13,000개 회사의 상품 및 기업 정보 

ㅇ 인도넥스트(www.indonext.com): 약 56,000개 회사 디렉토리 수록 

ㅇ 옐로우페이지(www.yellowpages.co.id): 인도네시아 전화번호부 

ㅇ 수출촉진위원회(www.nafed.go.id): 약 4,000개의 수입자 정보 수록 

ㅇ 인도네시아 콤파스(www.kompass.com) 

ㅇ 인도네시아 무역부(http://www.depdag.go.id) 

ㅇ 인도네시아 산업부(www.dprin.go.id) 

 

인도네시아 주요 전시회는 KOTRA의 전시포탈 홈페이지(www.gep.or.kr) 또는 자카르타 무역관 

홈페이지(www.kotra.or.kr/jakarta)에서 전시정보를 선택하면 볼 수 있으며, 이외 각종 단체나 

협회(첨부 리스트 참조)를 통해서도 회원사 정보를 입수할 수 있다. 

 

나. 바이어 접촉 시 유의 사항 

 

자카르타 무역관을 방문하는 우리 수출기업의 의견을 종합해 보면 아직까지 동남아시아는 

미개척 시장으로 진출 여지가 많은 편이며 유럽, 미국 등 선진국에 비해 시장 진출이 비교적 

용이한 시장으로 평가하고 있다. 그러나 인도네시아 시장 진출을 시도해 본 경험이 있는 

다수의 기업들이 인도네시아 시장진출이 생각보다 어렵다고 말하고 있는데 이러한 어려움의 

원인은 여러 가지가 있을 것이며, 그 원인들이 복합적으로 작용한 결과일 것이다. 그 중 

시장진출의 첫 단계에 미숙한 바이어 접촉 방법도 한 원인으로 보인다. 

 

아직도 상당수의 무역부 직원은 인도네시아의 바이어에게 e-메일이나 팩스를 통해 간단한 

거래 제의서를 송부하고 즉각적인 회신이 없는 경우 관련 바이어와의 거래를 포기하는 경우가 

다반사로 있다. 그러나 입장을 바꿔 기업의 구매담당자의 입장에서 생각해 볼 필요가 있다. 

어느 기업이나 마찬가지지만 구매 담당자 앞에는 항상 수없이 많은 거래 제의서가 쌓여 

있으며 극단적인 경우 구매 담당자는 책상에 쌓여있는 거래 제의서를 읽어 보지도 않는 

경우가 다반사고, 읽어 본다 해도 특별히 관심을 끄는 거래제의서가 아니면 거래 제의서를 

검토하는 단계까지 끌어 올리기는 쉽지 않다. 

 

따라서 팩스 또는 e-메일을 바이어에게 보내고 회신을 기다리는 것 보다는 기업의 구매 담 

당자의 입장에서 보다 성의가 있다고 느껴지는 거래 제의서를 송부하는 것이 해당 바이어와 

거래를 성공적으로 이끌어내는 첫 번째 단계이다. 

 

인도네시아 바이어와의 효과적인 접촉 요령을 다음과 같이 소개한다. 
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1) 관련자료의 우편 송부 

 

바이어 입장에서 생각할 필요가 있다. 어느 날 한국업체로부터 회사소개서, 카탈로그, 샘플, 

가격표, 기술적인 특징 등이 포함된 자료를 우편으로 받는다면 바이어는 이 자료를 그냥 

쓰레기통으로 버리지는 못할 것이다. 다시 말해서 일단은 바이어의 관심 끌기에 성공했다고 볼 

수 있다. 이렇게 되면 바이어가 당장은 그 자료를 보지 않는다고 하더라도 조만간 자료를 

검토해 볼 가능성이 높다. 즉, 완벽한 자료를 바이어에게 보내는 것이 중요하다. 

 

우편물 송부 시 현재 인도네시아에서 우편물의 분실 및 기업에 배달된 우편물의 경우 

수신인에게 즉각 전달되지 않는 실정을 감안하여 송신인의 입장에서 우편물 수취인의 확인이 

가능한 등기, 특사 배달 등의 통신수단을 활용하는 것이 바람직하다. 만약의 경우를 대비해 

발송번호 등을 보관해 두는 편이 좋다.  

 

2) e-메일, 전화, 팩스 등으로 검토결과 문의 

 

자료를 보낸 후 일정 기간이 지나고 팩스, 전화, e-메일 등으로 자료의 접수를 확인하면서 

검토 결과를 물어보는 것이 좋다. 물론 검토결과 관심이 없다고 하면 어쩔 수 없는 노릇이지만 

이렇게 접촉하는 것은 바이어로 하여금 자료를 검토하도록 독촉하는 의미도 있고, 바이어와 

함께 일하고 싶다는 의사표시의 기능도 할 것이다. 단, 지나치게 독촉을 하는 경우 역효과가 

있을 수도 있으니 여유 있는 자세를 가지는 것이 중요하다. 

 

즉, 자료를 보낸 후 자료를 검토할 충분한 시간을 주고 검토결과를 묻는 것이 바이어를 

배려한다는 인상을 줄 수 있다. 그렇게 되면 바이어는 한국업체의 진지함과 성실성, 그리고 

합리성에 후한 점수를 줄 것이고 그만큼 거래 가능성도 높아질 것이다. 

 

3) e-메일 사용에 관하여 

 

그리고 한 가지 덧붙이고 싶은 것은 e-메일의 사용에 관한 것이다. 일반적인 바이어는 

거래업체의 정체(identity)에 대해 상당한 관심이 있다. 그런데 e-메일에는 보내는 업체의 

회사로고라든지 보내는 사람의 서명 등 발신자의 분위기를 느끼게 해주는 요소들이 거의 없다. 

 

즉, e-메일은 인도네시아인들의 문화와 사고방식으로 볼 때 잘 맞지 않는 통신방법인 것으로 

보인다. 물론 최근 들어 많은 인도네시아 업체들이 e-메일로 교신을 하고는 있지만 한국 

실정에 비한다면 e-메일 교신이 크게 성행하는 것은 아니다. 

 

따라서 바이어가 선호하는 교신방법을 알기 전까지는 e-메일 보다는 팩스가 낫다고 생각된다. 

특히, 최근 들어 각종 불필요한 광고가 e-메일로 발송되고 있기 때문에 잘못하면 이런 

광고들과 동일하게 취급 당해 바이어의 주목을 끌지 못할 수도 있다. 따라서 e-메일은 서로가 

잘 알고 난 후에 이용하는 것이 좋을 것으로 생각된다. 

 

4) 홈페이지에 관하여 

 

기업의 홈페이지는 기업 및 제품에 대한 소개 자료로서 수출기업의 입장에서 홈페이지의 

제작은 필수적이며 최근 거의 대부분의 한국기업들이 홈페이지를 가지고 있다.  
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그러나 처음부터 바이어에게 홈페이지를 방문하도록 권유하는 것은 바람직하지 못하다. 아직도 

많은 바이어들이 인터넷 환경이 좋지 않은 상황이고, 인터넷에 대한 인식이 우리만큼 확산되어 

있지 않기 때문이다. 따라서 관련자료를 우편으로 송부하고 바이어의 관심이 발생했을 때 

자연스럽게 홈페이지를 방문할 수 있도록 유도하는 것이 좋다. 

 

다. 회사소개서의 중요성 

 

회사소개서라고 하면 영어로는 보통 Company Profile이라고 하며, 회사에 관한 각종 정보가 

수록된 자료라고 할 수 있다. Catalogue가 그 회사의 상품을 소개하는 자료라면 회사 소개서는 

그 회사의 규모, 성격 등을 소개하는 자료다. 

 

바이어는 이윤추구를 위해서 제품을 구매하며, 가장 우선적으로 고려하는 사항은 품질과 가 

격이다. 따라서 품질과 가격경쟁력이 없다면 그 제품은 바이어의 관심을 끌지 못할 것이기 

때문에 고려 대상 조차 되지 않을 것이다. 

 

인도네시아의 바이어는 대부분 화교로서 그들의 특징 중 하나는 첫 거래가 어렵다는 것이다. 

즉, 기존 거래선을 신규거래선으로 쉽게 바꾸려고 하지 않는 속성이 있다. 그렇지만 이를 

뒤집어 본다면 첫 거래는 어렵지만 일단 거래선이 되면 안정적으로 제품을 공급할 수 있는 

장점이 인도네시아 바이어에게 있다는 논리가 가능하다. 

 

문제는 “어떻게 첫 거래에 성공할 것인가”인데 이때 중요한 역할을 하는 것이 '회사소개서' 

이다. 왜냐하면 바이어는 품질과 가격이 좋은 제품을 수입하기를 원하며, 여기에 더하여 

'지속적으로' 수입하기를 원하기 때문에 부실한 공급자와의 거래보다는 오랫동안 안정적으로 

공급할 수 있는 건실한 공급자와의 거래를 원하고 있다. 

 

바이어가 공급자의 건실함을 알 수 있는 가장 확실한 방법은 공장을 방문하는 것이지만 

인도네시아에서 한국을 쉽게 갈수 없기 때문에 회사소개서를 가지고 공급자의 건실함을 

추측하게 된다. 따라서 회사소개서는 믿을만한 회사라는 인식을 바이어에게 심어주는 결정적인 

역할을 할 것이다. 

 

물론 규모가 큰 회사의 경우는 대체로 회사소개서를 준비하여 활용하고 있지만 아직도 많은 

중소기업에서는 제품 카탈로그는 보유한 반면, 회사소개서의 준비에는 소홀한 편이다. 따라서 

회사소개서가 준비되어 있지 않다면 지금 바로 회사소개서를 만들 것을 추천한다. 

 

회사소개서에 일반적으로 포함되는 사항들은 다음과 같다. (아래 사항은 모두 영어로 작성) 

 

ㅇ 기본사항: 회사명, 주소, 전화, 팩스, 홈페이지 주소, 대표자, 담당자 및 직위, 연락처 (전화, 

팩스, e-메일) 

ㅇ 일반사항: 모기업, 주요주주, 설립 연도, 종업원수, 업종, 취급품목 종업원 수(기술자, 사 

무직, 임원, R&D), 주요 생산제품 및 제품별 연간 생산량 

ㅇ 재정상태: 자본금, 거래 은행명 

ㅇ 영업상태: 최근 3 년 동안의 매출액, 수출액, 주요 국내 및 해외고객(회사 및 국가명) 

ㅇ 기타: R&D 방법, 주요 획득 인증 종류 및 획득 연도 

 

위에 열거한 항목 중에서 회사에 따라 필요한 사항을 포함하고, 이 외에 추가정보를 포함하면 

된다. 그러나 중요한 것은 회사소개서가 그 회사의 규모, 성격을 알 수 있는 객관적인 

사실들을 담고 있어야 한다는 것이다. 
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정리한다면, 인도네시아 바이어는 지속적으로 함께 일할 수 있는 공급자를 찾는 경향이 강하며, 

그 판단의 첫 자료가 회사소개서이기 때문에 회사소개서는 우편으로 접촉하든, 직접 상담을 

하든, 바이어를 접촉할 때 갖추어야 할 필수자료이다. 

 

라. 인도네시아 주요 Business Association 

 

� Contractors-Electrical Works  

 

ㅇ Indonesian Electrical Works Contractors Association  

 Add: Jalan Pandawa Raya, Komp. Indraprasta Blok A-2/1 Bantar Jati, Bogor Utara  

 Tel: 62-251 835 6842 

 

� Contractors-Water Works  

 

ㅇ Water Works Contractors Association 

 Add: Gedung CTC, 4th Floor, Jl. Kramat Raya No. 94-96, Jakarta Pusat  

 Tel: 62-21 392 84 70  

 Fax: 62-21 392 84 70  

 www.perpansi.or.id 

 

� Cosmetics  

 

ㅇ Indonesian Cosmetics Industries Association  

 Add: Jl. Sapta No. 68-A, Jakarta 12870  

 Tel: 62-21 83792601  

 Fax: 62-21 83792601  

 www.perkomsi.com 

 

� Electrical Cable  

 

ㅇ Association of Indonesian Electrical Cabel Manufacturers  

 Add: Komplek Ketapang Indah B2/32, Jl. KH. Zainul Arifin, Jakarta 10130  

 Tel: 62-21 634 10 36, 600 11 13  

 Fax: 62-21 633 30 32 

 www.kabelindo.co.id or www.apkabel.org 

 

� Fertilizer  

 

ㅇ Indonesian Fertilizer Producers Association  

 Add: Gedung Pusri 6th Floor, Jl. Taman Anggrek Kemanggisan, Jakarta Barat  

 Tel: 62-21 548 40 57  

 Fax: 62-21 548 33 13  
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� Food Additive  

 

ㅇ Indonesian Monosodium Glutamate & Glutamic Acid Producers Association 

 Add: Kedoya Elok Plaza Blok DC 52, Jl. Panjang, Jakarta  

 Tel: 62-21 580 61 09  

 Fax: 62-21 580 61 10  

 

� Footwear  

 

ㅇ Association of Indonesian Shoes Manufacturers  

 Add: Gedung Langlang Asia Ruang A Jl. Daan Mogot No. 151, Jakarta 11510  

 Tel: 62-21 566 41 57  

 www.aprisindo.or,id 

 

�  Furniture  

 

ㅇ Indonesian Furniture & Handicraft Industries Association  

 Add: Jl. Pegambiran No.5A 3rd Floor, Rawamangun, Jakarta 13220  

 Tel: 62-21 478 640 28-64029  

 Fax: 62-21 478 640 31  

 www.indofurnicraft.or.id 

 

� Mining  

 

ㅇ Indonesia Mining Association 

 Add: Jl. Balai Sudirman 5th fl, Saharjo, Jakarta Selatan  

 Tel: 62-21 830 36 32  

 Fax: 62-21 830 36 32  

 www.ima-api.com 

 

� Motor Car-Component  

 

ㅇ Association of Motor-Car Components Producers 

 Add:  Taman Palem Lestari, Ruko Blok D1/16,Jl.Lingkar Barat,Jakarta 11730  

 Tel: 62-21 556 07 63 - 07 65  

 Fax: 62-21 556 07 63  

 www.aisi.or.id or www.appi-electric.co.id 

 

� Motor Car-Manufactures  

 

ㅇ Association of Indonesian Automotive Industries 

 Add: Jl. Teunu Cidihito no 11, Def Jakarta Pusat  

 Tel: 62-21 314 21 00  

 Fax: 62-21 314 21 00  

 www.gaikindo.or.id 
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� Paper and Pulp  

 

ㅇ Indonesia Pulp and Paper Association  

 Add: Jl. Cimandiri 6 flat 1 No.2, Jakarta 10330  

 Tel: 62-21 314 43 11, 326 084  

 Fax: 62-21 314 01 68  

 www.pulppaperasia.com 

 

� Rubber Crumb  

 

ㅇ Rubber Association of Indonesia  

 Add: Jl. Cideng Barat 62-A, Jakarta 10150  

 Tel: 62-21 384 68 13, 350 15 10  

 Fax: 62-21 384 68 13, 384 68 11  

 www.gapkindo.org 

 

� Ship Builders  

 

ㅇ Indonesian Ship Building and Offshore Industry Association  

 Add: Griya Inti Sentosa Blok O/53, Jl. Griya Agung 77, Jakarta 14350  

 Tel: 62-21 640 42 53  

 Fax: 62-21 640 42 53  

 www.dppiperindo.wordpress.com 

 

� Steel Mills  

 

ㅇ Indonesian Steel Factories Association 

 Add: Wisma Baja 4th Floor, Jl. Gatot Subroto Kav. 59, Jakarta Selatan  

 www.steelindonesia.com 

 

� Textile  

 

ㅇ Indonesian Textile Association  

 Add: Adhi Graha 16th Floor, Jl. Jend. Gatot Subroto Kav. 56, Jakarta 12950  

 Tel: 62-21 527 21 71  

 Fax: 62-21 527 21 66  

 www.indotextiles.com 

 

� Textile-Garment  

 

ㅇ Association of Apparel Manufacturers  

 Add: Jl Pangeran Jayakarta No 46, Jakarta 

 Tel: 62-21 840 33 31  

 Fax: 62-21 639 27 35  

 www.aami.or.id 
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� Textile-Woven  

 

ㅇ Indonesian Textile Woven Association  

 Add: Jl. P. Jayakarta No. 46 AA, Jakarta 10730  

 Tel: 62-21 639 27 65  

 Fax: 62-21 639 27 65  

 www.indotextiles.com 

 

� Tire Manufacturers  

 

ㅇ Tire Manufacturers Association 

 Add:  Gedung Gani Djemat, 3rd Floor, Jl. Imam Bonjol, Jakarta Pusat  

 Tel: 62-21 390 28 68 - 28 69  

 Fax: 62-21 390 28 69  

 www.tyrepress.com 

 

� Retail Association 

 

ㅇ APRINDO(National Board Committee Indonesia Retail Merchants Association) 

 Add: Sarinah Building 13th floor, Jl. M.H Thamrin No 11, Jakarta 10350, Indonesia  

 Tel: 62-21 315 4241  

 Fax: 62-21 392 8545  

 www.aprindo.net 
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4. 상관습 및 거래 시 유의사항 
 
가. 상담 일반 사항 

 

인도네시아인들은 300여 년간 언어에 능통한 네델란드인들의 지배를 받은 탓인지 언어에 대한 

능력과 관심이 높은 편이다. 영어도 비교적 쉽게 배우며 비즈니스맨들은 상당수가 영어를 

구사할 줄 안다. 영어든 인도네시아어든 언어를 잘 구사해야 인도네시아인들의 인정을 받기 

쉽다. 

 

인도네시아의 모든 절차는 비서진으로부터 시작한다. 대부분의 경영진들이 개인비서를 두고 

있으며 행정절차나 서류진행 상태가 비서의 손에 달려있어 비서를 잘 사귀어 두면 일하기가 

편해지는 일이 많다.  

 

인도네시아인들은 시간관념이 약한 편이다. 특히 자카르타 시내의 경우 교통혼잡이 워낙 심해 

10분 거리가 1시간 이상 걸리는 경우도 흔하다. 따라서 상대방이 시간 약속을 잘 지키지 

못하는 것을 이해해야 한다. 또 시간 약속을 정해 찾아가는 경우에는 교통 혼잡을 고려, 

충분한 시간적 여유를 두고 가는 것이 좋다. 

  

특히 중국 화교상들은 협상을 많이 하려 들기 때문에 가격, 지불조건 등에서 융통성을 가지고 

사전에 여러 가지 대응 방안을 가지고 있는 것이 좋다. 또 무리한 요구를 많이 하므로 

인내심을 가지고 천천히 조금씩 풀어나가는 것이 좋다. 그리고 편지나 e-메일보다는 직접 

대면하고 대화를 하는 것을 좋아하므로 현지 출장을 가거나 한국으로 초청하여 상담하는 것도 

추진해 볼 필요가 있다. 

 

오랫동안 서양의 영향을 받은 탓인지 준비가 비교적 철저한 편이고 또 상대방에게 요구도 

한다. 따라서 상담을 하거나 프레젠테이션을 할 경우 사전에 충분한 준비를 해야 한다. 확실한 

사업계획서가 없으면 미팅 자체를 거부하는 경영진들도 많다. 시장개척단 행사에 참가하는 

바이어 중에서도 상담자료를 사전에 서면으로 준비해와 하나씩 하나씩 질문하고 체크하여 

우리 세일즈맨을 진땀 나게 하는 경우가 있으니, 사전 준비를 철저히 해야 한다. 

 

나. 비즈니스 의사소통 

 

1) 바이어 교신 

 

바이어와의 교신은 주로 FAX를 이용한다. 인터넷 사정이 안 좋기 때문에 e-Mail 사용이 

생각보다 많지 않은 편이다. 나이가 든 바이어 들은 e-메일 주소가 아예 없거나, e-메일 

주소가 있어도 열어보지 않는 경우가 많다. 그러나 젊은 바이어 위주로 e-Mail 사용은 

늘어나는 추세에 있다.  

 

샘플을 보내는 경우 상대방과 발송 방법을 상의하는 것이 좋다. 배송료는 어느 쪽의 부담인지, 

일반 우편인지, 특사 우편인지 등을 명확히 해야 한다. 인도네시아는 샘플을 찾을 때 샘플에 

따라 관세를 내는 경우도 있고, 또 우체국 수수료를 내야 하는데, 보내는 편에서는 이런 

관계를 잘 모르니 바이어가 요구하는 방법으로 보내는 것이 좋다. 

 

어떤 경우든지 교신은 신속히 해야 한다. 바이어들의 가장 큰 불만사항 중의 하나가 한국 

기업들은 회신이 늦다는 것이다. 인도네시아 바이어들도 결정이 빠른 것은 아니나, 일단 요청 

받은 것에 대해서는 가급적 빠른 시간 내에 회신을 해주는 것이 좋다. 
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2) 비즈니스 에티켓 

 

인도네시아인들은 의복에 크게 구애를 받지 않는다. 날씨 탓도 있겠지만 통상 서양과 같은 

정장 차림은 공식적인 행사에서만 착용하며, 공식적인 행사라도 바틱(Batik)이라고 하는 

인도네시아의 전통 남방셔츠는 허용이 된다. 바틱은 원래 수작업으로 천에 염색을 하는 기법을 

말하는데, 통상 이렇게 만든 천, 또는 의상을 그냥 바틱이라고 부른다. 과거에는 인도네시아의 

귀족들이 사용하던 전통옷감으로 수공예품이었기 때문에 가격이 비쌌으나 지금은 기계로 대량 

생산하여 일반 시민들도 많이 입고 있다. 인도네시아에서 개최된 APEC 정상회담에 각국 

원수들이 똑같이 입고 사진을 찍어 언론에도 보도된 바 있는 셔츠가 바로 바틱 의상이다. 

 

또한 무더운 날씨 탓에 와이셔츠에 넥타이를 착용해도 상의는 입지 않는 수가 많으며, 노타이 

차림이 일반적이다. 인도네시아인들은 대체로 체격이 왜소하고 피부는 햇볕에 그을린 

검은색으로, 정장을 입지 않으면 그저 시장 잡상인처럼 보이는 경우가 많다. 따라서 겉모습만 

보고 바이어를 판단하면 오해를 하는 일이 많으니 주의해야 한다.  

 

인도네시아인들은 기본적으로 'Terima Dulu Kasih Lagi'(인도네시아어로, take and give의 뜻)의 

의식을 가지고 있다. 즉 먼저 받고 준다는 뜻이다. 인도네시아어로 고맙다는 뜻이 ‘뜨리마 

까시(Terima Kasih)’이다. 방문할 때 간단한 선물이라도 준비하는 것이 좋다. 그리고 될 수 

있으면 자주 접촉하여 얼굴을 익히게 하고, 때로는 집을 방문하거나 가족들과 함께 식사를 

하는 것도 상대 파트너에게 호감을 주는 방법이다. 

 

또 우리 기업인들이 만나는 인도네시아의 고급공무원, 대기업 사장이나 간부들은 자부심이 

강한 경우가 많으므로 겸손하게 예의를 갖추는 것이 필요하다. 인도네시아가 한국보다 

못산다고 하여 인도네시아인들을 무시하는 듯한 태도를 취하는 한국인들이 종종 있는데, 자 

신이 상대하는 인도네시아인들은 자신보다 한참 위의 상류사회 사람이란 걸 알아야 한다. 

 

특히 인도네시아에서 발생하는 테러 사태와 관련 이슬람에 대해 반감을 가진 사람들이 많이 

있는데, 인도네시아인들은 이슬람에 대한 자부심이 강하고 독실한 신자들도 많으니 이슬람을 

폄하하는 발언은 절대금물이다. 또한 이슬람인들을 초대해서 식사를 할 경우 자신은 

이슬람인이 아니라도 알코올 음료나 돼지고기 요리 등 상대방이 싫어하는 음식은 피해야 하며, 

왼손은 화장 실에서 배변 후 물로 세정을 하는 데 사용하므로 가급적 악수나 식사 시에는 

왼손을 사용하지 않는 것이 예의이다. 

 

상대방을 존중하고, 인정해 주는 자세가 비즈니스에서도 에티켓의 기본이다. 

 

3) 문화적 특성 

 

인도네시아는 300여 종족으로 이루어진 다민족 국가이다. 전체 인구의 절반가량은 자바(J 

awa)인이고 기타 북 수마트라의 아체(Ache)인, 중부 수마트라의 바탁(Batak)인, 서부 자와의 

순다(Sunda)인, 슬라웨시의 또라자(Toraja)인, 발리섬의 발리(Bali)인 등이 주요 종족들이다. 

그리고 전체 인구의 약 5%(1,100만 명)에 이르는 중국계 인도네시아인들도 인도네시아 

사회에서 중요한 위치를 차지하고 있다.  
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인도네시아인들은 종족의식이 상당히 강한 편이며, 특히 주류인 자바인들은 타종족에 비해 

약간의 우월감을 가지고 있다. 중국인들은 경제적으로 우위에 있는 사람들이 많이 있으나, 

수카르노 대통령시절에 실패한 공산 혁명으로 인해 수하르토 집권 30여 년 동안 박해를 받아 

중국말이나 글을 사용할 수 없었으며, 중국식 이름도 사용할 수 없었다. 이와 같은 이유로 

인도네시아 사람들은 중국계를 폄하하는 경향이 있다. 인도네시아의 종족에 대해 해박한 

지식이 있다면 활동하는 데 큰 도움이 되겠지만 그렇지 않은 경우 가급적 종족에 대한 언급을 

하지 않는 편이 좋다. 

 

인도네시아는 종교의 자유가 인정되어 있지만 이슬람교가 전체의 86%를 차지하고 있으며, 

기독교가 6%, 카톨릭이 3%, 불교 2%, 힌두교가 1.8%, 유교가 1% 정도를 차지하고 있다. 

참고로 이슬람 인구는 매년 감소 추세여서 있으며 기독교나 유교와 같은 종교가 늘고 있다. 

수하르토 대통령 시절엔 반드시 종교 하나는 가지고 있어야 하고, 무종교는 인정이 되지 

않았었으며, 종교가 없는 것은 곧 공산주의자로 간주되기도 했다. 지금도 이와 같은 인식이 

남아 있어 종교가 없다고 하면 이상한 눈으로 쳐다본다. 유교는 2006년에 여섯번째 종교로 

인정되었다. 

 

종교의 자유가 인정되어 있지만 이슬람이 대다수이다 보니 이슬람 문화가 지배적이다. 이슬람 

교도들에게는 코란에 따라 먹을 수 있는 식품(할랄/Halal)과 먹을 수 없는 식품(하람 

/Haram)이 있다 Haram의 대표적인 것이 돼지고기와 알코올 음료이다. 도박 또한 이슬람 

교도들에게는 금지되어 있다.  이슬람교도들은 왼손을 좌욕 등 청결하지 못한 일을 처리할 때 

사용하는 것으로 생각하기 때문에 악수를 하거나 물건을 건네줄 때는 반드시 오른손을 사용 

해야한다. 그리고 머리는 영혼이 드나드는 곳이라고 생각하고 있어 어린아이라도 머리를 

만지는 것을 싫어한다. 

 

또한 이슬람교도들은 하루에 5회씩 기도를 하는데, 대부분의 공공장소에는 기도실이 마련되어 

있으며, 공장, 사무실 등에도 기도실을 마련해주고 있다. 현지 직원들을 급히 찾을 때 

기도하고 있어서 찾을 수 없었다면 짜증이 나는 수도 있지만 이는 법으로도 보장된 종교 생 

활이기 때문에 인정을 해주어야 한다. 

 

중동 이슬람 국가들은 금요일이 휴일이나, 인도네시아는 이슬람교도가 많지만 서양과 같이 

일요일 휴무제를 실시하고 있다. 그러나 이슬람인들은 금요일 예배(보통 11:30~13:00)는 

반드시 보기 때문에(기독교 신자들의 일요 예배처럼) 금요일 오전 11시 이후의 미팅 약속은 

하지 않는 것이 좋다. 다만, 비즈니스의 주류를 이루는 화교계 비즈니스맨들은 이슬람이 아닌 

경우가 많으므로 금요일 오후 약속도 가능하다.  

 

다. 수입관행 

 

인도네시아는 일반적으로 가격시장이다. 인구의 대부분이 저소득층이기 때문에 가격이 수입을 

결정하는 가장 중요한 요인이 되고 있다. 그렇지만 부유층도 수적으로 만만치가 않다. 인구의 

약 10%를 중산층 이상으로 볼 때 2,000만 명이 넘는다. 이들의 연간 소득은 구매력 기준으로 

1만 5,000달러 이상이 되는 것으로 추정되고 있다. 또 경제발전에 따라 중산층의 규모도 

점차적으로 늘어가고 있는 것으로 나타나고 있다. 

 

저소득층들은 값싼 인도네시아산이나 중국산을 소비하고, 부유층들은 유럽, 미국, 일본제를 

구매한다. 중산층들은 중국산을 쓰기에는 자존심이 상하고, 선진국 산은 가격이 너무 비싸서 

새로운 가격대의 상품을 찾게 되는데, 한국 상품들이 이 틈새를 파고 들고 있다. 한국의 

중저가 화장품이 인도네시아에서 인기를 끌고 있는 것도 이런 이유에서이다.  
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인도네시아 시장에 진출할 때는 중국산을 취급하는 바이어보다는 선진국산을 취급하는 

바이어들을 접촉하는 것이 좋다. 중국산 수입 바이어는 가격을 중국산에 맞추려고 하기 

때문이다. 

 

대부분의 개도국 소비자들이 비슷하지만 인도네시아 소비자들도 유명 브랜드에 대한 선호도가 

높은 편이다. 따라서 브랜드 홍보를 강화하는 노력이 필요하며, 최근 인기가 높아진 한류 

드라마를 홍보수단으로 활용하는 것도 전략적인 방법이 될 수 있다. 

 

인도네시아는 외환거래가 자유화 되어 있어 수입 대금결제에는 전혀 제한이 없다. 큰 거래에는 

L/C를 사용하지만 전통적으로는 T/T를 선호한다. 지금도 소액의 거래에는 T/T가 많이 사용 된다. 

이 경우 대금지급 시점이 문제가 되는데, 일부는 계약 시, 잔금은 선적 시 지급 하는 것이 

일반적이다. 다만 거래가 진행되다 보면 신용거래를 요구하는 일이 많아 주의를 요한다. 

 

특히 자본재의 경우, 신용거래를 희망하는 경우가 많은데, 가급적 현지은행이나 

한국무역보험공사와 같이 현지 신용도 조사가 가능한 기관과 연계된 신용공여를 모색해 보는 

것이 바람직하다. 

 

구매시즌은 품목마다 차이가 있겠지만 통상 가장 큰 구매시즌은 라마단 금식기간이 끝나는 

르바란 휴일이다. 이 때는 우리나라의 추석명절처럼 선물을 사가지고 고향을 찾아가는 인구의 

대이동이 이루어진다. 이 밖에 중국 화교들은 구정, 외국인들이나 기독교인들은 크리스마스, 

연말, 연시가 큰 구매 시즌이다. 

 

라. 거래 시 유의 사항  

 

인도네시아에서 비즈니스를 하는 데는 인맥이 중요한 역할을 한다. 인간 관계를 중요시 하는 

측면도 있으나, 한편으로는 부정 부패와도 관련이 있다. 정부나 정치계의 실력자와 연계가 

되어있어야 사업이 쉽게 풀리는 경우도 많다. 특히 40년 가까이 장기 집권한 수하르토 대통령 

때 대통령 측근의 이권에 많이 개입하면서 인맥에 의한 비즈니스가 심화되었다. 그러나 

누구누구 실력자와 아는 사이라면서 접근하여 사기를 치는 경우도 허다하므로 주의를 요한다.  

 

그러나 정말로 인도네시아에서는 인간관계가 중요하며, 특히 비즈니스계의 주류를 이루고 있는 

화교상인들과는 돈독한 인간관계가 매우 중요하다. 오랫동안 거래를 하고 있는 사이면 웬만한 

일로 거래선을 바꾸지 않는다. 또 이를 위해서는 스킨십이 필요하여 서신이나 전화로만 

상담하기보다는 주기적으로 방문하여 얼굴을 맞대는 것이 좋다.  

 

그리고 당장의 현실적인 이익보다는 장기적인 관점에서 사업을 추진하는 것이 좋다. 

인도네시아 사람들은 빠른 결정을 잘하지 않는 편이다. 너무 조급하면 바이어에게 끌려가거나 

일을 그르치기가 쉽다. 느긋하게 시간을 가지고 비즈니스에 임하는 것이 필요하다. 또한 

인도네시아인들은 ‘No' 라는 말을 잘 하지 않는다. 상대방과 대립하거나 반목하는 것을 

싫어하는 성격 탓도 있을 것이다.  따라서 상대방의 태도에서 긍정과 부정을 느껴야지 말만 

믿고 있다가는 낭패를 당하는 일이 많다.  현지에 세일즈 출장을 왔을 때는 적극성을 보였던 

바이어가 사후에 별로 반응이 신통치 않고, 사후 연락하면 즉답을 피하곤 하는 일이 많은데, 

너무 조급해 하지 말고, 지나친 기대도 하지 말고 냉정하게 대응하는 것이 좋다. 
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중국계 화교상인들의 경우 특히 상대방을 조바심 나게 하는 일이 많다. 이것만 해결해 주면 

거래하겠다고 하여 들어주면 아무 대답이 없다가 이쪽에서 재촉하면 다시 또 다른 요구를 해 

우리측을 지치고 손들게 만드는 일이 많다. 중국인들은 협상을 잘하니 항상 이점을 염두에 

두고 오퍼를 하고 무리한 요구를 다 들어주지 말고 조금씩 들어주면서 느긋하게 기다리는 

것이 바람직하다.  

 

인도네시아인들은 거래를 시작하면서 독점 에이전트를 달라고 하는 경우가 많다. 그러나 믿을 

수 없는 경우가 대부분이므로 1~2년 거래 관계를 보아가며 독점권을 주겠다고 정중히 

거절하는 것이 좋다. 다만 독점을 주기전 1~2년 동안 몇 개의 기업을 통해 수출을 하고자 

한다면 사전 거래업체에게 양해를 구하거나 통지를 하는 것이 좋다. 품목별 취급기업들이 많치 

않아 사전 양해없이 물건을 여러업체에 준다면 순식간에 시장에서 소문이 나 오히려 부정적인 

결과를 초래하기 쉽다.  

 

마. 조심해야 할 바이어/거래/사기 유형 

 

중소기업의 거래는 T/T 거래가 많은데, 대금 지급과 관련하여 물건을 받고 대금을 보내지 않는 

경우가 종종 발생한다. 처음 거래에서는 대금을 잘 지급하다가 차츰 외상을 요구하면서 대금을 

떼어 먹는 경우가 있는데, 그리 많은 편은 아니며, 바이어의 신용상태를 중간중간 파악하면서 

거래하면 큰 문제는 없다. 

 

프로젝트 거래의 경우 현지의 유력 인사를 잘 안다든지, 프로젝트 허가를 사전에 받았다든지 

하면서 우리기업에 접근하여 사기를 치는 경우가 종종 있다. 때로는 정부문서를 위조하여 

사기를 치는 경우도 있으니 현지 유력 인사를 미끼로 접근하는 경우는 일단 조심을 하고 해당 

바이어에 대한 신용조사를 해 보는 것이 좋다. 

 

또 최근 들어 광업권 등을 가지고 사기를 치는 경우도 많이 생기고 있다. 2005년에 한국에서 

발전용 석탄 수요가 증가하면서 인도네시아산 석탄 수입을 희망하는 에이전트들이 많아짐에 

따라 인도네시아 브로커들이 석탄을 공급해 주겠다든가, 광업권을 가지고 있으니 

공동개발하자는 식으로 우리기업들에 접근하는 일이 많이 생겼다. 광산 개발 같은 이권 사업은 

특히 세심한 주의를 기울여야 하며, 또한 인도네시아에서 석탄을 안정적으로 공급해 줄 수 

있는 광업회사는 몇 개 안되고 이미 장기 공급계약을 맺고 있어 신규공급이 쉽지 않은 경 

우가 많으므로 조심해야 한다. 

 

알리바바닷컴을 통한 무역사기도 최근 빈번이 일어나고 있다. 알리바바닷컴에 인도네시아 소재 

유령 업체를 등록해 놓고, 좋은 조건으로 수출을 한다고 홍보를 한 후, 물건 대금만 받고 

잠적해 버리는 경우가 발생하고 있으니 실제 거래 발생이전에 업체 신용도를 반드시 파악해야 

한다.   
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5. 무역, 투자진출 시 애로사항 
 
가. 무역 애로사항 

 

인도네시아는 2억 3,000만 명에 달하는 인구를 가진 잠재력이 큰 시장임에도 가격에 가장 

민감한 시장이면서 동시에 국제화가 진행되어 브랜드에 대한 선호도가 크다는 점이 

인도네시아와 교역할 때 우리 기업들에게 딜레마로 작용하고 있다.  

 

또한 거래 상대방인 바이어들의 외상거래와 이슬람 문화에 영향을 받아 느리고 느슨한 거래 

진행이 한국 수출업체들을 답답하게 한다. 

 

그리고 2007년 6월 1일부터 발효키로 되어 있던 한-ASEAN FTA도 인도네시아 측의 행정 

지연으로 실제발효가 7월 1일로 늦어졌으며, 이마저도 현지 세관 적용은 12월 초부터 이루 

어지는 등 원활한 업무처리가 이루어지지 못했다. 아울러 통관절차 및 서류, 규제의 증가 (SNI 

및 라벨링규정 등)를 통한 비관세장벽이 점점 늘어나고 있는 추세이므로 이에 적절하게 

대비해야 한다. 

 

나. 투자진출 애로사항  

 

KOTRA에서 실시한 2010년 Grand Survey에 따르면 인도네시아 진출기업들은 경영과 

관련해서는 비용(인건비 및 물가상승)상승, 정보부족 현상, 행정 불투명성, 열악한 인프라를 

애로사항으로 꼽고 있다. 

 

노동자 최저임금이 매년 큰 폭으로 상승함에 따라 노동집약적 기업은 종전에 비해 어려움이 

가중되고 있는 것으로 나타나고 있으며, 더구나 2003년 개정된 신 노동법은 노동자의 권익 을 

대폭 강화하여 기업운영의 애로요인으로 작용하고 있다. 2012년 기준 자카르타의 최저임금은 

1,529,150루피아이며 최저임금에 대한 노동자들의 임금상승 요구가 계속되고 있는 실정이다. 

   

연도별 최저 임금 변동 추이(자카르타 지역) 

 

 2008 2009 2010 2011 2012 

최저임금(루피아) 972,600 1,069,900 1,118,000 1,290,000 1,529,150 

증가율(%) 8.0 10.0 4.5 15.38 18.5 

자료: 자카르타 포스트 

 

인도네시아 세무행정에 대한 애로사항도 많은데, 이전가격 조사 및 과세강화, 환급 지연 등 

늦은 대응, 외투 기업에 대한 지나친 추징 세액 목표 설정, 인도네시아 세무행정의 예측 

불가능성, 인도네시아 국세청의 법 적용의 투명성이나 객관성의 문제, 공무원의 부정부패, 

조정관세 부과 강화 등이 애로사항으로 꼽히고 있다. 

 

잦은 공휴일과 낮은 생산성 그리고 인프라가 상대적으로 느리게 개발되고 있다는 점 또한 

투자진출 시 고려해야 할 인도네시아의 약점이며, 최근에는 전력부족으로 인하여 공장설립 시 

전력공급여부를 확인하는 것이 필수조건이 되고 있다. 
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다. 투자진출업체 애로사항  

 

1) 부가가치세 환급 지연 및 커미션 요구 

 

부가세를 납부한 후, 1년 이내에 환급 받게 되어 있으나, 이보다 지연되는 사례가 많이 

발생하고 있고, 여기에 세무공무원 부정이 개입할 여지가 크다는 문제가 있다. 때문에 세무 

당국에 이의 신청을 하거나 조세 법원에 신청하는 비율이 65% 정도이며, 나머지는 부당하다고 

생각해도 추징세액을 납부하고 있는 실정이다. 이유는 경험상 이의 신청을 해도 받아들여지지 

않는다는 생각과 절차가 복잡하고 비용이 발생하기 때문이다. 

 

2) 근로자 해고의 어려움 

 

노동법상 해고금, 초과근무수당, 퇴직금 등 임금관련 규정의 불합리로 인하여 탄력적인 노동력 

운용에 애로점이 발생하고 있다. 자진 퇴사자에 대해서는 ‘해고금’을 지급하지 않아도 되나, 

불성실하게 일한 근로자를 해고시키면 ‘해고수당’을 지급해야 하는 상황이다 보니 자진 

퇴사자들도 불성실하게 근무하여 해고당하는 것을 선호하는 불합리가 발생한다. 따라서 현재 

노동법 개정안이 논의되고 있는 중이다.  

 

3) 초과근무 수당의 과다 

 

초과근무 허용시간이 경쟁국대비 과소하며, 초과근무 수당지급기준은 과다한 수준이다. 

인도네시아의 1 일 초과근무한도는 3 시간(정상근무시간 8 시간), 1 주 초과한도 근무는 

14 시간으로 경쟁국인 베트남에 비하여 초과근무 가능시간이 상당히 적으며, 초과근무 

수당비용도 주변국에 비해서 높아서, 최초 1 시간은 150%이며, 다음 1 시간부터는 200% 

이고, 공휴일의 overtime 은 최초 7 시간은 200%이고, 그 다음부터는 300%이다. 

 

4) 특정 사업분야에 합작투자 규정 

 

특정분야에 대해서는 현지인과의 합작투자를 하도록 규정 되어 있는 분야들이 있어 100% 

단독투자가 제한되고 있다. (Regulation of President 2007년 111호) 

 

� 합작투자 의무 분야(외국자본 취득 가능 최대 지분) 

 

ㅇ 예시 

 

- 투자제한 규정에서 소매 분야가 인도네시아 영세기업 보호를 위한 외자 제한업종에 

해당됨에 따라, 화장품과 같은 매장 중심형 전문 기업들의 소매매장 진출이 제도적으로 

금지됨(2,000s/m 이상의 Supermarket은 허용) 

- 프랜차이즈 분야 또한 외국기업의 직접 소매 금지 및 식당업(51%) 지분 제한으로 진출 시 

애로가 많음 

- 건설업 대부분 분야에 있어서 외국인 투자지분율이 최대 67%로 제한되어 해외 건설기업 

들은 인도네시아 기업과 합작법인을 설립하여 참여할 수밖에 없는 상황 

- 홈쇼핑의 경우 외국인 투자지분율이 최대 20%로 제한되어 인도네시아 기업과 합작법인을 

설립 하여도 지분율이 적어 직접적인 경영에 참여하기 어려운 상황 
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5) 인허가 과정에서 부정 

 

각종 인허가와 관련된 절차에서 행정기관 공무원 또는 에이전트가 사업진행을 이유로 사례를 

요구하는 경우가 상대적으로 많은 편이다. 인도네시아 정부에서는 최근 반부패 정책을 적극 

추진 중이나, 아직까지는 부패지수가 높은 국가로 분류되고 있다. 

 

6) 체류연장 수속 비용 부담  

 

매년 체류연장을 받아야 하며, 수속 시마다 기술능력 개발기금 명목으로 매년 1,200달러(월 

100달러)를 납부해야 한다. 
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6. 진출 성공, 실패 사례 
 
가. 대기업(성공사례)  

 

ㅇ 업체: KORINDO 

ㅇ 업종: 합판, 제지, 조림, 팜오일, 배터리 등  

ㅇ 매출규모: 약 8억 달러  

ㅇ 종업원 수: 약 2만 5,000명(한국인 약 250명)  

ㅇ 진출시기: 1969년  

 

K사는 목재사업을 기반으로 각 사업분야에서 인도네시아에 토착화하여 사업을 전개하고 있다. 

K사가 처음 인도네시아 칼리만탄의 밀림에서 사업을 벌인 것인 것이 1969년 이었으며, 지금 

K사는 연간 8억 달러(미화)의 매출액을 올리며 인도네시아 20위권의 재벌그룹으로 성장했다. 

K사의 직원 수는 총 2만5000명에 이르며, 이 가운데 한국인은 240여 명으로, 핵심직책은 

대부분 이들 한국인이 맡고 있다.  

 

60년대 후반 인도네시아 밀림에서 벌목사업을 시작한 곳은 K사 뿐 아니라, 일본, 필리핀, 

말레이시아 등의 벌목회사들도 경쟁하였으나, 험난한 작업 환경과 원주민들과의 불화 등으로 

철수하게 되었다. K사는 79년에 합판 사업에도 진출하여, 생산하는 합판은 연간 80만 평방미터 

규모로, 인도네시아 전체 합판 생산량(350만 ㎡)의 약 4분의 1에 해당한다.  

 

현재 K사는 인도네시아 내에 20여 개 계열사를 거느리고 있으며, 목재 사업 외에도 컨테이너, 

화학, 신발, 무역, 물류, 금융, 부동산, 건설 사업 등을 함께 운영하고 있다. 최근에는 팜농장을 

통한 바이오에너지 사업 진출, 한국산 트럭 조립 생산, 풍력발전장비 제조 등 새로운 성장동력 

사업분야를 발굴해 가는데 역량을 집중하고 있는 중이다. 

 

나. 대기업(성공사례) 

 

ㅇ 업체: KIDECO 

ㅇ 업종: 석탄개발  

ㅇ 투자규모: 3억2,000만 달러  

ㅇ 종업원 수: 약 5,000명(한국인 약 37명)  

ㅇ 진출시기: 1982년  

 

키데코는 1982년 인도네시아 석탄사업에 진출, 현재 세계에서 여덟 번째로 큰 규모의 

석탄광산을 보유하고 있다. 인도네시아에서 세 번째로 많은 석탄 생산량을 기록하고 있으며 

인도네시아 전체 생산량의 10% 이상을 차지하고 있다.  

 

KIDECO 의 모회사인 삼탄은 1962년 설립돼 국내에서 무연탄을 생산, 공급해 왔으며 80 년대 

초 정부가 자원의 안정적인 공급 차원에서 추진하던 해외 자원개발 사업에 참여, 82년 

인도네시아 정부로부터 칼리만탄섬 파시르 지역의 광산 개발권을 따내고 KIDECO 를 설립 

했다. 이후 KIDECO 는 11년간 탐사와 타당성 조사, 그리고 도로, 항만, 생산설비 등의 인프라 

구축을 거쳐 1993년부터 생산을 시작했다. 
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해외 자원개발사업에서 대표적인 성공사례로 평가 받고 있는 키데코의 성장동력은 우선 

장기간에 걸친 꾸준한 투자를 꼽을 수 있다. 일반 기업들이라면 10년 동안 생산이 이루어지지 

않고 자금만 들어가는 사업체를 유지하기 어려웠을 것이지만, 이미 국내에서 자원분야에 

투자한 노하우를 가지고 장기간 투자가 가능한 것이었다. 

 

또한 키데코만의 우수한 광산기술보유도 성공의 열쇠가 되고 있다. 즉 호주, 미국, 일본 등 

광산 선진국에서도 탄맥이 수직(60도 이상) 탄층으로 발달되어 있는 석탄의 경우에는 채굴을 

기피함에도 불구하고 다른 경쟁사들보다 깊은 곳까지 채광할 수 있는 기술을 개발하고 이를 

적용함으로써 수직탄층 개발이라는 독자적인 경쟁력까지 확보하고 있다. 여기에 광업진흥공사, 

한국전력 등 유관기관의 적극적인 협조도 성공의 중요한 포인트로 작용했다.  

 

다. 중소기업(성공사례) 

 

ㅇ 업체명: S사 (업체명 비공개) 

ㅇ 업종: 플라스틱 사출  

ㅇ 매출규모: 약 1,200만 달러  

ㅇ 종업원 수: 632명  

ㅇ 진출연도: 1995  

 

자카르타 부근 찌까랑 공단에 위치해 있으며, 이 회사가 인도네시아로 진출한 것은 인력난 

때문이었다. 현지화를 위해 이전의 회사명도 S사라는 현지어 이름으로 바꾸었으며 생산제품은 

플라스틱 사출물, 실리콘러버 등으로, 리모콘, 텔레비전 프런트패널, DVD 전면커버 등이 주 

생산 품목이다. 

 

매출은 주 납품업체인 삼성전자가 75%, 현지진출 외국계 전자업체(일본의 나카지마알프스 

전자와 그리스계인 렉스, 프랑스계인 메코인도 등)가 25% 수준이며, ABS, PP, 나일론 등 

원료는 현지업체나 한국 업체로부터 공급받고 있다.  

 

성공요인은 첫째, 연구개발과 품질개선 활동을 꼽을 수 있다. 특히 최고 품질을 위한 혁신 

활동을 적극 추진하고 있으며, 모든 제품을 인라인화 하여, 사출, 러버, 표면처리도 품질 관 

리를 위해 협력업체에 맡기지 않고 공장에 시설을 갖추고 직접 하고 있다. 

 

둘째, 현지화를 위하여 사명을 바꾼 것은 물론 직원들을 위하여, 야유회, 시상식 등 다채로운 

행사를 벌이고 있으며, 한국으로도 연수를 보내기도 한다. 한국으로 연수 차 파견된 

근로자들은 인도네시아 급여의 10배 가량을 받으며 이러한 현지화 정책으로 직원 이직률은 

제로에 가까운 상황이다. 

 

최근에는 대기업 위주의 납품패턴에서 사업 다각화를 꾀하고 있고, 인도네시아 내수시장에 

적극 진출을 모색하고 있으며, 오토바이용 리어박스(콘솔박스)를 출시하기도 했다. 또한 

간편하게 보온과 보냉이 되는 드링크 용기도 아이디어 제품으로 개발해 판매하고 있다. 
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라. 중소기업(성공사례) 

 

ㅇ 업체명: S사 (업체명 비공개) 

ㅇ 업종: 밸브  

ㅇ 진출연도: 2008  

 

S 사는 인도네시아에서 제조를 위한 공장설립 진출 케이스가 아니며, 현지 오일 및 가스 

시장에 밸브 납품을 위해 진출한 케이스다.  S사는 오랜 기간 관련 프로젝트를 찾고 있었으나, 

인도네시아 입찰 정보의 폐쇄성으로 성과를 거두지 못하고 있다, 우연한 기회로 유력 EPC 

업체 W사와 관계를 맺게 되었으며, 이 W사를 통해 3백만 달러 이상의 수출기회를 가지게 

되었다.  

 

S 사의 성공비결은 유력 EPC 업체를 찾은 것 이외에도, 이 업체를 통해 면대면 미팅과 이후 

담당자들과의 유대관계에 힘입은 바가 크다. S사 담당자는 현지에 출장을 오게 되면 으레 3-

4달 주재하면서 현지 동향뿐 아니라 담당자와 관계를 맺기 위해 많은 노력을 기울였다. 이를 

통해 중요 입찰정보를 사전에 파악하고 미리 준비하여 현지의 유력 경쟁자들을 제치고 낙찰을 

받게 되었다. 

 

마. 중소기업(실패사례) 

 

ㅇ 업종: 전기조립 및 프레스  

ㅇ 매출규모: N/A  

ㅇ 종업원 수: 200명  

ㅇ 진출연도: 2002 

 

이 회사는 국내 대기업인 S전기 인도네시아 공장의 가전용 모터부품 하청업체로서 2002년에 

현지에 공장을 설립하여 운영해 왔다. 

 

2005년부터 VTR 등 가전시장 성장이 둔화되고, 한국산제품이 중국제품에 밀리면서 삼성, LG 

등 대기업도 생산라인을 축소하거나 부품의 소싱 방법을 바꾸게 되었으며, 모터관련 부품을 

제조하여 삼성전기에 납품했던 동사도 영업환경이 악화되기 시작했다. 

   

2006년에 들어서면서 삼성전기의 인도네시아 모터 사업부가 없어지면서, 삼성전기에 부품을 

납품하던 동업체도 생산을 중단하고 폐업하게 되었다. 

 

대기업 해외공장의 현지 하청업체들은 제품공급의 대부분을 대기업에 의존하게 되면서 

대기업의 사업계획에 따라 회사존립 자체가 위협을 받을 수 있다. 하청업체들은 비용절감 등을 

이유로 최소한의 관리인원 및 생산인력만 운용하면서 현실에 안주하는 경향이 있으나, 시장 

변화에 대응하기 위하여 마케팅 채널을 다양화하는 것이 바람직하다고 하겠다. 
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7. 이주정착 가이드 
 
가. 주택 여건 

 

주거형태로 나누어 아파트, 주택으로 크게 나눌 수 있다. 1997년 폭동 이후 단독주택의 보안을 

보장하기 어려워 대부분의 외국인들이 아파트로 거주지를 선택, 외국인들 및 부자들의 수요가 

확대됨과 함께 동남아시아의 전반적 부동산 경기가 상승 추세를 보여 자카르타 지역의 아파트 

임차료는 지속적인 상향세를 보이고 있다.  

 

방 3개를 기준으로 해서 외국인이 주로 찾는 아파트의 경우 월 임차료가 2,500~2,700달러 

사이에 형성되어 있다. 아파트의 경우 개인이 소유한 아파트와 매니지먼트 회사가 운영하는 

아파트로 나뉘는데 대부분 개인소유의 아파트가 많으며, 이를 임차하기 위해서는 부동산 

에이전트를 통한 임차 절차가 일반적이며, 아파트들은 Full / Semi / Non Furnished 등으로 

구분 되고, 각 형태에 따라 같은 아파트라도 임차료에 차이가 있다. 

 

최소 임차기간은 일반적으로 1년 이상이며, 장기 임차의 경우, 임차기간 전체에 대한 임차료를 

선불로 받는 경우가 일반적 이어서 목돈 부담이 따르는 상황이다. 전력사용료의 경우 다소 

비싼 편으로 에어컨을 가동할 경우, 방 3개 기준 월 전력 사용료가 200달러 이상 소요될 수 

있으며, 에어컨을 입주자가 구입 설치해야 하는 경우도 있으므로 주택 물색 시 에어컨이 

설치되어 있는지 여부를 확인하여야 한다. 

 

나. 자녀교육환경 

 

초, 중, 고등학생을 둔 외국인 부모는 자녀를 나이, 학년에 맞추어 국제학교 (INTERNATIONAL 

SCHOOL)에 입학시킬 수 있다.  

 

국제학교는 여러 개가 있으므로 학비 수준 및 학교 위치 등을 고려하여 입학하고자 하는 

학교에 문의를 하고 간단한 입학 시험을 거치면 맞는 시기에 입학할 수 있다.  

 

주요 국제학교로는 오랜 역사와 규모를 자랑하는 한국국제학교(JIKS)가 운영되고 있으며, 그 

밖에는 JIS(미국계), BIS(영국계), AIS(호주계), NJIS(미국계), 간디스쿨(인도계), SIS (싱가 폴계) 

등과 영어로 수업을 하는 인도네시아계 국제학교들이 있어 아이들의 교육환경은 타 아시아 

지역보다 좋은 편에 속한다. 

 

JIS는 전세계 미국계 학교 중 상위 5위 이내의 명문학교라고 알려져 있으나, 최근 한국학생 

지원자가 계속 늘어나고 있어, 저학년(1~6학년)은 영어를 구사하지 못하면 입학이 어려우며, 

고학년은 빈 자리 자체를 찾기가 어려운 실정이다.   

 

특히, JIS(미국계), BIS(영국계)는 유치원에서 초등학교로 올라가는 학생들이 많아 신입생 입학 

경쟁도 치열하며, 현재 외국인수가 지속적으로 증가하고 있어 향후 이러한 문제가 쉽게 

해결되지 않을 것으로 전망된다.  

 

JIS와 BIS를 포함하여 대부분의 외국계 국제학교에도 한국인 학생이 많은 편이다.  

 

자카르타 내에 있는 국제학교는 다음과 같다. 
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� JIKS( Jakarta International Korean School) 

 

자카르타 내의 한국인학교로서 한국의 교육방침과 똑같이 운영된다. 현재 고등학교까지 

편성되어 있으며 약 45개 학급에 한국인 학생만 1,100명 정도가 재학 중이다.  

 

한국인에게는 특별한 입학제한이 없으며 학비는 1학기 기준으로 초등학교가 학기당 2,100달러, 

중학교 학기당 2,250달러, 고등학교가 학기당 2,400달러 이고 건축기금이 500달러, 입학금 

1,000달러가 공통적으로 적용된다. 

 

� JIS(Jakarta International School) 

 

국제학교로는 학비가 가장 비싸며 자율적인 서양의 교육 방식답게 학생 개개인의 특별활동을 

보장한다. 입학 시 등록비 250달러, Capital Fee는 4,000달러/년, 수업료로 유치원은 1만 

2,960달러/1년, 초등학교 1만 9,600달러/1년, 중학교 2만 2,600달러/1년, 고등학교 2만 

500달러/1년을 각각 지불한다. 수업료는 1년치를 선납해야 한다. 학기는 매년 8월에 시작하여 

6월에 끝난다. 

 

� BIS (British International School) 

 

영국학교로서 외국국적을 가진 자만이 입학이 허용되고 특별한 입학금이 없다. 등록비는 

150달러이고 유치원 7,500달러, 초등 진학반 1만 2,180달러, 초등학교 1~2학년 1만 

4,500달러/1년, 초등학교 3~6학년 1만 5,600달러/1년, 중학교 1만 7,900와 고등학교 1만 

8,600달러/1년을 각각 지불한다. BIS 역시 매년 가을인 9월에 학기가 시작한다. 

 

� NJIS (North Jakarta International School) 

 

자카르타 북쪽에 위치하고 있는 NJIS는 비교적 크지 않은 규모와 아직은 많은 학생이 

재학하고 있지 않다. 입학 시 등록금은 100달러이며, 매년 기부금을 2,500 달러씩 납부해야 

한다. 수업료는 유치원 7,350달러/1년, 초등 진학반 9,500달러/1년 초등학교 1만 

2,200달러/1년, 중고등 학교 12,700달러/1년을 각각 지불한다. NJIS 는 학교사정으로 2010년 

중순 폐쇄 예정이었으나 문제를 해결하여 학업을 계속하게 되었다.  

 

� AIS(Australian International School Indonesia) 

 

자카르타 남쪽에 위치한 호주계 학교로서 약 650명의 학생을 가진 중견 인터내셔널 학교이다. 

1996년에 설립되어 현재 발리와 뻐자텐 지역에도 캠퍼스를 가지고 있다. 

 

� ACG (ACG International School Jakarta) 

 

뉴질랜드 학교로 자카르타 남쪽에 위치하고 있다. 2004년에 개설되어 규모가 크지 않고 

아직은 학생수도 다른 곳에 비하여 적은 편이다. 입학 시 등록금 150달러이며, 매년 기부금을 

2,500달러씩 납부해야 한다.  

 

수업료는 유치원 6,500달러/1년, 초등학교 1학년 8,500달러 /1년, 초등학교 2학년 

9,500달러/1년, 초등학교 3~6학년 1만 2,000달러/1년, 중고등학교 1만 3,000달러/1년이다. 
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� GMS (Gandih Memorial School) 

 

JIS나 한국국제학교 다음으로 한국인 학생들이 많이 재학하고 있는 인도국제학교인 Gandih 

스쿨은 1학년부터 12학년까지 학비가 전부 똑같으며 기부금이 기본으로 2,550달러/1학기 

(6개월), 학비가 275달러/월이다. 

 

다. 한국식품 조달여건 

 

현지에서의 한국식품은 자카르타를 포함하여 수라바야 등 대도시에서 구입하는 데 별 

어려움이 없다. 가격도 통상 한국 소매가격의 1.5배 정도로, 외국에서 구입한다는 것을 감안할 

때 크게 비싸지는 않은 편이다.  

 

기타 한국 사람에게 필요한 장류(고추장, 된장류)도 손쉽게 구입이 가능하다. 따라서 몇 년간 

주재할 목적으로 입국 시 이삿짐에 몇 년치 물품을 보낼 필요는 없을 것으로 보이며, 그때그때 

필요한 식품을 구입하는 것이 효과적이다. 

 

ㅇ 한국식품 구입처 

- 무궁화 (자카르타): (62-21)772 2214, 723 3214 

- 뉴서울수퍼 (자카르타): (62-21) 725 0520 

- 한일마트(자카르타): (62-21)723 2086/7 

- K – 마트(자카르타): (62-21)725 2122 

- 무궁화 (찌까랑): (62-21) 7075-2215 

- 서울슈퍼(끌라빠가딩): (62-21)450-4364 

- 롯데마트(간다리아점): (62-21)2905-3060 

 

라. 생필품 구입여건 

 

자카르타는 국제적인 도시로서 대형백화점에서는 세계 유명브랜드 물품 등을 쉽게 구입할 수 

있을 뿐만 아니라 각종 수입상품이 범람하고 있으며 부족한 물건이 전혀 없을 정도로 모든 

물자가 풍족하다. 

 

마. 일반 사항 

 

1) 교통·통신·우편제도 

 

ㅇ 교통수단: 택시이용은 쉬운 편, 요금도 비싸지 않으나 외국인에게는 길을 돌아가거나 

잔돈이 없다는 방식으로 바가지 요금을 씌우는 경우가 많음. 

ㅇ 통신: 호텔, 백화점, 슈퍼마켓, 공항 이외에는 공중전화 이용이 어려우므로, 현지에서 

저렴한 휴대폰과 통화 바우처(5만, 10만 루피아)를 구매해 사용하는 것이 효율적임. 

ㅇ 우편제도: 우편 이용 시 연착. 분실되는 경우 종종 발생, DHL 등 속달 이용 권장 

ㅇ 공공요금: 전기 요금은 월평균 미화 200달러 소요(방 3개 기준), 전화. 수도료는 사용 량 

기준 
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2) 환전 

 

ㅇ 은행, 호텔, 공항, 기타 환전소에서 현지화로 환전 가능 

ㅇ 은행에서 달러화 인출 시 현금인출 수수료(0.5% 내외) 공제(여행자 수표의 경우 취급하는 

은행이 제한적임) 

ㅇ 달러 지폐는 1999년 이후 발행된 신권이 통용가능하며 지폐에 낙서나 조금 찢어진 경우 

통용에 제약이 따름. 특히 달러를 접어 사용한 경우 환전시 수수료 불이익을 당함 

ㅇ 달러 지폐 중 환전이 가장 용이한 것은 100달러 짜리이며 50달러, 10달러 등 소액권은 

환전시 약간의 추가 수수료를 부담함 

ㅇ 외환의 입 출금, 송금은 무제한 

 

3) 은행, 우체국, 박물관 등 영업시간 및 휴무일 

 

ㅇ 은    행: 월~금요일 09:00~14:30 

ㅇ 우 체 국: 월~금요일 09:00~15:00 

ㅇ 박 물 관: 09:00~14:00 

ㅇ 일반상점: 10:00~20:00 

ㅇ 백 화 점: 10:00~21:00 

 

4) TIP 제도 

 

ㅇ 일류호텔, 레스토랑: 10% 봉사료가 영수증에 포함되어 있지 않으면 5~10% 정도 

ㅇ 택시 운전수: 1,000루피아 정도 

ㅇ 공항 포터나 벨보이: 10,000루피아 정도 

ㅇ 서비스에 대한 적절한 팁을 주는 것이 관례임 

 

5) 동포 현황 

 

ㅇ 총 인원: 약 3만 5,000(‘12.4월) 

- 대부분 장 단기 체류자이며, 주재국 국적 취득자는 소수에 불과 

ㅇ 동포단체: 재인도네시아 한인회 (회장: 승은호, 코린도그룹 회장), 재인도네시아 부인회, 

지방대도시 한인회 

ㅇ 한국국제학교: 교사 110명(교육부 파견교사 4명), 학생 수 1,171여 명 

 

6) 종교활동 

 

ㅇ 참빛교회, 연합교회, 주님의 교회, 동부교회, 선교교회, 소망교회 등 13곳의 한인교회 

ㅇ 한국신부주재 가톨릭 성당 소재 

ㅇ 불교의 경우 스님 없이 자체적으로 사원 운영(2곳) 

 

7) 호텔 

 

ㅇ 호텔 가격은 여타 지역에 비해 적정한 수준임. 

- 최고급 호텔(GRAND HAYTT, Ritz-Carlton): 1박 미화 250달러  

- 고급 호텔(MANDARIN, HILTON, MULIA): 1박 미화 180달러 (한국의 5성급임) 

- 중급 호텔(PRESIDENT, INDONESIA, CENTURY PARK): 1박 미화 90달러 
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바. 출입국 관련 

 

ㅇ 사증(비자) 및 노동 허가 

- 비자가 필요하나 관광, 회의 참가 등인 경우 30일 이내 체류한다는 조건 아래 자카르타 

공항에서 도착비자 발급이 가능함. (8. 출장 가이드 참조)  

- 도착비자는 추가 30일 기간연장 가능. 부임 입국과 같이 장기체류를 희망하는 경우 사전에 

사증을 받고 입국해야 함. 

- 특히 여권유효기간이 6개월 이상 남아 있어야 입국이 허용됨. 

 

사. 의료 건강(예방 접종 등) 

 

ㅇ 한국 내 일반 의약품은 현지 열대 기후의 특성상 큰 효능이 없으며 다만, 항생제, 지사제, 

파스, 모기약 정도는 가져 오는 것이 좋음. 

- 한국 식품점에 웬만한 한국 의약품이 있으나, 가격이 국내의 2~3배임. 

 

ㅇ 한국계 주요 병원 

- 뉴월드 메디칼 클리닉: 62-21 7279-3809 

- 서울 메디칼: 62-21 799-1333 

- 마타하리 메디칼 클리닉 : 62-21-739-5885 

- 향림당 한의원: 62-21-720-7727 

- 아름다운 병원: 62-21-720-7628 

 

ㅇ 현지 주요 병원 

- RS MEDISTRA: 62-21-521-0200 

- RS PONDOK INDAH: 62-21-765-7525  

   

아. 체류 시 유의사항 

 

1) 건강 유의사항 

 

ㅇ 계속되는 냉방 속의 생활로 냉방병(감기, 두통, 신경통 등)과 무기력증 지속 

- 규칙적인 적절한 운동으로 땀을 흘리고, 

- 식사를 제때하고 충분한 수면을 취하며, 

- 과음을 자제함이 건강 유지에 바람직함. 

 

ㅇ 장티푸스, 세균성 식중독, 파라티푸스, 담석증, 요도 결석, 치주염 등 빈발 

- 식수, 양치는 AQUA, ADES 등 정수된 물을 사용 

- 일반 현지 음식 및 음료 이용은 지양.  

- 식당에서 가급적 음료수에 얼음을 넣어 먹지 않도록 해야 함. 

 

2) 전화, 전기, 수도 사정 불량 

 

ㅇ 전화접촉률 저조 및 빈번한 고장 

ㅇ 수도는 수질의 불량으로 음료로는 사용 불가 

- 상수도가 보급된 지역은 지하수보다 상수도가 훨씬 좋으므로 상수도 사용 권장 
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3) 국민성 및 풍습 

 

ㅇ 왼손으로 용변을 처리하는 습관 때문에 왼손으로 사람의 신체를 건드리거나 악수나 물 건을 

건네면 실례 

 

4) 치안 불안지역 

 

ㅇ 자카르타 시내 

- 동부 자카르타: Pulo Gadung, Gajah Mada, Kota, Cawang 

- 서부 자카르타: Slipi, Daan Mogot, Pluit 

- 중부 자카르타: Tanah Abang, Senen, Kemayoran, Cililitan, Cempaka Putih 

- 북부 자카르타: Koja(TG. PRIOK), Kramat Tunggak 

- 남부 자카르타: Blok M, 스나얀 경기장 

 

ㅇ 기타: 아체, 말루쿠, 동티모르 지역 

 

(참고: 기타 단기체류정보는 출장가이드 참조 요망) 
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8. 출장가이드 
 
가. 기후 

 

인도네시아의 수도는 자카르타이며, 인구는 약 2억 4,000만 명, 면적은 190만㎢이다. 

인도네시아는 '동인도의 섬들' 이란 뜻을 가졌는데 적도를 따라 북위 6도-남위 11도, 동경 

95- 141도 지역에 6,000여 개의 무인도를 포함한 1만 7,000여 개의 섬으로 이루어졌다. 그 

섬들은 인도양과 태평양을 가르면서 아시아와 대양주의 징검다리처럼 적도 위에 펼쳐져 있다. 

그 중 수마트라, 자와, 칼리만탄, 슬라웨시, 파푸아 등 5개 섬이 중심이 된다. 

  

기후는 전형적으로 열대성으로 고온다습하며, 계절은 우기와 건기로 구분된다. 우기는 10~ 

3월경, 건기는 4~9월경이다. 우기에는 하루 약 1시간 정도의 스콜이 집중적으로 내리며 일단 

스콜이 지나가면 언제 그랬냐는 듯 날이 개는 것이 열대 우기의 특징이다. 그러나 근년에 들어 

지구 온난화 현상 때문인지 우기의 특징이 조금씩 변화하는 현상이 나타나고 있다. 우선 

우기가 4~5월까지 길어지고 비도 하루 종일 내린다든지 2~3일 계속되는 일도 생겨나고 있다. 

과거에는 비가 하루 잠깐씩 내려 충분히 빗물이 빠질 시간적 여유가 있었기 때문에 

배수시설에 대한 투자가 거의 이루어지지 않았다. 따라서 최근 들어 물 난리로 생명과 가옥을 

잃는 사람들이 점차 늘어나고 있다. 연평균 기온은 섭씨 25~28도, 습도는 73~87%이다. 

 

복장은 일년 내내 여름 옷으로 생활한다. 따라서 반팔 셔츠가 기본이나 사무실에 주로 

근무하는 사무직의 경우 장시간 에어컨에 노출되므로 긴 팔 셔츠를 입는 경우도 있다. 바지 는 

주로 긴 바지를 입는 것이 예의이므로 가급적 외출 시에는 반바지를 피하는 것이 좋다. 

 

대부분의 건물들이 에어컨을 강하게 작동시켜 놓고 있어 의외로 감기에 걸리는 일이 자주 

발생하는데, 특히 출장자들은 호텔 방의 찬 공기로 인해 감기에 걸리는 수가 많으니 주의 해야 

한다. 외부의 더운 기후와 실내의 찬 기온 간의 온도 차가 심하다는 점에 유의해야 한다. 

 

나. 시차/ 근무시간 

 

1) 시차 

 

ㅇ 西部(자카르타): GMT+7, KST–2 (자카르타 오전9시가 한국 오전 11시로 한국이 2시간 빠름) 

ㅇ 中部(발리): GMT + 8, KST – 1 

ㅇ 東部(이리안자야): GMT + 9, KST - 0 

  

2) 근무시간 

 

� 공공기관 

 

ㅇ 공공기관: 월~목요일은 08:00~16:00, 금요일은 08:00~11:30, 13:00~16:30. 토요일은 

휴무. 금요일은 이슬람의 주일로서 12시 예배를 위해 오전 근무를 30분 앞당기는 대신 

오후 근무를 30분 연장함. 

ㅇ 민간기업: 08:00~17:00 (금요일 오후는 많은 기업들이 정상적인 근무를 하지 않음). 
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� 은행 

 

평일 근무시간은 08:00~15:00까지이며 토요일에는 국영은행을 포함, 전 은행이 영업을 하지 

않음. SOGO 백화점 빠사라야 등 대형백화점에는 환전소가 있으므로 주말에 환전이 필요한 

경우에는 이를 이용할 수 있음. 

 

� 금요일  

 

오후시간(12:00~13:00) 회교 대예배가 있기 때문에 공공기관을 위시해서 민간기업, 심지어는 

가게까지 업무 공백이 있으므로 상담 또는 비즈니스 방문 시 금요일 오후는 가급적 피하는 

것이 바람직함. (기독교, 가톨릭, 불교 등 여타 종교인은 무관함) 

 

ㅇ 한국대사관: (평일) 08:30~16:30, 토요일 휴무 

ㅇ KOTRA 무역관: (평일) 08:00~17:00, 토요일 휴무 

 

다. 주요 단위 

 

구분 단위 비고 

길 이 미터법 단 골프장의 경우에는 야드를 사용하는 경우가 일부 있음 

무 게 
그램(gr), 킬로 

그램(kg),톤(ton) 
식당에서는 스테이크 게, 가재 등은 온스로 함 

부 피 
리터(Liter),  

킬로리터, CBM 
 

전기규격 220V와트(Watt) 한국처럼 라운드 형 플러그 사용함, 50㎐로 주파수가 다름 

방송 방식 PAL 방식  

온 도 섭씨(Celcius)  

화폐 단위 루피아 
미국처럼 천 단위로 끊으며, Milliar가 백만이 아닌  

10억(Billion)인 것임에 주의하기 바람. 

 

라. 출입국/비자 

 

비자발급은 각국에 주재하는 인도네시아 대사관/영사관에서 담당하고 있다. 2004년 1월까지만 

해도 한국관광객의 경우 2개월간 비자 없이 체류가 가능하였으나, 2004년 2월부터 관련법규가 

변경되어 비자를 받아야 한다. 하지만, 관광입국의 편의 제공을 위해 우리나라를 비롯해 미국, 

일본, 호주 등 22개국에 대해서는 공항(또는 항구)에 도착하여 비자를 받을 수 있도록 했다. 

 

외교관, 관용여권의 경우 우리 정부가 인도네시아에 대해 2004년 5월부터 14일간 무비자 입 

국을 허용했으며, 상호주의 원칙에 따라 인도네시아 정부도 2004년 6월부터 한국에 대해 동일한 

혜택을 부여하고 있다. 그러나 이 경우 현지에서 비자 연장이 되지 않으니 주의해야 하며, 14일 

이상 체류를 해야 하는 경우에는 사전에 비자를 신청해야 한다. (최장 3개월 부여)  

 

일반 여권의 경우 현지에서 30일 체류 도착 비자를 받을 수 있다. 도착비자 발급비용은 

25달러이며, 30일간 추가 체류연장이 가능하다.  
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도착비자 받는 요령은 공항 입국심사 전에 도착비자 받는 창구가 있으므로 이 창구에서 먼저 

비자 수수료를 내고, 다음 창구에서 여권 상에 도착비자를 발급 받은 후 입국 심사대에서 입국 

도장을 받는다. 그러나 시장개척단과 같이 단체로 입국하는 경우 시간이 오래 걸리므로 

한국에서 미리 비자를 받아가지고 오는 것이 좋다. 참고로 가루다 인도네시아 국영항공은 

기내에서 도착비자를 발급하는 서비스를 실시하고 있다. 

 

도착비자 발급이 가능한 공항과 항구는 다음과 같은 바, 이외의 공항이나 항구로 입국하는 

경우 출발지에서 비자를 받아와야 한다. 

 

ㅇ 공항(7) 

- soekarno-Hatta 공항(자카르타), Polonia 공항(메단), Tabing 공항(빠당), juanda 

공항(수라바야), Ngurah Rai 공항(발리), Sam Ratulangi 공항(마나도), Sultan Syarif Kasim II 

공항(뻬껜바루) 

 

ㅇ 항구(13) 

- Sekupang 항, Batu Ampar 항, Nongsa 항, Marina Teluk Senimha 항(이상 Batam), Bandar 

Bintan Telani Lagoi 항, Bandar Sri Udana Lobam 항(이상 Bintan), Belawan항(메단), 

Sibolga항(북수마트라), Yos Sudarso항(두마이), Teluk Bayur항(빠당), Tanjung 

Priok항(자카르타), Padang Bai항(발리), Jaya Pura항(빠뿌아) 

 

도착비자는 관광, 사회, 문화, 공용의 목적에 한하고 상용비자인 경우 출국지에서 받아야 하니 

세일즈 출장의 경우에도 관광이라고 이야기 한다.  

 

입국카드에 방문목적을 적을 때 Holiday 또는 leisure란에 체크를 한다. 비즈니스 출장자들은 

습관적으로 Business란에 체크를 하는 수가 있는데, 비자발급 시 또는 입국심사 시 한국에서 

상용비자를 받아야 한다고 시비를 걸며 돈을 요구하는 일이 있으니 주의해야 한다. 

 

사전에 비자를 받을 수 있는 주한 인도네시아대사관 연락처는 아래와 같다.  

 

� 주한 인도네시아 대사관 

 

ㅇ 대사: JAKOB S H.H.L TOBING 

ㅇ 주소: 서울 영등포구 여의도동 55, 1-877 

ㅇ 전화: (02) 783-5675/7(비자 및 영사업무), 782-8555 

ㅇ 팩스: (02) 780-4280 

 

비자 발급 신청 시 비자 발급 신청서 2부와 여권사진 2매, 왕복 비행기표 사본이 필요하고, 

상용은 출장명령서 원본과 사본, 방문비자는 초청장 원본 과 사본을 첨부해야 한다. 비자 

발급에는 3-4일 정도가 걸리며 여행사에 부탁하면 된다. 

 

주의해야 할 사항은 인도네시아 입국을 위해서는 여권 유효기간이 입국시점 기준 6개월 이상 

남아 있어야 한다는 점이다. 한국에서 출국하는 경우 항공사에서 여권 유효기간을 확인 하여 

탑승을 거부하지만, 제3국을 경유하여 오는 경우 아무런 제재 없이 인도네시아에 도착하는 

수가 있다. 이때는 공항 이민국에서 입국을 거부하여 강제 출국을 당하게 되며 해결책으로 

고액의 뇌물을 요구하는 수도 있다. 
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또한 해외출장이 잦은 비즈니스맨들은 여권의 비자란이 꽉 차서 공항에서 도착 비자를 부착할 

면이 없는 경우가 있는데, 이때도 입국이 거부되거나 고액을 요구하기도 하니 주의해야 한다. 

 

인도네시아에 입국할 때는 예방접종 증명서는 필요하지 않다. 단 인도네시아 도착 전 6일 

이내에 콜레라 오염지구를 통과한 경우 예방 접종증을 요구하므로 제시하여야 한다. 

  

입국 시 세관 신고서에 비디오 카메라 등 고가 제품은 내역을 기재하여야 하나, 자진 신고를 

하지 않는 데에 대한 불이익은 별로 없으므로 경우에 따라서 적절하게 판단하는 기지가 

필요하다. 통상적으로는 기재하지 않는다.  

 

면세 반입은 술 1 리터, 담배 20갑 이며, 외화 소지, 반입은 자유로워 신고하지 않아도 된다. 

그러나 인도네시아 화폐를 1억 루피아 이상 반출할 경우에는 신고해야 한다. 포르노물, 마약은 

반입이 금지된다. 인도네시아는 특히 마약에 대해서는 엄벌에 처하니 유의해야 한다. 

 

2005년 7월 발리에 입국한 호주의 한 여자 관광객 짐에서 소량의 마약이 발견되었는데, 본 

인은 자기가 모르는 사이에 누군가 짐에 넣었다며 무죄를 주장했으나, 법원은 20년 징역형을 

선고하여 양국간의 외교문제가 된 일이 있다. 마약범은 거의 사형이다. 

 

입국 및 출국 카드가 우리나라와 같이 두 면으로 되어 있어, 입국 심사대에서 출국카드는 

절단하여 돌려준다. 출국카드는 출국 시 제출해야 하므로 잘 보관해야 한다. 출국카드를 

분실하면 출국 시 문제가 될 수 있다.  

 

인도네시아 공항 입국 시 출구가 여러 개로 나뉘어져 있어 마중을 나온 일행과 못 만나는 

경우가 많으므로 사전에 출구를 정확하게 지정해 두어야 한다. 입국심사를 마치고 나오면 짐을 

찾고 나가서 길이 두 개로 나누어지는데 마중 나온 사람이 정확한 통로에서 기다리고 있지 

않으면 만나기가 힘들어진다. 

 

출국 시에는 통상 비행기출발 2시간 전에 공항에 도착하여 출국절차를 밟아야 하며 공항세는 

국제선이 15만 루피아이며 국내선은 2만5,000~5만 루피아가 징수된다. 그러나 지상사 요원과 

같이 현지 거주증을 소지한 사람은 내국인으로 간주 출국 시 추가로 100만 루피아를 납부해야 

한다. 출입국시 외화의 소지에는 제한이 없다. 

 

그리고 자카르타에 입국해서 바로 수라바야, 메단, 발리 등 다른 도시로 여행해야 하는 경우가 

있다. 자카르타 공항은 국제선이 있는 2청사와 2청사에서 5분 거리에 있는 국내선 전용의 

1청사로 구분된다. 2청사는 국제선 전용이나, 인도네시아 국적의 가루다 항공과 라이온 항공 

국내선도 같이 이용하고 있다. 그 밖의 다른 항공사 국내선은 1청사를 이용하니 사전에 확인할 

필요가 있다. 

 

비행기 Transit 때문에 공항 근처에서 1박을 해야 하는 경우에는 Sheraton Bandara 호텔이나 

공항 2청사 내에 있는 Quality호텔을 이용하면 좋다. Sheraton 호텔은 공항에서 10분 거리로 

공항 내에 안내데스크가 있고, 셔틀버스가 운행된다. Quality Hotel은 공항 내에 있어 이동할 

필요가 없는 편리한 점이 있으나, 수준은 좀 낮은 편이다. 1박 비용은 양쪽 모두 미화 90달러 

수준이며 Quality Hotel의 경우 6시간 미만 쉬어 갈 경우 50달러를 받는다. (호텔 연락처는 

호텔 항목 참조) 
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마. 환전 

 

인도네시아의 화폐단위는 루피아(RUPIAH)이며, 지폐는 1000, 5000, 10,000, 20,000, 50,000, 

100,000 등 6가지가 있다. 동전은 25, 50, 100, 500루피아의 4종류가 있으며 드물게 5, 10 

루피아 짜리도 볼 수 있으나 거의 사용이 되지 않는다. 2010년 10,000루피아 신화폐가 

구화폐와 혼용되고 있다. 

  

인도네시아에서는 호텔이나 일부 한국 식당, 한국 슈퍼를 제외하고는 달러가 거의 통용되지 

않기 때문에 현지화로 환전을 해야 한다. 환전을 해 주는 경우에도 환율이 상당히 불리하므로 

기억해두어야 한다.  

  

환전은 공항출구, 일반백화점, 공인 환전소, 은행, 호텔 등에서 쉽게 할 수 있으나, 환율은 

BCA, BII 은행 등 은행이 가장 좋고 다음으로 공인환전소, 일반백화점, 공항출구, 호텔 순이다. 

SOGO 백화점의 경우 국영은행 출장소가 있어서 영업시간까지 환전을 해주고 있으므로 

특별히 급하게 환전을 하여야 할 경우 저녁 9시까지 영업하는 동 출장소를 이용하는 것도 한 

방법이 될 수 있다. 

  

미 달러화를 인도네시아 루피아화로 환전 시 달러화 지폐에 흠이 없는 99년 이후 발권된 새 

돈이어야 환전이 용이하다. 은행 및 환전소에서는 달러화 지폐에 흠이 있음을 이유로 환전 및 

입금을 거절하는 사례가 많다. 지폐가 접혀있거나, 도장이 찍혀있다거나, 볼펜으로 조금이나마 

낙서를 했다거나 하면 환전이 안되거나 환전에 응하더라도 환율적용에 있어 불이익을 받는 

것이 보통임을 유의하여야 한다. 

 

그리고 미화 100달러짜리 중에서도 지폐 번호가 CB, DB, DF, DH로 시작되는 것은 위폐가 

많다고 하여 환전을 거부하는 일이 많으니 한국에서 미화 환전 시 유의해야 한다. 이외에도 

위폐가 발견되면 중앙은행에서 각 은행, 환전상에 지폐번호를 추가로 고지한다. 

 

또한 일반 환율은 100달러짜리 지폐를 기준으로 한 것이고, 50달러 이하의 소액 달러 

지폐들은 환율 적용 면에서 불이익을 받게 되므로 한국에서 인도네시아로 들어올 때는 

소액권은 피하고 가급적 100달러짜리 신권만으로 가지고 오는 것이 좋다. 

 

간혹 1달러짜리를 서비스 팁으로 현지인들에게 주기 위해 일부러 가져오기도 하는데, 

현지인들은 1달러의 절반가치 밖에 안 되는 현지화폐 5,000루피아를 더 고맙게 받으므로 소액 

미화 달러를 일부러 가져올 필요는 없다. 아울러 여행자 수표의 경우 환전이 매우 어려운 바 

가급적 현찰을 지참하는 것이 바람직하다. 그리고 신용카드는 호텔, 식당, 쇼핑센터 등에서 

통용이 잘 되는 편이다. 

 

최근에는 국내 공항의 은행에서 한화를 인도네시아의 루피아화로 직접 교환해 준다. 한국에서 

직접 루피아화로 환전하는 것도 방법이다. 또한 한국은행은 조만간 인도네시아의 지정된 

은행이나 환전소에서도 한화를 루피아화로 교환할 수 있도록 할 방침이다. 

 

2012월 월간 루피아/달러 환율 추이 

                                                                    (단위: 루피아) 

날짜 31-Jan 29-Feb 30-Mar 30-April 31-May 29-June 31-July 31-Aug 

환율 9,000 9,085 9,180 9,190 9,565 9,480 9,485 9,560 

자료: 인도네시아 중앙은행 
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바. 교통 

 

1) 대중교통 

 

1997년 인도네시아의 경제위기 이후 인도네시아의 치안불안 상황이 노정되고 있어 방문객 

특히 외국인들의 신변안전 문제가 대두되고 있으므로 버스 등 대중교통은 가급적 이용하지 

않는 것이 바람직하다. 

 

다만, BUS WAY라고 해서 전철 대신에 시내 중심가를 가로지르는 전용도로 이용 버스는 그중 

서비스가 나은 편이므로 대중 교통수단 중에는 그나마 가장 추천할 만한 교통수단이다. 1회 

탑승 시 3,500루피아이다.  

 

택시의 경우에는 운송 그룹인 Blue Bird사가 운영하는 검은색의 Silver Bird(한국의 모범 택시에 

해당) 또는 파란색의 Blue Bird 라고 하는 택시를 이용하는 것이 좋다. 일반택시를 타는 경우 

요금을 속이거나 강도를 당하는 일도 심심찮게 일어난다.  

 

Silver Bird는 흑색, Blue Bird는 청색이나, 일반택시가 대부분 청색이기 때문에 택시 측면 또는 

후면의 Blue Bird 마크를 반드시 확인해야 한다. 아니면 공항, 호텔 프런트, 사무실 또는 

공공건물 입구 Car Call 서비스에 요청하여 반드시 Silver Bird 또는 Blue Bird를 불러도 좋다. 

Blue Bird 보다는 Silver Bird가 차나 서비스 면에서 더 우수하다. 그리고 Golden Bird 도 

있는데, 이는 리무진 서비스로 호텔에 얘기하면 시간제로 빌릴 수 있으나 상당히 고가이며, 

특별한 경우가 아니면 시용할 필요는 없다. 

 

� Silver Bird 및 Blue Bird 호출 Tel: (62-21) 794-1234 

 

Blue Bird 는 기본요금 6,000루피아에 1km 추가 주행에 3,000루피아가 부과되며, Silver Bird는 

기본요금 15,000루피아에 1km 추가 주행 시 6,000루피아가 부과된다. 요금은 시간거리 

병산제이고 유료도로의 경우 통행료를 요금에 합산하여 청구한다. 자카르타 시내는 교통 

체증이 워낙 심해 택시요금이 생각보다 많이 나올 때가 많다. 그러나 요금 자체가 비싼 것은 

아니다. 택시회사에 택시를 부른 경우 최소 요금이 2만 5,000 루피아로써 가까운 거리를 

가더라도 2만 5,000 루피아를 지불해야 한다. 

 

2) 철도 

  

인도네시아를 달리는 열차는 국유열차 PJKA가 있으며, 총 연장 6,000㎞인데 이 중에서 

4,000㎞는 자와, 마두라섬에 있고 나머지는 수마트라 섬에 있다. 기차표 구입은 언제든지 

정거장에서 출발 1시간 전에 가능하나 여행자는 혼잡을 피하기 위하여 여행사를 통하여 

미리미리 예매하는 것이 좋다. 

 

3) 항공 

 

인도네시아는 국토의 특성상 육상운송이 낙후되어 있어 항공운송을 많이 이용하고 있다. 

항공사도 국영항공인 가루다 항공을 비롯하여 소규모의 국내선 항공사들이 여러 개 있다. 주요 

국내선 항공사들로는 Lion Air, Merpati Air, Mandala Air, Adam Air, Efata Air, Jatayu Air, 

Batavia Air, Kartika Air, Pelita Air, Star Air, Sriwijaya Air 등이 있다.  
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가고자 하는 행선지는 여행사를 통해서 또는 공항에서 항공권을 직접 구입 가능하며 경우에 

따라서는 국내선(짧은 구간) 일부는 예매가 불가한 경우가 있으므로 이때는 일찍 공항에서 

항공권을 구입하는 방법밖에 없다. 국제선은 자카르타에서 인근 싱가포르, 방콕, 호지민, 

시드니 등에 직항편이 운항된다. 한국과의 항공편은 KAL이 매일 1회 운항한다. 아시아나는 주 

3회 운항하였으나, 2005년 8월 조종사 파업 이후 운항이 중단되었다. 

 

KAL 항공기는 오후 3시 20분에 인천을 출발하여 자카르타에 오후 8시 30분 도착하며, 이 

비행기가 밤 9시 40분에 다시 자카르타를 출발, 다음날 아침 6시 40분에 인천에 도착한다. 

서울-자카르타 간 비행시간은 약 7시간이다. 가루다 항공은 자카르타 서울편을 KAL과 코드 

쉐어 방식으로 운항하고 있으며 인천 출발시간은 10:35분 자카르타 도착은 15:40분이다.  

 

인천-발리편은 KAL이 주 4회 운항하고 있는데, 매주 월, 수, 금, 일요일 밤 10시 5분에 

인천을 출발, 다음날 오전 01시 55분에 발리의 덴파사 공항에 도착한다. 이 비행기가 03시 

10분에 다시 발리를 떠나 인천에 오전 11시 05분에 도착하니 발리->인천 비행기는 화, 목, 토, 

월요일에 있는 셈이다. 가루다 항공도 2006년 4월부터 발리(덴파사)-인천 항공편을 매일 

1편씩 운항하고 있다. 

 

국내선을 이용해 인도네시아 국내 도시들로 출장을 다닐 때, 여행일정을 계획대로 추진하기 

위해서는 가급적 가루다 항공을 이용하는 것이 안전하다. 다른 국내선들은 가격이 저렴한 

대신에 한두 시간 연착이 빈번하게 발생하고 있어 국제선과 연계해 탑승하려다 비행기를 

놓치는 사례가 빈번하게 발생하고 있으므로 이점에 유의해야 한다. 

 

4) 공항에서 목적지 찾아가기 

 

자카르타 공항을 비롯한 인도네시아 각 공항에서 목적지를 찾아가기 위해서는 외국인들에게 

가장 보편적이고 안전한 방법은 택시를 이용하는 것이다.  

 

택시는 일반택시, 블루버드(BLUE BIRD), 모범택시에 해당하는 실버버드(SILVER BIRD, 실제 

차의 색상은 검은색이고 벤츠차량이 많음)의 3종류가 있다. 가장 일반적인 택시라 할 수 있는 

블루버드 택시는 공항 내 대기가 되지 않으므로 입국 시 이용이 어렵다. 보통 공항 대기권을 

가진 일반 택시와 별도 지정구역을 가진 실버버드 택시를 주로 이용한다. 일반 택시들을 

미터기를 사용하지 않고, 가격을 흥정해서 오기 때문에 실질적으로 가격이 모범택시 격인 

실버버드와 동일하다. 보통 자카르타 시내까지 15만 루피아 선이다.  

 

공항에서 자카르타 시내까지 소요시간은 약 30분 정도이며, 택시요금은 일반 택시가 미터기를 

사용하면 10만 루피아(8.5달러)정도이나, 실제 흥정은 10만 루피아에 고속도로 통행료 1만 

루피아를 합쳐서 최대 15만 루피아까지 요구하는 경우가 일반적이라고 한다.  

 

이에 비해 모범택시 격인 실버버드는 미터기로 운행하고 비용도 일반택시에 비해 크게 높지 

않아 첫 출장자들은 실버버드를 이용하는 게 바람직하다. 

 

� 자카르타 무역관을 찾아오시려면 

 

공항에서나 시내에서 택시를 타시고 '끼따 뿌르기 끄 위즈마 게까베이(Wisma GKBI) 디 잘란 

수디르만'이라고 하면 되고 만일 기사가 위치를 잘 모르는 눈치일 경우에는 ‘위즈마 게까베이 

드깟 술딴호텔(Sultan Hotel) 단 스망기몰(Semanggi Mall)' 이라고 하면 대충 알아들을 것이다. 

드깟은 '근처'라는 인도네시아 말이며, 인도네시아식 알파벳 발음은 T를 'ㄸ'로 해야한다.  
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사. 통신 

 

1) 공중전화 

 

인도네시아에서는 호텔이나 공항 등 공공시설을 제외하고는 길거리에서는 WARTEL(와르텔: 

가게를 뜻하는 Warung과 Telephone의 합성어)이라고 전화기를 설치한 가게에서 국제전화를 

할 수 있다. 

 

공중전화 거는 방법은 버튼 식으로 우리나라와 같다. 공중전화인 경우 100루피아로 1분 동안 

통화할 수 있으며 카드(Rp. 10,000~100,000권)를 구입할 시 국제전화 및 지방에도 통화가 

가능하지만 카드식은 전화가 많지 않은 것이 흠이므로 호텔 체크인 시 카드식 전화 유무를 

살펴 카드를 구입하는 것이 바람직하다. 

 

한국과의 통화 시 카드를 구입하여 호텔 및 백화점, 일반 공공장소에서 항시 통화할 수 있다. 

통화 방식은 001 + 82(한국코드)+ 2(서울코드) + 원하는 전화번호를 누르면 된다. 한국식당 

등에서는 한국에 저렴한 가격으로 전화를 할 수 있는 한국할인전화 카드를 판매하고 있는데 

일반 전화보다 요금이 50~70% 저렴하기 때문에 인도네시아에 거주하는 한인들이 많이 

사용하고 있다. 

 

그밖에 한국통신의 수신자 부담 전화 서비스를 이용할 수 있는데 동 서비스 번호는 001- 

801-82 이다.  

 

호텔과 공공장소(공항 등)에서 수화기를 들고 동 전화번호를 누르면 한국 교환원이 '여보세요' 

하면서 원하는 전화 번호를 묻는데 번호를 제시하면 통화가 가능하다. 

 

2) 휴대폰 

 

아직까지 인도네시아에는 핸드폰을 빌려주는 서비스가 없다. 국내 SK텔레콤 휴대폰의 경우 

자동 로밍 서비스가 있어 인도네시아에서 모드만 바꾸면 바로 사용이 가능하다. 그러나 요금은 

비싼 편이다. 

 

인도네시아는 GSM과 CDMA를 모두 사용하고 있는데, GSM이 먼저 도입되어 주종을 이루고 

있으며, CDMA는 2003년 말에 처음 도입되어 아직 점유율은 전체의 10% 정도에 불과하지 만 

통화품질을 바탕으로 빠르게 성장하고 있다. 

 

인도네시아의 휴대폰은 SIM Card란 칩을 장착하는 형태이며, 요금도 미리 카드를 사서 입력 

시키는 선불제가 대부분이다.  

 

따라서 출장자들도 핸드폰을 구입하여, SIM Card를 사서 칩을 장착하고 선불카드(보통 10만 

루피아)를 사서 요금을 입력하면 바로 사용이 가능하다.  

 

휴대폰도 저가폰은 30만~50만 루피아 (40~60달러)면 구입이 가능하니, 장기 출장자 혹은 

수시로 출장오시는 분들은 현지에서 아예 휴대폰을 사는 것이 유리하다. 
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3) 인터넷 

 

인도네시아는 인터넷 사정이 별로 좋지 못하다. 대부분의 일류호텔은 방에서 인터넷 접속이 

가능하며 요금은 보통 하루에 미화 10달러 정도이다. 방에서 인터넷 접속이 안되면 비즈니스 

센터를 이용할 수 있다. 또 거리의 PC 방도 이용할 수 있다.  

 

PC Café 또는 Warnet(와르넷: 가게를 뜻 하는 Warung과 Internet의 합성어)이라고 불리는 PC 

방이 많이 있는데, 시간당 요금은 지역과 가게마다 달라 4,000루피아에서 8,000루피아까지 

받으며 학교 근처가 저렴하다고 한다. 고급 호텔의 경우 통신사정이 좋지만 그 밖을 제외한 

장소에서는 통신속도가 느려 한국 출장자들이 어려움을 겪고 있다.  

 

4) 특사운송 

 

인도네시아에서 특사운송은 주로 DHL이 많이 활용되고 있고, 서류의 경우에는 0.5킬로 이하가 

2만 5,000원 정도에서 시작해 매 0.5킬로 늘어날 때마다 1만 3,000~1만 4,000원씩 인상되는 

수준이 기업운송 요율이라고 한다.  

 

소포의 경우에는 0.5kg 이하가 6만 7,000원 정도에서 시작해 매 0.5kg 늘어날 때마다 1만 

2,000~1만 4,000원씩 인상된다. 

 

아. 호텔/식당 

 

1) 호텔 

 

자카르타 호텔들은 대부분 고급호텔들이 대리석으로 장식되어 있어 한국호텔보다도 더 

고급스럽게 느껴지지만 가격대는 좀 더 저렴한 편이며, 여행사를 통해서 예약하면 좀 더 

저렴한 가격에 예약이 가능하다. 

 

ㅇ SHANGRI-LA HOTEL 

- BNI City Complex Jl. Jend Sudirman Kav.1 Jakarta Pusat 

- Phone: (62-21)  5707440 

- Fax: (62-21)  5702657 

- Rooms: 669 

- Class: ☆☆☆☆☆ 

 

ㅇ HOTEL MULIA SENAYAN 

- Jl. Asia Afrika Senayan, Jakarta 

- Phone: (62-21)  5747777 

- Fax: (62-21)  5747888 

- Class: ☆☆☆☆☆ 

 

ㅇ JAKARTA HILTON INTERNATIONAL HOTEL 

- Jl. Gatot Subroto PO .BOX 3315, Jakarta Selatan  

- Phone: (62-21) 5703600, 587981, 583051 

- Fax: (62-21) 5733089, 5733091 

- Rooms: 1130 

- Class: ☆☆☆☆☆  
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ㅇ GRAND HYATT JAKARTA HOTEL 

- 4th Floor Plaza Indonesia Jl. MH Thamrin 28-30 

- PO BOX 4546/JKT 10045 

- Phone: (62-21) 3107400,3901234 

- Fax: (62-21) 334321,3107300 

- Rooms: 450 

- Class: ☆☆☆☆☆ 

 

ㅇ MIDPLAZA INTER-CONTINENTAL HOTEL 

- Jl. Jen. Sudirman Kav.10-11 Jakarta 10220 

- Phone: (62-21) 2510888 

- Fax: (62-21) 2511777, 2512807 

- Class: ☆☆☆☆☆  

 

ㅇ BOROBUDUR JAKARTA HOTEL 

- Jl. Lapangan Banteng Selatan PO.BOX.1329 JKT Jakarta Pusat 

- Phone: (62-21) 3805555, 3440300 

- Fax: (62-21) 380 9595, 359741 

- Rooms: 864 

- Class: ☆☆☆☆☆ 

 

ㅇ LE MERIDIEN JAKARTA HOTEL 

- Jl.Jend Sudirman Kav. 18-20 Jakarta Pusat 

- Phone: (62-21)  5711414, 2513131 

- Fax: (62-21)  5711640 

- Rooms: 267 

- Class: ☆☆☆☆☆ 

 

ㅇ MANDARIN ORIENTAL HOTEL 

- Jl. MH Thamrin PO BOX 3392 Jakarta Pusat 

- Phone: (62-21)  3141307 

- Fax: (62-21)  314860 

- Rooms: 455 

- Class: ☆☆☆☆☆ 

 

ㅇ FOUR SEASON HOTEL 

- Jl. H.R  Rasuna Said, Jakarta 12920 

- Phone: (62-21)  2523456 

- Fax: (62-21)  2524480 

- Class: ☆☆☆☆☆  

 

ㅇ SAHID JAYA HOTEL & TOWER 

- Jl. Jend Sudirman 86 PO BOX 41 Jakarta Pusat 

- Phone: (62-21)  5704444 

- Fax: (62-21)  5733168 

- Rooms: 750 

- Class: ☆☆☆☆☆ 
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ㅇ LE CRISTAL HOTEL 

- Jl. Tarogong Raya 17 Pondok Indah Jakarta Selatan 12430 

- Phone: (62-21)  7507050-60/70 

- Fax: (62-21)  7507110 

- Rooms:  328 

- Class: ☆☆☆☆☆ 

 

ㅇ CENTURY PARK HOTEL 

- Jl. Pintu I Senayan, Jakarta Pusat 

- Phone: (62-21)  5712041 

- Fax: (62-21)  571219-3 

- Rooms:  630 

- Class: ☆☆☆ 

 

ㅇ Quality Hotel(Jakarta Airport Hotel) 

- Terminal 2E, Soekarno-Hatta International Airport, Jakarta 

- Phone: (62-21)559-0008 

- Fax: (62-21)559-0018 

- Class: ☆☆☆ 

 

ㅇ Sheraton Bandara Hotel 

- Soekarno-Hatta International Airport, Jakarta 

- Phone: (62-21)559-7777 

- Fax: (62-21)559-7700 

- Class: ☆☆☆☆☆ 

 

2) 식당 

 

인도네시아 식당에서 계산서 상에 세금과 팁(Tax 밑에 Service로 명시됨)이 미리 포함되어 

나오는 경우가 일반적이며, 만일 팁이 포함되어 있지 않다는 별도의 도장이나 표시가 계산서에 

표기되어 있다면 약 10%를 팁으로 지불하는 것이 관례이다. 

 

� 한식당 

 

자카르타에는 약 80개의 한국식당이 영업을 하고 있다. 음식가격은 탕이나 찌게류는 6~7 

달러로 한국보다는 다소 비싸고, 고기류는 싼 편으로 전체적으로 우리나라와 비슷하다. 

대부분의 한국 식당들은 자카르타 남부와 땅거랑, 찌까랑 등 한국인 및 기업 소재지에 몰려 

있다. 

 

① 자카르타 중부 

 

ㅇ 가 나  

- 주소: Landmark Bid. Ground Floor, JL. Jalan Sudirman No.1 Jakarta 

- TEL: (62-21) 252-0077, (62-21) 571-0909 

- 참고: 복어 요리 전문의 일반식당 
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② 자카르타 남부 
 

ㅇ 대감집 

- TEL. (62-21) 7279-4206 

- 주소: JL. MELAWAI VI/IA (BLOCK M), Jakarta 
 

ㅇ 가효 

- TEL: (62-21) 5289-7044 

- 주소: Jl. Jend. Sudirman, Kav. 52-53 Lot 6 Jakarta Selatan 

- 참고: 곱창, 갈비 전문 
 

ㅇ 마포식당 

- TEL: (62-21) 7279-2479 

- 주소: Jl. Senayan No.19, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

- 참고: 탕종류가 유명함 
 

ㅇ 수라청 (삭제 필요) 

- TEL: (62-21) 527-8721, (62-21) 527-8722 

- JL. Senopati No. 49 Kebayoran Baru, Jakarta 

- 참고: 연회장 구비 
 

ㅇ 청해수산 

- TEL. (62-21) 739-7032 

- 주소: JL. Mahakam 1, No 28 Kebayoran Baru, Jakarta 

- 참고: 해물찜 요리 전문 
 

ㅇ 한국관 

- TEL. (62-21) 726-2703, (62-21) 720-7322 

- 주소: JL JEND SUDIRMAN NO.1, Jakarta (HILTON HOTEL에서 1.5KM) 

- 참고: 외국인들이 많이 찾는 한국식당 
 

ㅇ City Seoul  

- TEL: (62-21) 5289-7506 

- 주소: Jl. Jend. Sudirman, Kav. 52-53 Lot 6 Jakarta Selatan 

- 참고: 깔끔하고 정갈한 일반 한식 
 

ㅇ 설악 추어탕 

- TEL: (62-21) 722-1852 

- 주소: Jl. Senopati Raya No 74.A 

- 참고: 기와집 인테리어의 추어당 및 순대국 전문 
 

2) 중식당    
  

ㅇ 가야성(TEL. (62-21) 720-9355): 한국식 중식당  

ㅇ 늘라얀 (TEL. (62-21) 570-0235) 

ㅇ 밍 가든 (TEL. (62-21) 521-0505) 

ㅇ 드레곤 시티 (TEL. (62-21) 522-1933) 

ㅇ Ahyat Seafood(TEL (62-21) 570-5333) 

ㅇ Cyrstal Jade Palace (TEL (62-21) 574-4888) 
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3) 일식당  

 

ㅇ 김삿갓(TEL (62-21) 722-2230): 사시미, 스시 전문점 

ㅇ Goemon(TEL (62-21) 572-3343): Jal Building 내  

ㅇ Bushido (TEL (62-21) 570-0723): Sahid Jaya 호텔 내 

ㅇ Honzen(TEL (62-21) 570-7796): Midplaza Inter Continental 호텔 내  

ㅇ Kyoka( TEL (62-21) 526-6688) 

ㅇ Kirishima(TEL (62-21) 526-8080): Gran Melia Hotel 내 

ㅇ Asuka(TEL 5798-8888): Marriot호텔 내  

 

4) Steak House 

 

ㅇ Angus House(TEL (62-21) 570-0198) 

ㅇ The Grill(TEL (62-21) 570-6200)   

 

5) 인도네시아 전통 음식 

 

ㅇ Sate Tomang(TEL (62-21) 567-3243): 한국인의 입맛에 맞는 인도네시아 식당 

ㅇ Sari Kuring(TEL (62-21) 515-5302): 한국사람이 많이 찾는 인도네시아 대중 식당 

ㅇ Pondok Laguna(TEL (62-21) 345-9991): 한국사람이 많이 찾는 인도네시아 대중 식당 

ㅇ Kembang Goula(TEL (62-21) 520-5651): 서구식 고급 인도네시아 식당 

ㅇ Sari Bundu(TEL (62-21) 633-0575): 인도네시아의 매운 음식을 대표하는 빠당 음식 

ㅇ Bakmi GM(TEL (62-21) 515-2693): 인도네시아의 인기 국수 체인점 

ㅇ Raja Rasa(TEL (62-21) 7884-3208): 인도네시아 순다 전통 음식 

 

자. 관공서 관행 

 

아직도 매우 낙후된 행정처리체계를 가지고 있으며, 관료적인 성향이 강하다. 자신의 업무 에 

대한 책임 보다는 권리 의식이 강하여 소위 말하는 끗발을 부리려는 경우가 많다. 

 

조직 내부적으로도 이러한 것들이 관행화되어 있어, 예를 들어 어떤 업무에 대해 상급자에 게 

요청을 해도 실무담당자선에서 해결이 안된 경우가 많다. 자신의 업무이지 상급자가 간섭할 

일이 아니라는 태도이다. 

 

또한 이권부서에서는 비리가 공공연하게 성행되고 있어 각종 인허가 사항 및 기업활동 시 

표면에 나타나지 않는 커미션을 항상 10~20% 사전에 계산해 두지 않으면 손실이 발생할 

정도이다. 해외 투자가들이나, 국제기구에서도 인도네시아의 부패문제를 심각한 수준이라고 

말하고 있다. 

 

이에 따라 2004년 10월 취임한 유도요노 대통령은 부정 부패 척결을 정책의 중심 과제로 

삼고 부패방지위원회의 활동을 강화하고 있으며, 2005년 5월에는 부패방지위원회와는 별도로 

대통령 직속으로 부패범죄척결 팀을 구성했다.  

 

부패범죄척결팀은 검찰총장, 경찰 청 장, 재정개발감독청장 등 3인의 고문과 48명의 직원으로 

구성되어 있는데, 부패관련 조사와 수사를 하여 매 3개월마다 대통령에게 결과를 보고하도록 

되어 있다.  
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유도요노 대통령은 부정과 부패가 국가의 최대의 적이라는 인식하에 부정부패를 근절시키기 

위해 노력하고는 있으나, 이 같은 조치의 부작용도 나타나고 있다.  
 

세관 관리들이 수입 화물의 전수 검사를 이유로 통관을 지연시킨다거나, 인허가 관련 관리들이 

위험도가 높아졌다는 이유로 전보다 고액의 뇌물을 요구하는 일도 생기고 있다. 
 

실제 일선에서 사업을 하고 있는 기업인들은 신정부가 부정부패 근절을 위해 노력한 지 2년 

이상이 지났지만 아직 부패가 줄었다는 것을 별로 느끼지 못한다고 말하고 있다. 
 

독일에 소재한 국제 투명성기구가 2007년 10월 27일에 발표한 국가별 부패지수에 따르면 

인도네시아는 10점 만점에 2.3점을 획득 조사대상 180개국 가운데 143위를 기록했다.  
 

이는 2006년보다 13단계 후퇴한 기록이며, 지수도 0.1포인트 하락했다. 아시아 32개국에서도 

25위를 차지한 인도네시아 보다 더 부패한 아시아 국가는 방글라데시, 파푸아뉴기니, 캄보디아 

등으로 났다.  
 

하지만 2005년 이후 국영은행인 Mandiri 은행 총재, 선거관리위원회 위원장, 아체주 주지사, 

BKPM청장, 사법위원회 의원 등 고위직 공무원들이 부정혐의로 구속되는 등 정부의 부패 척결 

의지는 보여지고 있다.  
 

부패 척결이 단기간에 이루어지는 것이 아닌 만큼 일시적이 아닌, 강도 높고 지속적인 조치가 

요구된다고 하겠다. 
 

인도네시아 정부는 일반 공무원 급여를 두 배 가까운 수준으로 인상해 공무원 처우를 대폭 

개선하면서, 부정부패 단속을 강화하는 당근과 채찍을 모두 활용하고 있는 중이다.  
 

2009년에는 현지 부실은행인 센츄리 은행을 회생시키기 위해 경영자금을 지원해 주면서 일부 돈이 

정치권으로 흘러 들어갔다는 스캔들이 터지면서 현 정부의 부패척결 의지를 퇴색시키기도 했다.  

 

차. 공휴일 
 

1) 2012 년 공휴일  
 

ㅇ 1월 1일(일): New Year's Day 

ㅇ 1월 23일(월): Chinese New Year(구정) 

ㅇ 2월 5일(일): Birth of Prophet(마호메트 탄신일) 

ㅇ 3월 23일(금): Hindu Day of Silence (힌두교 신년) 

ㅇ 4월 06일(금): Good Friday  

ㅇ 5월 06일(일): Waisak Day(석가탄신일) 

ㅇ 5월 17일(목) : 예수승천일 

ㅇ 5월 18일(금): 단체휴일 

ㅇ 6월 17일(수): 마호메트 승천일 

ㅇ 8월 17일(금): 인도네시아 독립기념일  

ㅇ 8월 19일(일)~20일(월): 르바란 휴일 

ㅇ 8월 21일(화)~8월22일(수): 단체휴일 

ㅇ 10월 26일(금): Eid al Adha  

ㅇ 11월 15일(목)~16일(금): Islamic New Year(회교 신년) 

ㅇ 12월 25일(화): 성탄절  

ㅇ 12월 24일(월) : 단체 휴일  



 

인도네시아-168 

 

2) 참고사항 

 

인도네시아 정부는 명절과 주말 사이에 낀 샌드위치 데이는 단체휴가일로 정하여, 공휴일은 

아니지만 연가에서 공제하고 단체로 휴가를 주도록 권하고 있다. 공무원은 모두 휴무하며, 

회사들도 생산성이 떨어지기 때문에 정부의 권고를 수락, 대부분 휴가를 주고 있다. 

 

또한 라마단 금식기간이 끝나는 르바란 휴일은 공식적으로 2일이나 정부는 르바란 전 1일, 

후2일에 집단 휴가를 주도록 권하고 있다. 이 또한 발리 폭탄테러 이후 생긴 것으로 관광업을 

회복시키기 위한 것이다.  

 

이에 따라 르바란 휴일 2일, 집단 휴가 3일에 토, 일요일까지 더하면 통상 8~9일의 

휴가기간이 된다. 이때는 우리의 설날처럼 민족 대이동이 일어나 자카르타 시내가 텅텅 비게 

된다. 2011년 르바란 휴일은 8월 30일(화), 31일(수)이지만 정부권장휴가사용일(Cuti 

Bersama)이 앞 뒤로 발표될 수 있어, 동 기간이 포함되어 있는 주에는 비즈니스 출장을 

피하는 것이 좋다. 라마단 기간은 보통 매년 10일씩 앞당겨 진다. 

 

카. 여행시 유의사항 

 

인도네시아인은 대부분 회교도들로써 왼손을 불결하게 여기기 때문에 악수, 물건수수 등 

타인과 접촉할 때 오른손을 사용하고, 머리를 만지는 것을 싫어하며 술에 취하는 것은 불손한 

행위로 여긴다. 

 

특히 작은 현지식당에 갔다가 화장실에 볼일을 보러 들어갈 경우, 화장지 없이 받아 놓은 

수돗물로 뒤처리를 하게 되어있는 경우가 있으므로 항상 휴지를 휴대하고 다니는 것이 좋다. 

왼손으로 화장지 없이 뒤처리를 하고 물로 씻는 경우가 있다 보니 식사나 악수에 왼손을 

사용하지 않는 면도 있다. 

 

수돗물은 식수로 사용 불가하므로 음료수는 AQUA, ADES, OASIS등 상표의 밀봉된 것을 

마시고 식당에서 음료수에 얼음을 타 마시는 것은 가급적 자제하는 것이 좋다. 식당에서는 

‘WATER’라고 말하는 것보다 ‘AQUA’라고 부르는 것을 쉽게 알아 듣는다. 원래 AQUA는 

브랜드 명이지만 이제는 거의 생수를 의미하는 일반 명사가 되었다.  

 

장이 약한 사람은 현지식당에서 날채소를 먹는 것도 금하는 것이 좋다. 깨끗하지 않은 물로 

채소를 씻는 일이 있기 때문이다.  

 

또한 인도네시아가 열대지방임에도 불구하고 추워서 감기에 걸리는 여행객들이 많다. 

호텔방이나 사무실의 에어컨이 너무 세서 냉방병에 걸리기 때문이다. 따라서 호텔방에서 

취침할 시는 자기 전에 온도를 조정해 놓거나 에어컨을 끄는 것이 좋다.  

 

여성의 미모나 치장에 대한 언급을 삼가야 하고, 대낮에도 외국인을 대상으로 한 노상절도 

혹은 소매치기가 간혹 발생하므로 주의해야 하며 특히 저녁에 홀로 외출하는 것은 자제하는 

것이 바람직하다. 

 

전압은 220V 이므로 휴대 전기용품 사용시 주의하고 봉사료의 경우, 공항 또는 호텔의 

포터에게는 짐 1개당 5,000루피아 정도 팁을 지불해야 하니 사전에 잔돈을 준비해 두는 것이 

바람직하다. 식당 Bill에는 대개 10%의 봉사료가 포함되므로 별도 팁이 필요하지 않다. 그러나 
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식당에 따라서는 Bill에 ‘No Service Charge’라고 적혀 나오는 수가 있는데, 이는 팁을 

안받는다는 뜻이 아니고 팁이 계산서에 포함되어 있지 않다는 뜻이니 10% 미만의 팁을 주는 

것이 좋다. 

 

인도네시아 방문기념으로 현지식당(유명식당 제외)에서 인도네시아 음식을 맛보고자 

하는 경우가 있는데 인도네시아식당은 비위생적인 곳이 많으므로 삼가는 것이 좋다. 특히 

인도네시아는 조류독감 다발지역으로 자카르타에서 여러 명이 사망하였으니 개인 위생에 

특별히 주의해야 한다. 조류독감은 열이 많이 나고 호흡에 곤란을 겪는 증세를 보이니 이러한 

증세가 나타나면 바로 병원으로 간다. 또한 댕기열도 인도네시아의 풍토병이라고 할 수 있으니 

가급적 모기에 물리지 않도록 주의한다. 

 

자카르타 시내는 교통 혼잡이 심하여 시간 예측이 쉽지 않으므로 시간 약속이 있는 경우 

충분한 여유를 가지는 것이 좋으며, 대중교통을 이용해야 할 경우 택시를 이용하고, 택시 중 

에서도 우리의 모범택시에 해당하는 검정색 대형 Silver Bird 택시를 이용할 것을 권한다. 택시 

요금은 비싸지 않아 자카르타 시내에서 1시간을 타도 미화로 10달러를 넘지 않는다. 

대중교통으로 버스가 비교적 많이 있으나, 요금이 2,500루피아인 도시 고속버스 Trans 

Jakarta나 3,500루피아인 버스웨이 버스 정도만 외국인이 탈 수 있고 나머지 시내버스는 매우 

혼잡하고, 낡고, 소매치기도 많아 외국인이 타는 것은 피하는 것이 좋다. 

 

타. 유용한 연락처  

 

* 국가번호 62, 자카르타 지역번호 21 

 

ㅇ 인도네시아 주재 한국대사관 

- 주소: The Plaza Office Tower 30th floor, JL.M.H Thamrin Kav, 28-30 JAKARTA PUSAT, 

INDONESIA 

- 전화: 62-21-2992-2500 

- 대사: 김영선 

 

ㅇ KOTRA 자카르타 무역관 

- 주소: Suite 2102,Wisma GKBI, JL. Jendral Sudirman Kav.28,Jakarta 

- 전화: 62-21-574-1522 

- 팩스: 62-21-572-2187, 62-21-572-2204 

- 무역관장: 김재한 

 

ㅇ 한국무역보험공사 

- 주소: Suite 2104,Wisma GKBI, JL. Jendral Sudirman Kav.28,Jakarta 

- 전화: 62-21-570-5565 

- 팩스: 62-21-574-1470 

- 소장: 이도열 

 

ㅇ 석유공사 

- 주소: 17th Floor, Gedung BRI II, JL. Jendral Sudirman No. 44-46,Jakarta 

- 전화: 62-21-5793-2517 

- 팩스: 62-21-5793-2519 

- 지사장: 김익중 
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ㅇ KOICA  

- 주소: The Plaza Office Tower 20th floor, JL.M.H Thamrin Kav, 28-30 JAKARTA PUSAT, 

INDONESIA 

- 전화: 62-21-2992-1900 

- FAX: 62-21-2992-2102 

- 소장: 최성호 

 

ㅇ 외환은행 

- 주소: 20TH FL Wisma GKBI, JL. Jendral Sudirman Kav.28,Jakarta 

- 전화: 62-21-574-1030  

- FAX: 62-21-570-7189 

- 은행장: 조종수 

 

ㅇ 수출입은행 

- 주소: Menara Mulia 2007, JL. Gatot Subroto Kav. 9-11,Jakarta 

- 전화: 62-21-525-7261  

- FAX: 62-21-525-7260 

- 은행장: 임경종 

 

ㅇ 우리은행 

- 주소: BRI II BLDG., 11TH FL., JL.Jendral Sudirman, JAKARTA 

- 전화: 62-21-571-3366/8  

- FAX: 62-21-571-3369 

- 은행장: 김경희 

 

ㅇ 대한항공 

- 주소: 7TH WISMA BANK DHARMALA, JL.Jendral Sudirman KAV.28, JAKARTA 

- 전화: 62-21-521- 2180 

- FAX: 62-21-521-2179 

- 지점장: 최재경 

-  

ㅇ 기타 인도네시아 내 주요 연락처 

- 대사관 당직전화: 62-21-811-852-446 

- 국제전화 신청: 101, 104 

- 국제전화: 102 

- 시내전화 안내: 108 

- 경찰(일반범죄): 110 

- 서울직통전화: 001-82-(지역번호)+전화번호 / 01017-82-(지역번호)+전화번호 

- 재인도네시아한인회: 62-21-521-2515 

- 한국병원: 62-21-5296-1522/24 

- 서울 메디칼 센터: 62-21-799-1333 

- 뉴월드 메디칼 클리닉: 62-21-7279-3809 

- 한국 국제학교: 62-21-844-4961 

- 블루버드택시 호출: 62-21-794-1234 
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ㅇ 주요 호텔 연락처 

- Hyatt: 62-21-390-1234 

- Hilton Hotel: 62-21-573-8011, 62-21-570-3600 

- Hotel Mulia Senayan: 62-21-574-7777 

- Sahid Jaya Hotel: 62-21-570-4444 

- Mandarin Hotel: 62-21-314-1407 

- Hotel Intercontinental Midplaza: 62-21-251-0888 

- Hotel Shangrila: 62-21-570-7440 

- Marriott Hotel: 62-21-5798-8888 
 

파. 기타 유용한 정보 
 

1) 주요 쇼핑센터 
 

자카르타 시내의 주요 쇼핑센터로는 최고급 쇼핑로로 자카르타 남부 스나얀 지역에 소재한 

인플라자스나얀이나 스나얀시티 쇼핑몰이 가장 각광을 받고 있으며, 이에 필적할 만한 고급 

쇼핑몰로 자카르나 남부 뽄독인다 지역의 뽄독인다 쇼핑몰이 있다.  
 

이들 쇼핑몰에는 세계적인 브랜드의 특판매장들이 대부분 입주해 있어 어느 국제도시에 

뒤지지 않은 고급 쇼핑몰을 형성하고 있다. 
 

그러나 출장자들이나 방문객들이 주로 찾는 쇼핑몰은 자카르타의 명동이라 할 수 있는 블록엠 

지역의 ‘빠사라야’백화점과 자카르타 지역의 세종로라 할 수 있는 탐린 지역의 ‘사리나’ 

백화점을 들 수 있다. 이 두 백화점은 관광객들이 기념품이나 선물로 많이 찾는 전통 공예품과 

폴로셔츠 그리고 전통 의상인 바틱을 전문적으로 취급하는 쇼핑몰이다. 
 

2) 특산물 
 

인도네시아의 특산물로는 의류로는 전통 정장인 바틱이 대표적이며, 공예품으로는 

목공예품이나 은세공품, 우각(소뿔) 조각 등이 유명하며, 보석으로는 남양 진주와 은제품이 

좋다.  
 

또한 현지에서 즐기기에는 다양한 과일류(과일의 왕 두리안, 과일의 여왕 망기스 등)와 현지 

음식으로 닭, 소, 염소 꼬치구이가 한국사람들에게 인기이다. 
 

하. 관광 명소 
 

1) 독립기념탑(MONAS) 
 

자카르타 중심부 땀린가에 위치하고 있는 이 탑은 독립기념광장 정중앙에 위치하고 있으며, 

정방형의 음을 나타내는 대(臺)위에 양을 나타내는 탑을 조화시킨 건축물이다. 1945년 8월 

17일 인도네시아의 독립을 기념하기 위해 제작된 이 탑의 높이는 137m이며, 탑의 꼭대기는 

불꽃 모양의 황금으로 도금되어 있다. 이 황금불꽃은 1995년에 독립 50주년을 기념하기 위해 

도금된 금의 양을 34KG에서 50KG으로 증축했다. 탑의 상층부에는 전망대가 있어서 내부의 

엘리베이터로 올라가 볼 수 있으며, 날씨가 좋은 날에는 바다를 볼 수도 있다. 탑의 하층부 

지하에는 역사이전의 시대부터 인도네시아 고대왕국, 네덜란드와 일본의 지배, 독립 

과정까지의 과정이 파노라마식으로 꾸며져 있다. 또한 그 위층에는 수카르노 초대 대통령과 

하타부통령이 선언했던 독립선언문이 소장되어 있고 선언 당시 음성도 직접 들을 수 있다. 

관람시간은 08:30~1700이다.  
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2) 독립광장(MERDEKA SQUARE) 

 

독립기념탑을 중심으로 워싱턴 광장을 표본으로 만들어진 이 광장은 방사선상으로 뻗어 

있으며, 푸른 잔디와 나무들로 어우러진 자카르타 시민들의 휴식처이기도 하다. 매주 일요일 

아침에는 조깅을 하거나 자전거를 타는 이들, 태권도를 배우는 사람들을 볼 수 있다. 이곳은 

무료 공원이며 사진 찍기도 좋은 장소여서 많은 사람들의 발길이 끊이지 않는 곳이다. 

 

3) 대통령궁(ISTANA PRESIDENT) 

 

1942년까지 화란 총독에 의해 사용되다 독립 후 대통령의 공관으로 사용되었던 이 궁은 

네덜란드 지배 당시 총독부의 궁전이었으나 지금은 외국에서 오는 국빈을 대접하는 파티 등에 

사용되고 있으며, 해마다 독립기념일인 8월17일에는 궁전 앞 뜰에서 기념식이 성대하게 

개최된다. 이 건물은 전체가 흰색으로 되어 있어, 밤이 되면 건물에 불이 밝혀져 한층 더 

아름답게 보인다. 

 

4) 회교사원(Masjid ISTIQLAL) 

 

이슬람 교도들이 90% 이상인 인도네시아에서는 어느 곳을 가나 회교사원들이 많이 있다. 그 

중에서도 가장 규모가 크고 화려한 사원이 바로 이곳이다. 아시아권 최대의 사원이며 전 

세계적으로 3번째로 큰 곳이다. 초대 대통령인 수카르노 대통령의 재임 기간인 1961년에 

건설이 시작되어 1978년 수하르토 대통령 시절에 완성된 거대한 사원으로서 이 나라가 이슬람 

국가임을 나타내는 상징적인 곳이기도 하다. 기존구조로는 거대한 여러 개의 큰 기둥을 

비롯해서 회교사원의 기본양식인 둥근 탑과 뾰족한 철탑도 가지고 있다. 매주 금요일 오후 

1시경에는 많은 이슬람 신자들이 합동 예배하는 모습도 볼 수 있으며, 매년 이슬람의 최대 

행사인 르바란에는 대통령도 이곳에서 예배를 본다. 

 

5) 국립박물관(MUSEUM PUSAT) 

 

이 박물관은 1862년 네덜란드 식민지시대에 착공하여 1967년에 완공되었다. 그 당시에는 

'BATAVIAACSH GENOOTSCHAP VAN KJNSTEN EN WETENSCHAPPEN'(인도네시아 문화를 

사랑하는 인도네시아 거주 네덜란드인의 모임) 이라고 불렸다.  

독립 후 1979년 5.28일 “인도네시아 국립 박물관”으로 이름을 바꾸고 전시품목도 더욱 

다양하게 보충했다. 이 박물 관의 주요 전시내용은 선사시대 도구 '피테칸트로프스 

에렉투스(자바원인)'의 두개골을 비롯 하여 돌도끼, 토기, 동물의 뼈, 가죽으로 만든 연장 등 

고고학적 발굴품, 고대 화폐, 역사적 물품, 각 지방문화 물품, 각종 미술품 등이 전시되어 있다. 

관람시간은 화, 수, 목, 일요일 08:30~14:30까지, 금요일은 08:30~11:30까지, 토요일은 

08:30~13:30까지이고 월요일은 휴관이다.  

 

6) 안쫄 유원지(ANCOL) 

 

1967년에 완성된 총면적 552Ha의 대규모 종합유원지로서 정식 명칭은 (TAMAN IMPIAN JAYA 

ANCOL)이다. 아이부터 어른까지 누구든지 즐길 수 있도록 골프장, 요트장, 볼링장, 수영장 

등의 스포츠 시설과 나이트클럽, 디스코텍, 노래방, 마사지실 등의 성인 오락 시 설과 수족관, 

놀이동산 등의 아이들을 위한 시설 등 다양한 시설을 골고루 갖추고 있는 인도네시아가 

자랑하는 대표적인 유원지이다. 해안을 끼고 있는 이 유원지는 남녀노소 구분없이 즐거운 

하루를 보낼 수 있는 최적의 장소로 자카르타인들에게 널리 알려져 있다. 
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7) 따만미니 인도네시아 

 

흔히 '따만미니'로 불리는 이곳 민속촌의 정확한 명칭은 'TAMAN MINI INDONESIA INDAH'이다. 

번역하면 '아름다운 인도네시아의 작은 공원'이 된다. 이 공원은 1970년대 초 수하르토 

대통령의 부인인 이부 틴 수하르토 여사의 제안으로 건설이 시작되었다.  

 

특별한 관광 명소가 없는 자카르타에서 가장 각광 받는 관광명소로 자리잡은 이곳은 모든 

자카르타 방문객들의 필수코스로 여겨지고 있으며, 또한 인도네시아 초중고 학생들이 한번은 

꼭 오게 되는 견학코스로도 유명하다. 

 

'여기에 오면 인도네시아의 모든 것을 알 수 있다'라는 캐치프레이즈에 걸맞게 100Ha를 넘는 

넓은 공간 내에 인도네시아 27개 주 각 지방의 문화 및 주거, 의상 등을 전체적으로 엿볼 수 

있게 해놓았다. 또 공원 중앙에는 큰 인공호수가 있으며, 그 안에는 인도네시아의 지도 모양을 

한 인공 섬들이 지도처럼 꾸며져 있다.  

 

짧은 시간이나마 이곳을 관람하게 되면, 인도네시아를 한눈에 볼 수 있을 뿐만 아니라 이 

나라를 이해하는데 도움이 된다. 관람시간은 09:00~1700까지 이고 월요일은 휴관이다.  

 

8) 수하르토 박물관(Purna Bhakti Pertiwi) 

 

수하르토 대통령 재직 시절 국내외 인사들로부터 받은 선물을 전시하고 있는 박물관이다. 오랜 

기간 동안 큰 권력을 행사한 대통령이어서 상아제품, 도자기, 공예품 등 수천 점의 진귀한 

물건들이 전시되어 있어 한번 볼 만하다.  

 

특히 따만미니 인도네시아와 바로 붙어 있어 따만 미니와 함께 관람하기가 아주 용이하다. 

그리고 박물관 현관에는 수하르토 대통령의 출생부터 대통령시절 업적까지 일대기를 파노라마 

형식으로 목판에 조각하여 전시하고 있어 인도네시아 역사를 아는데도 도움이 된다. 따만미니 

바로 옆에 있다. 관람시간은 09:00~17:00까지 이고 월요일은 휴관이다.  

 

9) 보고르 식물원(Kebun Bayar Bogor) 

 

자카르타에서 약 60km 거리에 위치하며 87ha의 공원 안에 인도네시아와 세계 각지의 

희귀식물 1만 5,000여 종이 전시되어 있다. 관람 시간은 08:00~17:00까지 이다.  

 

10) 따만 사파리(Taman Safari) 

 

뿐짝 산 기슭에 위치한 자동차를 타고 동물들을 볼 수 있는 동물원이며, 외부에는 별도의 

어린이 동물원과 놀이공원이 소재해 있다. 그러나 휴일에는 교통체증이 아주 심하니 주의 해야 

한다. 관람시간은 평일 09:00~17:00, 휴일 08:30~17:30이다.  

 

11) 반둥 화산 및 온천 

 

해발 2,096m 높이에 거대한 분화구가 있는 서부자바 최대의 화산이 있으며, 산기슭에 노천 

온천을 즐길 수 있는 레저타운이 형성되어 있다. 자카르타에서 자동차로 약 3시간 소요된다. 
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12) 족자카르타(Yokjakarta) 

 

자카르타에서 비행기로 한 시간 거리에 있는 인도네시아의 고도(古都)이다. 한국의 경주에 

비교되는 곳으로 많은 불교사원과 힌두사원들이 혼재해 있다. 가장 대표적인 사원으로는 세계 

7대 불가사의 중 하나라는 불교사원인 보르부드르 사원과 가장 아름다운 힌두사원이라는 쁘람 

바난 사원을 들 수 있다. 또 족자카르타는 아직도 왕(Sultan)이 있는 곳으로 왕이 주지사를 

맡고 있다.  

 

그 밖에 인도네시아의 전통 직물인 바틱공장과 은세공품 가공 공장 등을 둘러볼 수 있다. 

자카르타에서 아침에 가서 오후 늦게 돌아오는 당일치기 관광이 가능하다. 그러나 2006년 5월 

족자카르타 인근에서 발생한 지진으로 쁘람바난 사원 일부가 훼손되어 안타까움을 주고 있다. 

또한 인근의 활화산인 머라피가 6월까지 분출위험이 높았으나 최근에 위험이 줄어들면서 

오히려 화산관광을 하려는 관광객들이 몰리고 있는 상황이다. 
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9. 주요 전시회 개최일정  
 

전시회명 International Education Fair 2012 

기간 7 Jan 2012 - 8 Jan 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Merak Room 1,2,3 

주관사 Ikatan Konsultan Pendidikan Internasional Indonesia (IKPII) 

연락처 TEL (62-21) 572-1018 FAX (62-21) 572-2483 

 

전시회명 Trend Furniture 2012 

기간 14 Jan 2012 - 23 Jan 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A+B 

주관사 Rumah Promosi Indonesia, PT 

연락처 TEL (62-21) 829-3444~7 FAX (62-21) 829-3448 

 

전시회명 International Islamic Expo 2011. The 6th Umra-Haji & Islamic Tourism 

기간 20 Jan 2012 – 22 Jan 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendra Wasih Room 1/1 

주관사 Alia Indah Wisata, PT 

연락처 TEL (62-21) 8660-8950 FAX (62-21) 8660-8948 

 

전시회명 Grand Wedding Expo 2012 

기간 27 Jan 2012 - 29 Jan 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3 

주관사 Panorama Convex, PT 

웹사이트 www.panorama-convex.com 

연락처 TEL (62-21) 2556-5000 FAX (62-21) 2556-5005 

 

전시회명 Indonesia International Education & Training Expo 2012 

기간 16 Feb 2012 - 19 Feb 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1, 2, 3 

주관사 Wahyu Promo Citra, PT 

연락처 TEL (62-21) 789-2938 FAX (62-21) 789-0647 

 

전시회명 Indonesia Fashion Week 2012 

기간 23 Feb 2012 - 26 Feb 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1, 2, 3, Cendrawasih 

Room1/1, Plenary Hall (whole) 

주관사 Asosiasi Perancang Pengusaha Mode Indonesia (APPMI) 

연락처 TEL (62-21) 7591-3912;750-8781 FAX (62-21) 7591-3912;750-8781 
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전시회명 Mega Bazaar Computer & Focus 2012 

기간 29 Feb 2012 – 4 March 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, All Rooms 

주관사 Dyandra Promosindo, PT 

연락처 TEL (62-21) 829-3444~7 FAX (62-21) 829-3448 

 

전시회명 Life Style Expo 2012 

기간 15 Mar 2012 – 17 Mar 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Hongkong Trade Development Council 

연락처 TEL (62-21) 392-6867 FAX (62-21) 391-5564 

 

전시회명 ASTINDO Travel & Holiday Fair 2012 

기간 16 Mar 2012 – 18 Mar 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendra Wasih Room 1/1 

주관사 ASTINDO 

연락처 TEL (62-21) 570-7154 FAX (62-21) 570-4980 

 

전시회명 Adikriya Indonesia and Furniture & Interior Indonesia 2012 

기간 7 Mar 2012 – 11 Mar 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A+B 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 830-9716 FAX (62-21) 829-8004; 831-3073 

 

전시회명 Deep & Extreme 2012 

기간 29 Mar 2012 – 1 Apr 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1, 2 , 3 

주관사 Exhibition Network Indonesia, PT 

웹사이트 www.xnetindonesia.com 

연락처 TEL (62-21) 532-8878 FAX (62-21) 532-2974 

 

전시회명 AGRINEX 2012 

기간 30 Mar 2012 – 1 Apr 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Hall A & B 

주관사 Putri Cahaya Kharisma, PT (Performax) 

연락처 TEL (62-21) 782-0523 FAX (62-21) 782-0901 

 

전시회명 Indo Green & Forestry Expo 2012 

기간 5 Apr 2012 - 8 Apr 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3 

주관사 Wahyu Promo Citra, PT 

연락처 TEL (62-21) 789-2938 FAX (62-21) 789-0647 
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전시회명 International Furniture Expo 2012 

기간 7 Apr 2012 - 15 Apr 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A+B 

주관사 Misty Total Media, PT 

연락처 TEL (62-21) 8370-1142~3 FAX (62-21) 829-0092 

 

전시회명 International Green Building Technology Expo 2012 

기간 11 Apr 2012 – 13 Apr 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1, 2, 3 

주관사 Green Building Council Indonesia 

웹사이트 www.gbcindonesia.org 

연락처 TEL (62-21) 3777-0037 FAX (62-21) 734-3133  

 

전시회명 The 4th International Indonesia CBM Conference & Exhibition 2012 (IndoCBM) 

기간 18 Apr 2012 – 19 Apr 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendrawasih Room 1/1 

주관사 Indomedia Gemilang Komunikasi, PT 

연락처 TEL (62-21) 8379-5203  FAX (62-21) 8379-5302  

 

전시회명 Renovation Expo 2012 

기간 18 Apr 2012 - 22 Apr 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Panorama Convex 

웹사이트 www.panorama-convex.com 

연락처 TEL (62-21) 2556-5000 FAX (62-21) 2556-5005 

 

전시회명 INACRAFT 2012 

기간 25 Apr 2012 - 29 Apr 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, All Rooms 

주관사 Mediatama Binakreasi, PT 

웹사이트 www.ptmediatama.com 

연락처 TEL (62-21) 489-6942 FAX (62-21) 489-3056 

전시회명 IICE Expo & Forum 2012 

기간 2 May 2012 – 5 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1, 2, 3, Lower lobby meeting rooms 

주관사 Infrastructure Asia, PT 

웹사이트 www.indonesiainfrastructure.org 

연락처 TEL (62-21) 391-3037 FAX (62-21) 391-3349 
 

전시회명 Asia Infratructure 2012 

기간 2 May 2012 – 5 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, AssemblyHall B 

주관사 Infrastructure Asia, PT 

웹사이트 www.indonesiainfrastructure.org 

연락처 TEL (62-21) 391-3037 FAX (62-21) 391-3349 
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전시회명 Jakarta International Jewellery Fair 2012 

기간 2 May 2012 – 5 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendra Wasih Room 1/1 

주관사 Indonesia Jewellery Fair 

연락처 TEL (62-21) 572-3707~8 FAX (62-21) 572-7636 
 

전시회명 ICT Expo 2012 

기간 May 3, 2012 – May 5, 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall B 

주관사 Indobiz Connection, PT 

웹사이트 www.indobiz.biz 

연락처 TEL (62-21) 781-8954 FAX (62-21) 781-8954 
 

전시회명 REI Expo 2012 

기간 5 May 2012 – 13 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindoexpo.com 

연락처 TEL (62-21) 390-0735 FAX (62-21) 390-0736 
 

전시회명 Lab Indoneia 2012 

기간 8 May 2012 – 10 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1, 2, 3 

주관사 PT Prakarsa Sinergi Utama 

웹사이트 http://ptprakarsa.com/ 

연락처 TEL (62-21) 5290-6587  FAX (62-21) 5290-6587  

전시회명 The International Conference & Exhibition on Palm Oil 2012  

기간 9 May 2012 – 11 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Main Lobby 

주관사 Bimatama Inka 

웹사이트 www.bimatama-inka.co.id 

연락처 TEL (62-21) 3190-9775; 3392-7958; 392-7523 FAX (62-21) 392-7961 

 

전시회명 Indomedicare 2012 

기간 16 May 2012 – 19 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall B 

주관사 Kristamedia Pratama, PT 

웹사이트 www.kristamedia.com 

연락처 TEL (62-21)  FAX (62-21) 

 

전시회명 Made in Indonesia Expo & Conference 2012 

기간 16 May 2012 – 19 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Debindo Multi Adhiswati, PT 

웹사이트 www.debindoexpo.com 

연락처 TEL (62-21) 390-0735 FAX (62-21) 390-0736  
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전시회명 Indobuildtech 2012 

기간 20 May 2012 – 24 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 390-0735 FAX (62-21) 390-0736 

 

전시회명 36th IPA Annual Exhibition 2012 

기간 23 May 2012 – 25 May 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A 

주관사 Indonesia Petroleum Association 

웹사이트 www.ipa.or.id 

연락처 TEL (62-21) 515-5959 FAX (62-21) 5140-2545 

 

전시회명 INACLEAN 2012 

기간 28 May 2012 – 3 Jun 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Kakaktua Room, Nuri Room 1 & 2 

주관사 Kerabat Dyan Utama, PT (RADYATAMA) 

웹사이트 www.radyatama.com 

연락처 TEL (62-21) 392-6867 FAX (62-21) 392-6092 

전시회명 Agro Food Expo 2012 

기간 30 May 2012 – 3 Jun 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A 

주관사 Wahyu Promo Citra, PT 

연락처 TEL (62-21) 789-2938 FAX (62-21) 789-0647 

 

전시회명 Gebyar Wisata Nusantara 2012  

기간 30 May 2012 – 3 Jun 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A+B 

주관사 Wahyu Promo Citra, PT 

연락처 TEL (62-21) 789-2938 FAX (62-21) 789-0647 

 

전시회명 International Franchise & Business Concept 2012 

기간 1 Jun 2012 – 3 Jun 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendrawasih Room 1/1, Plenary Hall 

(whole) 

주관사 Debindo Mitra Dyantama, PT 

웹사이트 www.debindodyantama.com 

연락처 TEL (62-21) 3199-6167 FAX (62-21) 3199-6170 

 

전시회명 Indonesia Computer Festival 2012 & Indoneia Cellular Show 2012 

기간 6 Jun 2012 - 10 Jun 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, All Rooms 

주관사 Dyandra Promosindo, PT 

웹사이트 www.dyandra.com 

연락처 TEL (62-21) 3199-6077 FAX (62-21) 3199-6177/6277 
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전시회명 Thailand Exhibition 2012 

기간 14 Jun 2012 - 17 Jun 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3 

주관사 Royal Thai Embassy 

연락처 TEL (62-21) 3190-1363 FAX (62-21) 3190-1360 

 

전시회명 The World Philatelic Exhibition (World Stamp Exhibition) 

기간 18 Jun 2012 – 24 Jun 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendrawasih room 1/1 

주관사 Indonesian Philatelist Association (PFI) 

연락처 TEL (62-21) 386-1788 FAX (62-21) 351-8710  

 

전시회명 Grand Wedding Expo 2012 

기간 22 Jun 2012 – 24 Jun 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3 & Plenary Hall 

(whole) 

주관사 Panorama Convex 

웹사이트 www.panorama-convex.com 

연락처 TEL (62-21) 2556-5000 FAX (62-21) 2556-5005 

  

전시회명 Indobuildtech 2012 

기간 27 Jun 2012 – 1 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 390-0735 FAX (62-21) 390-0736 

 

전시회명 Indonesia Banking Expo 2012 

기간 27 Jun 2012 – 1 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1, 2, 3 & Lower Lobby 

Meeting Rooms 

주관사 PERBANAS (Indonesian Bank Association) 

웹사이트 www.perbanas.org 

연락처 TEL (62-21) 522-3038   FAX (62-21) 522-3037   

 

전시회명 KADIN Indonesia 

기간 27 Jun 2012 – 1 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Debindo Mitra Dyantama, PT 

웹사이트 www.debindodyantama.com 

연락처 TEL (62-21) 3199-6167 FAX (62-21) 3199-6170 
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전시회명 INDOLIVESTOCK 2012 

기간 4 Jul 2012 – 6 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A+B 

주관사 Napindo Media Ashatama, PT 

웹사이트 www.napindo.com 

연락처 TEL (62-21) 865-0962~3 FAX (62-21) 865-0963 

 

전시회명 INDOLIVESTOCK Forum 2012 

기간 4 Jul 2012 – 6 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A+B 

주관사 Napindo Media Ashatama, PT 

웹사이트 www.napindo.com 

연락처 TEL (62-21) 865-0962~3 FAX (62-21) 865-0963 

 

전시회명 Chemical Exhibition & Chemical Engineering Conference (INACHEM/INASAL 2012) 

기간 11 Jul2012  – 13 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A+B 

주관사 Wahyu Promo Citra, PT 

연락처 TEL (62-21) 789-2938 FAX (62-21) 789-0647 

 

전시회명 ICRA 2012 

기간 18 Jul 2012 – 22 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A+B 

주관사 Misty Total Media, PT 

연락처 TEL (62-21) 8370-1142~3 FAX (62-21) 829-0092 

 

전시회명 Indobuildtech 2012 

기간 18 Jul 2012 – 22 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cenderawasih room 1/1 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 830-9716 FAX (62-21) 829-8004; 831-3073 

 

전시회명 Pameran Ketahanan Nasional 2012 

기간 19 Jul 2012 – 22 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3 

주관사 Persada Multi Cendekia, PT 

연락처 TEL (62-21) 8378-5878 FAX (62-21) 8378-7396 
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전시회명 Kampung UKM 2012 

기간 25 Jul 2012 – 30 Jul 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Main Lobby, Plenary Hall (whole) 

주관사 Mediatama Binakreasi, PT 

웹사이트 www.ptmediatama.com 

연락처 TEL (62-21) 489-6942 FAX (62-21) 489-3056 

전시회명 Indonesia Furniture Show 2012 

기간 28 Jul 2012 – 5 Aug 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 830-9716 FAX (62-21) 829-8004; 831-3073 

 

전시회명 Jakarta Wedding Festival 2012 

기간 3 Aug 2012 – 5 Aug 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Kerabat Dyan Utama, PT (RADYATAMA) 

웹사이트 www.radyatama.com 

연락처 TEL (62-21) 392-6867 FAX (62-21) 392-6092 

  

전시회명 Fashion & Craft 2012 

기간 8 Aug 2012 – 12 Aug 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A+B 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 830-9716 FAX (62-21) 829-8004; 831-3073 

 

전시회명 Turkish Export Product Fair 2012 

기간 30 Aug 2012 – 2 Sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendrawasih room 1/1 

주관사 Embassy of The Republic of Turkey 

연락처 TEL (62-21) 522-9515 FAX (62-21) 522-9513 

 

전시회명 Indonesia Maritime Expo 2012 

기간 5 Sep 2012 – 7 Sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Asse,mbly 1,2,3 

주관사 Panorama Convex 

웹사이트 www.panorama-convex.com 

연락처 TEL (62-21) 2556-5000 FAX (62-21) 2556-5005 
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전시회명 Desain ID 2012 

기간 5 Sep 2012 – 8 sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Dyandra Promosindo, PT 

웹사이트 www.dyandra.com 

연락처 TEL (62-21) 3199-6077 FAX (62-21) 3199-6177/6277 

전시회명 KADIN World Moslem 2012 

기간 12 Sep 2012 – 16 Sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 830-9716 FAX (62-21) 829-8004; 831-3073 

 

전시회명 Private Label & Contract Manufacturing 2012 

기간 13 Sep 2012 – 16 Sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Plenary Hall (whole) 

주관사 Panorama Convex 

웹사이트 www.panorama-convex.com 

연락처 TEL (62-21) 2556-5000 FAX (62-21) 2556-5005 

 

전시회명 Franchise & License Expo 2012 

기간 14 Sep 2012 – 16 Sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3 

주관사 Panorama Convex 

웹사이트 www.panorama-convex.com 

연락처 TEL (62-21) 2556-5000 FAX (62-21) 2556-5005 

 

전시회명 ICC Conference & Expo 2012 

기간 18 Sep 2012 – 19 sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Lower Lobby pre function 

주관사 Dyandra Promosindo, PT 

웹사이트 www.dyandra.com 

연락처 TEL (62-21) 3199-6077 FAX (62-21) 3199-6177/6277 

 

전시회명 International Conference & Expo on Construction 2012 (ICE-ON) 

기간 18 Sep 2012 – 20 Sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Main Lobby 

주관사 Bimatama Inka 

웹사이트 www.bimatama-inka.co.id 

연락처 TEL (62-21) 3190-9775; 392-7523; 3392-7958 FAX (62-21) 392-7961 
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전시회명 World Tobbaco Asia 2012 

기간 20 Sep 2012 – 21 Sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall B 

주관사 Quartz Business Media, Ltd 

웹사이트 www.worldtobacco.co.uk 

연락처 TEL (44) 1737 855 024 FAX (62-21) (44) 1737 855 024 
 

전시회명 IKPII Education Expo 2012 

기간 22 Sep 2012 – 23 Sep 2012 

장소 
Balai Sidang Jakarta Convention Center, Lower Lobby meeting rooms & pre 

function 

주관사 Ikatan Konsultan Pendidikan Internasional Indonesia (IKPII) 

연락처 TEL (62-21) 572-1018 FAX (62-21) 572-2483 
 

전시회명 Property Expo 2012 

기간 22 Sep 2012 – 30 Sep 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Rumah Promosi Indonesia, PT 

연락처 TEL (62-21) 829-3444~7 FAX (62-21) 829-3448 
 

전시회명 Indocraft 2012 

기간 3 Oct 2012 – 6 Oct 2012 

장소 
Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3, Cendrawasih room 

1/1, Main Lobby, Plenary Hall (whole) 

주관사 Debindo Mitra Dyantama, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 830-9716 FAX (62-21) 829-8004; 831-3073 
 

전시회명 Gifts & Premium 2012 

기간 11 Oct 2012 – 13 Oct 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendrawasih Room 1/1 

주관사 Indobiz Connection, PT 

웹사이트 www.indobiz.biz 

연락처 TEL (62-21) 781-8954 FAX (62-21) 781-8954 
 

전시회명 Indonesia Geopatial  Technology Exhibition 2012 

기간 11 Oct 2012 – 14 Oct 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Assembly Hall 1,2,3 

주관사 Mediatama Binakreasi, PT 

웹사이트 www.ptmediatama.com 

연락처 TEL (62-21) 489-6942 FAX (62-21) 489-3056 
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전시회명 Inovation of Agriculture/plantation Expo (ENIP) 2012 

기간 18 Oct 2012 – 21 Oct 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendrawasih Room 1/1 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 830-9716 FAX (62-21) 829-8004; 831-3073 

 

전시회명 REI Expo 2012 

기간 20 Oct 2012 – 28 Oct 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Debindo Multi Adhiswasti, PT 

웹사이트 www.debindoexpo.com 

연락처 TEL (62-21) 390-0735 FAX (62-21) 390-0736 

 

전시회명 Cosmobeaute Indonesia 2012 

기간 21 Oct 2012 – 23 Oct 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3 

주관사 Prakarsa Sinergi Utama, PT 

연락처 TEL (62-21)7590-2647;7590-6812 FAX (62-21) (62-21) 769-1865 

 

전시회명 INDOCOMTECH & JMCS 2012 

기간 31 Oct 2012 – 4 Nov 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, All Rooms 

주관사 Dyandra Promosindo, PT 

웹사이트 www.dyandra.com 

연락처 TEL (62-21) 3199-6077 FAX (62-21) 3199-6177/6277 

 

전시회명 Desain ID 2012 

기간 5 Nov 2012 – 11 Nov 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Dyandra Promosindo, PT 

웹사이트 www.dyandra.com 

연락처 TEL (62-21) 3199-6077 FAX (62-21) 3199-6177/6277 

 

전시회명 PERSI congress & Hospital Expo 2012 

기간 7 Nov 2012 – 10 Nov 2012 

장소 
Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3; Main Lobby; 

Exhibition Hall A, Lower Lobby Pre-function 

주관사 Okta Sejahtera Insani, PT 

웹사이트 www.okta.co.id 

연락처 TEL (62-21) 5367-7981~2 FAX (62-21) 5367-7983 



 

인도네시아-186 

 

전시회명 Indoneisa Logistic Summit 2012 

기간 21 Nov 2012 – 25 Nov 2012 

장소 
Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cenderawasih room 1/1, Merak room 

1,2,3 Plenary Hall (whole) 

주관사 Kerabat Dyan Utama, PT (RADYATAMA) 

웹사이트 www.radyatama.com 

연락처 TEL (62-21) 392-6867 FAX (62-21) 392-6092 

 

전시회명 Indonesia Maternity & Baby Expo 2012 

기간 21 Nov 2012 – 25 Nov 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3 

주관사 Panorama Convex 

웹사이트 www.panorama-convex.com 

연락처 TEL (62-21) 2556-5000 FAX (62-21) 2556-5005 

 

전시회명 Jakarta Furniture Fair 2012 

기간 24 Nov 2012 – 2 Dec 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall A & B 

주관사 Mediatama Binakreasi, PT 

웹사이트 www.ptmediatama.com 

연락처 TEL (62-21) 489-6942 FAX (62-21) 489-3056 

 

전시회명 Indonesia Investment 2012 

기간 28 Nov 2012 – 2 Dec 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Cendrawasih room 1/1 

주관사 Mediatama Binakreasi, PT 

웹사이트 www.ptmediatama.com 

연락처 TEL (62-21) 489-6942 FAX (62-21) 489-3056 

 

전시회명 Wedding Celebration Festival 2012 

기간 28 Nov 2012 – 2 Dec 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3  

주관사 Kerabat Dyan Utama, PT (RADYATAMA) 

웹사이트 www.dyandra.com/content.php?go=scompany 

연락처 TEL (62-21) 392-6867 FAX (62-21) 392-6092 
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전시회명 WIC's Annual Charity BAZAAR  

기간 5 Dec 2012 – 6 Dec 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall B 

주관사 Women's International Club (WIC) 

연락처 TEL (62-21) 526-3302~3 FAX (62-21) 526-3301 

 

전시회명 International Indonesia Security Expo 2012 

기간 5 Dec 2012 – 7 Dec 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2.3 

주관사 PT Royalindo Expoduta 

웹사이트 www.royalindo.com 

연락처 TEL (62-21) 314-0982 FAX (62-21) 3193-4470 

 

전시회명 Automodified 2012 

기간 6 Dec 2012 – 9 Dec 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall B 

주관사 HNR Promosindo, PT 

연락처 TEL (62-21) 751-3507 FAX (62-21) 780-8179  

 

전시회명 CRAFINA 2012 

기간 12 Dec 2012 – 16 Dec 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Exhibition Hall a & B 

주관사 Mediatama Binakreasi, PT 

웹사이트 www.ptmediatama.com 

연락처 TEL (62-21) 489-6942 FAX (62-21) 489-3056 

 

전시회명 Lifestyle & Hobby Expo 2012 

기간 12 Dec 2012 – 16 Dec 2012 

장소 Balai Sidang Jakarta Convention Center, Assembly Hall 1,2,3 

주관사 Debindo Mitra Dyantama, PT 

웹사이트 www.debindo.com 

연락처 TEL (62-21) 830-9716 FAX (62-21) 829-8004; 831-3073 

 

전시회명 Jakarta Mega Wedding Festival 2012 

기간 13 Jan 2012 – 15 Jan 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall D 

주관사 Cantik Mega Sukses, PT 

웹사이트 www.cantik-bridal.com 

연락처 TEL (62-21) 6220-2202 FAX (62-21) 626-1080 
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전시회명 Jakarta Kemayoran Wedding Festival 2012 

기간 24 Feb 2012 – 26 Feb 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall D 

주관사 Cantik Mega Sukses, PT 

웹사이트 www.cantik-bridal.com 

연락처 TEL (62-21) 6220-2202 FAX (62-21) 626-1080 

 

전시회명 IFMAC (International Furniture Manufacturing Component Show) 2012 

기간 11 Mar 2012 – 14 Mar 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall C2 

주관사 Wahana Kemalaniaga Makmur , PT 

웹사이트 www.wakeni.com 

연락처 TEL (62-21) 5366-0804 FAX (62-21) 532-5890 

 

전시회명 International Furniture Craft & Fair Indonesia 2012 (IFFINA) 

기간 11 Mar 2012 – 14 Mar 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A,B,C1,D & Open space 

주관사 Kerabat Dyan Utama, PT 

웹사이트 www.radyatama.com 

연락처 TEL (62-21) 392-6867 FAX (62-21) 392-6092 

 

전시회명 INAPA, IIBT, INATRONICS, INABIKE, Heavy Equipment 2012 

기간 28 Mar 2012 – 31 Mar 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A,B,C,D  

주관사 Global Expo Management, PT 

웹사이트 www.gem-indonesia.net 

연락처 TEL (62-21) 5435-8118  FAX (62-21) 5435-8119  

 

전시회명 7th Indopower 2012 

기간 4 Apr 2012 – 6 Apr 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A2 & A3 

주관사 Conference & Exhibition Management Service Ltd 

웹사이트 www.cems.com.sg 

연락처 TEL (65-6) 278-8666  FAX (62-6) 278-4077 

 

전시회명 Indoplas, Indopack, Indoprint 2012 

기간 11 Apr 2012 – 14 Apr 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A 

주관사 Wahana Kemalaniaga Makmur , PT 

웹사이트 www.wakeni.com 

연락처 TEL (62-21) 5366-0804 FAX (62-21) 532-5890 
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전시회명 Indo Intertex 2012 (the 10th Indonesia International Textile and Garment Machinery & 

Accessories Exhibition) 

기간 19 Apr 2012 – 22 Apr 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A & D 

주관사 Peraga Nusantara Jaya Sakti, PT 

웹사이트 www.peragaexpo.com 

연락처 TEL (62-21) 649-3717 FAX (62-21) 639-0062 

 

전시회명 Conbuild Indoesia 2012 & Renewables Indonesia 2012 

기간 2 May 2012 – 5 May 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A, D1 & Open space 

주관사 MMI Asia Pte Ltd 

웹사이트 www.mmiasia.com 

연락처 TEL (62-21) 5367-2346 FAX (62-21) 5367-3307 

 

전시회명 Jakarta Kemayoran Wedding Festival 2012 

기간 4 May 2012 – 6 May 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall D 

주관사 Cantik Mega Sukses, PT 

웹사이트 www.cantik-bridal.com 

연락처 TEL (62-21) 6220-2202 FAX (62-21) 626-1080 

 

전시회명 Inamarine, Inacoating, IIML 2012 

기간 28 Mar 2012 – 31 Mar 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A2 & A3  

주관사 Global Expo Management, PT 

웹사이트 www.gem-indonesia.net 

연락처 TEL (62-21) 5435-8118  FAX (62-21) 5435-8119  

 

전시회명 Indo Leather & Footware 2012 (ILF 2012) 

기간 10 May 2012 – 13 May 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall B & C1 

주관사 Kristamedia Pratama, PT 

웹사이트 www.kristamedia.com 

연락처 TEL (62-21) 634-5861 FAX (62-21) 634-0141 

 

전시회명 

Indo Icon 2012 (Indonesia International Trade Fair for Construction Vehicles Building 

and Mining Machinery) and Indo Bimex 2012 (Indonesia International Trade Fair for 

Building Materials and Technology) 

기간 17 May 2012 – 20 May 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall B & Open space 

주관사 Peraga Nusantara Jaya Sakti, PT 

웹사이트 www.peragaexpo.com 

연락처 TEL (62-21) 649-3717 FAX (62-21) 639-0062 
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전시회명 Indonesia Cosmetic Ingredients 2012 

기간 21 May 2012 – 23 May 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall D2 

주관사 Perkosmi DKI - Jaya 

웹사이트 www.perkosmi.com 

연락처 TEL (62-21) 5290-6886 FAX (62-21) 5290-6886 

 

전시회명 2012 China Technical Equipment & Commodities Exhibition 

기간 23 May 2012 – 26 May 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall C2 

주관사 Wahana Kemalaniaga Makmur , PT 

웹사이트 www.wakeni.com 

연락처 TEL (62-21) 5366-0804 FAX (62-21) 532-5890 

 

전시회명 ICES 2012 (International Consumer Electronic Show) 

기간 24 May 2012 – 26 May 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A1 

주관사 Pelita Promo Internusa, PT 

웹사이트 http://ices.pelitapromo.com 

연락처 TEL (62-21) 5366-0804 FAX (62-21) 532-5887 

 

전시회명 Indoautomotive 2012, Indobike 2012, Auto Tuning & Modification Indonesia 2012 

기간 24 May 2012 – 26 May 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A2 & A3 

주관사 Wahana Kemalaniaga Makmur , PT 

웹사이트 www.wakeni.com 

연락처 TEL (62-21) 5366-0804 FAX (62-21) 532-5890 

 

전시회명 Indonesia-China Machinery and Electronics Products Exhibition 2012 

기간 24 May 2012 – 26 May 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall B1 & B2 

주관사 Peraga Nusantara Jaya Sakti, PT 

웹사이트 www.peragaexpo.com 

연락처 TEL (62-21) 649-3717 FAX (62-21) 639-0062 

 

전시회명 Textech International Expo 2012 & Dye+Chem 2012 

기간 31 May 2012 – 3 Jun 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A2 & A3 

주관사 Conference & Exhibition Management Service Ltd 

웹사이트 www.cems.com.sg 

연락처 TEL (65-6) 278-8666 FAX (62-6) 278-4077 
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전시회명 Indomax 2012 (10th Indonesia Machinery Exhibition) 

기간 31 May 2012 – 3 Jun 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall B 

주관사 Mass Komunikasi, PT 

웹사이트 www.indomass.com 

연락처 TEL (62-21) 3890-1094 FAX (62-21) 3890-1098 

 

전시회명 Jakarta Fair 2012 

기간 14 Jun 2012 – 15 Jul 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, All Halls 

주관사 Jakarta International Expo, PT 

웹사이트 www.jiexpo.com 

연락처 TEL (62-21) 2664-5000 FAX (62-21) 6570-0010 

 

전시회명 The 20th Indonesia International Motor Show  

기간 20 Sep 2012 – 30 Sep 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, A,B,C,D,E, open space 

주관사 Dyandra Promosindo, PT 

웹사이트 www.dyandra.com 

연락처 TEL (62-21) 392-6867 FAX (62-21) 391-5564 
 

전시회명 Food Ingredients (Fi) Asia 2012 

기간 3 Oct 2012 – 5 Oct 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall D 

주관사 UBM Asia (Indonesia) 

웹사이트 www.ubmasia.com 

연락처 TEL (62-21) 729-2662 FAX (62-21) 729-3539 

 

전시회명 Plastic & Rubber Indonesia 2012 

기간 10 Oct 2012 – 13 Oct 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A,B,C,D 

주관사 Pamerindo Indonesia, PT 

웹사이트 www.pamerindo.com 

연락처 TEL (62-21) 316-2001  FAX (62-21) 316-1981  

 

전시회명 27th Trade Expo Indonesia 2012 

기간 17 Oct 2012 – 21 Oct 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A,B,C,D,E & Open space 

주관사 BPEN Indonesia (NAFED/DGNET) 

웹사이트 www.nafed.go.id 

연락처 TEL (62-21) 2352-8601 FAX (62-21) na 
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전시회명 Jakarta Kemayoran Wedding Festival 2012 

기간 26 Oct 2012 – 28 Oct 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall D 

주관사 Cantik Mega Sukses, PT 

웹사이트 www.cantik-bridal.com 

연락처 TEL (62-21) 6220-2202 FAX (62-21) 626-1080 

 

전시회명 Carnival Wisata Travel Fair 

기간 26 Oct 2012 – 28 Oct 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall C & D1, Open space 

주관사 Abby Global Network, PT 

연락처 TEL (62-21) 2886-8111 FAX (62-21) 2886-8111 

 

전시회명 All Industrial, All Print, Inter Office, IndoLED, IndoSign 2012 

기간 26 Oct 2012 – 28 Oct 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall B & C 

주관사 Kristamedia Pratama, PT 

웹사이트 www.kristamedia.com 

연락처 TEL (62-21) 634-5861 FAX (62-21) 634-0140 

전시회명 Indo Defence, Indo Aerospace & Indo Marine 2012 Expo & Forum 

기간 7 Nov 2012 – 10 Nov 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A & D 

주관사 Napindo Media Ashatama, PT 

웹사이트 www.napindo.com 

연락처 TEL (62-21) 865-0962 FAX (62-21) 865-0963 
 

전시회명 Glasstech Asia 2012 (tentative date) 

기간 15 Nov 2012 – 17 Nov 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall D1 & D2 

주관사 Royalindo Expoduta, PT & Conference & Exhibition Management Service Ltd 

웹사이트 www.royalindo.com 

연락처 TEL (62-21) 314-0982 FAX (62-21) 3193-4470 
 

전시회명 Indo World Ceramic Fair (Tentative date) 

기간 15 Nov 2012 – 17 Nov 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall C2 

주관사  

웹사이트  

연락처 TEL (62-21)  FAX (62-21)  

 

전시회명 Interfood, Allpack, IPEX, Allplas, Agrindo, FIS 2012 

기간 21 Nov 2012 – 24 Nov 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A,B,C,D 

주관사 Kristamedia Pratama, PT 

웹사이트 www.kristamedia.com 

연락처 TEL (62-21) 634-5861 FAX (62-21) 634-0140 
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전시회명 Manufacturing Indonesia Series 2012: Plastics & Rubber Indonesia 2012, Propak 

Indonesia Series 2012, Printing Indonesia 2012 

기간 5 Dec 2012 – 8 Dec 2012 

장소 Jakarta International Expo Kemayoran, Hall A,B,C,D 

주관사 Pamerindo Indonesia, PT 

웹사이트 www.pamerindo.com 

연락처 TEL (62-21) 316-2001  FAX (62-21) 316-1981  
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10. 유관기관 웹사이트  
 

� 인도네시아 정부기관 

 

Supreme State Institutions   

People's Consultative Assembly www.mpr.go.id 

House of Representative www.dpr.go.id 

Board of The Region Representative www.dpd.go.id 

Supreme Audit Board www.bpk.go.id 

Supreme Court www.mahkamahagung.go.id 

Constitution Court www.mahkamahkonstitusi.go.id/ 

Corruption Erradicate Comission www.kpk.go.id/ 

Judicial Comission www.komisiyudisial.go.id 

Coordinating ministers   

Coordinating Minister for Legal, Political dan Security 

Affairs 

www.polkam.go.id 

Coordinating Minister for the Economy www.ekon.go.id/ 

Coordinating Minister for People's Welfare www.menkokesra.go.id 

Departmental ministers   

Minister of Home Affairs www.depdagri.go.id 

Minister of Foreign Affairs www.deplu.go.id 

Minister of Defense www.dephan.go.id 

Minister of Law and Human Rights www.depkumham.go.id 

Minister of Finance www.depkeu.go.id 

Minister of Energy and Natural Resources www.esdm.go.id 

Minister of Industry www.depperin.go.id 

Minister of Trade www.depdag.go.id 

Minister of Agriculture www.deptan.go.id 

Minister of Forestry www.dephut.go.id 

Minister of Transportation www.dephub.go.id 

Minister of Maritime Affairs and Fisheries www.dkp.go.id 

Minister of Labor and Transmigration www.nakertrans.go.id/ 

Minister of Public Works www.pu.go.id 

Minister of Health www.depkes.go.id 

Minister of National Education www.depdiknas.go.id 

Minister of Social Services www.depsos.go.id 

Minister of Religious Affairs www.depag.go.id 

Minister of Information and Communication www.depkominfo.go.id 

Minister or Culture and Tourism www.budpar.go.id 
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Non Departemental Government Institutions   

National Institute of Public Administration www.lan.go.id 

Central Bank of Indonesia www.bi.go.id 

National Archives www.ica.org 

The National Civil Service Agency www.bkn.go.id 

National Library www.digilib.pnri.go.id 

Central Agency of Statistics www.bps.go.id 

Agency for National Standarization www.bsn.or.id 

Agency for Nuclear Energy Control www.bapeten.go.id 

Agency for National Nuclear Energy www.batan.go.id 

State Secrets Institute  

Agency for National Family Planning Coordinating www.bkkbn.go.id 

The Institute of National Space and Aviation www.lapan.go.id/ 

Agency for Coordination of Survey and National Mapping www.bakosurtanal.go.id 

Finance Supervision and Development Board www.bpkp.go.id 

Indonesian Institute of Sciences www.lipi.go.id 

Financial Capital Investment Coordinating Board www.bkpm.go.id 

Agency for National Land Affairs www.bpn.go.id/ 

Agency for Control of Medicine and Food www.pom.go.id/ 

National Endurance Institution  www.lemhannas.go.id 

National Defence Council www.pom.go.id/ 

State Ministry   

State Minister for Research and Technology www.ristek.go.id 

State Minister for Cooperatives and Small and Medium 

Enterprises 

www.depkop.go.id 

State Minister of the Environment www.menlh.go.id 

State Minister for Women Empowerment www.menegpp.go.id 

State Minister  for Making Efficient Use of the State 

Apparatus 

www.menpan.go.id 

State Minister  for Development Acceleration of Left 

Behind Regional 

www.kemenegpdt.go.id 

State Minister for the National Development Planning www.bappenas.go.id 

State Minister for Agency of State www.bumn-ri.com 

State Minister for People Housing www.kemenpera.go.id 

State Minster for Youth and Sports Affairs www.kemenegpora.go.id 

 


