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요 약

과거 중동사태 후 수출 성장세1.

□ 걸프전 및 이라크전은 우리 수출에 호재로 작용

전쟁전 활발하던 수출이 전쟁중 얼어붙었다가 개월 정도의 회복기를 거쳐 큰6ㅇ

폭의 성장세로 전환

금번에도 복구 관련 품목 수요가 늘어날 전망이며 민심 수습차원에서 각국정부,ㅇ

가 생활소비재 무상지급 임금 인상 등 조치를 취하고 있어 소비재 수요도 확대,

전망

중동정세 안정화로 새로운 시장 확대 기회2.

리비아에서 내전이 계속되고 있으나 기타 지역은 비교적 안정을 되찾고 있□

어 새로운 시장 확대 기회로 작용할 것으로 전망

품목별로는 복구수요경기부양책 관련품목 시기적으로는 금년 하반기 이후 국, ,ㅇ ․
별로는 등 산유국가에 대한 진출이 유망GCC

중동정세 안정화 추세는 우리기업의 중동 진출 호기로 작용할 전망으로 진출 노ㅇ

력을 보다 적극적으로 추진해야 할 시점

민주화사태에 따른 기회와 위협3.

제조산업 육성과 분야 투자 확대 경기부양책의 적극적인 추진 공공분SOC , ,□

야 민영화 추진 가속 등

사회불안요인 여전히 지속 서구권 국가 기업의 영향력 증대 기업들의 이슬, /□

람과 중동 전문가 및 현지정보 부족

중동시장 진출 시 빠른 시장 접근과 충분한 이해 필요4.

민주화 사태를 중동진출의 호기로 활용하기 위한 한 발 빠른 접근이 필요□

특수한 중동시장의 종교 문화 상관행 등 충분히 알고 접근해야한다,□
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I 조사 배경

중동민주화 사태 장기화에 따른 진출여건 점검 및 대응전략 도출□

과거 유사사례 걸프 및 이라크 및 현지 시장여건 변화에 비추어 우( )戰 戰ㅇ

리 진출여건 변화와 방향을 점검하고 대응전략을 도출

II 조사 요지

과거 중동사태 걸프전 이라크전 도 우리 수출에 호재로 작용( , )□

기계류 등 복구수요 관련 품목 위주로 수출 급증ㅇ

복구수요경기부양책으로 시장 확대 전망 수출 및 프로젝트 수주 호기□ →․
중동민주화 시장 선점을 위한 발 빠른 마케팅 노력 필요‘Post ’ㅇ

III 과거 중동 사태 시 수출동향

현 중동 민주화사태와 상황이 유사한 걸프전 및 이라(‘91.1.17.-2.28.)◇

크전 은 우리 수출에 호재로 작용한바 있음(‘03.3.20.-5.1.)

전쟁전 활발하던 수출이 전쟁중 얼어붙었다가 개월 정도의 회복기를 거6ㅇ

쳐 큰 폭의 성장세로 전환

전쟁기 수축기 회복기 성장기 패턴- ( )『 → → 』

품목별로는 기계류 모포류 등 복구 관련품목과 무기류의 증가세가 가장,ㅇ

두드러진 특징

장식품 등 불요불급 품목은 매우 부진 일반 소비재는 보통- ,

금번에도 복구 관련 품목 수요가 늘어날 전망이며 민심 수습차원에서 각,◇

국정부가 생활소비재 무상지급 임금 인상 등 조치를 취하고 있어 소비재,

수요도 확대 전망



중동민주화 중동진출 새 활로 된다Post ,

- 3 -



Kotra Executive Brief 11-009

- 4 -

걸프전 시 대중동 수출 현황1. (1991.1.17.-2.28.)

걸프전 당시 대중동 수출은 전쟁기인 월에는 수출이 각각1, 2 -22.6%,▲☐
감소되는 등 급속히 얼어붙었으나 회복기인 월부터 월까지-11.9% 3 8▲

는 완만한 증가세 월평균 증가 를 보였으며 성장기인 월부터 익( 2.8% ) 9▲

년 월까지는 증가율이 에 달함8 28.6%

품목별로는 기계류 섬유류의 증가세가 두드러졌음,☐
연간 수출액이 만 불을 상회하는 품목으로서 증가율이 높았던 품목은100ㅇ

모포 경작기계 화학기계 화(162,975.4%), (24,265.9%), (14,237.2%),

물선 농기계 부품 변압기 등 전후복(8,250%), (6,699.2%), (1,408.3%)

구 관련 품목과 무기류 였음(32,543.6%)

예술품 가발모조눈썹 등 불요불급한 제품은 수출이 매( 91.1%), ( 60.1%)ㅇ – ․ –
우 부진하였고 일반소비재는 보통 수준

이라크전 시 대중동 수출 현황2. (2003.3.20.-5.1.)

이라크전 당시 대중동 수출은 전쟁기인 월에는 수출이 각각3, 4, 5▲☐
증가하는데 그쳤으나 회복기인 월부터 월까12.7%, 13.5%, 9.6% 6 11▲

지는 월평균 증가하였으며 성장기인 월부터 익년 월까지는14.3% 12 11▲

로 증가26.1%

품목별로는 년 걸프전 때와 마찬가지로 기계류의 증가세가 가장 높았음‘91☐
연간 수출액이 만 불을 상회하는 품목으로서 증가율이 높았던 품목은100ㅇ

항공기부품 아연제품 방적사 기초유분(1,518.7%), (392.5%), (270.2%),․
합섬원료 선박해양구조물 등과 무기류(240.5%), (206.4%), (152.0%)

였음(438.2%)

금은백금 귀금속장식품 가발모조눈썹 등( 95.0%), ( 35.3%), ( 26.4%)ㅇ ․ ․ – – ․ –
불요불급 제품과 일반 소비재는 걸프전 당시와 유사한 상황
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이라크시장에 대한 수출은 경제제재 해제 후 급신장3. UN

의 대 이라크 경제제재 기간 중 수출실적은 매우 미미한 편이지만 제재UN☐
이후 큰 폭으로 성장

품목별로는 제재가 해제된 년 기준으로 만불 이상 수출 품목 중2004 100☐
승용차 화물차 자동차부품 건설중장비(252.1%), (206.9%), (262.6%),

의약품 등임(325.8%), (18.5%)
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리비아에서 내전이 계속되고 있으나 기타 지역은 비교적 안정을 되찾고◇

있어 새로운 시장 확대 기회로 작용할 것으로 전망

ㅇ 품목별로는 복구수요경기부양책 관련품목 시기적으로는 금년 하반기 이후, ,․
국별로는 등 산유국가에 대한 진출이 유망GCC

중동정세 안정화 추세는 우리기업의 중동 진출 호기로 작용할 전망으로ㅇ

진출 노력을 보다 적극적으로 추진해야 할 시점

품목별 유망분야1.

걸프전 이라크전 때와 마찬가지로 복구 관련품목이 수출확대 유망,☐

치안 악화에 따른 보안시스템 실내 활동시간이 늘어나는데 따른 홈씨어터, /ㅇ

대형 기기 가라오케 등의 수출이 유망AV /

또 중동인들의 시선이 이나 알 자지라 등 위성방송에 몰리면서 위성CNNㅇ

방송수신기 수요도 늘어날 전망

리비아 내전이 진정되어 현지정세가 더욱 안정되는 경우에는 건설플랜트ㅇ ․
분야에서 발주 물량이 쏟아질 것으로 예상됨 특히 유가 인상에 따라 중동.

각국 정부에서 경쟁적으로 유전 및 천연가스전 개발에 나설 것으로 예상되

어 밸브 피팅 스틸파이프 튜빙 등 유전 관련 품목의 수요 확대가 예상됨, , ,

경기부양책 관련 품목도 유망분야☐

민심수습을 위한 경기부양책에 실시에 따른 자동차 가전 의류 등의 생, ,ㅇ ▲

활소비재 건자재 건설기계 등 주택건설 관련 품목 의약품 의료장비, ,▲ ▲

등 의료 관련 품목도 시장이 확대될 전망

IV 중동민주화 진출 전망Post
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시기별 유망분야2.

단기적 유망분야 분기 분기(2011.2 ~3 )☐
가전제품 통신제품 자동차 의류 등 소비재, , ,ㅇ

긴급 공공사업 관련 품목ㅇ

사례 북부 에미레이츠의 전력담수화 프로젝트( #1) UAE ․
주요사업 세부내역※

샤자 지역을 제외한 북부 개 에미레이츠에 전력 공급- (Shajah) 4 1,300MW

샤자에 전력 공급을 위한 송 배전망 구축 억불- 700MW . (1.4 )

및 에 발전소 기 건설 각각- Kalba(400Kv) Khor Fakkan(132Kv) 2 ( 1.4

억불 천만불, 6 )

간 파이프라인 설치 억불- Kalba - Dibba (100km, 2.5 )

에미레이츠에 파이프라인 건설 천 만불 등- Um Al Quwain (60km 8 200 )

사례 사우디 젯다 홍수복구 프로젝트( #2)

주요내용 억불 규모 댐 및 운하 건설 및 보수 하수도 공사 등(20 ) : - -※

중장기적 유망분야 분기부터(2011.4 )☐
발전 상하수도 도로 공항 등 건설플랜트 분야, , ,ㅇ ․

월 기준 개국과 이란 이라크에서 계획 및 진행 중인 프로젝트2011.3 , GCC 6 ·※

는 총 조불 규모2.6

건설플랜트 프로젝트에 소요되는 각종 기자재ㅇ ․
건설 기자재장비 철강제품 스텐레스 강관 플라스틱 파이프- : , ,․
플랜트 기자재 열교환기 냉각기 밸브 플랜지 변압기- : , , , ,

건설중장비 크레인 타워 콘크리트 믹서기 휠로더 포크레인- : , , ,

주택건설 분야ㅇ

사우디와 알제리는 년까지 각각 백만호 주택건설 예정2014 2※

병원건설 및 위탁경영 의약품의료장비 수출 등 의료분야,ㅇ ․



Kotra Executive Brief 11-009

- 8 -

※ 는 년까지 천 병상 추가 쿠웨이트는 년까지 천 병상 추가U.A.E. 2015 9 , 2016 3 ,

사우디는 년까지 개의 종합병원 및 개의 진료소 건설 예정2014 117 750

국가별 유망분야3.

오일머니 유입증가로 투자여력이 큰 산유국의 시장 확대 가능성이 크고 진출☐
가능성도 높음

산유국은 민심 수습차원에서 생활소비재 무상지급 임금인상 등의 조치를,ㅇ

취하고 있어 소비자 가처분 소득이 상승 소비수요가 확대될 전망,

→ 시중에 현금이 풀리면서 가전제품 통신제품 자동차 의류 등 다양한 소비재에 대한, , ,

소비증대 예상

지속적인 경제성장 기반을 마련하기 위한 전력 항만 공항 통신 주택 등· · · ·ㅇ

투자도 활발해질 전망SOC

비산유국은 재원부족 등으로 수요 부진이 지속될 가능성 많음☐
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중동 각국 주요 경기부양책[ ]

자료원 중동지역: KBC

국가명 경기부양책

사우디

주택청 예산 억불 부동산개발기금 억불 증자40 , 107 (3.17.)ㅇ
공공부문 종사자 임금 인상15%ㅇ
사회보장혜택 가구 수 확대ㅇ
저소득계층 대상 집수리 및 수도 전기요금 보조금 지급·ㅇ

U.A.E

기초생필품 가격을 개월간 최대 인하1 40% (3.1.)ㅇ
전력 및 담수부문에 약 억불 긴급 투자15.5 (3.4.)ㅇ

ㅇ중소기업 지원을 위한 칼리파 펀드 기금확대‘ (Khalifa Fund)’
- 현재 억 디람 억 에서 억 디람 억 으로 규모 확대10 ($2.7 ) 20 ($5.4 )

이라크
무기구입예산 억불을 식량구입 및 배급예산으로 전환9 (2.24)ㅇ
발전설비확충 서민주택건설에 억불 배정, 257 (3.24.)ㅇ

쿠웨이트
개월간 식품 무상제공13 (1.19.)ㅇ

각 가정당 만원 씩 총 억 지급KD1,000(400 ) $40 (1.19.)ㅇ

오만
최저임금 인상 민간부문 자국민 대상43% ( , )ㅇ
공무원 재정지원 국립고등교육기관 학생대상 추가수당 지급,ㅇ

알제리
청년 우선 고용정책ㅇ
총 백만호 주택건설 조기시행2 (3.31.)ㅇ
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민주화 사태를 중동진출의 호기로 활용하기 위한 한 발 빠른 접근☐
중소기업의 경우 대체시장 발굴이 더디고 중동시장에 대해 관망 추세, ,ㅇ

모든 것이 정상화되고 나면 우리기업들이 들어갈 여지가 적기 때문에 한 발ㅇ

빠른 시장 접근이 요구됨

특수한 중동시장 충분히 알고 접근해야,☐
중동의 종교 문화 상관행 등 우리와 다른 내용을 숙지하고 접근해야 함, ,ㅇ

중동시장 이해를 이해서는 중동 전문 수출기업의 바이어 발굴 및 관리ㅇ

를 경청하는 것도 권장되는 방법임Know-how

중동 민주화 사태 발생국가 바이어에 대해서는 대금 결제 등을 종용하기 보ㅇ

다는 바이어 가족의 신변안전 등을 걱정하는 진정한 파트너의 모습이 필요

기회요인 위협요인

일자리 창출을 위한 제조산업 육성ㅇ

과 분야 투자 확대SOC

민생안정을 위한 각종 경기부양책의ㅇ

적극적인 추진

금융 통신 등 공공분야 민영화 추,ㅇ

진 가속

민주화 이행으로 제도절차의 투명화ㅇ ․
비즈니스 환경 개선→

사회불안요인 여전히 지속ㅇ

실업률 인종민족갈등 테러위( , ,高 ․
험 등)

민주화 사태를 계기로 서구권ㅇ

국가 기업의 영향력 증대/

기업들의 이슬람과 중동 전문가ㅇ

및 현지정보 부족

V 민주화사태에 따른 기회와 위협

VI 우리기업 유의사항
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< 중동 전문 수출기업인들이 말하는 마케팅 유의사항 >

마케팅 유의사항【 】

① 중산층이 취약한 시장 품질보다 구매경험브랜드에 대한 신뢰가: ․ 높음

군중심리까지 가세 남이 사면 나도 산다( )→

사 사례<B > 한번 수입한 바이어가 일전에 수입한 바 있는 동일한 제품을 동일한“

박스규격 포장지 및 색상 모두 그대로 수입하고 싶다, ”

즉 아무리 좋은 제품일지라도 위험을 감수하지 않는다,•

서두르지 마라 중동 상인들은 밀고 당기는 것을 즐긴다② →

한국인은 만나자 마자 상담에 돌입하는 공격형으로 얻는 게 없다-

- 바이어에게 초대 받았을 때 시간 정도 식사와 커피를 마시며 가족의, 2 안부를 묻는

등 주변 이야기 후에 조심스럽게 상담을 시작해야한다

마찬가지로 바이어가 한국을 방문했을 때 집안의 연장자를 소개하고 남자 가- , ,

족들과 식사를 같이 하면 효과 만점이다

사 사례<B > 한국기업인들이 리비아 출장 시 통상 박 일 정도 체류3 4 하면서 트리

폴리 에 많은 바이어와 상담주선을 요청한다 그러나 당사는 개KBC . 2

사 바이어 만나는데 박 일을 투자 한다6 7

• 바이어 집안 어른도 만나야 되고 바이어와 가족 이야기도 해야 한다,

능숙한 영어가 좋지만은 않다 중동 바이어는 영어가 능숙하지 않다( )③

단어를 나열하더라도 바이어가 알아듣기 쉬운 영어가 최고다→

등 쉽고 단순한 영어가 최고- Yes, No, Give me the money

사 사례<B > 년 리비아 출장 시 트리폴리 에서 능숙한 영어로 바이어2010 KBC 에게 프리

젠테이션하는 기업인이 있었다 직원이 다시 아랍어. KBC 로 통역하였다.

바이어는 되돌아가면 틀림없이 연락하지 않을 것이다

대금 결제조건은 바이어별로 융통성 있게 해야 한다④

선수금은 잔금은 로 하면 무난하다- T/T + Usance L/C

- 선금을 로 수령하여 오더 취소를 방지하고 잔금은 결제토록 하면T/T , L/C 수출업체

가 즉시 생산 활동을 할 수 있다

- 통상적인 지급방식인 선금 화물선적후 현지 도착후 송금T/T 30%, 30%, 40%

을 고집할 필요 없다
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마케팅 Tip【 】

적당한 선물은 필수이다Tip #1 :①

사 나침반이 있는 열쇠고리- B :

- 하루 번 기도하는 무슬림은 해외“ 5

여행 시 키플라 아랍어로 방향‘ (Qibla,

의미 를)’ 찾을 수 있는 품질 좋은

나침반은 필수이다”

현지인은 중국산 품질을 좋아하지 않는다Tip #2 :②

- 한국에서 제조한 제품 이더라도 일부 부품에 중국산이 섞여 있다(Made in Korea)

면 바이어는 수출업체 오퍼가격의 를 깎는다50%

제품에 자신이 있으면 중국산 부품이 들어갔다는 사실을 언급- Made in Korea ,

할 필요가 없다

대금미결제 바이어 집안 어른을 활용하면 좋다Tip #3 : , ‘ ’③

사 사례<H > 년 대금을 결제하지 않는 바이어가 있었다 평소 알고 지내던2009 .

바이어 집안 어른을 찾아가 어려운 상황을 설명했더니 어른이,

바이어를 붙잡아 와서 결제하도록 도와줬다
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년 발간자료 목록2011 KOTRA

GBR (Global Business Report)□

GIR (Global Issue Report)□

KEB (Kotra Executive Brief)□

번 호 제 목 발간일자

11-001 년 분기 수출선행지수2011 1 KOTRA-SERI 2011.1

11-002 이집트 정부 시위가 우리 수출에 미치는 영향反 2011.1

11-003
해외바이어들이 전망하는 최근 이집트사태가 각국 경제 및 우리나라의

수출에 미치는 영향
2011.2

번 호 제 목 발간일자

11-001 최근 수입규제 동향과 전망2011對韓 2011.1

11-002 무바라크 이집트 경제동향 및 전망Post 2011.2

11-003 한미 에 따른 정부조달시장 진출 기대효과 전망FTA 美 2011.2

11-004 선진국의 환경규제와 기업의 대응사례 2011.4

번 호 제 목 발간일자

11-001 년 해외시장 이렇게 달라진다Check it~! 2011 2011.1

11-002
한 미 발효에 대한 바이어 현지 진출 한국기업 및 투자가 반응- FTA ,美

조사
2011.1

11-003 남부 수단 독립 진전 현황 및 우리 기업에 미치는 영향 2011.2

11-004 바이어가 뽑은 한 미 대 수출유망품목 및 진출전략- FTA 10美 2011.2

11-005 월드컵 특수 카타르 인프라 프로젝트 시장동향, 2011.3

11-006 위기의 리비아 대체시장을 잡아라, 2011.3

11-007 일본 인도 체결의 파급효과와 현지반응· CEPA 2011.3

11-008 금융위기 이후 중남미 시장 트렌드 편 멕시코 브라질편1 ( , ) 2011.3

11-009 금융위기 이후 중남미 시장 트렌드 편 칠레 아르헨티나 콜롬비아편2 ( , , ) 2011.3

11-010 동 서남아 주요국의 노무여건 변화와 진출기업의 대응 방향· 2011.4

11-011 한 페루 수출유망상품 및 진출방안- FTA 2011.3
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자료KOCHI□

외국인투자정책센터자료□

자료KOTRA□

번 호 제 목 발간일자

11-001 지역별 진출전략2011 2011.1

11-002 를 통한 해외 정보통신시장 진출전략MDB 2011.1

11-003 스마트 플랫폼 및 콘텐츠의 해외진출 방안TV 2011.1

11-004 글로벌 마켓 클릭SW 2011.1

11-005 외국인투자기업 한국과 하다 대표 외국인투자 성공사례, -通 2011.2

11-006 중국의 성시별 해외투자정책 연구 2011.3

11-007 중국의 금융지도 2011.3

11-008 주력품목별 수출시장 전망 및 확대 방안 2011.2

11-009 년 해외 고급인력 수요조사 결과보고서2010 2011.3

11-010 필리핀 노동법 핵심번역본 2011.3

11-011 GUIDE TO BUSINESS ESTABLISHMENT IN KOREA 2011.3

11-012 GUIDE TO FOREIGN DIRECT INVESTMENT IN KOREA 2011.3

11-013 Partnering for the Better Future - 30 Success Stories of 2011.3

11-004 이집트사태에 따른 우리기업 피해내역 2011.2

11-005 이집트 사태가 중동과 우리기업에게 미친 영향 2011.2

11-006 중동 북아 사태에 따른 세계경제영향과 향후전망 2011.3

11-007 일본 지진사태가 주요국의 산업에 미친 영향 2011.3

11-008 년 분기 수출선행지수2011 2 KOTRA-SERI 2011.3

번 호 제 목 발간일자

11-001 한 발효에 따른 외국인직접투자 유치전략-EU FTA 2011.1

번 호 제 목 발간일자

11-001 위안화 무역결제 확대에 따른 우리기업의 동향 및 전망 2011.3

11-002 세수 로 보는 중국경제( ) 2011稅收 2011.3

11-003 중국 고속철도 시대와 소비지도新 2011.3
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설명회자료□

번 호 제 목 발간일자

11-001 글로벌마켓 포럼2011 KOTRA 2011.1
11-002 친디아 포럼2011 2011.1
11-003 글로벌 진출전략 워크샵SW 2011.1
11-004 해외 공공조달 포럼2011 KOTRA 2011.1
11-005 아프리카 포럼2011 2011.1
11-006 한 한 미 기회와 도전 설명회-EU/ - FTA 2011.1
11-007 프랜차이즈 해외진출 포럼2011 2011.1
11-008 Dow Chemical Global Alliance Project Series 2011.1
11-009 대형 유통사 초청 구매전략 설명회Global IT Channel Vision 2011 ( IT ) 2011.2
11-010 글로벌 인재유치 및 활용전략 세미나 2011.2
11-011 중동 북아프리카 시장 긴급점검 설명회· 2011.3
11-012 글로벌 공공병원 기자재 조달플라자2011 2011.4

Foreign-Invested Companies

11-014 공동물류센터의 중장기 발전 방안KOTRA 2011.3
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