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요   약

이스라엘은 부족한 천연자원과 적은 인구에도 불구, 90년대부터

글로벌 소프트웨어 강국으로 성장하여 현재 3,000개의 Hi-Tech 회

사를 보유하고 있음. 소프트웨어 수출도 기술 수출 전체의 33%를

차지, 1990년 초 9,000만 달러에서 2008년 56.8억 달러로 급성장해

왔음

이와 같은 이스라엘 소프트웨어 수출산업의 급성장은 이스라엘

의 국방, 행정, 교육 등의 Hi-Tech 기술력 토대 위에 혁신과 개혁

을 추구하는 문화적 풍토, 글로벌 시장 맞춤형 수출전략, 인력과

자본 네트워킹 능력, 외국인 투자 및 M&A 활성화 그리고 정부의

견실한 산업 육성 정책이 뒷받침되었음

향후 우리나라 소프트웨어 수출 강국 도약을 위해 이스라엘의

성공요인을 벤치마킹하고 R&D 협력, 공동 펀드 조성 등 양국 간

협력을 이끌어내는 방안을 고려해 볼 수 있음. 즉, 대학 및 연구

기관 등의 지원을 통한 소프트웨어 우수 인력 양성 도모 및 국내

외 Internship 프로그램을 통해 업무 지향적 인력 양성, 글로벌 기

업 유치를 위한 투자 인센티브 제도 정비 및 확대, 소프트웨어 산

업단지 조성 및 소프트웨어 관련 세금 혜택 확대를 통한 글로벌

기업 R&D 센터 유치 노력을 기울일 필요가 있음

아울러 소프트웨어 산업에 특화된 한-이스라엘 양국 협력 펀드를

조성하고 양국 소프트웨어 기업 간의 공동 연구 프로젝트 또는

상업용 제품 개발 건을 선별하여 타당성을 조사한 후 자금

지원 프로그램 실시하는 방안을 고려해 볼 수 있음
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우리나라 이스라엘

인구 5000 700

GDP 9,309 1,400

총수출액 2,776 640

SW수출액 27.5 36

Ⅰ  기획조사의 배경

○ 방위산업을 모태로 시작된 이스라엘 소프트웨어 산업은

상대적으로 부족한 자원, 적은 인구에도 불구하고 1995년

이후 인터넷 열풍과 함께 세계적인 수준으로 도약했음

○ 이는 세계시장 대비 국내시장 비중이 1.91%(2007년 기준)에

머물고 있는 우리나라 소프트웨어 산업과 대조를 이룸

(인구 만명, US$ 억 )

<그림1> 이스라엘과 우리나락의 SW산업 수출액 비교

* 자료원 : Israel Export Institute, 한국은행, 통계청 (2008년)

○ 관련하여 본 기획조사를 통하여 이스라엘 소프트웨어 산업의

발전 현황과 요인을 분석함으로써 향후 우리나라 소프트웨어

수출 강국 도약을 위한 벤치마킹 모델로 삼을 수 있는 방안

을 모색하고자 함
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Ⅱ  이스라엘의 소프트웨어 산업

1. 이스라엘의 소프트웨어 산업 현황

○ 소프트웨어 산업은 이스라엘의 주요 산업 중 하나로써, 전체

ICT 산업의 46%를 차지, GDP 82.63억 달러에 이름(2008년

기준)

<그림2> 이스라엘 하이테크 제품 중 SW 제품 비중

*자료원 : Isreal Association of Electronics & Software Industri
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2. 이스라엘의 소프트웨어 수출 현황

○ 이스라엘의 소프트웨어 시장은 대기업과 많은 Hi-Tech 업체

들로 구성되어 있으며, 내수 규모가 작아 대부분 수출을 겨냥

한 제품 개발에 집중하고 있음

○ 이스라엘의 소프트웨어 수출액은 2008년 56.8억 달러로써, 이

스라엘 기술 수출 전체의 33%, 전체 국가 수출의 약 8%를

차지하고 있으며, 1990년 초 9,000만 달러에서 2008년 56.8억

달러로 급성장해 왔음

<그림3> 연도별 소프트웨어 수출액(단위 :백만달러)

* 자료원 : Israel Export Institute

○ 주요 수출 대상지는 북미(32%), 유럽(28%), 아시아(27%), 중남

미(2%), 아프리카(1%), 기타(11%) 등이며 주요 수출분야는 기

업용 소프트웨어, 그래픽 소프트웨어, CAD/CAM패키지, 교

육 및 오락용 CD-ROM, 멀티미디어 제품, 프로그램 개발

도구 등임
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<그림4> 소프트웨어 산업 수출 주요 분야

* 자료원 : Israeli Association of Software Houses

3. 이스라엘 주요 소프트웨어 수출 기업

○ 현재 이스라엘에는 3,000개의 Hi-Tech 회사가 있으며

NASDAQ에 등록되어 있는 업체는 약 120개로써 미국을 이

어 세계 2번째로 많은 수준임. 이스라엘의 주요 소프트웨어

수출기업은 다음과 같음
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NO 기업명 SW품목 비고

1
CRM 소프트웨어

및 빌링 서비스

-1982년 설립

-미국 전화 회사의 90%에 소프트웨

어 서비스를 제공 중에 있음

-NYSE 상장

2
텔레커뮤니케이션

-1984년 설립

-SMS, MMS, VMS 등 메시징 서비스

와 빌링 시스템 글로벌 선두주자

-이베이, 스카이프 등

-100개국 이상에 수출 중

-NASDAQ 상장

3 보안, 인터넷방화벽

-1993년 설립

-인터넷 방화벽을 발명 수십억달러가

치의 새로운 시장 창출

-100개국 이상에 수출 중

4
도서관, 자료 소프

트웨어 솔루션

-1986년 설립

-도서관이 제공하는 온라인 소장목록

을 각 도서관 서비스 환경에 맞게 링

크를 정의하여 제공

-100개국 이상에 수출 중

5
DSM(Docs Systems

Management)

-1999년 설립

-최근 체코에 600만 달러 수출

-주요 거래사는 Google, IBM, Cisco

등

<이스라엘의 주요 소프트웨어 수출 기업>
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4. 이스라엘 소프트웨어 기술 인력

○ 이스라엘은 지정학적 위험요소로 인한 국가 안보와 기술자립

을 위한 데이터 처리, 창의적 소프트웨어 기술 발전에 힘써

소프트웨어 분야에 높은 기술력을 보유하고 있음

○ 이스라엘의 소프트웨어 산업 인력은 2008년 기준으로 전체 고

용인구의 6.9%인 약 210,000명이 ICT 산업에 종사하고 있으

며, 이 중 50%인 105,000명이 소프트웨어 분야에 종사하고 있

음. 이는 1991년의 5천명에 비해 20배 이상 증가한 수치임.

○ 이들 인력의 대부분은 실용적 기술을 강조하는 테크니온 공

과대학, 기초과학 연구의 산실인 와이즈만 연구소 등 이스라

엘 및 해외의 세계적인 교육기관에서 교육을 받고 돌아온 우

수한 전문인력들임

5. 외국인 투자 및 M&A

○ 이스라엘은 경제규모 대비 R&D 지출 비중이 7.5%로 세계에

서 가장 높은 국가로 소프트웨어 등 3대 분야가 전체 IT 벤

처 캐피탈 투자의 82%를 차지함
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<그림5> GDP 대비 R&D 지출 비중 비교

* 자료원: OECD, 2006.

○ 벤처 캐피탈 투자 펀드 조성에 있어 자국 금융 산업 규모가

협소해 외국 투자 자본에 대한 의존도가 높음. 2010년 이스

라엘 나스닥 상장 업체는 100 개 이상으로 미국 다음으로 가

장 많음

○ Microsoft, IBM, Digital, Hewlett Packard, National

Semiconductor, Motorola, Cisco, GE, Google, Alcatel,

Samsung, LG, Phillips, Nokia, Siemens 등 이스라엘의 우수

한 인력과 높은 기술력을 높게 평가한 글로벌 소프트웨어업

체들이 이스라엘에 소프트웨어 설계와 개발기지를 설립하며

인수합병도 활발함
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NO 연도 인수 기업 기업명 금액 비고

1 1998 AOL Mirabilies 4억 달러 ICQ 개발

2 2006 HP
Mercury

Interactive

40억 달러

이상

3 2006
Informatic

a
Item Field 5천만 달러

4 2006
B M C

Software

Identity

Software
1.5억 달러

5 2006 Oracle Dmantra
4.1천만 달

러

6 2009

Vector

Investment

Fund

Aladdin

Knowledge

Systems

1.6억 달러

인수 이후

S a f e N e t과

합병

7 2009 M86 Finjan -

8 2009 IBM Guardium. -

<그림6>이스라엘 하이테크기업의 인수 합병 추이(2000-2009)

      *자료원 : Israel Venture Capital Research Center

<글로벌 기업의 이스라엘 소프트웨어 기업 인수 사례>
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관 계 부 처 산 하 기 관 관 련 업 무

산업통상부

( M O I T :

Ministry of

I n d u s t r y ,

Trade &

Labor)

수 석 과 학 관 실

(OCS: Office of

Chief Scientist)

- 1968년 설립. 이스라엘 산업

개발과 시술 및 산업 혁신을

위해 R&D 펀드, 국제 협력,

기술 혁신 진흥 등 다양한 프

로그램을 실행하고 있음

- OCS의 연간 예산은 약 3.68

억 달러(2008년 기준)이며 이

중 약 12%가 소프트웨어 산업

에 지원되었음

산 업 협 력 청

( I n d u s t r i a l

C o o p e r a t i o n

Authority)

이스라엘 정부, 공기업, 연구소

와 외국기업 간의 산업 및 상

업 협력 활동을 관리.

6. 이스라엘 소프트웨어 산업 정부 육성 정책

○ 이와 같은 소프트웨어 산업의 기술 및 자본 인프라 구축에는

이스라엘 정부의 적극적인 소프트웨어 산업 육성 정책과 지

원이 뒷받침되었으며 소프트웨어 산업관련 주무 부처와 관련

업무는 다음과 같음

<이스라엘 소프트웨어 산업 주무 부처 및 관련 업무>
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투 자 진 흥 센 터

( I n v e s t m e n t

P r o m o t i o n

Center)

- 해외 산업 투자 유치, 세금

감면혜택, 자본 공여 등 외국

인의 이스라엘 내 회사설립 업

무 종합적 지원.

과학기술부

( M O S T :

Ministry of

Science and

Technology)

다양한 프로젝트 및 인프라 구

현을 통해 이스라엘의 과학 및

기술관련정책 수립 및 수행.

통신부

(MOC :

Ministry of

Communicat

ion)

- 이스라엘의 통신 분야(신문,

TV, 라디오, 인터넷, 전화, 우

편 등)를 총괄, 규제

- 통신 관련 정책 수립, 인프

라 구축

- 통신 서비스 공급 업체 허가

및 관리
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프로그램명
Technological

Incubator
주관기관 OCS

홈페이지 www.incubators.il

내 용

- OCS에서는 사업을 시작하려는 개인 및 업체

의 기술 프로젝트를 장려하기 위해 기술 인큐

베이터라는 프로그램을 통해 자금 및 창업에

필요한 다양한 지원을 제공하고 있음.

- 소프트웨어를 포함한 모든 산업분야에서 프로

그램에 지원할 수 있으며, 시장성을 가진 제품

출시를 목표로 한 기술 프로젝트에만 적용됨.

- 각 프로그램의 예산은 약 30~70만 달러이며

이 중 85%가 정부에서 2년에 걸쳐 지원됨.

- 현재 이스라엘 전역에 24개의 기술 인큐베이

터가 있으며 약 200개의 회사가 프로그램에 참

여하고 있음.

○ 이스라엘 산업 R&D 프로그램은 산업통상부 산하 OCS에서

총괄하고 있음. 1968년 설립된 OCS는 사업단계별로

Pre-Seed/Seed, Competitive R&D, Generic R&D 등 여러 단

계별 프로그램을 통해 이스라엘의 IT 산업 발전에 중요한 역

할을 하고 있음.

- Pre-Seed/Seed 프로그램
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프로그램명 R&D 펀드 주관기관 OCS

홈페이지 www.moit.gov.il/madan.htm

내 용

- OCS에서는 산업 R&D 펀드를 운영하여 IT 및

기타 산업의 기술 개발을 지원하고 있음.

- Research Committee에서 펀드 지원을 승인하

며 자금을 지원받은 회사에서는 추후 개발품의

수익으로 OCS에 로열티를 지불해야 함(액수는

약 매출의 3-5%임)

- 2002~2007년 간 509개의 프로젝트가 펀드 지

원 승인을 받았으며 총 지원 액수는 3.3억 달

러였음.

프로그램명 Tnufa 주관기관 OCS

홈페이지 www.tnufa.org.il

내 용

- 신생기업 육성프로그램으로, 초기 창업 비용의

85%, 최대 20만 ILS (약 5만불)까지 지원받을 수

있으며, 해당 기업이 사적 자금을 받을 수 있는

단계에 도달할 때까지 지원

- Competitive R&D 프로그램
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프로그램명
Bi-National

Funds
주관기관 OCS

내 용 Fund 협력국가 웹사이트
BIRD 미국 www.birdf.com

CIIRDF 캐나다 www.ciirdf.com
SIIRD 싱가포르 www.siird.com

BRITECH 영국 www.britech.org
KORIL 대한민국 www.koril-rdf.or.kr

- 해외 파트너와 R&D 협력 프로그램

- 지원금은 각국 기업의 R&D 비용의 50%까지

지원

- 현재 진행 중인 협력 Fund

프로그램명 Eureka 주관기관 OCS

홈페이지 www.matimop.org.il

내 용

- 유럽에서 가장 큰 규모의 산업 R&D 네트워크

인 유레카(Eureka)에 가입하여 현재진행 중인 유레카

프로그램중 10% 이상에이스라엘기업이참여하고있음

프로그램명
Bi-Lateral R&D

program
주관기관 OCS

홈페이지 www.moit.gov.il/madan.htm

내 용

- 호주, 이탈리아, 벨기에, 독일, 네덜란드, 스페

인, 포르투갈, 핀란드, 프랑스, 스웨덴, 인도, 홍

콩, 중국 등 30여국 이상과의 R&D 협력 프로그

램

- 본 프로그램에 참여하는 이스라엘 업체는 OCS

출연 자금 지원 혜택을 받음
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프로그램명 Magnet 주관기관 OCS

홈페이지 www.consortia.org.il

내 용

- 산학 협력 연구 지원 프로그램

- 승인 예산의 66%까지 지원

- 로열티 지불 없음

프로그램명 Generic R&D 주관기관 OCS

홈페이지 www.moit.gov.il/madan.htm

내 용

- 범용 장기 R&D에 대규모 투자하는 기업 대상

- 승인 예산의 50%까지 지원

- 로열티 지불 없음

프로그램명
Europe's R&D Framework

Agreement -ISERD
주관기관 OCS

홈페이지 www.iserd.org.il

내 용

- 유럽 기업들과의 R&D 협력을 유도하기 위한

프로그램

- 제한 없이 예산의 50% 까지 지원

- 로열티 지불 없음

- Generic R&D
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프로그램명 Matimop 주관기관 OCS

홈페이지 www.matimop.org.il

내 용

- 산업 R&D 의 양국 및 다국적 협력 프로그램의

참여를 촉진하기 위한 정책

- 다국적 협력 분야에는 제한이 없으며 반드시

상업적 잠재성을 가진 신제품 개발을 목적으로

두어야 함.

- 다양한 분야의 고도 기술 프로젝트와 국제 협

력을 원하는 이스라엘 기술 업체 프로파일을

지속적으로 업데이트.

- Partnership Services
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Ⅲ  이스라엘 소프트웨어 강국 성공 요인 및 시사점

1. 이스라엘 소프트웨어 강국 성공 요인

○ 혁신 문화 코드

- 이스라엘의 소프트웨어산업은 발전 초기인 1984년부터 3억

7,000만 달러 규모의 매출액을 올리며 국방, 행정, 교육, 산업

등 전 분야를 광범위하게 아우르는 기술적 토대 위에 발전하

였음

- 이러한 인프라에 더하여 희귀 자원의 효율적 사용, 역경에 대

한 대응 능력, 발 빠른 적용 능력, 혁신을 추구하는 창의적 기

술 개발 문화 등이 이스라엘을 세계적인 소프트웨어 강국으로

발돋움하게 함

○ 글로벌 시장 맞춤형 전략

- 이스라엘 소프트웨어 산업은 Microsoft, IBM, Compaq, HP,

Motorola 등 글로벌 IT 선두 기업에 보조를 맞춘 소프트웨

어 디자인 개발, 세계 트렌드를 읽는 특정산업용 응용소프트웨

어 개발 등 다각화 및 틈새시장 공략에 힘써왔음

○ 풍부한 기술 인력 및 네트워킹

- 방위 산업 발달, 국방 의무 등으로 첨단 기술에 접촉한 많은

인력이 그 자체로 기술 인력이 될 뿐 아니라 네트워킹을 통
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해 이같은 효과가 극대화됨

○ 외국인 투자 및 M&A 활성화

- Microsoft, Intel, IBM, SAP, Cisco, Texas Instruments 등 수

많은 다국적 기업들이 이스라엘의 지적자산을 보다 효율적으

로 사용하기 위해 현지에 연구소나, 기술 설비들을 설립, 운

영 중임.

- 2006년 HP사의 Mercury 인수, Oracle의 Dmantra 인수 등 이

스라엘 소프트웨어 기업들은 틈새시장을 공략하려는 세계 유

수 관련 기업들의 인수 관심대상이 되고 있음. 이는 기술 제

휴와 혁신으로 연결되어 이스라엘 소프트웨어 산업 발전에

도움을 줌

○ 정부의 효과적인 산업 육성 정책

- 이스라엘 정부는 OCS에서 총괄하는 국제 R&D 협력 프로그

램, 산학 협력 프로그램, 산업 R&D 펀드 운영 등으로 IT

산업을 체계적으로 지원해오고 있음

- 이스라엘의 이러한 초기 창업 자금 지원, 범용 기술과 실용

기술을 아우르는 폭넓은 R&D 지원 정책은 신생기업이 탄

생, 성장할 수 있는 토대를 마련, 이른바 Serial

Entrepreneurship 문화를 창출함
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2. 국내 소프트웨어 산업에 주는 시사점

○ 다양한 산학 R&D 협력, 국제 R&D 협력 등의 프로그램을 실

시하여 시장성이 있는 소프트웨어 제품 개발을 장려함

- 이스라엘의 대부분의 대학에는 TTO(Technology Transfer

Organization)가 있으며 이를 통해 기술의 상업화가 활발하

게 이루어지고 있음.

- 이스라엘의 MAGNET 프로그램을 통한 산학 R&D 협력이나

MATIMOP과 같은 기관을 통한 국제 협력 프로그램을 벤치

마킹함

- 다국적 기술이전 및 공동개발 지원, 국제 펀드를 조성 및 운

영함

○ 대학 및 연구기관 등의 지원을 통한 소프트웨어 우수 인력

양성 도모 및 국내외 Internship 프로그램을 통해 업무 지향

적 인력을 양성함

- 이스라엘의 경우, 세계적인 교육 기관인 Weizmann(Rehovot),

Technion(Haifa) 등에서 우수 IT 인력이 배출되고 있으며 이

러한 인력들은 글로벌 IT 기업(Intel, Microsoft 등)들의 현지

투자 결정 요인 중 하나가 되고 있음.

○ 글로벌 기업 유치를 위한 투자 인센티브 제도 정비 및 확대

- 소프트웨어 산업단지 조성 및 소프트웨어 관련 세금 혜택 확

대를 통해 글로벌 기업 R&D 센터를 유치함
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- NASDAQ 상장 등을 통한 기업 브랜드 이미지 제고 및 투자

유치

3. 한-이스라엘 소프트웨어 산업 협력 방안

○ 이스라엘 소프트웨어 대표기업 관계자 초청, 노하우 전수 및

우리 기업과 협력 방안을 논의함

- 상담회 개최 시 적격 기업과 관계자 추천(SW글로벌 파트너링

사업)

- SW관련 전시회 및 수출 상담회 등과 연계 사업 가능성 모색

○ 소프트웨어 산업에 특화된 양국 협력 펀드를 조성함

- 이스라엘 산업통상부 산하 OCS의 MATIMOP 기관을 통해

소프트웨어 관련 산업에 특화된 공동 자금을 조성

- 한-이스라엘 소프트웨어 기업 간의 공동 연구 프로젝트 또는

상업용 제품 개발 건을 선별하여 타당성을 조사한 후 자금

지원 프로그램 실시함
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