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<요 약 >

▣ 70여 개국 457 개사 외국 바이어를 대상으로 ‘한국상품에 대한 지불

기대 가격’과 ‘한국 및 한국 상품에 대한 정보 획득 경로’를 파악함

▣ ‘한국상품에 대한 지불 기대가격’은 약 10% 전후대로 상승함

    - 독, 일, 미 3국의 단순평균 가격을 $149.1(‘06.12)로 가정할 경우, 

$141.4(’09.1)로 인지하고 있어, 선진국 대비 격차를 5.2% 정도 

줄인 것으로 파악됨

    - 중국과의 격차를 지속 확대해 나가고 있음. 금번 조사에서는 

$69.2로 나타나,  06년 12월 이후 첫 조사($77.9) 대비 약 

11.2%포인트 가량 격차를 확대해 나가고 있음

▣ ‘한국과 한국상품에 대한 정보획득 경로’는 인터넷(각각 23.0%, 

22.1%)이 가장 높게 나타났으나, 그 다음으로 많이 활용하는 정보

획득 경로는 상이함. 따라서, 국가 홍보와, 한국상품의 고부가가치

화 위한 브랜드 마케팅 활동 간의 차별화 필요

    - 한국에 관한 정보를 많이 획득하는 매체

       ☞ 인터넷(23,0%) > TV뉴스(16.0%) > 전시회 및 스포츠 행사의 

참여(10.6%) > 신문(7.7%) 의 순임

    - 한국상품에 관한 정보를 많이 획득하는 매체

       ☞ 인터넷(22,1%) > 전시회 및 스포츠 행사의 참여(20.1%) > 

상품 및 서비스의 사용경험(12.1%) > 관광 및 방문경험

(4.3%) 의 순임
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Ⅰ. 조사 개요

1. 조사 시기 및 방법

          < 조사 시기 및 방법>

▶ 대상 : '09년도 Buy KOREA 2009 참석 바이어
- 세계 64개 국가 680 업체 바이어

▶ 장소 : COEX 대서양 홀 

▶ 시기 : 09년 1월 14일 (수)

▶ 도구 : 구조화된 설문지 (Structured Questionnaire) 

▶ 방법 : 집단구성 및 배포수거 방식 (통역자 안내)
          (Gang Survey typed Self Administration 

Method, guided by translator)

▶ 표본수 : 457 표본
 - 응답률(유효표본기준) : 67.2% (총 680개 바이어 참석 기준)

▶ 표본추출방법 : 편의 추출 방식에 의한 전수 조사 
(Convenience Sampling for Visitors)
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2. 조사 대상 바이어 특성
■ 참여 국가 및 산업 특성

대륙비중 산업비중

의류/섬유/식
품/생활소비
재, 17.7%

기타/무응답,
16.8%

정부조달,
2.6%

IT/전자,
19.5%

BT/의료/환
경, 9.4%

자동차부품,
14.9%

기계/플랜트,
19.0%

아시아/대양주
지역, 15.8%

북미지역,
10.9%

중동/아프리카
지역, 10.9%

중남미지역,
9.4%

기타/무응답,
14.0%

일본지역,
5.0%

중국지역,
5.5%

유럽지역,
28.4%

분 석

▣ 유럽(28.4%), 북미(10.0%) 지역을 포함한 선진국과, 중국(5.5%), 중남미

(9.4%), 중동/아프리카(10.9%) 등 최근 KOTRA의 역점 지역인 3중 지

역, 아시아/대양주(15.8%) 등 주요 지역 및 대륙별 바이어가 참여

▣ 산업별로는 한국의 주력 수출상품인 IT/전자(19.5%) 및 기계/플랜트

(19.0%)를 비롯한 주력 산업군과 자동차부품(.14.9%) 및 의류/섬유

(17.7%) 등 우리나라가 경쟁력을 갖춘 분야의 다양한 바이어들이 참여
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Ⅱ. 조사 결과

■ 한국 상품에 대한 가격 인식

153.4
148.6

145.4

77.9

147.6

140.0
143.4

70.9

149.4

139.1
135.6

69.2

60

80

100

120

140

160

독일 일본 미국 중국

2006년 12월(N=639)
2007년 12월(N=1,851)
2009년 1월(N=457)

주요 국가별 지불기대 가격

Q) 한국의 특정 상품 가격이 $100라고 했을 때, 이 상품과 동일한 품질의 상품들이 여러
나라에서생산될 경우 각 나라에서의 가격은 얼마 정도일 것이라고 생각하십니까?

　조사시기 한국 독일 일본 미국 중국

2009년 1월(N=457) $100 $149.4 $139.1 $135.6 $69.2 
2007년 12월(N=1,851) $100 $147.6 $140.0 $143.4 $70.9 
2006년 12월(N=639) $100 $153.4 $148.6 $145.4 $77.9 

　조사시기 한국
독,일,미

3국단순평균
중국

2009년 1월(N=457) $100 $141.4 $69.2 
2007년 12월(N=1,851) $100 $143.7 $70.9 
2006년 12월(N=639) $100 $149.1 $77.9 

분 석

▣ 한국의 상품에 대한 지불기대가격은 ‘06년도 KOTRA 국가브랜드 관

리본부 출범 이후 첫 사업인 국가브랜드 맵 조사 결과(’06. 12) 이후

지속 상승 중임. 독,일,미 3국의 단순평균 가격을 $149.1(‘06.12)로 가정
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할 경우, $141.4(’09.1)로 인지하고 있어, 선진국 대비 차를 5.2% 정도

줄인 것으로 파악됨

▣ 한편, 중국과의 격차를 지속 확대해 나가고 있음. 금번 조사에서는

$69.2로 나타나, 06년 12월 이후 첫 조사($77.9) 대비 약 11.2%포인트

가량으로 격차를 확대하고 있음

▣ 각 국가별로 살펴보면, 독일 상품이 가장 고급상품으로 인지되고 있으

며, 그 다음으로 일본, 미국 상품 순으로 나타남

- 독일은 3회에 걸친 조사에 가장 높은 가격대를 유지하고 있음

- 우리나라는 일본과 미국과의 격차를 줄이고 있음. 미국은 최근 금융

위기 등의 영향으로 해당 국가브랜드 이미지 등에 영향을 받았을 것

으로 판단됨

주요 대륙 및 지역별 분석

바이어 소속 지역　 　표본수
(N=393) 독일 일본 미국 중국

중동/아프리카지역 50 164.8 169.0 152.2 62.9
중국지역 (25) 156.4 135.8 137.2 68.0
일본지역 (23) 141.8 151.5 133.1 74.6

아시아/대양주지역 72 147.7 134.5 139.1 63.2
유럽지역 130 150.7 134.6 134.8 70.9

중남미지역 43 146.6 141.3 130.7 77.4
북미지역 50 139.3 132.9 131.5 67.0

바이어 소속 지역　 　표본수
(N=393)

3국단순평균
(독,일,미) 중국

중동/아프리카지역 50 162.0 62.9
중국지역 (25) 143.1 68.0
일본지역 (23) 142.1 74.6

아시아/대양주지역 72 140.5 63.2
유럽지역 130 140.0 70.9

중남미지역 43 139.5 77.4
북미지역 50 134.6 67.0

※ 중국, 일본 지역의 경우, 표본수가 30개 미만으로 유의도가 떨어질 수 있어 해석에 주의를 요함.

▣ 우리나라의 경우 중동/아프리카지역, 중국지역, 일본지역 등에서 상대

적으로 저가로 인식되는 경향이 크며, 중남미지역 및 유럽지역에서 중

국과의 차이가 크지 않아 이들 지역에 대한 “한국과 한국상품 바로알

리기 전략 수립 및 활동”이 필요함
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■ 한국과 한국상품에 대한 정보 획득 경로

정보의 구분 한국(A) 한국상품 (B) GAP(A-B)

인터넷 23.0% 22.1% ① 0.9%

TV뉴스 16.0% 4.1% ⑤ 11.9%

전시회, 스포츠 등의 각종 행사 참여를 통해 10.6% 20.1% ② -9.5%

신문 7.7% 3.8% ⑧ 3.9%

제품 및 서비스 사용 경험을 통해 5.7% 12.1% ③ -6.4%

관광 또는 방문의 경험을 통해 4.9% 4.3% ④ 0.6%

TV드라마 3.2% 0.9% ⑩ 2.3%

잡지 3.2% 3.4% ⑨ -0.2%

주변의 아는 사람을 통해 3.2% 4.1% ⑤ -0.8%

한국에서 발간되는 각종 홍보매체 3.2% 4.1% ⑤ -0.8%

라디오 0.5% 0.1% 0.4%

무응답 13.6% 14.7% -1.0%

기타 5.1% 6.3% -1.1%
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▣ 한국과 한국상품에 대한 정보획득 경로는 인터넷(각각 23.0%, 22.1%)이

가장 높게 나타나, 한국을 홍보하고, 한국상품을 효과적으로 알리기 위

해서 현지어에 맞는 다국어 서비스 시스템을 개발할 필요가 있음. 그리

고 이를 활용한 수출확대 활동이 필요함

- 우리나라에 대한 종합적인 정보를 획득하는 경로와 우리나라 상품에

대한 정보를 획득하는 경로에 차이가 있어 이를 활용한 매체 활용의

차별화가 필요함.

즉 각 경로별 특성을 고려한 국가브랜드 홍보활동과 한국 상품 고부

가가치화를 위한 국가브랜드 마케팅 활동 전략을 수립할 필요가 있음

▣ 인터넷 다음으로 한국에 관한 정보를 많이 획득하는 매체로는 TV뉴스

(16.0%), 전시회 및 스포츠 행사의 참여(10.6%), 신문(7.7%) 의 순으로

나타났음. 즉 우리나라를 효과적으로 홍보하기 위한 매체로 외국의 TV

뉴스(Broadcasting)와 대형 전시회(Exhibition & Convention), 스포츠

행사, 신문(Press) 등의 활용 확대가 필요함 (첨부참조)

▣ 한편, 한국상품에 관한 정보를 많이 획득하는 매체로는 전시회 및 스포

츠 행사의 참여(20.1%), 상품 및 서비스의 사용경험(12.1%), 관광 및

방문경험(4.3%) 의 순으로 나타났음. 따라서 한국상품에 대한 정보의

제공을 위해서 대형 상품전시회의 참여, 스포츠 행사의 육성 지원, 우

수 한국상품의 해외 판로지원 등이 동시에 수반 될 경우 많은 효과가

있을 것으로 파악됨.끝.
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<첨부>

㉮ : TV뉴스,  신문

㉯ : 인터넷

㉰ : 전시회/스포츠 등 중요 행사, 제품서비스 사용경험

㉱ : 관광/방문경험, 한국발간홍보매체, 주변인의 입소문, 잡지, TV드

라마
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<첨부> ｢교차 분석표｣
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