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Ⅰ. 서남아 시장의 대두

1. 동남아 시장 침체

‘98년 1∼5월중 대 동남아 수출은 지난해 발생한 동남아 외환위기
여파로 전년 동기 대비 27%가 감소한 62.8억불을 기록

‘98년 1∼5월중 우리나라 총 수출에서 대 동남아 수출이 차지하는 비중도
전년 동기 16%에서 11.2%로 크게 감소

2. 대체시장으로 서남아시장 부각

우리나라의 대 서남아 수출은 ‘90년 이후 꾸준한 성장세 지속

‘98년 1∼5월중 대 서남아 수출은 전년 동기 대비 25.3%의 급격한
증가세를 기록, 27%의 감소를 보인 대 동남아 수출과 대조를 보임

우리나라의 대 동·서남아 수출비교

(단위 : 백만불, %)

1990 1995 1996 1997 1998(1∼5)

전체수출 65,016 125,058
129,715

(3.7)
136,164

(5.0)
55,872
(5.7)

대 동남아 수출 5,217 17,979
20,311
(13.0)

20,313
(0)

6,279
(- 27.0)

대 동남아 수출
비중(전체수출중)

7.96 14.29 15.53 14.92 11.2

대 서남아 수출 981 2,383
2,398
(0.6)

2,543
(6.1)

1,244
(25.3)

대 서남아 수출
비중(전체수출중)

1.51 1.91 1.85 1.87 2.22

자료원 : KOT IS

주1) ( )은 전년(전년 동기비) 증가율

주2) 아세안 회원국 9개국 기준

주3) 인도, 파키스탄, 스리랑카, 방글라데시 4개국 기준
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우리나라 총수출중 대 동.서남아 수출이 차지하는 비중

주요 수출품목별 전년 동기대비 수출 증감율 (‘98년 1∼5월)

품 목 대 동남아 수출 대 서남아 수출

자 동 차

철 강

일반기계

신 발 류

- 83.1
- 42.4
- 50.2
- 31.2

19.4
28.1

189.5
8.6

자료원 : KOT IS
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대 인도수출 확대가 대 서남아 수출 신장 주도

- 우리나라의 대 인도 수출은 ‘98년 들어 괄목할 만한 성장을 보이며
대 서남아 수출증가세를 주도

‘98년 1∼5월간 우리나라의 대 인도 수출은 6.7억불을 기록, 지난해
동기대비 59.8%가 증가

우리나라의 대 서남아 주요국별 수출실적
(단위 : 백만불, %)

1996년 1997년 1998년(1∼5월)

인 도
방글라데시
스리랑카
파키스탄

1,176 (4.5)
518 (- 8.8)
345 (4.4)
358 (0)

1,150 (- 2.3)
588 (13.5)
446 (29.3)
359 (0.3)

666 (59.8)
225 (- 14.4)
201 (18.8)
153 (6.7)

자료원 : KOT IS

주) ( )은 전년(전년 동기비) 증감율

3. 대 서남아 수출 급성장 요인

‘97년 후반 이후 원화 평가절하에 따른 한국 상품의 가격 경쟁력 회복

외환위기를 겪고 있는 동남아 대체 수출시장 발굴을 위한 업계의 노력

- 동남아 주종 수출품목과 서남아 주종 수출품목 유사

대 동남아 수출 10대 품목 : 전자부품, 직물, 철강제품, 선박, 유기
화학물, 유류제품, 일반기계, 가정용
전자, 가죽 및 모피, 플라스틱

대 서남아 수출 10대 품목 : 유기화학물, 직물, 일반기계, 금속제품,
철강제품, 유류제품, 전자부품, 종이제품,
비철금속, 가정용전자

서남아 국가 수입상, 외환위기가 극심한 동남아국가 대비 상대적으로
양호한 한국으로 수입선 전환

- 대 동남아 국가 수입물품 적기 인수 우려
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Ⅱ. 서남아 경제현황 및 시장 특성

1. 서남아 경제현황

가. 경제규모

서남아 주요 4개국의 GDP 규모는 ‘97년 현재 4,700억불로 세계 GDP의

약 1.5%로 미미한 수준 (한국경제의 1.1배 규모)

서남아 주요국의 1인당 GNP는 평균 488불에 불과하나 실질구매력으로

환산하면 평균 1,500불이 넘는 것으로 평가됨

- 2005년 서남아 주요국의 1인당 GNP는 약 1,000불로 현재의 2배 수

준에 이를 것으로 보임

서남아 주요 4개국 경제규모 (1997년 기준)

GDP (US$ 백만) 1인당 GNP (US$)

인 도 364,310 378

스리랑카 13,745 819

방글라데시 31,144 283

파키스탄 61,057 470

자료원 : EIU Country Report 98 1/4

나. 경제성장

‘90년대 이후 서남아 주요국의 연평균 경제성장률은 5.5%로 세계

전체 연평균 경제성장률인 2.8% 보다 약 2배의 고성장을 지속

- 인프라스트럭쳐 확충을 위한 대형프로젝트 추진, 내외국인 투자증대,

수출호조와 내수확대 등으로 경기 상승국면에 진입
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서남아 주요국의 경제성장률 추이
(단위 : %)

1993 1994 1995 1996 1997 1998(전망)

인 도 6.0 7.8 7.2 7.5 5.0 6.0

스리랑카 6.9 5.6 5.5 3.8 6.6 5.6

방글라데시 4.5 4.2 4.4 5.4 5.7 6.0

파키스탄 2.3 4.5 5.2 4.6 3.1 5.1

자료원 : Asean Development Outlook 1998 (ADB)

서남아 주요국 평균 경제성장률 추이
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2. 서남아 시장특성

가. 서남아 전체 시장 특성

1) 산업화 초기 단계

농업 비중이 높은 후진적 경제구조

- ‘96년 기준 인도, 스리랑카, 방글라데시, 파키스탄 GDP중 농업 생산

이 차지하는 비중이 각각 29%, 20%, 31%, 25%

부족한 사회 기간 시설

- 심각한 전력 부족 현상 (대부분의 공장들 자가 발전시설 필수)

인도의 경우 ‘97년 기준 전력부족율은 전국평균 6%에 달하며 피

크타임의 경우 20%에 이름

- 도로, 항만 시설 태부족

도로포장율(‘95년 기준) : 인도 48%, 스리랑카 38%, 방글라데시

9%, 파키스탄 54%

- 부족한 통신시설

1,000명당 전화회선 (‘96년 기준) : 인도 13.7대, 파키스탄 2대, 방글

라데시 3대, 스리랑카 18대

‘90년대 이후 산업화를 위한 서남아 각국 정부 정책 본격화

- 인도 : ‘91년 신경제정책 실시로 산업화와 시장경제체제 도입 본격화

- 파키스탄 : ‘97년 1월 경제개혁 프로그램 도입 (공기업 민영화, 시장

자유화, 인프라개발 등 포함)

- 방글라데시 : ‘96년부터 인프라의 획기적 확충을 주내용으로 하는

제 5차 경제개발계획 시행
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2) 확대일로의 내수시장

거대한 시장규모

- 인구 12.2억(인도 9.4억, 파키스탄, 1.4억, 방글라데시 1.2억, 스리

랑카 0.2억)이 넘는 시장규모

- ' 90년대 이후 연평균 5∼7%대의 고속성장 유지

중산층의 발흥

- 경제성장과 함께 중산층 고속 성장 (인도의 경우 97년 2억 5천만명

→ 2005년 4억명으로 증가 전망)

- 빈곤층 감소 추세

- 인구의 70%가 소비 의욕이 왕성한 40세 이하이며 젊은 맞벌이

부부 증가 추세.

- 소비자 금융 확산으로 자동차 수요 폭증.

- T V, 선풍기, 냉장고 등 내구 소비재 관련 농촌의 구매력 크게 증가

(서남아 전체 인구의 70% 이상이 농촌 인구)

3) 저가품 중심의 시장

국민소득이 낮은 관계로 고가품보다는 중저가품을 선호.

- 품질이 다소 떨어지는 외국 제품이 상당한 시장점유율 보유.

- 고가품 및 사치품은 일부 고소득층 및 외국인을 상대로 특정 유통점

에서 판매.
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4) 에이젼트 시장

신규 시장 개척시 마케팅 활동은 기존의 유력 에이젼트를 통하는 것이

바람직

- 현지 에이젼트들은 관련 분야에 대해 많은 경험과 정보를 축적.

특히 국제 입찰의 경우 유능한 에이젼트 선택이 낙찰을 위한 절대적인

요소

- 유능한 에이젼트를 선정하고 동 에이젼트를 통해서 로비.

- 능력있는 전문 입찰 에이젼트의 경우 입찰이 공고되기 전에 이미

입찰에 관한 모든 정보를 입수, 동 정보를 가지고 스스로 공급업체를

접촉함

5) 소량 주문의 초기 거래 관행 유지

서남아국가 바이어들은 대부분 초기에 소량 주문 이후 지속적인

거래를 통해 시장상황에 맞춰 주문량 증대

- 서남아 국가들 대부분은 기업집단(그룹)이 있어 소량 주문이더라도

관계가 계속되면 다른 계열사에서의 입찰, 합작투자, 제품 구매 등이

연계되는 경우가 다반사

6) 전통적인 가격지향 시장

- 전반적으로 품질보다는 가격에 민감, 중저가 제품 선호

- 일부 상류층의 경우에는 외국 유명브랜드 및 최고급 제품 선호
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나. 서남아 주요국별 시장특성 및 진출시 유의사항

1) 인도

가) 시장특성

무궁무진한 시장잠재력 보유

- 풍부한 천연자원(석유, 천연가스, 석탄, 철강석, 운모, 망간 등)

- 기초과학 발달

60년대 제트기 생산에 이어 핵무기와 인공위성 개발 성공, 세계

일류급의 소프트웨어 산업기술과 우수한 과학기술 인력 보유

- 비교적 잘 정비된 법체계(영미계 법의 영향)와 민주주의 발달

방대한 중산층 형성

- 세계은행은 ‘93년 미국, 중국, 일본, 독일에 이어 인도를 세계 5위의

구매력 보유국가로 평가 (연간 총소비 1,000억불)

1인당 GDP는 300불 내외에 불과하나 구매력으로 환산할 경우

1,500불에 달하고 있는 것으로 평가

- 연간소득 9천불 이상인 가구가 210만, 2천불 이상인 가구가 6천만

가구로 추산되는 등 안정적인 소비계층 형성

- 전체 인국의 70% 이상을 점유하고 있는 농촌시장이 미개발된 상태

이나 최근 농가소비가 연평균 25% 이상 신장

공기업위주의 산업구조

- 국내 총고정자산 형성액중 매년 40% 이상이 공기업에 투자
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‘91년 개방 이후 성장 가속화

- 6% 전후의 안정 성장 지속

- 정부의 적극적 개방화, 민영화 정책

- 외국인 투자 급증(선진 유수 기업들 대거 진출)

- 96/97 회계연도 이후 연간 7% 이상의 경제성장 및 100억불 이상의

외국인 직접투자 유치 목표 설정.

2020년 세계 4대 경제대국 진입 전망

- 향후 5%대의 안정 성장 지속 전망

- 개도국 빅5(중국, 인도, 멕시코, 브라질, 러시아)의 일원으로 향후 세계

경제 성장 견인

전략적 요충지

- 인도는 지리적으로 유럽과 아시아의 중간에 위치하고 있어 유럽,

중동 및 아프리카 시장진출 거점 및 대 선진국 우회수출 기지로

활용 가능.

- EU, 미국 등 선진국으로부터 GSP 향유 및 호의적 쿼타 배정 등

선진국 수입장벽의 우회 루트로 활용 가능.

- 인도는 서남아 경제 공동체인 SAARC(서남아 특혜무역협정)의 주

도 세력으로 참여하고 있으며, 2001년 서남아 자유무역지대가 창설

될 경우 방글라데시, 파키스탄 등 1억 이상의 인구를 보유한 주변

서남아 국가로의 진출 중심지로 부상할 가능성이 높음.
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나) 진출상의 유의사항

낮은 소득수준

- 세계 극빈인구의 1/3 차지(하루소득 1불 미만 인구 전체인구중 50%)

- 5살 이하의 유아 2/3가 영양실조

타겟시장 설정의 어려움

- 단일타겟시장 설정과 접근의 어려움

철저한 지방자치로 지역특성 뚜렷

다양한 언어 (280여 종류의 언어)

열악한 인프라로 인한 마케팅의 한계

- 사회전반적 비효율(정부규제, 인프라 부족 등)에 따른 간접비용 발생

- 교통의 미발달로 딜리버리 한계

잦은 노동쟁의, 노동의 저생산성

- 노동자 7인 이상이면 노동법에 의해 노조의 설립이 가능하며 단위

사업장내 복수노조가 허용되고 있어 노동분쟁 가능성 상존

비능률적인 관료주의 및 허가 절차 복잡

- 각종 규제의 완화로 점차 개선되고 있기는 하지만 아직까지 관료주

의가 만연. 특히 정부 인허가 절차에 있어서는 업무의 복잡성과 업

무지연, 금품요구 등이 상존.
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2) 스리랑카

가) 시장특성

가격지향적 시장

- 18백만명의 인구로 시장규모가 협소하고 낮은 국민소득 수준

(800불 정도)으로 인해 품질보다는 가격을 중시

산업구조가 1차산업에서 제조업으로 급속전환

- 외국인 투자진출에 힘입어 전통적으로 산업의 근간을 이루어 오던
홍차, 코코낫 등 농업이 후퇴하고 제조업 비중 확대

‘96년 현재 GDP중 차지하는 비중은 농업 20%, 제조업 30%

유통구조 형성단계

- ‘90년대 중반 이후 선진 유통업체가 진출하기 시작, 여러 도심지
역에 대형유통업체가 들어서고 있어 점차 유통체계가 소매중심에서

중간단계를 거치지 않는 형태로 전환되고 있음

콜롬보에 위치한 대형 유통점인 Majestic City와 Liberty Plaza에
서는 한국, 대만, 홍콩 등의 완구류를 비롯한 상당수의 수입품이
고가로 판매

나) 진출상의 유의사항

높은 관세부담

- 소비제품의 경우 국내산업 보호를 이유로 고율의 관세 부과(200%
이상)
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취약한 인프라

- 도로, 철도, 통신 등 인프라 취약에 따른 추가적인 비용부담

원활한 원부자재 조달 제한

- 완제품 수출의무(90%)가 부과되어 있을 뿐만 아니라 원부자재를

주로 대외수입에 의존해야 하는 까닭에 적기오더, 적기통관, 적기

생산 등 일련의 대외무역 및 경영활동 어려움 증가

3) 방글라데시

가) 시장특성

계층간 부의 편재 심화

- 인구 5%에 해당하는 상류층이 95%의 부 축적

전형적인 농업국

- 방글라데시는 영국 및 서파키스탄의 차별정책으로 원료공급지 및 공
산품 판매시장으로 육성되어 공업이 발달하지 못하고 전형적인 농업

국으로 정체

‘96년 농업이 GDP에서 차지하는 비중 31%

나) 진출시 유의사항

야당 세력에 의한 동맹파업(하탈)이 빈발

- 야당 세력의 파업 요구시, 전 산업 휴업.
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부패 만연

- 관청의 행정처리 지연 및 이면적인 금전요구 사례 빈발

열악한 인프라시설

- 하루 평균 3∼4차례 정전 발생

- 전화의 경우 라인확보를 위해 최소 2∼3개월 대기

4) 파키스탄

가) 시장특성

전형적인 프로젝트 시장

- 수출국의 입장에서 파키스탄 시장진출 대상이 되는 품목은 주로
기초산업재, 반제품, 기계류, 플랜트에 집중

투자 동반진출 유망

- 외국인 지분 100% 허용, 현지투자 사전허가제 폐지, 과실송금
자유화 등

저렴한 노동력

- 최저임금 월 60불 수준

나) 진출시 유의사항

밀수시장 번성으로 저가격 시장이 형성
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- 파키스탄은 세계 최빈국의 하나로 모든 제품이 저렴해야 한다는 전

제조건때문에 우리나라 주종 상품의 수출은 물론 중소 기업제품도

시장확대에 어려움을 겪고 있음

- 이러한 문제가 더욱 심화되는 원인은 시장에 나오는 거의 모든 제

품이 두바이 등으로부터 아프가니스탄을 통해 밀수(전체 수입규모

의 30%)로 반입되기 때문

- 파키스탄의 평균 약 45%에 달하는 높은 관세율 때문에 밀수품은

매우 큰 경쟁력을 가지며 이 때문에 일본등 많은 국가들이 아예 두

바이를 통한 밀수시장을 공략하고 있는 실정이기도 함

부패 만연

- 파키스탄은 세계적으로 공무원의 부패도가 가장 높은 나라 중 하나로
무역과 투자, 프로젝트 참여 등 모든 과정에서 별도의 비용 발생

치안부재

- 카라치에서만 매일 30대 차량이 강제로 강탈되고 있으며 주택강도
사건 역시 수시로 발생
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Ⅲ. 서남아 시장 진출 전략

1. 주요 품목별 진출 전략

가. 플라스틱 금형 (전략시장 : 스리랑카)

1) 시장동향 및 경쟁동향

가) 시장동향

스리랑카 플라스틱 금형 수입시장은 대만산이 약 32%를 점유
하고 있으며 일본산 15.7%, 한국산 8.5% 차지

- 고가품은 일본산, 저가품은 인도산이 시장 주도

우리나라의 대 스리랑카 플라스틱 금형수출은 ‘96년에 ’95년 대비
- 13.8% 감소했으나 ‘97년부터 수출량이 급격히 증가 ’97년 수출
액은 ‘96년 대비 264.2%, ’98년 1∼5월까지의 수출액은 ‘97년 동기
대비 80.1%로 급증

스리랑카의 주요국별 플라스틱 금형 수입실적

(단위 : US$ )

국 가 명 ‘94년 ‘95년 ‘96년

대 만

일 본

한 국

인 도

독 일

싱가포르

1,392,096

342,405

672,841

298,864

1,469,536

185,128

1,806,886

865,962

589,082

301,624

306,579

90,999

1,498,960

727,580

394,642

272,844

186,111

152,096

계 6,682,335 6,124,611 4,637,990

자료원 : 스리랑카 관세청
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우리나라의 대 스리랑카 금형 수출동향

(단위 : 천불, %)

1996 1997 1998(1∼5)

405 (- 48.9) 1,476 (264.2) 226 (80.1)

자료원 : KOT IS

주) : ( )은 전년(전년 동기비) 증감율

나) 경쟁동향

한국산은 최고급 브랜드인 일본산(가격단가 약 3,000불), 저가품인
인도산(가격단가 약 500불)의 중간정도(가격단가 약 2,000불)의 수
준으로 바이어들로부터 전반적으로 양호한 경쟁력을 보유하고 있는

것으로 평가되고 있음

비가격경쟁력 비교

경쟁국구분 국가명 기업명 품질 디자인 브랜드이미지 A/S 종합

선진국

개도국

일 본

독 일

대 만

한 국

인 도

Arimitsu Corp.

Bwechem

K.Y.Corp

B사

Arkesh Brothers

수

우

우

수

우

수

우

우

우

양

우

미

미

우

수

수

수

수

우

우

수

미

우

우

수

자료 : 콜롬보 무역관 바이어 인터뷰 종합

가격경쟁력 비교

국 명 기업명 시장점유율 가격수준

최고급브랜드

시장점유율

1위 브랜드

한국상품

일 본

인도

Arimitsu Corp.

Arkesh Brothers

-

10%

25%

7%

3,750불

500불

2,000불
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다) 최근 시장동향

최근 전기·전자산업의 발전과 더불어 금형에 대한 수요도 다소 변화

- 과거 저가 위주의 가정용품을 위한 금형에서 카세트케이스, 오디

오케이스, 전기스위치 악세서리 등 고품질의 제품생산에 필요한

금형 수요 형성중

- 이에 따라 기존의 자국산 및 저가의 인도산은 물론 고가의 일본산
중고금형에 대한 수요도 창출되고 있어 가격면에서 경쟁력을 보유

하고 있는 한국산, 대만산, 싱가포르산에 대한 수요 급증

2) 진출전략

중저가 제품 수출시도

- 현재 저가품은 스리랑카산, 인도산이 시장수요의 대부분을 차지하

고 있는 점을 감안, 수입이 꾸준히 증가하고 있는 전기.전자 및 산

업용 중고품에 대한 수출시도 바람직

가격 및 수량에 융통성

- 지나치게 경직된 주문물량 및 가격고수로 바이어들 대만을 위시한

경쟁국으로부터 수입전환

A/S 철저

- 금형은 매우 정교한 엔지니어링 제품으로 단순한 PET병용 금형에

서부터 산업설비용 대형금형에 이르기까지 그 포괄범위가 광범위하

며 공정간의 기술, 규격상의 조건이 까다롭고 복잡한 분야로 최종

생산단계에 이르기까지 발주자와 공급처간 의사소통 필요

- 이에 따라 제품의 생산과정 뿐만 아니라 전단계로서 금형수주업체

와 발주업체간 협력 및 상호신뢰관계 구축이 무엇보다 중요하며 또

한 수출 이후 사후 A/S가 사업승패의 관건이 되는 분야임
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나. 램프 (전략시장 : 방글라데시)

1) 시장동향 및 경쟁동향

가) 시장동향

총 수요량의 60% 수입에 의존

- 방글라데시의 램프수요량은 년간 약 50,000개로 이중 20,000여개가
현지업체에 의해 공급되고 나머지 30,000여개는 해외수입에 의존

방글라데시산은 가격이 매우 저렴하나 품질이 열악하여 잦은 정

전으로 램프의 수명이 극히 짧은 까닭에 고품질의 수입제품 수요가

급격히 증가하여 수입증가율은 연평균 10% 이상 지속적으로 성장

우리나라의 대 방글라데시 램프수출은 96, 97년 전년 동기비 각각
- 47.1%, - 70.1% 감소했으나 ‘98년 1∼5월 전년 동기비 70.5% 급증

방글라데시의 램프 수입실적 (1996년)

(단위 : US$ 천, %)

국 가 명 수입액 수입증가율

대 만

인 도

중 국

일 본

영 국

홍 콩

독 일

한 국

기 타

344
247
207
177
75
72
27
20
800

5.4
122.6
29.8

- 15.3
- 4.8
10.5
5.3

- 47
3.5

계 1,969 8.3

자료원 : Bank of Bangladesh
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우리나라의 대 방글라데시 램프 수출동향

(단위 : 천불, %)

1996 1997 1998(1∼5)

23 (- 47.1) 7 (- 70.1) 9 (70.5)

자료원 : KOT IS

주) : ( )은 전년(전년 동기비) 증감율

나) 경쟁동향

한국산은 최고급 브랜드인 독일산, 네덜란드산 및 저가의 중국산의
중간정도로 바이어들로부터 가격대비 품질이 우수한 편으로 평가

비가격경쟁력 비교

경쟁국구분 국가명 기업명 품질 디자인 브랜드이미지 A/S 종합

선진국

개도국

독 일

네덜란드

대 만

한 국

Oslam

Philips

Astra

D전자

수

수

수

수

수

수

우

우

수

수

우

우

수

수

수

우

수

수

우

우

자료 : 대카 무역관 바이어 인터뷰 종합

가격경쟁력 비교

국 명 기업명 시장점유율 가격수준

최고급브랜드

시장점유율

1위 브랜드

독 일

독 일

Oslam

Oslam

20%

20%

144

144

주) 가격기준은 한국산을 100으로 했을 때의 수준임
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다) 최근 시장동향

현재 방글라데시에서 가장 많이 팔리는 상품유형

- 할로겐램프 : 50∼70와트, 년간 약 5,000개 수입

- 형광램프 : 9∼15와트, 년간 약 10,000∼15,000개 수입

- 할로겐 Spot Light 램프 : 년간 약 5,000개 수입

- Discharge 램프 : 년간 약 10,000개 수입

최근 방글라데시 램프시장에서 신규제품으로 Automatic Discharge 램

프에 대한 수요 점증

- 방글라데시는 전력부족으로 사전예고 없이 하루 평균 2∼3회 이상

정전됨에 따라 독일 Oslam사가 최초로 Automatic Discharge 램프

를 시장에 선보이자 소비자들로부터 큰 호흥

- 최근에는 독일보다 가격면에서 30% 정도 저렴한 중국산이 저가

시장을 급속히 점유

2) 진출전략

가격경쟁력 확보

- ‘90년대 중반이후 방글라데시 램프시장은 연평균 10% 이상 지속적

으로 성장하는 등 향후 시장전망 밝음

- 한국산은 현재 독일산과 중국산의 중간정도의 가격으로 경쟁력이

확보된 상태이며 현재 시장을 주도하고 있는 독일산과 비슷한 형태

의 디자인을 갖추게 되면 충분히 시장 확대

에이젼트 발굴

- 자체적인 시장진출보다는 유능한 현지 에이젼트 확보를 통한 점진

적인 시장진출 추진
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다. 재봉기 (전략시장 : 파키스탄)

1) 시장동향 및 경쟁동향

가) 시장동향

파키스탄의 재봉기 수입수요는 년간 10% 이상의 증가세

- 파키스탄의 재봉기 수요량은 월 평균 1,000대 규모로 꾸준한 편이
며 파키스탄 주종 산업중의 하나인 봉제산업의 교체 수요가 높음

파키스탄은 철저한 가격 시장으로 신제품보다는 저렴한 구모델이

더욱 인기가 있음

우리나라의 대 파키스탄 재봉기 수출은 ‘96, ’97년 전년 동기비 각각
11.0%, 56.0% 증가했으며 ‘98년 1∼5월중에는 전년 동기비 1.4%의
증가세 기록

파키스탄의 재봉기 수입실적 (1996년)

(단위 : US$ 천, %)

국 가 명 수입액 수입증가율

일 본

한 국

대 만

인 도

기 타

2,059

1,399

1,088

722

1,653

129.2

11.0

26.4

- 23.2

-

계 6,921 10.9

자료원 : 파키스탄 통계청
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우리나라의 대 파키스탄 재봉기 수출동향

(단위 : 천불, %)

1996 1997 1998(1∼5)

1,399 (11.0) 2,182 (56.0) 997 (1.4)

자료원 : KOT IS

주) : ( )은 전년(전년 동기비) 증감율

나) 경쟁동향

한국산은 최고급 브랜드인 일본산 및 저가인 중국산의 중간정도로

바이어들로부터 가격 대비 품질이 우수한 편으로 평가

비가격경쟁력 비교

국가명 브랜드명 품질 디자인 브랜드이미지 A/S 종합

일 본

대 만

중 국

한 국

Juki, Singer

Xingtex

Shanggone

Sunstar, Venus

수

우

미

우

수

우

양

우

수

우

양

우

수

수

우

우

수

우

미

우

자료 : 카라치 무역관 바이어 인터뷰 종합

가격경쟁력 비교

국 명 브랜드명 시장점유율 가격수준

최고급브랜드

시장점유율

1위 브랜드

일 본

일 본

Juki

Oslam

-

-

133

133

주) 가격기준은 한국산을 100으로 했을 때의 수준임
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2) 진출전략

현지 법인 설립

- 적극적인 수출 추진을 위해서는 현지에 법인을 설립하는 것이 필요

현지 법인 설립을 통해 신품 판매창구 확보 및 중고기계의

재생과 효율적인 A/S 동시 추구 가능

한국제품이 일본 및 선진제품에 비해 가장 뒤져 있는 점은 A/S

및 납기준수 사항임

에이젼트 발굴

- 자체적인 시장진출에는 한계가 있으므로 유능한 현지 에이젼트 확

보를 통한 점진적인 시장진출 추진 필요

파키스탄 기업과의 전략적 제휴 강화

- 일본기업은 현지기업들과의 제휴, 파키스탄 전역에 걸쳐 판매 네트

워크 구축

파키스탄 시장에서 확고한 브랜드 이미지를 구축하기 위해서는

현지시장 동향과 흐름에 정통한 파키스탄 기업으로부터의 도움과

협조를 받아야 성공 확신
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라. 컴프레서 (전략시장 : 방글라데시)

1) 시장동향 및 경쟁동향

가) 시장동향

방글라데시의 컴프레서 시장은 매년 10∼15%의 증가세

- 97년 기준 방글라데시의 컴프레서 수입은 약 3,000개 정도였으며,
98년은 약 3,500개 가량이 될 전망

방글라데시는 연중 고온 다습의 열대성 기후로 생활 수준이 향상

됨에 따라 냉장고와 에어컨에 대한 수요가 빠르게 증가하고

따라서 냉장고 및 에어컨용 컴프레서 수요도 크게 증가

우리나라의 대 방글라데시 컴프레서 수출은 ‘96년까지는 거의 전무
했으나 최근 현지에 진출한 삼성 및 대우 등 대기업들의 제품이 호

평을 받음에 따라 ’97년 이후 꾸준한 수출 증가세를 보이고 있으
며 ‘98년 1∼5월중에는 전년 동기비 90.0%의 증가

방글라데시의 컴프레서 수입실적 (1996년)

(단위 : US$ 천, %)

국 가 명 수입액 수입증가율

인 도

미 국

태 국

일 본

한 국

기 타

246
106
98
96
4

380

- 12.0
- 52.7

13.3
56.2
-
-

계 930 45.0

자료원 : Bank of Bangladesh
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우리나라의 대 방글라데시 컴프레서 수출동향

(단위 : 천불, %)

1996 1997 1998(1∼5)

4 (- ) 91 (- ) 24 (90.0)

자료원 : KOT IS

주 : ( )은 전년(전년 동기비) 증감율

나) 경쟁동향

한국산은 최고급 브랜드인 일본산 및 저가인 인도산과 태국산의

중간 정도로 바이어들로부터 점차 호평을 받고 있음

비가격경쟁력 비교

국가명 브랜드명 품질 디자인 브랜드이미지 A/S 종합

일 본

인 도

태 국

한 국

Nippon Danson

Admerial

Pristol

D사 및 S사 제품

수

우

미

수

수

우

우

수

수

우

우

우

수

우

우

우

수

우

우

우

자료 : 대카 무역관 바이어 인터뷰 종합

가격경쟁력 비교

국 명 브랜드명 시장점유율 가격수준

최고급브랜드

시장점유율

1위 브랜드

일 본

인 도

Nippon Danson

Admerial

-

-

111

98

주) 가격기준은 한국산을 100으로 했을 때의 수준임
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다) 최근 시장동향

ㅇ 현재 방글라데시에서 가장 많이 판매되는 상품 유형

- 250리터 용량 냉장고용 컴프레서 “Admerial”

가격 대비 성능 만족할만한 수준

- 자동차 에어컨용 컴프레서 “Nippon Danson(모델 : EE- 507)”

방글라데시 자동차시장의 90% 이상을 점유하고 있는 일본산 자

동차에 부착

2) 진출전략

가격 경쟁력 확보

- 방글라데시에 기 진출한 컴프레서들은 일본과 미국이 태국에서

조립 생산하는 제품으로 가격과 품질에서 경쟁력을 갖추고 있음

- 한국산이 방글라데시 시장에 진출하기 위해서는 가격 경쟁력 확

보가 필요

범용 컴프레서의 제공

- 방글라데시의 가전제품 시장은 일본산과 미국산이, 자동차 시장은

일본산이 90% 이상 점유

- 또한 최근 방글라데시내 컴프레서 사용범위가 냉장고, 자동차, 에어

컨, 정수기 및 기타 가정용품 등으로 확대됨에 따라 이를 감안하여

방글라데시에서 유행하는 제품을 중심으로 범용 컴프레서를 제공하

는 전략이 필요
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마. 사출성형기 (전략시장 : 인도)

1) 시장동향 및 경쟁동향

가) 시장동향

인도 사출성형기 전체수요의 약 50% 정도가 독일 , 일본 등의
고기술, 고품질 제품

- 전체수요의 약 30∼35% 정도가 중저가 제품 선호 (한국제품 중점
전략 대상)

우리나라의 대 인도 사출성형기 수출은 ‘96년부터 큰 폭으로 증가
하기 시작했으며 특히 ’98년 1∼5월간 수출액은 전년 동기대비
1,841%의 급증세 기록

인도의 사출성형기 수입실적 (1996년)

(단위 : US$ 천, %)

국 가 명 수입액 수입증가율

일 본

프 랑 스

독 일

대 만

홍 콩

한 국

기 타

5,606
3,025
2,776
2,659
2,369
706

8,454

35.1
14.2
425
21

123
480
-

계 25,595 35

자료원 : Monthly Stat is tic of Foreign T rade - Mar ' 97, India
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우리나라의 대 인도 사출성형기 수출동향

(단위 : 천불, %)

1996 1997 1998(1∼5)

602 (529.4) 943 (56.8) 3,176 (1841.3)

자료원 : KOT IS

주) : ( )은 전년(전년 동기비) 증감율

나) 경쟁동향

한국산은 최고급품인 독일산, 일본산에 비해서 품질 및 경쟁력에
뒤져 있으며 중급시장에서 대만산과 경쟁

비가격경쟁력 비교

국가명 브랜드명 품질 디자인 브랜드이미지 A/S 종합

독 일

일 본

프랑스

한 국

Windsor, Lgm Demag,

Battenfild, Arburg

Fanuc, Nishi, Boye

Rollix

D사, S사, H사

수

수

수

우

수

수

수

우

수

수

수

우

수

수

우

우

수

수

수

우

자료 : 뉴델리 무역관 바이어 인터뷰 종합

가격경쟁력 비교

국 명 브랜드명 시장점유율 가격수준

최고급브랜드

고급브랜드

중급브랜드

독 일

프랑스

일본

한국

Windsor
Rollix
Fanuc

D사, S사, H사 제품

-
-
-

85,000불
85,000불
75,000불
65,000불
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다) 최근 시장동향

최근 가장 많이 팔리는 상품유형

- 현재 인도시장내에서는 유압식(Hydraulic) 형태의 플라스틱 사출

성형기가 많이 팔리고 있음

최근 신기술, 신상품 동향

- 플라스틱 사출성형기는 현재 자동차, 엔지니어링, 가정/주방용품, 의

약품 생산 등에서 광범위하게 사용

- 한국산 사출성형기의 대 인도 판매가능성이 가장 큰 분야는 화장

품, 주방용품, 가정용품, 포장산업분야

한국산 사출성형기에 대한 잠재수요 다대

- ‘90년대 중반 이후 인도의 사출성형기 수요는 매년 10% 이상 증가

하고 있으며 한국산 사출성형기 대 인도 수출도 큰 폭의 증가세 구현

특히, ‘90년대 중반이후 Ford, 대우 등 다국적 자동차기업의 대

인도 투자진출 확대로 자동차부품에 대한 수요가 급속히 증가함

에 따라 사출성형기 수요는 큰 폭으로 증가

- 화장품 분야도 소비의 급속한 확대로 용기 등의 Packaging 수요가

수배씩 증가한 대표적인 전략분야로 성장

2) 진출전략

품질제고

- 사출성형기의 경우 구입시 가장 큰 고려요인은 디자인, 색상 등이

아닌 성능 대비 가격
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한국산 사출성형기의 사용수명은 약 4∼5년으로 독일, 일본산 고

급품의 7∼9년에 비해 크게 미치지 못하고 있으며 심지어 6∼7년

의 대만산보다 못한 것으로 평가되었으나 최근 품질이 많이 개선

된 것으로 평가

딜러 네트워크 구축

- 독일, 일본, 대만 등의 기업들은 인도내 딜러 네트워크를 구축,

이들을 통해 A/S나 기술전수 등을 시행하고 제품판매 확대

- 전 인도를 커버하는 딜러네트워크를 보유하고 있는 인도기업과 마

케팅 제휴 적극 고려
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바. 자동차 부품 (전략시장 : 인도)

1) 시장동향 및 경쟁동향

인도의 자동차 부품 생산능력은 총수요의 80% 수준으로 약 20%

정도의 규모를 수입에 의존

- 인도내 자동차 부품생산업체는 약 350개사

트랜스미션 및 스티어링 생산 21%

서스펜션, 브레이크장치 19%

피스톤, 연료분사밸브 등 엔진부품 17%

점화플러그, 시동모터, 점화코일, 발전기 등 전자장치 8%

팬벨트, 계기판 등 15%

인도의 자동차부품 수입은 자동차산업 활황으로 매년 증가 추세

- ‘97년 기준 인도의 자동차(트럭 등 포함) 보유대수는 3,000만대이며

연간 수요는 약 40만대 내외

- 세계유수의 자동차메이커들이 현지 완성차 생산공장을 설립,

진출을 서두르고 있어 부품 수입수요 증가는 지속될 전망

인도의 자동차부품 수입현황
(단위 : US$ 백만, %)

‘94/’95 ‘95/’96 ‘96/’97

수입규모 920 1,160(20.0) 1,240( 6.9)

자료원 : S tat is tics of Foreign T rade of India

주) : ( )은 전년대비 증감율
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인도 자동차 부품 수입시장은 일본을 선두로 독일, 한국, 미국 등이

시장을 주도하고 있음

각국의 인도 자동차 부품 수입시장 점유 현황(‘96/’97년도)

한국의 대 인도 자동차부품 수출은 기 진출 대우 자동차의 소형 모

델 도입과 현대 자동차의 소형차 출시가 금년 하반기중으로 예정됨

에 따라 큰 전기를 맞이할 전망

- 대우 자동차 : ‘98. 11월 Matiz 800CC 경차 모델 출시 예정

- 현대 자동차 : ‘98. 10월 Santro(한국 모델명 Atoz) 출시 예정

우리나라의 대 인도 자동차부품 수출규모

(단위 : US$ 천, %)

‘96 ‘97 ‘98(1∼5)

자동차부품 13,250(50.8) 11,610(- 12.4) 11,753(188.1)

자료원 : KOT IS

주) : ( )은 전년(동기비) 증감율
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2) 진출전략

품목의 성격상 자동차메이커와 긴밀한 유대와 협조체제 긴요

- 우리나라 자동차메이커는 물론 미국, 일본 등의 유수 자동차메이

커와의 유대 필요

- 또한 부품별로 사용 가능한 차량에 대한 연구 및 부품규격(예 : 인

도의 자동차는 오른쪽 핸들 장착)을 사전연구 하여, 어느나라 차량

이나 사용가능한 표준화된 부품과 특정 메이커용 부품을 구분하여

진출전략 설정

보편적인 부품의 경우, 인도 소비자들은 한국산의 품질이 우수하다는

인식을 가지고 있기 때문에 이러한 이미지를 유지해 나가기 위한

지속적인 품질관리와 개선이 필요

가격보다는 품질로 경쟁

- 한국산은 독일, 프랑스, 미국 등 선진기업 생산제품과 인도산과

비교 중간정도의 가격으로 경쟁력을 보유

- 반면 품질은 선진기업 생산제품보다는 약간 뒤지지만 수요의 80%를

공급하고 있는 인도산보다는 월등히 뛰어나기 때문에 품질 지향적으

로 전략을 설정할 경우 시장 확대 가능성 다대
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사. 섬유기계 (전략시장 : 파키스탄)

1) 시장동향 및 경쟁동향

전형적인 기계류 및 플랜트 시장

- 높은 관세장벽과 왜곡된 국내 시장구조로 인해 일반 소비재 공산품은

대부분이 밀수에 의존하고 있어 파키스탄 시장 진출 대상품목은

기초 산업재, 반제품, 기계류 및 플랜트에 집중

기계류 수요는 섬유기계에 집중

- 세계 주요 면 생산 및 수출국으로서 방직 및 방적공장 460여개, 정방기

스핀들 8,600천축, 호저리로우터 132,000대, 직기 11,000대를 보유

하는 섬유기계 주요 소비국으로 섬유기계류 설비수요 매년 증가세

철저한 가격시장

- 수요자들은 신규수요나 교체수요 모두 신제품 대비 최소한 50% 이

상의 가격 차이를 보이고 있는 중고 기계 선호

각국의 파키스탄 섬유기계류 수입시장 점유 현황 (‘96년)
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우리나라의 대 파키스탄 섬유기계 수출은 ‘96년 이후 큰 폭으로 증가

- 방적기계는 ‘97년에 전년대비 1,259%의 증가세, ’98년 1∼5월에

전년 동기비 - 8.5% 기록

- 직조기계는 ‘97년에 전년대비 239%의 증가세, ’98년 1∼5월에

전년 동기비 778% 급증

우리나라의 대 파키스탄 방적기계 수출규모

(단위 : US$ 천, %)

‘96 ‘97 ‘98(1∼5)

방적기계 398 (- 76.1) 5,404 (1,259.3) 1,383 (- 8.5)

우리나라의 대 파키스탄 직조기계 수출규모

(단위 : US$ 천, %)

‘96 ‘97 ‘98(1∼5)

직조기계 292 (- 40.3) 993 (239.4) 2,292 (777.6)

자료원 : KOT IS

주) : ( )은 전년(동기비) 증감율
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2) 진출 전략

초기 이미지 강화

- 파키스탄은 전통적인 Reference Market(타인이 사업에 성공하면 그

것을 참조하여 동일 사업과 동일 기계를 도입하려 하고, 특정제품이

나쁘다고 소문나면 무조건 도입하지 않으려는 경향이 강함) 으로

초기 이미지 구축이 중요

기술 지도 및 A/S 체제 확립

중고기계 및 설비 수출

- 자금동원 능력이 부족한 파키스탄 바이어들의 저렴한 중고기계

설비에 대한 관심을 활용, 우리의 잉여 생산설비 및 사양화 설비

수출에 집중

- 중고기계 전문 수입 및 수리가공 센터 설립

일본의 경우 이러한 형태의 센터 운영을 통해 시장점유율 확대

유능한 현지 에이젼트 지정을 통한 시장 확대

- 관련 현지 시장정보에 능통한 에이젼트를 지정, 지속적이고도 효과

적인 지원
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아. 의료기기 및 의료용품 (전략시장 : 인도)

1) 시장동향 및 경쟁동향

최근 인도정부의 보건분야에 대한 투자 및 신산업으로서의 의료

산업 부상

의료시설 부족현상 심각 (인도내 총 병원수는 약 12,000개이나 80%

이상이 도시에 집중되고 지방 의료시설 확대가 당면 과제임)

- 의료장비 수입 연간 20% 이상 증가(대도시 의과대학을 중심으로 성장)

의료장비 수요의 약 60% 정도를 수입에 의존하며 이중 40% 정도

는 전자장비 분야가 차지

인도 국내업체, 첨단장비 분야를 제외하고는 공급능력 보유

(1회용 주사기 등 단순제품은 총수요의 90% 정도 공급)

- 부가가치가 높은 의료장비 수입시장은 미국이 주도, 저가의 단순

제품은 중국이 주도

인도의 의료기기 및 용품 수입시장 점유 현황
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우리나라의 대 인도 의료기기 및 용품 수출은 ‘97년부터 대폭 증가해

’97년에는 전년 대비 4.5%, ‘98년 1∼5월 전년 동기비 119.4% 급증

우리나라의 대 인도 의료기기 및 용품 수출규모

(단위 : US$ 천, %)

‘96 ‘97 ‘98(1∼5)

의료용품 및
의료기기

3,856 (- 21.2 ) 5,610 (45.5) 3,814 (119.4)

자료원 : KOT IS

주) : ( )은 전년(동기비) 증감율

2) 진출전략

시장선점 노력 강화

- 업계 공동으로 의료봉사단 파견 등을 통한 인지도 확산, 전시회 참가

- 인도정부 의료정책 주시

공공병원에 대한 정부지원 프로그램과 구매계획이 수요 주도

- 높은 수준의 기술이 투입된 제품 개발

인도소비자(주로 대학병원)들은 정교한 고기술 의료장비 수입 선호

- 현지생산기지 구축

‘95년 현재 구자라트(2,370개), 케랄라(2,040개), 마하라쉬트라(3,115

개), 안드라프라데쉬(1,863개) 4개주가 병원수 면에서 볼 때 가장

적절한 투자조건을 보유
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자. 공작기계 (전략시장 : 인도)

1) 시장동향 및 경쟁동향

‘91년 신경제정책 도입 이후 연간 25% 성장 : ’94/95년도 시장규모

3억불 상회 (2000년까지 11.3억불 규모로 성장전망)

- 인도 국내생산도 확대되고 있으나 아직 저급제품에 한정, 대부분의

물량을 수입에 의존

인도 공작기계 시장현황
(단위 : US$ 백만, %)

‘94/’95 ‘95/’96 ‘96/’97 향후 3년
(연평균 증가율)

수입시장 규모

국내생산 규모

147.42

120.00

171.38

133.68

209.90

157.61

35%

-

자료 : 인도 공작기계 협회(IMT MA) 연차보고서

특히 NC(수치제어기)/CNC(컴퓨터수치제어기) 분야가 핵심

- 전체 공작기계 시장의 40% 차지 (2000년까지 비중 60%까지 확대 전망)

정밀 엔지니어링, 볼 /베어링 , 전기기기 , 기타 자본재, 산업용

밸브, 플라스틱 산업, 주형/형틀 등 관련 산업의 발전에 따라

동반 성장

- 인도정부의 국내생산 장려에도 불구, 향후 5년간은 CNC 장비,

부품, 서브시스템 및 완제품까지 수입의존이 불가피

- 수입시장은 미국, 독일, 일본 등 3개국이 석권 (약 55% 점유)

선진국들에 이어 홍콩, 싱가포르, 대만 등의 진출도 가속
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우리나라의 대 인도 공작기계 수출은 ‘97년에 전년동기비 약 265%

증가한데 이어 ’98년 1∼5월에는 약 583% 규모로 급증

우리나라의 대 인도 공작기계 수출규모

(단위 : US$ 천, %)

년도 ‘95 ‘96 ‘97 ‘98(1∼5)

금액 (증감율) 6,176 6,772(9.7) 24,716(264.9) 8,584(582.9%)

자료원 : KOT IS

주) : ( )은 전년(동기비) 증감율

2) 진출전략

자동차, 섬유기계, 금속공작기계, 식품가공 및 포장기계, 건설기계
등 성장유망 산업분야에 대한 진출 시도

상공회의소 등 경제단체간 협력 증대를 통한 마케팅 활동 강화

리스업계와 제휴, 공급자 신용제공 등 진출방식의 다양화

정확한 영어 메뉴얼의 작성 및 A/S 개선

- 인도업체들이 가장 많이 지적하는 한국산의 문제중 하나임
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2. 종합 진출 전략

가. 개요

한국의 대 서남아 진출 전략은 단기적으로는 자본재 및 원재료

부문에 집중되어야 할 것이며, 중장기적으로는 동 분야 수출과

밀접한 관련이 있는 발전, 통신, 도로, 항만 등 인프라 부문에

대한 수주 활동 강화와 원재료 수출 유발 효과가 큰 직접 투자와

연계된 부문에 주력되어야 할 것임

인도를 비롯한 서남아 지역은 산업용 원자재 및 자본재가 수입의

대종을 이루고 있으며 소비재 수입은 극히 미미한 비중을 차지

한국의 대 서남아 주요 수출 품목도 석유화학제품, 철강, 기계류,
직물 등 자본재나 원재료 부문에 집중되어 있고 여타 주종 수출

품목인 의류, 생활용품, 전자제품(완성품)의 대 서남아 수출 비중은
미미한 상황

나. 유통부문 진출 (서남아국가들 유통부문의 특성에 맞추어 진출전략 마련)

1) 유통형태

가) 인도

인도는 대부분 대규모 백화점 또는 체인이 전무하여 제조업체는 제

품판매에 있어 주로 디스트리뷰터, 도매상, 소매상의 경로 활용

인도전역에 걸쳐 디스트리뷰터는 약 2,300여개, 도매상은 750,000여개

소매상은 2,500,000여개 존재
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나) 스리랑카

무역거래 대부분이 수도 콜롬보에 집중한 까닭에 90% 이상의 수입
상 및 디스트리뷰터가 콜롬보에 집중

- 유통경로는 디스트리뷰터, 도매상 또는 디스트리뷰터, 소매상 경로

- 운송수단은 트럭에 의존

다) 방글라데시

국영기업이 대부분의 물량을 수입, 디스트리뷰터의 역할 담당

- 유통경로는 국영기업, 독점에이젼트, 도.소매상 순

라) 파키스탄

파키스탄 전역에 걸쳐 약 120,000여개의 소매상 존재

- 정부가 200∼300여개의 멀티프라자(소매점과 백화점 중간규모)를
소유, 소매상인에 임대 운영(가격 인상 억제 목적)

2) 진출전략

적절한 유통경로 확보가 성공의 관건

주요 세가지 옵션

- T hird Party Distributor 활용 : 중소기업, 신입 소비재가 적절

- 현지 파트너와 전략적 제휴 및 인수 합병

코카콜라는 인도에서 Parle 유통망과 제휴하여 일거에 인도 전

역에 유통망 구축, 펩시가 수년간에 걸쳐 구축한 유통망과 필적

할 수 있게 됨
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- 자사 네트워크 구축 : 대기업이 적절

자신의 네트워크 구축이 가장 이상적

- 예외없이 성공

- 단, 비용과 시간 지출 막대(2∼5년 가량 소요)

기존 소매점의 프랜차이징도 활용 가능

주요 상권을 중심으로 주요 거점도시로 확대

다. 브랜드 마케팅

소비자의 브랜드 인지도가 커지는 경향

- 인도 톱 브랜드 61개중 37개가 다국적 기업

T V광고가 최선의 방법

- T V 보급 확대로 고정 시청자가 계속 확대

- T V 보유 가정(고소득층)의 높은 구매력

높은 문맹률(서남아 평균 30% 이상)로 신문. 잡지보다 광고탑과 라
디오 광고가 효과적

브랜드 인지도가 높아지고는 있으나 아직까지는 기존 유명 브랜드에

집착하지 않는 경향을 보이고 있으므로 신규 브랜드 이미지 구축에 적기

- 고유 브랜드 개발 및 수출 적극 추진
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라. 중고 기계류 수출 확대를 위한 현지 서비스 센터 설치

중고 기계설비의 효율적인 수출을 위해 현지 판매 및 A/S 법인 설립

- 엔지니어, 기술자 등 파견 운영

- 동 법인은 한국산 중고 기계뿐만 아니라 제3국의 중고기계도 구입,

현지에서 수리하여 부가가치 증대후 판매함으로써 법인수익성 제고

가능

마. 부가가치 창출 및 기업 채산성 제고를 위한 현지투자 진출

투자 목적에 따른 유망업종

- 내수시장 개척 : 가전제품, 합섬의류, 생활용품, 수송기계

- 원부자재 생산공급기지 : 석유화학제품, 직물류, 기계류 부품, 전자

부품

- 제3국 수출 전진기지 : 면 및 가죽제품, 가전제품, 일반 기계류

- 위탁가공 : 섬유제품류, 잡화류, 신발류

투자방식에 따른 유망업종

- 전략적 제휴 및 민영화 참여 : 전력, 운송, 통신

- In- House 발전소 건설: 전력

- BOT , BOO 방식 : 전력, 건설

- 인도 방갈로르 소재 Softw are T echnology Park 진출 : Venture

산업
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한국 공단 설립(장기 과제)

- 일본은 인도의 구르가온에, 싱가포르는 인도의 방갈로르에 기설치

바. 유력 에이전트 지정 및 활용

스리랑카와 방글라데시는 시장 규모 감안시 개별 바이어를 통한 수

출에는 한계

- 특정 유력 에이전트 지정, 집중적인 물량공급 및 현지 마케팅을

담당토록 함

- 다수의 바이어에게 유사제품 동시 공급시 과당경쟁 및 판매위축 초래

사. 계층별 시장 접근

소득수준에 따라 소비수요 이질적

- 소득 계층이 고소득층, 중산층, 저소득층으로 삼분되므로 계층별 집
중 판매 품목 선정 등 마케팅 전략 수립.

고소득층: 컬러 T .V(흑백 T .V에서 컬러 T .V로 수요가 이동중)등

중산층 : 손목시계, 선풍기 등

종교에 따라 구매시즌 큰 차이

서남아 주요국별 소비성향 및 구매시즌 차이

소비특성 구매시즌

인 도

중산층이 소비 주도

- 약 1.5억명의 중산층이
소비 주도

※ 절대빈곤층 : 약 4억

인도 최대의 공휴일인 디왈

왈리(보통 10∼11월중) 전후
상점에는 쇼핑 인파로 가득
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소비특성 구매시즌

스리랑카

고가품보다는 중저가품

선호

- 고가품은 일부고소득층과
외국인을 상대로 특정

유통점에서 판매

국민의 70% 이상이 불교도인
관계로 최대명절인 구정

(4월중)을 전후해 구매 집중

방글라데시

계층간 빈부격차 극심

- 인구 5%에 해당하는
상류층이 부의 95% 독점

- 중산층(10%)을 중심으로
저가의 시장수요 형성

국민의 88%가 회교인 관계
로 회교명절인 Ead와
라마단을 전후해 구매집중

파키스탄

계층간 소비성향 판이

- 고소득층은 유럽 스타일
선호, 저소득층은 저가
선호

국민의 96%가 회교인 관계로
라마단(EID- UL- FIT R)을
전후해 구매 집중

아. 선진 이미지(국가 및 기업) 제고

국가 이미지 제고

- 스포츠 교류 확대, 문화 행사 개최

- 중소기업제품 통합 A/S 체제 구축 지원

초기 진출시부터 국가 이미지 제고

- 현지 정부 관리의 한국내 연수 확대
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- 현지대사관, KOT RA, 현지진출 지상사 연계 “한국주간” 행사 개최

방콕무역관 사례 : K O R E A N W E E K 97

방콕무역관은 ‘98년 한-태 수교 30주년을 기념하기 위해 대사관,

관광공사, 한인회(상사협의회, 투자사협의회 등)와 공동으로

‘97년 9월 마지막주에 대대적인 한국주간(KOREAN WEEK)

개최

행사내용

- 한국상품전시회(일반상품전시회, 자동차전시회)

- 관광교역전

- 민속춤, 부채춤, 사물놀이 등 공연

- 김치담그기 대회 등

기업 이미지 제고

- 광고 및 기업 홍보의 적극 전개

- 업계 자체의 A/S망 확충

- 기업주최 문화행사 개최

일본의 도요타는 동남아 국가에서 매년 “T oyoda Classic" 행사를

개최하여 기업 이미지 고양
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3. 대 정부 건의 사항

가. 한국 업체간 과당 경쟁 방지를 위한 적절한 가이드

외환 위기 이후 국내 내수 부진 타개 및 수출 확대를 위한 업체간

과당 경쟁 발생.

- 스리랑카의 경우 한국 경제인 협의회를 구성, 국내 업체간 과당 경

쟁자제(설문조사 결과).

나. 국내 은행의 보증서(L/G) 발행 조건 완화

IMF 지원 이후 보증서 발행시 담보 제출 등 까다로운 조건 제시

다. 서남아 각국 정부와의 협상을 통한 우리 은행의 신용도 제고

현재 인도등 서남아 업계는 한국계 은행(수출입은행, 산업은행 등 국
책은행 포함)의 보증서(L/G)를 신뢰치 않고 현지 은행 또는 미국, 독
일계 은행 등을 경유한 복보증을 요구하고 있어 이의 시정을 위한

정부 차원의 협의 필요

라. 대 수출업계 지원 강화

신용보증 지원 확대

- 신용보증기금의 대폭 확충 (신용보증 확충없이는 과거보다 축소된 기
업별 여신한도, 금융기관 구조조정, 신용경색 등으로 수출기업 자금이용
난망)

금융기관 및 기업의 구조조정과정에서도 수출입의 정상화가 이루어

질 수 있도록 조치

- 49 -



수출보험부보 대폭 확대

- 수출보험부보/총수출(‘96년 기준)

일본 : 41.6%, 독일 : 23.8%, 한국 : 13.2%

유망 중소기업에 대한 정책적 지원 확대(예 : 신기술 연구/개발 자금
저리 융자 확대)

마. 우리 기업의 프로젝트 수주 지원

각종 경협자금, 차관제공 등을 통한 프로젝트 수주 지원

- 서남아 국가들은 빈국인 관계로 EDCF등 한국 금융기관의 지원

필요

- G7 국가들은 각종 경협자금, 차관제공 등을 통해 프로젝트를 수주

하는 동시에 경영권 참여, 순수 투자 등을 병행.

- 일본은 OECF 자금을 마루베니, 스미토모, 미쓰이가 참여하는 인도

기반시설 프로젝트에 일정지분 조달

바. 고위층의 서남아 순방 고려

인도를 비롯한 서남아 지역 국가들은 아직까지 경제 정책 수행 및

정부 조달 부문에서 정치권 및 유력 인사의 영향력이 크게 작용

특히 최근 인도와 파키스탄의 핵실험 및 그에 따른 일부 선진국들의 제

재는 우리에게 동남아 대체 시장으로서의 서남아 시장 진출 여지를 더

욱 넓힐 수 있는 기회로 작용 가능
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- 현 상황에서 고위층의 서남아 순방은 인도를 비롯한 서남아 국가들

에 대해 한국에 대한 우호적 이미지를 심어줄 수 있을 것임.
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Ⅳ. 인도.·파키스탄핵실험실시에따른변수발생

1. 핵실험 실시 이후의 인도와 파키스탄

가. 핵실험 경과

‘98. 5. 11(월) 15:45 인도, 라자스탄주 Pokhran에서 3회의 지하

핵실험 실시

‘98. 5. 13(수) 12:15 인도, 동 장소에서 2회의 지하 핵실험 추가 실시

‘98. 5. 28(목) 15:23 파키스탄, 인도의 핵실험에 대응, Baluchistan주

Changai 지역에서 5차례의 핵실험 강행

나. 주요국의 반응

미국은 자국법(대외 원조법, 무기수출 통제법 등) 절차에 따라 자동

적으로 제재조치 발동

일본, 스웨덴, 덴마크, 독일 등도 제재조치 발표

- 신용 및 차관보증 중단, 차관 동결, 원조 프로그램 동결 등

영국, 프랑스 등 대부분의 EU 국가들과 러시아 등은 핵실험 자체

에는 반대하나 특별한 제재조치는 필요치 않다는 입장

다. 향후 전망

미국의 글렌 수정법(무기수출 통제법)에 따라 인도 및 파키스탄에

대한 제재가 핵실험 직후 즉각 발동되었으나 세부 시행 규칙이 미비

되어 구체적 제재 범위가 결정되지 못했음. 6.18(목) 관계 부처간

협의를 통해 제재 일반 지침이 발표되었으나 당초 예상에 비해 제재

내용이 크게 약화되었음
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- 미 국무부가 밝힌 인도, 파키스탄 제재 지침 내용

미국 대외원조법에 따른 대외원조 중단

무기수출통제법에 따른 군수품 판매 중단 및 미 군수품리스트상

의 제품 상업용 판매 수출허가 취소

미 정부기관의 신규 신용제공 중단 및 유관기관(수출입은행, 해외

민간투자공사, 상품신용공사)의 신용보증 제공 중단

미국이 인도, 파키스탄에 대해 취한 제재조치는 당초 예상보다는 약화

된 내용을 포함

- 인도 경제에는 큰 영향을 미치지 못할 가능 가능성이 큼

인도 총외채중 미국으로부터의 외채는 7% 전후에 불과

인도 경제의 자급자족적 구조(무역의존도 20% 내외)

EU등의 제재조치 불참 가능성 농후

☞ 그러나 파키스탄은 심각한 타격을 입게 될 것임(높은 대외 의존도,

과다한 대외 채무 등)

미국등 현재 대 인도 경제 제재에 참가하고 있는 나라들도 동 제재

로 인해 자국 기업이 제재에 동참하지 않는 나라들의 기업에 비해 상

대적으로 피해를 보게 된다는 점 인식

- 미국 업계는 미국만이 제재 조치에 나설 경우 피해를 보게되는 것

은 결국 미국 기업이므로 제재 조치가 최소한의 범위내에서 실시되

어야 한다고 주장
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인도는 대내외 여건을 고려하여, 파키스탄은 선택의 여지가 없어

미국, 일본 등과 타협을 모색할 것이며 결국 인도와 파키스탄은

NPT , CT BT에 가입하는 선에서 미국등과 타협점을 찾게 될 것으

로 판단됨 (인도는 ‘74년 5월 핵실험 실시로 미국 등의 제재조치를

받은 경험이 있음)

또한 이것은 미국, 일본 등 현재 부분적인 제재를 가하고 있는 국가

들도 원하는 바이므로 대 인도 및 파키스탄 제재는 결국 해제될

것으로 전망
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별 첨

대 서남아 진출 전략 관련 설문 조사 결과

※ 설문 대상 : 인도, 파키스탄, 방글라데시, 스리랑카 등 서남아 4개국 수출,

진출 혹은 투자 진출 49개 업체

※ 설문 방법 : 설문지 팩스 송부 후 팩스로 재 수신

객관식 14개 문항, 주관식 8개 문항 등 총 22개 문항

답변이 여러 개일 경우 다수 선택 가능

1. 귀 사의 업종은 ? (62개 업체 답변)

① 제조업 -------- 26 (41.9%)

② 무역업 -------- 25 (40.3%)

③ 서비스업 ------ 6 ( 9.7%)

④ 건설업 -------- 5 ( 8.1%)

2. 귀 사의 취급 상품 혹은 분야는 ?

의류 및 그 원부자재, 봉제 완구, 모자, 가방, 텐트, 의약품, 전기.전자 제

품, 석유 화학 제품, 타이어, 자동차 및 그 부품, 철강 제품, 기계, 건설, 플

랜트, 통신 서비스(무선 호출기), 해상 운송, 금융 등

3. 귀 사의 대 서남아 국가 진출 형태는 ? (58개 업체 답변)

① 현지 법인 설립 --- 31 (53.4%)

② 단순 수출 -------- 14 (24.1%)

③ 지사 설립 -------- 13 (22.4%)
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4. 귀사의 대 서남아 수출, 진출 혹은 투자 진출 시작 연도는 ?

(46개 업체 답변)

① 90년대 중(94 ∼ 96년) --- 12 (26.1%)

② 90년대 초(90 ∼ 93년) --- 18 (39.1%)

③ 80년대 말(87 ∼ 89년) --- 5 (10.9%)

④ 80년대 중(84 ∼ 86년) --- 0 ( 0.0%)

⑤ 80년대 초(80 ∼ 83년) --- 7 (15.2%)

⑥ 70년대 (70 ∼ 79년) --- 4 ( 8.7%)

5. 귀 사의 대 서남아 연간 수출액 혹은 서남아 현지 법인의 연간 매출액은 ?

① 연간 수출액(단순 수출 업체에만 해당, 17개 업체 답변)

. US$ 1,000천 미만 --------------- 0 ( 0.0%)

. US$ 1,000천 ∼ 5,000천 ------- 5 (29.4%)

. US$ 5,000천 ∼ 10,000천 ------- 5 (29.4%)

. US$ 10,000천 ∼ 50,000천 ------- 3 (17.6%)

. US$ 50,000천 ∼ 100,000천 ------- 0 ( 0.0%)

. US$ 100,000천 ∼ 500,000천 ------- 4 (23.5%)

② 연간 매출액(현지 지사 혹은 법인 설립 업체에만 해당, 30개 업체 답변)

. US$ 1,000천 미만 --------------- 1 ( 3.3%)

. US$ 1,000천 ∼ 5,000천 ------- 4 (13.3%)

. US$ 5,000천 ∼ 10,000천 ------- 4 (13.3%)

. US$ 10,000천 ∼ 50,000천 ------- 11 (36.7%)

. US$ 50,000천 ∼ 100,000천 ------- 5 (16.7%)

. US$ 100,000천 ∼ 500,000천 ------- 4 (13.3%)

. US$1,000,000천 이상 --------------- 1 ( 3.3%)
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6. 귀 사의 주요 수출국, 주요 사업 수행국 혹은 투자 진출국은 ?

(81개 업체 답변)

① 인도 ------------ 24 (29.6%)

② 방글라데시 ------ 22 (27.2%)

③ 스리랑카 -------- 22 (27.2%)

④ 파키스탄 -------- 13 (16.0%)

7. 귀 사가 서남아에 진출하게 된 동기 혹은 귀 사가 판단하는 서남아 시장의

Merit는(단순 수출 업체, 현지 지사 설립 업체 혹은 건설 업체에만 해당) ?

(54개 업체 답변)

① 향후 동 지역에서의 경제 발전이 계속될 시 예상되는 무궁무진한 수요

---------------------------------------------------------- 20 (37.0%)

② 수출 및 진출선 다변화의 일환 ------------------------------ 13 (24.1%)

③ 적절한 바이어, 업체 혹은 프로젝트와 연결되서 -------------- 10 (18.5%)

④ 거대한 소비 인구 ------------------------------------------ 8 (14.8%)

⑤ 기타 ------------------------------------------------------ 3 ( 5.6%)

8. 귀사가 서남아에 진출하게 된 동기 혹은 귀 사가 판단하는 서남아 시장의

Merit는(현지 법인 설립 업체에만 해당) ? (64개 업체 답변)

① 낮은 임금 -------------------------------------------------- 20 (31.3%)

② 향후 동 지역에서의 경제 발전이 계속될 시 예상되는 무궁무진한 수요

----------------------------------------------------------- 17 (26.6%)

③ 현지 정부가 외국 투자 업체에 대해 부여하는 혜택 ------------ 10 (15.6%)

④ 대 선진국 수출시 받는 관세 혹은 쿼타 혜택 ------------------ 8 (12.5%)

⑤ 거대한 소비 인구 ------------------------------------------- 7 (10.9%)

⑥ 기타 ------------------------------------------------------- 2 ( 3.1%)
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9. 서남아 시장에서 귀 사 상품 및 서비스에 대한 바이어, 소비자들의 평가는 ?

(42개 업체 답변)

① 전반적으로 우수 ------- 25 (59.5%)

② 매우 우수 ------------- 12 (28.6%)

③ 보통 ------------------ 4 ( 9.5%)

④ 낮음 ------------------ 1 ( 2.4%)

10. 대 서남아 수출시 유망할 것으로 판단하는 상품과 그 이유는 ?

봉제 관련 원부자재, 섬유 관련 상품, 소비재, 의약품, 전기.전자 제품,

자동차부품, 기계류, 선박, 건설, Infra Project(전력, 통신, 도로, 항만

등), 플랜트, 통신 서비스 등

11. 대 서남아 수출 및 투자시 우선 순위로 고려해야 할 국가와 그 이유는 ?

(24개 업체 답변)

① 인도 ------------- 14 (58.3%)

(잠재 수요 큼, 풍부한 인적 물적 자원, 거대 시장, Infra 확충에 따른 수요

증가, 외국 자본 적극 유치, 경제 부양 정책 활발, 경제 개방 정책 지속 추

진, 건실한 내수 시장 성장성 등)

② 스리랑카 --------- 4 (16.7%)

(저렴하고 풍부한 노동력 등)

③ 방글라데시 ------- 3 (12.5%)

(저렴하고 풍부한 노동력 등)

④ 파키스탄 --------- 3 (12.5%)

(풍부한 인적 물적 자원 등)
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12. 대 서남아 수출 및 현지 판매에 있어 애로 요인은 ? (80개 업체 답변)

① 현지 정부의 수입 및 내수 판매 규제 ---------------------- 15 (18.8%)

② 국내 업체간 과당 경쟁 ----------------------------------- 13 (16.3%)

③ 원화 평가 절하로 바이어들의 무리한 가격 할인 요구 ------- 12 (15.0%)

④ 현지 업체의 낮은 신뢰도 --------------------------------- 8 (10.0%)

⑤ 현지 유통망 미비 ---------------------------------------- 7 ( 8.8%)

⑥ 현지 시장 규모 협소 ------------------------------------- 7 ( 8.8%)

⑦ 가격 경쟁력 열위 ---------------------------------------- 6 ( 7.5%)

⑧ 한국 정부 기관의 지원 부족 ------------------------------ 5 ( 6.3%)

⑨ 서남아 관련 정보 부재 ----------------------------------- 4 ( 5.0%)

⑩ 국가 이미지 열위 ---------------------------------------- 3 ( 3.8%)

⑪ 브랜드 이미지 열위 -------------------------------------- 0 ( 0.0%)

⑫ 기타 ---------------------------------------------------- 0 ( 0.0%)

13. 대 서남아 사업수행 혹은 투자진출에 있어 애로 요인은 ? (103개 업체 답변)

① 인프라 부족 ---------------------------------------------- 17 (16.5%)

② 원자재 및 부품의 현지 조달 곤란 -------------------------- 16 (15.5%)

③ 현지 근로자의 낮은 생산성 -------------------------------- 14 (13.6%)

④ 한국 금융 기관의 지원 부족 ------------------------------- 13 (12.6%)

⑤ 현지 행정 절차 복잡 -------------------------------------- 12 (11.7%)

⑥ 현지 관료의 부패 ----------------------------------------- 11 (10.7%)

⑦ 현지 정부의 외국 투자 기업에 대한 혜택 부여 부족 --------- 6 ( 5.8%)

⑧ 과실 송금 곤란 ------------------------------------------- 6 ( 5.8%)

⑨ 노조 활동 활발 ------------------------------------------- 1 ( 1.0%)

⑩ 현지 업체의 불성실 --------------------------------------- 1 ( 1.0%)

⑪ 기타(높은 관세율, 현지 정부 정책, 태풍 등 열악한 기후 환경,

중국 및 서남아산 제품의 낮은 가격, 비자 문제 등) --------- 6 ( 5.8%)
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14. 대 서남아 수출, 사업 수행 및 투자 결과 현재까지 귀 사의 수익성은 ?

(50개 업체 답변)

① 어느 정도 만족 -------------------------------------------- 20 (40.0%)

② 현재 까지는 미흡하나 향후 희망적으로 판단됨 --------------- 15 (30.0%)

③ 기대에 못 미쳤음 ------------------------------------------ 6 (12.0%)

④ 매우 만족 ------------------------------------------------- 5 (10.0%)

⑤ 수익성이 안 좋음 ------------------------------------------ 4 ( 8.0%)

15. 귀 사가 판단하는 향후 서남아 시장 전망은 ? (44개 업체 답변)

① 큰 변수가 없는 한 점차 유망해질 것으로 판단됨 -------------- 25 (56.8%)

② 아직 불확실한 관계로 좀 더 지켜보아야 함 ------------------- 13 (29.5%)

③ 매우 유망 -------------------------------------------------- 3 ( 6.8%)

④ 현재처럼 저소득 소규모 시장으로 남을 것으로 판단됨 --------- 3 ( 6.8%)

⑤ 기타(단순 교역에 의한 이윤 추구 外 투자는 조심할 필요가 있음)

------------------------------------------------------------ 1 ( 2.3%)

16. 15번 답변중 ‘매우 유망’ 혹은 ‘큰 변수가 없는 한 점차 유망해질 것으로 판

단됨’을 답했다면 그 이유는 ?

낮은 임금 및 대 선진국 수출시 받는 관세 특혜, 거대한 소비 인구, 풍부한

인적 물적 자원, 중간 소비 계층 확대, 노동 생산성 향상, 경제 성장 지속,

경제 개방 기조의 대세 정착, 경제 개발에 따른 원부자재 수요 증대, 인프라

수요 막대, 적극적인 자본 유치 등

17. 향후 귀 사의 대 서남아 시장에 대한 수출 혹은 사업 계획은 ?

(45개 업체 답변)

① 현재 수준 유지 및 시장 동향 관망 -------------------- 28 (62.2%)

② 더욱 확대 ------------------------------------------- 12 (26.7%)

③ 사업 규모 축소 -------------------------------------- 3 ( 6.7%)

④ 철수 혹은 사업 중단 --------------------------------- 2 ( 4.4%)
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18. 17번 답변에 대한 이유는 ?

- ‘더욱 확대’의 경우

사업 확대 차원, 현지화 전략의 일환, 수출 시장 다변화 차원, 기존 바이어

로부터 ORDER 증가, 거대 인구, 풍부한 노동력, 인건비 저렴, 노동 생산성

향상, 시장 성장성, 무한한 시장 잠재성 등

- ‘현재 수준 유지 및 시장 동향 관망’의 경우

최근 인도와 파키스탄의 핵실험으로 인한 국제 사회의 제재 및 인도와 파키

스탄 간의 긴장 고조, 동남아 외환 위기 및 세계적 경기 침체, 정치 및 국제

관계의 불안정, Country Risk 큼, 낮은 대외 신임도, 정치 투명성 결여, 현

지 정부의 정책 혼선, 부패의 구조화, 국가적 Consensus 형성의 어려움(인도

의 경우임), 서남아 국가들의 자금 여력 부족, 원부자재 현지 조달 곤란,

Infra 미비, 현지 금융 조달 애로, 업체간 과당 경쟁 등

- ‘사업 규모 축소’ 및 ‘철수 혹은 사업 중단’의 경우

경쟁자 난립, IMF 관리 체제 하의 외자 조달 비용 폭증, Infra 절대 미비,

시장 성장성이 기대에 못 미침, 현지 파트너와 경영 방식에 대한 이견, 한국

시장 축소(서남아 현지 생산 후 한국으로 역수출 업체의 경우임) 등

19. 동남아 외환 위기로 예상되는 대 서남아 수출, 진출 및 투자 업체의 득실은

? (44개 업체 답변)

① 동남아 각 국 화폐의 평가 절하로 인해 동남아 산 상품 혹은 서비스의 가격 경

쟁력이 높아져 서남아 내수 시장에 대한 우리의 수출, 판매 및 진출과 서남아

진출 우리 업체의 대 미국, 유럽 수출이 축소될 것으로 보임 ---- 20 (45.5%)

② 좀 더 관망하여야 할 것으로 보임 ---------------------------- 16 (36.4%)

③ 별 피해는 없을 것으로 보임 --------------------------------- 8 (18.2%)

④ 잘 모르겠음 ------------------------------------------------ 0 ( 0.0%)
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20. 인도 및 파키스탄의 핵 실험에 따른 선진국의 제재 조치로 인해 예상되는 우

리 업계의 피해는 ? (43개 업체 답변)

① 타격은 받을 것으로 보이나 장기적으로는 큰 피해가 없을 것으로 판단됨

------------------------------------------------------------ 20 (46.5%)

② 좀 더 관망하여야 할 것으로 판단됨 -------------------------- 14 (32.6%)

③ 피해가 별로 없을 것으로 판단됨 ----------------------------- 6 (14.0%)

④ 잘 모르겠음 ------------------------------------------------ 2 ( 4.7%)

⑤ 오히려 이익이 있을 것으로 판단됨 --------------------------- 0 ( 0.0%)

⑥ 기타(타격 있음) -------------------------------------------- 1 ( 2.3%)

21. 향후 대 서남아 진출 및 사업 수행 시 우리 업체에게 필요한 것은 ?

(70개 업체 답변)

① 품질 경쟁력 강화 ------------------------------------------- 22 (31.4%)

② 현지 업체 혹은 관료와 인맥 형성 ---------------------------- 17 (24.3%)

③ 유통망 구축 ------------------------------------------------ 11 (15.7%)

④ 브랜드 혹은 기업 인지도 제고 ------------------------------- 9 (12.9%)

⑤ 국가 인지도 제고 ------------------------------------------- 7 (10.0%)

⑥ 기타(가격 경쟁력 제고, 현지 상황에 대한 정확한 정보, 현지 시장 조사

철저 등) --------------------------------------------------- 4 ( 5.7%)

22. 귀 사의 대정부 및 KOTRA에 대한 요망(건의) 사항은 ?

- 현지 정부 및 국민들에 대한 국가 및 기업 홍보

- 수출 및 투자시 필요한 정보(국가, 기업 및 산업별 동향 자료, Project 정

보, 수출입 통계, 거래처 정보, 정책 변화 정보, 근로 관계 법제 및 타진출

국 진출 실패 사례 등) 제공 요망

- 행정 편의 서비스 활동 증대 요망

- 현지 진출 투자 업체 및 내국인에 대한 적극적인 보호와 세심한 배려 요망

- 한국 업체간 과당 경쟁 방지를 위한 적절한 가이드 필요(스리랑카의 경우 한

국 경제인 협의회를 구성, 국내 업체간 과당 경쟁 방지의 역할을 함)
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- IMF 외환 위기 이후 우리 은행이 보증서(L/G) 발행 시 담보 제출 요구 등 까

다로운 조건 제시

- 또한, 현재 인도 등 서남아 업계는 우리 은행(수출입 은행, 산업 은행 등 국

책 은행 포함) 발행 보증서(L/G)를 신뢰치 않고(우리나라 은행의 신용 등급

저하로 인함) 현지 은행 혹은 미국, 독일계 은행 등을 경유한 복보증을 요구

하는 바 이의 시정 요망

- 최근 우리 은행의 우리 업체 수출 물품 대금 매입 기피 경향 시정 요망

- 서남아 각 국은 빈국인 관계로 EDCF 등 한국 금융 기관의 지원 절대 필요

- 방글라데시의 경우 Payment에 대한 현지 은행의 입금 지연, 이자 미지급,

Reimburse Bank의 입금 지연 등의 시정
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