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귀사의 일익 번창하심을 기원합니다. 

 저희 공사 전세계 해외무역관을 통하여 수집한 74개국의 경제정보를 

  이용해 주셔서 대단히 감사합니다. 

  앞으로도 KOTRA는 현재 발간하고 있는 74개국의 경제정보를 국가별로 

  지정된 주기(분기/반기/연1회)에 따라 UP-DATING하는 한편 발간대상국을

확대하여 귀사의 업무추진에 도움이 될수 있도록 더욱 노력하겠습니다. 

본 자료를 무단으로 복제, 전재, 판매하는 

행위는 저작권법에의해 엄격하게 금지되며 

위반시에는 법률에따라 처벌을 받게됩니다. 
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1. 국가개요/일반사항 

 

ㅇ 국명 : The United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland  

 

ㅇ 위치 : 서부 유럽  

 

ㅇ 면적 : 242,514 ㎢ 

  

-  영국의 남북 최장거리는 잉글랜드 최남단에서 스코틀랜드 최북단에 

이르기까지의 대략 1,000 ㎞ 정도이며, 동서 최장거리는 대략 500 ㎞ 임 

-  영국에서 가장 높은 산은 스코틀랜드 하이랜드에 위치한 벤 네비스(Ben 

Nevis) 산으로서 높이가 1,343 m 이며, 가장 넓은 호수는 노던아일랜드에 

위치한 럭네(Lough Neagh) 호수로서 넓이가 382 ㎢ 임 

-  영국에서 가장 긴 강은 웨일스에서 브리스톨 해협에 이르는 세번(The 

Severn) 강으로서 길이가 354 ㎞ 임 

-  영국 본토의 최북단은 스코틀랜드 북서쪽에 위치한 던넷 헤드(Dunnet 

Head)이며, 최남단은 잉글랜드 콘월(Cornwall)에 위치한 리자드 

포인드(Lizard Point)임 

 

ㅇ 기후 : 서안해양성 기후  

 

-  영국의 기후는 일반적으로 온화한 편임  

-  기온은 일반적으로 최고 영상 32도 미만이며 최저 영하 10도 이상을 유지 

-  봄철은 3월-5월이며, 여름은 6월-8월, 가을은 9월-11월, 그리고 겨울은 

12 월-2 월임 

 

ㅇ 인구 : 59,554 천명 (2003 년, 영국 통계청) 

 

구분 England Wales Scotland 
Northern 

Island 
영국 전체 

인구 

(1,000 명) 
49,856 2,938 5,057 1,703 59,554 

인구밀도 

(1 ㎢당) 
383 142 65 125 246 

출생률 

(1,000 명당) 
11.8 10.7 10.4 12.7 11.7 

사망률 

(1,000 명당) 
10.1 11.5 11.6 8.5 10.3 
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ㅇ 민족 : 앵글로색슨 (anglo-Saxons) 

 

ㅇ 언어 : 영어(English) (* Wales 지방인구의 19%는 웨일즈어 사용) 

 

ㅇ 종교 : 성공회(영국 국교) 

 

구분 천명 비율(%) 비고 

Christian 37,338 71.7 성공회, 개신교, 로마카톨릭 

Muslim 1,547 3.0 - 

Hindu 552 1.1 - 

Sikh 329 0.6 - 

Jewish 260 0.5 - 

Buddhist 144 0.3 - 

Other 151 0.3 - 

합계 40,322 77.5 - 

무종교 7,709 14.8 - 

기타 종교 4,011 7.7 - 

총합(Total) 52,041 100.0 - 

 

ㅇ 한국과의 시차 : 3 월-10 월말(8 시간, 섬머타임), 10 월말-3 월초(9 시간) 

 

ㅇ 환율 (2004 년 6 월 29 일 현재) 

 

화폐단위 원 USD EUR 

1 ￡ 1,848 1.82 1.50 

자료 : 영국 중앙은행 
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2. 국가개요/경제개요 

 

ㅇ 주요 경제특성(特性) 

 

 

ㅇ 세계 4위 수입대국의 무역지향 국가 

-  국내총생산에서 수출비중이 22%로 미.일을 상회하는 무역 지향 국가  

-  세계 4 위 경제대국으로서 세계 4 위의 거대 수입시장(2004 년)  

¾ 상품 수입규모 : 4,655 억불(미국, 독일, 중국,영국순) 

¾ 서비스 수입규모 : 124 억불(미국, 독일, 영국순) 

 

ㅇ 세계 2위의 투자유치국 

-  세계 2 위의 직접투자(FDI) 유치국 

¾ 유치건수 811 건(2004 년)으로서 미국에 이어 세계 2 위, 유럽내 

1위  

-  세계 4 위의 직접투자(FDI) 해외진출국 

¾  미국, 벨기에 및 프랑스에 이어 세계 4 위 

 

ㅇ 세계 금융의 중심국가 

-  뉴욕, 동경에 이어 세계 3 위의 금융중심지 

-  런던 금융시장은 국민총생산의 5%, 100 만명 이상의 고용규모(2004 년) 

¾ 세계 외환 거래의 32% 소화 

¾ 런던 상주 외국계 은행(474 개) : 프랑크푸르트(242 개), 

파리(187개) 

¾ 세계 상위 10 대 법률회사의 5 개회사가 런던에 거점을 두고 

있음 

 

ㅇ 영연방 국가의 종주국 

- 50 여개 영연방 국가의 종주국으로서 영연방경제권 형성, 이들 국가의 

구매중심지 

중동, 아프리카, 카리브해 연안국 아웃소싱의 거점 

 

 

ㅇ 주요 경제지표(指標 ) 
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ㅁ GDP :  1 조 5,663 억불 (세계 4 위, 2004 년 OECD 자료) 

ㅁ 실업률 : 5%(2004 년)  

ㅁ 물가상승율 : 소비자물가지수 기준 1.9%(2005 년 6 월) 

ㅁ 환율 : 1￡=1,848 원 (2005.6.29 일 현재) 

ㅁ 교역규모(2004 년) : 총수출(3,473 억 달러), 총수입(4,655 억 달러)  

ㅁ 주요교역품 : 수출(기계류, 자동차), 수입(사무용기기, 전자, 전기기기) 

 

ㅇ G7 및 EU 국가 연간 GDP 성장율 (출처 : National Account of OECD countries) 

 

국가 70 년대 80 년대 90 년대 

United Kingdom 2.4 2.3 2.1 

United States 3.3 3.0 3.0 

Japan 5.2 3.8 1.7 

Germany 3.1 1.8 3.0 

France 3.7 2.2 1.7 

Italy 3.3 2.4 1.5 

Canada 4.4 3.0 2.4 

평균 : G7 국가 3.6 2.9 2.4 

평균 : EU 국가 3.4 2.2 2.0 

 

ㅇ 영국의 10 대 기업 (2003 년, 시가총액 기준) 

 

회사명 분야 US$ billion 

BP Oil & Gas 144.4 

Vodafone Telecommunication Services 122.9 

GlaxoSmithKline Pharmaceuticals & Biotechnology 107.1 

HSBC Holdings Banking 98.0 

Royal Bank of Scotland Banking 69.4 

Shell Transport & Trading Oil & Gas 59.6 

AstraZeneca Pharmaceuticals & Biotechnology 59.1 

HBOS Banking 40.0 

Barclays Banking 38.4 
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Diageo Beverages 32.6 

자료 : 영국 통계청 

 

 

 

 

 

 

3. 국가개요/정치개요 

 

ㅇ 건국일 : 450 년(앵글로-색슨 왕국 수립) 

 

ㅇ 국가형태 : 입헌군주제 

 

ㅇ 정부형태 : 내각책임제 

 

ㅇ 국가원수 : Her Majesty Queen Elizabeth II (1952.2.6 즉위)  

 

-  정식명칭 : Elizabeth the Second, by the Grace of God of the United Kingdom 

of Great Britain and Northern Ireland and of Her other Realms and 

Territories Queen, Head of the Commonwealth, Defender of the Faith 

 

ㅇ 총리(실권자) : Tony Blair 

 

-  1953년 스코틀랜드 에딘버러에서 출생하였으며, 옥스포드 대학교 법대 졸업 

-  1979 년 노동당에 입문하여 1997 년 5 월 1 일 총리 당선 

-  2005 년 5 월 총선 승리로 3 연임 수상 취임  

 

ㅇ 의회제도 : 양원제 (2005 년 6 월 기준) 

 

구분 영문 의석수 비고 

상원 House of Lords 674 석 세습(92석), 종신(558석), 주교(24석) 

하원 House of Commons 647 석
잉글랜드(514 석), 웨일즈(40 석), 

스코틀랜드(72 석),노던아일랜드(18 석) 

 

ㅇ 정당 : 여당(노동당, Labour Party), 야당(보수당, Conservative Party) 

 

ㅇ 참고 : 2005 년 5 월 총선결과 
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정당 의원수 전체유권자 득표비율(%) 

Labour 356 55.0 

Conservative 197 30.4 

Liberal Democrats 62 9.6 

Others 31 4.8 

Total 647 100.0 

 

 

4. 국가개요/한영관계 

 

ㅇ 기본개요 

 

-  한국과 영국은 1949 년 정식 외교관계를 수립하고 1999 년 양국 수교 

50 주년을 맞이, 수교 이후 정상급 인사의 상호방문을 통해 전통적인 

우호관계를 강화했다. 

 

-  영국정부는 2000 년 6 월 남. 북 정상회담 이후의 남.북 관계 개선동향을 

감안하여, 한반도 평화와 안정에 더욱 적극적으로 기여하기 위해 

10 월 19 일 서울 ASEM 정상회의에 즈음하여 북한과 수교하기로 방침을 

결정, 발표했으며 2000 년 12 월 12 일 북한과 외교관계를 수립했다. 

 

-  영국은 우리의 대북정책에 대하여 기본적으로 국제사회에서 적극적인 

지지를 표명해왔으며 한국의 경제적 지위를 인정하고 영국의 주요 

교역대상국으로 평가하고 있다 

 

ㅇ 한영 외교관계 일지 
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-  1883.1, 한영 우호통상항해조약 체결 

-  1884.4, 한영 국교수립(서울에 총영사관 설립) 

-  1900, 주한영국총영사관 공사관으로 격상 

-  1901, 주영국 공사관 개설(초대 공사 민영돈 부임) 

-  1906, 을사보호조약 체결후 총영사관으로 격하 

-  1949.1.13, 영국정부, 대한민국정부를 한반도내 유일합법정부로 승인 

-  1950.2.17, 주영 한국공사관 개설 

-  1955.7.11, 양국, 공사관에서 대사관으로 승격 

-  1974, 한-영 경제위원회 설치 

-  1986, 한-영 정상회담 (전두환 대통령-대처 수상) 

-  1992.11.2-5, 영국 Charles 왕세자 부부 공식방문 

-  1995.3.8-10, 한-영 정상회담 (김영삼 대통령-메이저 수상) 

-  1996.3.4-5, 한-영 정상회담 (김영삼 대통령-메이저 수상) 

-  1998.4, 김대통령, 제 2차 ASEM 정상회의 참석차 방영(訪英)  

-  1999.4, Elizabeth II 여왕, 영국 국왕으로 최초 방한 

-  2000.10, Blair 총리 방한(제 3차 ASEM 정상회의 참석) 

-  2004.12, 노무현 대통령 영국 국빈방문 

 

 

 

ㅇ 한국전쟁 참전사 

 

-  1950 년 9 월, 영국군 UN 군의 일원으로 참전 

-  한국전쟁중 영국군은 글로스터연대의 격전(1951.4.22-4.24)등 큰 전공을 

남겼으며, 다수의 사상자 발생(전사자 686 명, 부상자 2,498 명, 실종자 

1,102 명) 

-  1987 년 3 월 11 일 영국 한국전 참전 용사회의 주관하에 St.Paul Cathedral 

에서 한국전 참전 전몰용사 추모비 제막식 행사가 엘리자베드 여왕 부처 

참석하에 거행(동 추모비 석재는 우리 정부가 기증) 

 

ㅇ 주요 협정 체결현황 
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-  1969.12.18, 사증면제협정(60 일간 유효, 30 일간 연장가능) 

-  1978.2.19, 공업소유권 보호협정 

-  1978.5.13, 이중과세 방지협정 

-  1979.3.4, 투자증진 및 보호협정('83.9.22 개정) 

-  1982.7.12, 문화협정 

-  1984.3.5, 항공협정 

-  1985.6.14, 과학기술협력협정 

-  1990.10.24, 항공협정 개정 

-  1991.11.27, 원자력혁력협정(92.5.12 제1차 한영 원자력협의회-런던개최) 

-  1996.10.25(서명), 이중과세방지협정(신협약) 

-  1999.4.20, 사회보장협약(2000.8.1) 

 

ㅇ 한인사회 규모 (2005.6 월 현재, 출처 : 주영 한국대사관 홈사이트)  

 

-  교민 : 6,000 여명  

-  체류자 : 29,000 여명  

> 정부, 민간지상사 주재원, 유학생 및 동반가족 등 14,000 여명 

> 어학연수생 15,000 여명  

-  지역별 : 런던(25,000 여명), 기타(10,000 여명) 

주요 자료원 : 주영 한국대사관 홈사이트 

 

 

 

 

 

 

5. 경제동향 및 전망 

 

�  경제동향 및 전망(2005년 하반기) 

 

ㅇ 기본개요  

 

- 영국 경제는 2004년 3/4분기 이후 부동산 경기 하강과 이자율 상승 등에 영향을 받아 
2005년중 전년보다 낮은 2.4% 성장 전망 

 

- 파운드화 환율은 달러화에 대해서는 큰 폭으로 절상되었으나 유로화에 대해서는 
지난해 하반기 이후 안정세를 보이고 있으며 장기금리는 경기회복 기대로 지난해 

하반기 이후 상승세 
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ㅇ 주요 경제동향  

 

- 지정학적 긴장 고조 등으로 지난해 연초까지 부진하였던 영국경제는 2003년 2/4분기 
이후 회복세를 보이며 2004년 연간으로는 3.5% 성장 

 

- 수요항목별로는 가계소비와 정부소비가 경기회복을 견인, 생산측면에서는 유통, 음식, 
숙박, 금융, 통신, 부동산 등 서비스업 및 건설업이 성장을 주도 

 

- 2004년 영국경제 성장율은 독일(1.2%), 프랑스(2.1%) 등 유로지역 주요국에 비해서는 
크게 높은 수준 

 

- 최근 영국의 경제성장율이 유로지역 주요국보다 높은 것은 유로존 미가입으로 재정 
및 통화정책을 신축적으로 운용할 수 있었던 데다 주택가격 상승에 힘입어 

가계소비가 호조를 보인데 주로 기인하고 있음 

 

ㅇ 향후 경제전망  

 

- 영국 경제는 2005년에도 경기 상승세가 지속되는 가운데 물가도 안정세를 보일 
것으로 전망되지만 경상수지는 큰 폭의 적자가 지속될 것으로 예상되며 2005년 

성장율은 2.4%로 전년 대비 소폭 감소 예상  

 

- 파운드화의 대미달러화 환율은 당분간 강세를 보이고 장단기 금리도 상승세를 보일 
것으로 전망되고 있음 

 

 

 

 

 

6. 한국과의 무역관계 

 

ㅇ 2004년 우리나라의 대영수출은 전년 동기대비 34.7% 증가한 5,516백만불, 수입 또한 

전년 대비 40.3% 증가한 3,793 백만불 기록 

 

      [한영간 수출입실적]   

 

                                                    (단위 : USD$ 백만, %) 

구분 수출 수입 무역수지 

2000년 5,379(12.6) 2,575(22.8) 2,804 

2001년 3,490(-35.1) 2,354(-8.6) 1,136 

2002년 4,255(21.9) 2,437(3.0) 1,818 
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2003년 4,094(-3.8) 2,703(10.9) 1,391 

2004년 5,516(34.7) 3,793(40.3) 1,723 

2005년 1-5월 2,022(-10.6) 1,237(-40.1) 785 

자료원 : KOTIS 

 

ㅇ 2005년 5월까지 1,237백만불 수출로 전년대비 40.7% 수출감소세 시현  

 

[월별 대영 수출입 변화추세] 

 

                                                          (단위 : USD$백만, %) 

시기 수출 수입 

연도 월 금액(천불) 증가율 금액(천불) 증가율 

9 404 27.9 249 25.4 

10 501 26.9 228 -14.8 

11 439 16.5 237 -20.0 
2004 

12 524 44.1 254 -48.6 

1 388 1.2 252 -36.4 

2 341 -27.9 216 -43.3 2005 

3 450 3.2 293 -42.4 

자료원 : KOTIS 

 

ㅇ 수출 

 

-  올해 들어 무선핸드폰 및 자동차, 산업용 기계를 제외한 대용 기존수출상품의 
전반젓 수출 부진으로 감소 양상을 보이고 있음.  

 

ㅇ 수입 

 

-  올해 들어 금융거래를 목적으로 한 수입통계상의 금 수입이 크게 줄어들어 통계상 수입 
대폭 감소. 전년 감소세를 유지하던 주류(위스키)의 경우 금년 들어 증가세로 반전. 

 

7. 한국과의 투자관계 

 

ㅇ 연도별 영국의 대한투자 건수 및 금액(신고기준)  

 

연도 건수 금액(백만불) 

1999 년 55 건 480 

2000 년 46 건 84 

2001 년 51 건 432 

2002 년 36 건 115 

2003 년 55 건 871 

2004 년 62 건 642 
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       자료원 : 산업자원부  

 

ㅇ 주요 업종별로는 무역유통 및 기타서비스에 대한 투자비중이 높아지고 있으며, 2004 년 

기준 무역유통(24 건), 기타서비스(8 건), 금융(7 건) 등임 

 

업종별 대한 투자실적  

(단위 : 건) 

년도 금융 
기타 

서비스 

기타 

제조 

무역

유통
보험 화공 부동산 식품

운수

창고

전기 

전자 
기타 계 

2002 3 9 2 2 2 1 2 2 1 1 11 36 

2003 4 17 9 12 2 3 3 - - 4 1 55 

2004 7 8 9 24 5 - 1 2 - 1 4 62 

주) 기타서비스 : 경비.경호, 유무선통신서비스 및 컨설팅 등  

 

ㅇ 대한투자기업 현황  

 

연도 건수 

2002 년 

ㅇ British American Tobacco (2 천 2 백만불), 담배제조공장 설립 추 

가 투자 

ㅇ H.W.Limited (7 천 1 백만불), 조립금속 제품 제조 등 

ㅇ Prudential Corporation Holding Ltd (3천7백만불), 투자신탁, 보 험 등 

ㅇ Burberry Int'l(1 천 2백만불), 의복 도. 소매업 등 

2003 년 

ㅇ Ebay KTA(UK) Ltd(388 백만불), 전자상거래업 

ㅇ Total Holdings U.K. Ltd (387 백만불), 석유화학 기초화학품 제조 

ㅇ TI Automotive Holdings Ltd (8 백만불), 자동차 부품 제조업 

ㅇ Amec Investments Ltd(6 백만불), 교량, 터널 및 철도 건설업 

2004 년 
ㅇ CHUBB Group Ltd(20 백만불), 경보시스템 서비스업 

ㅇ TI Automotive Holding(3 백만불), 액체펌프 제조업 

 

8. 출입국/비자/비자 

 

출장가이드-비자 

 

1. 일반사항 

 

한영 사증면제협정에 따라, 여행 또는 방문을 목적으로 영국에 6 개월 미만 체제하려는 

경우에는 비자가 면제된다. 
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하지만, 영국 입국 심사시에는 영국 체류에 필요한 충분한 비용과 방문지(숙소) 및 

여행계획, 그리고 한국 귀국일정 등에 관한 서류를 제시하여야 하며, 입국 허가여부와 

체류기간에 관련된 사항들은 이때 결정된다. 

 

지사, 현지법인 파견근무 또는 현지사업을 목적으로 6개월이상 장기체재를 원할 경우, 

출국전에 영국해외공관(주한 영국대사관)으로부터 장기체재 비자를 받는 것이 원칙인데 

최근 법령 개정으로 주한 영국대사관이 직접 장기체재 비자를 발급하고 있다. 

  

외국인등록제도는 한국은 1998년 이후 면제되었으므로 따로 지방경찰국에 등록할 필요는 

없다. 체류기간 연장을 원할 경우에는 체류기한 만료전 소정의 신청서를 등기우편 또는 

등기배달로 Home Office(Immigration Dept.)에 송부하거나, 여권을 지참하여 각 지방 

이민사무소를 직접 방문하여 연장요청을 해야 한다.  

 

2. 입국 목적별 허가요건 

  

(1) 일반 여행객 : 6개월 무비자  

  

(2) 출장자  

 

영국에서의 회의 참석, 사업상 협상 또는 재화/용역 구매 계약체결, 사실관계조사 등 

일시적인 활동을 하는 경우에는 일반 여행객과 같이 6개월간은 비자없이 체류 가능하다. 

만약, 재화나 용역을 직접 일반에게 판매하는 등의 생산적인 노동을 희망하는 경우에는 

노동허가(Work Permit)가 필요하다. 

 

(3) 학생   

 

적정 수업기관(appropriate course of study)으로부터 입학허가를 받았거나 받을 예정인 

경우 입국이 허가된다. 적정 수업기관이란 정규과정(full time degree course) 또는 주중에 

15시간 이상 수업하는 주간과정(weekly course)를 말하며, 취업이나 공공기관의 도움없이 

학비와 숙식을 해결할 수 있다는 것도 증명하여야 한다. 또한 학업종료후 영국을 

떠나겠다는 의사표시를 하여야 한다. 

 

단기 연수목적(short term students)의 경우 영국내 취업이 금지되어 있으나 정규과정의 

장기 유학생(long term students)는 대학이나 지역직업안정소(job centre)의 허가를 받아 

방학과 여가시간에 취업할 수 있다. 그러나 이때에도 그 취업이 학업에 방해되지 않으며, 

영국 현지인들이 그러한 업무에 적합치 않다는 것이 인정되어야 한다. 물론 학업 

종료후에는 work permit이 없는한 full time 직업을 가질 수 없다. 

  

(4) 일인사무소(sole representatives) 운영  

  

영국내 자사 지점 등 다른 사무소가 없는 해외업체를 위하여 일하고자 하는 외국인   

1년내에   등록된   지점(registered   branch)이나   자회사(wholly-owned subsidiary)를   
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설치하여 대표권한을 가지고 있는 경우 상급직원(senior employee) 자격으로 입국 허가를 

받을 수 있다.  입국허가는 다른 경우과 같이 해외 영국영사관이나 고등병무관으로부터 

받을 수 있다. 

 

(5) 투자자(investors)  

  

투자 목적으로 입국하는 경우에는 자기 통제하에 영국에서 투자할 수 있는 금액이 

1,000,000파운드 이상이 되고, 이중 최소 750,000파운드 이상을 영국에 투자할 것이며, 

주요 주거지를 영국으로 할 것이라는 사실을 증명해야 한다. 투자입국을 위해서는 

사전입국허가가 필요하며, 신청절차는 같다. 

  

3. 취업과 노동허가증(work permit) 

  

EU 회원국민이 아닌 외국인이 영국 취업을 위해 입국하는 경우에는 사전에 노동허가증(work 

permit)을 발급받아야 한다. 노동허가증은 지정된 직업 및 기간을 표시하여 영국에서 

고용주가 신청하여야 한다. 

 

즉, 동 허가증은 처음 발급당시의 직업보유기간과 조건에 한하여 유효한 것일뿐 영국에서 

타 일반직 취업 전체를 허가하는 것은 아님을 유의해야 한다. 따라서 회사에서 직책 변동 

또는 이적의 경우 노동허가증을 신규 발급받아야 한다.  

 

노동허가증 신청시 특별히 주의해야할 사항은 전일 취업(full time) 허가신청의 경우 

노동허가증 신청기간중에는 영국내에 있어서는 안된다는 것이며, 노동허가증 신청후 영국 

여행중일 경우에는 신청인이 영국을 떠날때까지 신청서의 처리가 보류된다는 점이다. 

노동허가증 신청시 영국에 체류하고 있으면 더 까다로운 심사와 처리기간 지연 및 허가불허 

등의 문제가 발생할 수 있다.  

  

노동허가증을 받은 자의 배우자 및 18세 이하의 자녀는 동반입국하여 동일기간 동안 영국내 

체류 가능하며, 반드시 사전에 한국에서 영국영사관이나 고등병무관으로부터 입국허가를 

받아야 한다. 

 

 

(1) 노동허가증 발급가능 직업 

 

가. 일반직업(Normal Employment)  

 

(가) 대상자 

 

-  학문적, 전문적 자격을 갖춘 자 

-  임원의 지위에 있는 자 

-  특정분야의 전문 기술자 

-  전문자격은 없으나, 기업의 일상업무에 없어서는 안될 특별한 기술과 경험을 가지고 
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있는 중요 근로자. (영국에서 잘 사용하지 않는 언어나 문화적 지식을 가진 자, 

근무시간중 최소 60% 이상을 해당 외국어-한국인의 경우 한국어-를 써야하는 직업을 

가진 경우가 이에 해당.) 

-  호텔이나 음식업중에서 높은 지위를 가진 특정 숙련노동자 

-  적정 수준에 있는 연예인, 운동선수 

  

(나) 일반직업의 노동허가증 발급 

 

-  신청절차 : 영국에서의 고용주가 work permit 신청양식인 WP1을 노동부의 

교육.고용국(Department  of  Education    and Employment)에 제출 

-  노동부의 주요 검토사항 

ㅇ 고용주(신청회사)의 회사설립 관련 서류 

         ㅇ 필요한 기술수준을 확인할 수 있도록 작성된 자세한 직무기술서 

         ㅇ 신청대상자(노동예정자)의 자격 및 경험 증명 서류 

         ㅇ 외국인을 고용해야 하는 이유 

         ㅇ 노동허가증이 필요한 기간 

-  취업허가기간 : 3년 (4년을 초과시 납득할만한 이유 필요) 

-  많은 경우에 고용자가 해당 직무에 영국 또는 EU 시민 고용을 위해 취한 노력과 이들을 

고용하지 않은 이유에 대한 입증서류를 요구하고 있다. 그러나 1)회사간 이동으로 

상위직급, 경력개발 직급의 필요성, 2) 상위 이사직 또는 이와 상응하는 직위, 3) 영국 

거주자들의 고용창출 효과를 가져올 수 있는 영국내 투자계획에 꼭 필요한 보직, 4) 

단기적으로 꼭 필요한 경우 등에 있어서는 위의 보조정보 제출이 완화될 수 있다. 

 

 나. 교육 및 연수제도(The traing and work experience scheme)  

 

-  일정 계약조건하에서 전문적인 기술습득 또는 자격획득을 위해 훈련을 받는 경우에 

해당.  한국회사측이든 영국회사측이든 교육연수생에게 완전임금을 지불해야 하며, 

동의된 교육연수 기간 종료후에는 영국 출국이 기본 조건임 

-  대상 : 전문자격 취득에 필요한 자격과 경험을 갖춘 18‾54세 이하 외국인 

-  신청절차 : WP2라는 소정양식에 의거, 고용주가 신청 

-  취업허가기간 : 1년-2년 

 

4. 비자발급처 : 주한 영국대사관 

 

주소 : 서울시 중구 정동 4 

전화 : (대사관) 02-3210-5500 / (비자과) 02-3210-5653 

직접 접수 가능시간 : 10:00-12:00 (월-금) 

  

(영국 비자담당기관 : HOME OFFICE) 

담당부서 : Immigration Department 

주    소 : Lunar House, 40 Wellesley Road, Croydon, Surrey CR9 2BY, UK 

전    화 : 087-0606-7766 
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업무시간 : 09:00-16:00 (Bank Holiday 제외) 

처리기간 : 약 8주, 직접 방문시 당일처리 

구비서류 : 여권, 재정증빙서류 

 

9. 출입국/비자/출입국 

 

출장가이드-출입국 절차 

  

공항 도착후 입국 인터뷰를 위한 입국 심사대는 여행자의 국적에 따라 EU, Others 등 

두가지로 분류되어 있으며, 한국인은 Others 쪽 심사대를 이용토록 되어 있다.(영국외 다른 

EU국 방문후 영국에 오는 경우에도 EU가 아닌 Others 심사대를 이용함.) 

  

입국심사는 입국심사원에게 여권과 Landing Card, Visa(단기체류시 생략)를 제시고 심사원의 

질문에 따라 영국 방문 사유와 체재기간을 설명하여 입국허가 도장을 받는 것으로 

완료된다.  

 

입국심사를 마치면 세관신고대를 통과하게 되는데, 세관에 신고할 물건이 없는 경우에는 

녹색, 세관에 신고할 물건이 있는 경우에는 적색 통로로 들어가도록 되어 있다.  

  

주류, 향수, 선물용품, 스포츠용품 등 개인 휴대품에 대해 일정한도 내에서 무관세 통관이 

허용되며, EC역내 구입품은 역외 구입품에 비해 무관세 허용한도가 크다. 

 

1. 출입국 유의사항 

  

영국의 출입국관리 시스템은 여행객의 편의를 최대한 도모토록 잘 정비되어 있으나, 

외국인의 유입으로 인한 자국민 실업 유발과 범죄 증가 등을 방지키 위해 비자발급 및 

입국허가 등에 있어서는 확고하고 엄격한 지침을 가지고 있다. 이러한 사유에서 공항 

Immigration Office는 인터뷰시 현지 체재사유가 불합리하다고 판단할 경우 공항에서 

입국을 불허하거나, 체재허가기간을 임의로 단축시키는 경우도 있다. 

 윗항에서 설명한바와 같이 6개월까지는 무비자 체류가 가능하기 때문에 출입국관리국 

인터뷰시 불필요한 설명과 얼버무리는 듯한 태도를 취함으로써 나쁜 인상을 주어서는 

안된다. 특히 현지 파트너가 없는 비즈니스 출장의 경우 의심을 사는 경우가 있는데, 

업무성격을 고려하여 특별한 영업소득을 발생치 않는 단순한 시장조사 또는 업무처리를 

위해 6개월 정도 체재할 계획이라면 불필요한 설명을 하지 않는 것이 좋다. 

  

2. 방역관계 

  

식물 및 동물을 영국에 반입시는 농수산식품부 (MAFF)의 검역허가를 받아야 하며 

검역절차는 품종에 따라서 상이한 바 하기 기관을 접촉하여 안내를 받는 것이 좋다. 

  

담당기관 : HM Customs & Excise 
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해당부서 : Inner London Excise Advice Centre 

주    소 : Thomas Paine House, 2 Anegel Square, Torrens Street, London, SS99 1BD 

Tel      : 0845-010-9000 

Email    : enquiries.lon@hmce.gsi.gov.uk 

  

3. 식품류 반입 

  

한국으로부터의 육류, 가금 및 동 부산물 수입은 식품위생검사를 필하지 않아 현재로서는 

금지되어 있으며, 수삼 등 비가공상태의 기타 식품류의 경우도 반입에 어려움이 있을 수 

있으므로 주의가 요구된다. 

 

 

10. 환전 

 

출장가이드 – 화폐 

 

화폐단위 

 

화폐단위는 파운드(Pound Sterling)로 '￡'로 표시한다. 1 파운드는 100 Pence이며 pence는 

소문자 'p'로 표시한다. 지폐에는 5, 10, 20, 50 파운드가 있으며, 주화에는 펜스단위로는 1, 

2, 5, 10, 20, 50p 짜리가, 파운드 단위로는 1, 2 짜리가 있다. 

 

가계수표 및 신용카드 사용이 보편화되어 있어 50 파운드짜리 고액권은 일반적으로 많이 

소지하지 않는 편이다. 

 

환율 

 

파운드화의 현재 환율은 2005년 5월 3일 현재 ￡1=US$1.89이며, 파운드화와 유로화의 

환율은 ￡1=1.47 EURO 이다.  

 

 

환전 

 

달러화 또는 EU국 화폐의 경우 공항, 은행, 국제수준 호텔에서 쉽게 환전할 수 있으며, 

시내 중심가에도 환전소가 있기 때문에 환전에는 큰 문제가 없다. 환전환율은 은행간에는 

비슷하며, 시내 환전소가 다소 유리한 것처럼 보이나 수수료를 감안하면 역시 은행과 큰 

차이가 없다. 다만 호텔은 은행, 환전소보다 약간 불리한 것이 일반적이다. 

 

참고로 원화 환전은 되지 않으므로 한국에서 환전해가거나, 여행자수표(Traveler's 

Cheque)를 발급 받아 오도록 한다. 영국 전역에서 대부분 신용카드가 통용되기 때문에 많은 

액수의 현금을 환전할 필요는 없으므로 적당한 금액만큼만 환전해 오는 것이 좋다 

mailto:enquiries.lon@hmce.gsi.gov.uk
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11. 기후 

 

출장가이드–기후특성 

 

영국의 기후는 연중내내 큰 기온 변화없이 온난하지만, 남서풍과 대서양을 가로질러 

동쪽으로 이동하는 저기압의 영향을 받아 일중 기복이 큰 편이다. 

  

기온은 대체적으로 최고 32도를 넘거나 최저 영하 10도 이하로 내려가는 일은 거의 없으나, 

남쪽과 서쪽이 북쪽이나 동쪽보다 조금 더 따뜻하다. 동절기인 12월, 1월, 2월, 3개월간의 

월평균 기온은 8-4.9도이며, 하절기인 6월, 7월, 8월 3개월간의 평균기온은 14.1-16.2도이다. 

그러나 영국의 10월부터 4월까지는 가랑비가 계속 내리며 바람이 불어 체감온도가 매우 

낮은 바 동기간중 여행하는 경우 코트나 스웨터 등 겨울 옷이 필요하다. 

  

연중강우량은 웨일즈, 스코틀랜드 등 북서 산악지방의 경우 1,600mm, 중부지방과 남. 

동부지방의 경우 800mm 정도이다. 대체적으로 연중 고른 강우량을 보이고 있으나, 

평균적으로 3월-6월중이 가장 건조하며, 9월부터 1월중에는 강우량이 더 많은 편이다. 

  

연중 일조시간은 지형에 따른 지방차가 있으나 5, 6, 7월 북부 스코틀랜드의 경우5시간, 

남부지방의 경우 8시간 정도이며, 일조시간이 가장 짧은 11, 12, 1월중에는 북부 스코틀랜드 

1시간, 남부 해안지방 2시간으로 겨울의 영국은 상당히 습하고, 햇볕이 적다. 

  

출장시 추천복장 

  

계절에 따라 4-6월/7월초와 9-10월간에는 춘추복, 7-8월간에는 하복, 11-3월에는 동복을 

착용한다. 봄, 가을, 겨울에는 일교차와 비가 내릴 것에 대비해 적합한 코트와 점퍼, 

스웨터 및 우산을 준비토록 한다. 여름에도 크게 기온이 올라가는 일이 드물어 여름 

출장시에도 가급적 긴팔 와이셔츠를 착용하는 것이 좋으며, 옅은 색상과 콤비정장은 많이 

선호되지 않으므로 참고토록 한다. 

 

12. 공휴일 

 

출장가이드 – 공휴일 

 

휴일지정방식 

 

새해 및 부활절, 성탄절, 노동절(May Day), 그리고 5월, 8월의 마지막 월요일에 Bank 

Holiday라는 이름의 공휴일이 있다. Bank Holiday의 유래는 영국 역사상 휴일이 가장 적었던 

빅토리아 시대에 중앙은행이 근로자들에게 휴식을 주기 위해 설정했던 휴일로 중앙은행의 
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휴무로 금융중심지인 런던시티의 은행들, 그리고 기업체들이 자연스레 함께 휴무함에 따라 

굳혀진 휴일로서 월요일로 정하여 주말과 연계토록 한 것이 특징이다. 

 

영국 내에서도 신구교의 전통이 함께 있는 북아일랜드의 경우 본토와 다른 특별한 종교적 

휴일을 두고 있으며, 지방자치가 강한 웨일즈지방도 전국 휴일과 차이가 있다. 

 

공휴일이 토, 일요일인 경우 다음주 월요일로 이월되어 시행되며, 2005년 공휴일은 다음과 

같다. 

 

ㅇ 잉글랜드(ENGLAND) 및 웨일즈(WALES)  

 

-  1월 1일  (토) New Year’s Day 

-  1월 3일  (월) Substitute New Year’s Day in lieu of 1st 

-  3월 25일 (금) Good Friday  

-  3월 28일 (월) Easter Monday 

-  5월 2일  (월) Early May Bank Holiday 

-  5월 30일 (월) Spring Bank Holiday 

-  8월 29일 (월) Summer Bank Holiday 

-  12월 25일(일) Christmas Day 

-  12월 26일(월) Boxing Day 

-  12월 27일(화) Substitute Bank Holiday in lieu of 25th 

 

ㅇ 노던 아일랜드(NORTHERN IRELAND)  

 

-  1월 1일  (토) New Year’s Day 

-  1월 3일  (월) Substitute New Year’s Day in lieu of 1st 

-  3월 17일 (목) St Patrick’s Day 

-  3월 25일 (금) Good Friday  

-  3월 28일 (월) Easter Monday 

-  5월 2일  (월) Early May Bank Holiday 

-  5월 30일 (월) Spring Bank Holiday 

-  7월 12일 (화) Battle of the Boyne (Orangemen’s Day) 

-  8월 29일 (월) Summer Bank Holiday 

-  12월 25일(일) Christmas Day 

-  12월 26일(월) Boxing Day 

-  12월 27일(화) Substitute Bank Holiday in lieu of 25th 

 

ㅇ 스코틀랜드(SCOTLAND) 

 

-  1월 1일  (토) New Year’s Day  

-  1월 2일  (일) 2nd January 

-  1월 3일  (월) Substitute New Year’s Day in lieu of 1st 
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-  1월 4일  (화) Substitute 2nd January in lieu of 2nd 

-  3월 25일 (금) Good Friday  

-  3월 28일 (월) Easter Monday 

-  5월 2일  (월) Early May Bank Holiday 

-  5월 30일 (월) Spring Bank Holiday 

-  8월 1일  (월) Summer Bank Holiday 

-  8월 29일 (월) Summer Bank Holiday 

-  12월 25일(일) Christmas Day 

-  12월 26일(월) Boxing Day 

-  12월 27일(화) Substitute Bank Holiday in lieu of 25th 

 

출장지양기간 

  

부활절 기간과 Bank Holiday가 있는 주에는 대개 연가(annual leave)를 얻어 더 긴 휴가를 

내는 경우가 많으며, 7월 중순부터 9월말까지는 여름휴가철로서 최소 2주간의 휴가를 갖게 

되어 그 기간을 전후로 해서는 업무추진이 어려우므로 충분한 시간을 가지고 상대방을 

접촉하는 것이 좋으며, 반드시 사전에 휴무여부를 확인토록 한다. 

 

또한 평소 금요일에도 오후 일찍 퇴근하는 경우가 많으므로 상담약속 및 접촉시 참고토록 

한다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. 시차/근무시간/시차, 근무시간 

 

시차 

  

우리나라와의 시차는 KST -9시간이며, 일광시간절약기간(SUMMER TIME)에는 KST -8시간이다.  

 

근무시간 

  

관공서 및 일반기업의 근무시간은 대개 09:00-17:00, 은행은 09:00-16:00까지이며 토요일은 
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휴무한다. 일부 은행의 경우 지점위치에 따라 평일 오후 5시까지 그리고 토요일에도 업무를 

보는 곳도 있다. 

  

슈퍼마켓은 점포마다 차이가 있으나 평일은 08:00-20:00까지, 토. 일요일은 10:00 

-16:00시까지 영업을 한다. 의약품 및 위생용품점, 일반 상점들은 평일 09:00-17:00까지, 

토요일 10:00-16:00까지 개점하며, 일요일은 대부분 휴점하므로 비상약 등은 출장전 미리 

준비토록 한다. 

  

회계년도 

  

영국의 회계연도는 4월1일부터 다음해 3월31일까지이다. 

 

14. 호텔 

 

출장가이드 – 호텔 

 

관광 또는 비즈니스 목적으로 영국을 여행할 때 선택할 수 있는 숙박형태로는 일반적인 

호텔과 B&B를 들 수 있다. B&B는 BED  & BREAKFAST의 약자로 숙박과 다음날 아침을 제공하는 

소규모의 간이 호텔 또는 여관이라고 할 수 있는데, 편의시설은 다소 불편해도 가격이 

호텔에 비해 저렴하다. 

  

런던을 비롯, 전국 전역에 각 등급의 다양한 호텔이 있는데, 방문 전 인터넷을 통해 미리 

정보를 검색하거나 (영국관광진흥청 웹사이트 : www.visitibritain.com) 서울의 

영국관광청을 통해 예약을 하는 것이 편리하다.  

  

런던시내에서 고급 비즈니스 출장자를 위한 호텔들은 Piccadill Circus ‾ Green Park, 

Hydepark 부근에, 중급 호텔은 Hammersmith, Nottinghill Gate 부근에, 그리고 관광객이 

쉽게 이용할 수 있는 저렴한 호텔은 하이드파크, Bayswater, Paddington 부근에 많이 있다. 

그리고 출장기간이 임박하여 예약할 경우 www.lastminute.com 등의 웹사이트를 이용하면 

저렴하게 예약할 수 있는 경우가 많다. 

 

15. 식당 

 

출장가이드–식당 

 

다양한 종류의 각종 레스토랑과 패스트푸드점이 매우 잘 발달되어 있으며, 큰 어려움 없이 

각국의 다양한 음식들을 즐길 수 있다. 중국식당의 경우 런던시내 SOHO에 차이나타운이 

형성되어 있으며, 일본식당도 차이나타운 및 시내 OXFORD STREET 부근에 여러 개가 있다. 

 

한국식당은 런던시내와 교민 밀집주거지역인 런던교외의 NEW MALDEN, KINGSTON 등에 약 

http://www.lastminute.com/
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20군데 정도가 성업중이다. 

 

한국식당 

 

식당 위치 전화 비고 

가야 런던시내 Green Park 부근 020-7499-0622 
비즈니스맨 상대로 

고가 

명가 런던시내 Regent St. 부근 020-7734-8220 
비스니스맨/관광객 

상대로 고가 

한강 런던시내 Tottenham Court 부근 020-7637-1985 음식값은 중간 수준 

장원 한인타운 Raynes Park 부근 020-8949-2506 
호남식, 가격 및 맛 

적당 

 

16. 교통/통신/교통,통신 

 

출장가이드–교통 

 

우리나라와의 교통 

 

대한항공이 매일 직항노선을 운행라고 있으며, 아시아나항공도 일주일에 4회(화, 목, 토, 

일) 런던직항을 운행하고 있다.  비행시간은 12시간 정도 소요된다. 

 

그외 네덜란드항공(KLM)과 에어프랑스가 암스텔담과 파리를 각각 경유하는 런던-서울왕복 

항공편을 운행하고 있으며, 경유노선이어서 요금은 직항노선에 비해 다소 저렴하나 두시간 

정도 더 소요된다.  

 

 

 

국내교통 

 

오랜 대중교통 역사를 가지고 있으며, 런던 전역에는 지하철과 버스가, 시 외곽에는 

지역버스와 기차가 잘 발달되어 있다. 시설 노후로 최근 잦은 운행지연 및 결행으로 

이용객의 불만이 고조되고 있으나 도심 주차 난으로 대중교통은 여전히 가장 중요한 

교통수단이다.  

 

런던지역의 대중교통 정보는 웹사이트 www.transportforlondon.gov.uk 검색 또는 런던전화 

0207-222-1234로 문의하면 요금과 운행시간 정보를 얻을 수 있고, 월정기권 및 연 정기권은 

인터넷 온라인으로도 구입할 수 있을 만큼 양질의 대민 서비스를 제공하고 있다. 
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지하철 

 

'Underground' (속칭 Tube) 라고 불리우며 9개의 노선으로 런던시내 어느 곳이든지 갈 수 

있는 가장 편리한 방법이다. 요금은 런던을 1‾6 구역(zone)으로 나누어 구간별로 다르다. 

편도 성인요금 기준으로 1 Zone – 2.00 파운드, 1-2 Zone – 2.20 파운드, 1-3 Zone - 2.50 

파운드, 1-4 Zone – 3.00 파운드, 1-5 Zone - 3.50 파운드, 1-6 Zone - 3.80 파운드이며 Zone 

1을 벗어난 구역에서 다른 구간으로 갈 때의 요금은 별도 적용된다.  

 

Zone 1 구간만을 이용하는 경우 15.00 파운드 하는 10장짜리 회수권(carnet)를 구입하는 

것이 저렴하며, 용도에 따라 하루종일 전철과 버스를 회수 제한 없이 탈수 있는 one day 

travel card(구역에 따라 3.50 ‾ 6.00 파운드 정도), 또는 주말이용권 등을 구입하는 것도 

경제적이다. 전철역 및 전철 내에서의 흡연은 전면 금지되어 있다.  

 

버스 

 

런던시내의 버스는 더블데크(Double Deck)라고 불리우는 2층 버스가 주류로 역시 흡연은 

금지되어 있다. 2층 버스의 맨 앞 좌석은 처음 런던을 방문하는 여행객에게는 또 다른 

관광방법이 되기도 한다.  

 

요금은 지하철과 마찬가지로 1-6 구역까지 구간을 나누어 런던중심부(zone 1)를 통과하는 

경우는 성인의 경우 1.20 파운드, zone 1 이외지역은 80펜스인데, zone 1과 2를 통과하는 

경우와 외곽지역에서는 별도의 요금이 적용되기도 한다.  

 

전철과 연계되지 않고 버스만 자유롭게 이용할 수 있는 'Bus Pass'는 일일권이 1-4 구간은 

2.50 파운드에 판매되고 있다.  

 

택시 

 

옛날 마차를 연상케하는 중후한 디자인으로 런던의 명물이다. 최근에는 노란색, 은색 등 

색상이 다양해졌지만 검정색이 압도적으로 많아 일명 'BLACK CAB'으로 불리운다.  

 

시간거리 병산제로 요금은 상당히 비싼 편이나, 합승제도가 없고 런던택시 운전사들은 

엄격한 런던지리 및 교통법규 시험을 통과한 다년간의 경험을 갖춘 운전수들이어서 최단 

시간에 편하고 안전하게 목적지까지 갈 수 있는 것이 장점이다.  

 

운전사 옆자리는 짐을 싣는 곳이며 뒷자석에 5명까지 승차가 가능하다. 빈 택시는 

'TAXI'라고 쓴 부착물에 노란불을 밝히고 다니므로 쉽게 식별가능하며 아무 곳에서나 손을 

들어 세울 수 있다.  

 

택시를 잡은 후 먼저 목적지를 말하고 운전사의 행선지 확인을 받은 후 승차한다. 

택시요금은 기본이 2.00 파운드이며, 1마일당 20p가 추가되는 방식으로 계산되는데, 
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탑승자수 추가에 따라 1인당 30p, 짐 1개당 10p씩, 그리고 주말/공휴일에는 60p, 심야에는 

40p의 할증료가 붙는다. 

 

 

MINI CAB 

 

일종의 자가용 CALL TAXI 형태로 당국의 정식허가를 받지 않은채로 운행되는 경우도 많으며, 

특히 여성과 초심 여행자들에게는 안전치 못할 경우가 있으므로 야간에는 이용치 않는 것이 

좋으며 반드시 승차 전 요금도 확인하는 것이 바람직하다.  

 

이용하기전 미리 미니캡 회사에 전화하여 예약을 해야 하는데, 일반택시보다는 저렴하므로 

런던시내-공항, 런던-외곽 등 장거리 이용시 유용하다. 미니캡 회사는 각 지역의 

전화번호부(yellow page)에서 해당 지역의 우편번호(postal code)를 보고 인근 회사를 찾아, 

이용하는 것이 편하다.    

 

기차 

 

런던시내에 Waterloo, Victoria, Paddington, Kings Cross, Euston 등의 주요 역에서 영국 

전역으로 가는 기차를 탈 수 있으며, 기차시간 및 요금은 철도관리회사인 RAIL TRACK PLC.에 

유선(TEL : 0345-48-4950) 또는 인터넷 www.railtrack.co.uk로 검색 가능하다. 

 

*EuroStar - 워털루(Waterloo)역에서 운행되는 런던-유럽 본토(파리, 브뤼셀)간 

고속철도. 런던-파리간 소요시간은 3시간 30분임 

 

대륙횡단 버스 

 

런던시내의 Victoria Coach Station에서 버스를 이용, 유럽의 각 도시를 여행할 수 있으며 

파리까지 12시간 소요된다(브뤼셀까지 8시간).  학생 등 시간여유가 있으면 운전사가 

들려주는 관광안내와 각국의 시골구경을 할 수 있는 권할만한 방법이다. 

 

 

국제통신 

 

호텔에서의 국제통화료는 상당히 비싸며 야간, 공휴일 할인요금이 적용되지 않으므로 

공중전화('International'이라 표시되어 있는)를 이용하는 것이 경제적이다. 한국으로의 

다이얼링방법은 00-82-지역번호-개인번호 순으로 한다. 

 

장기체류일 경우 international phone card를 구입하여 사용하는 것도 편리하다. 10, 20 

파운드짜리가 있으며, 시내 중심가의 신문파는 곳(news agency), 전화카드 전문 판매코너, 

동네 수퍼 등에서 구입할 수 있다.  

 

국내통신 
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시내 공중전화는 두 가지가 있다. 하나는 우리나라와 달리 동전을 투입구에 걸어놓고 

상대방이 연결되면 동전을 넣어서 통화가 시작되며 통화 도중  뚜-뚜- 하는 신호가 나면 

계속 동전을 넣고서 통화를 계속할 수가 있다. 20펜스짜리 동전 부터만 가능하다. 또 

한가지는 먼저 동전을 집어넣고 통화를 할 수 있으며, 많은 양의 동전을 한꺼번에 넣을 수 

있다. 오른쪽 게시판에 액수가 기록되며 모든 동전을 쓸 수 있다. 

 

장기체류일 경우는 동전이 필요 없는 전화카드(BT Phone Card)를 구입하는 것도 좋은 

방법인데, 우체국과 news agency에서 구입할 수 있으며 ￡2, ￡4, ￡10짜리가 있다. 

 

 

17. 유용한 연락처 

 

주요 관공서 

 

기관명 위치 전화 팩스 

통산부(DTI) 런던 빅토리아 
020-7215 

-5000 

020-7215 

-0105 

관세청 

(HM Customs & Excise) 
런던 

020-7620 

-1313 

020-7895 

-5005 

Ministry Of Agriculture, 

Fisheries and Food 
런던 

020-7238 

-3000 

020-7238 

-6591 

기업등록소 

(Companies House) 
카디프 

0870-3333 

-636 

02920-380 

-517 

공업표준관리청(BSI) 런던 
020-8996 

-9000 

020-8996 

-7400 

Office of National 

Statistics 
런던 

020-7533 

-6363 

01633-812 

-863 

 

한국기관 

 

기관명 위치 전화 

한국대사관 60 Buckingham Gate, London SW1E 6AJ 
020-7227 

-5500 

한국무역관 5th Fl, 39 St.James’s Street, London, SW1A 1JD
020-7491 

-8057 

재영한인회 164A Red Lion Rd., Surbiton, Surrey, KT6 7QY
020-7397 

-7061 

관광공사 
3th Fl., New Zealand House, Haymarket 

London, SW1A 4QT 

020-7321 

-2535 



 세계 비지니스 정보
 

 
영국 - 25

 

대한항공 66-68 Piccadilly, London W1V 0HJ 
020-7495 

-2299 

 

 

18. 여행시 유의사항 

 

출장가이드 – 여행시 유의사항 

 

여행준비 

  

여행시기에 따라 의복은 알맞게 준비하되, 일기 변화가 심하므로 춘. 추, 하절기 

여행시에도 간편한 우산과 얇은 가디건, 점퍼 등을 준비하도록 한다. 

 

전기규격은 220/240볼트, 50 헤르쯔로 한국과 달라 모터 장착 가전제품은 사용이 불가능한 

경우도 있으며, 전기플러그도 earth선이 하나 더 있어 3개 핀으로 되어 있는데 이는 공항과 

편의점에서 쉽게 구입할 수 있다. 

  

여행여건 

  

(치안) 

상당히 안정적이고 안전한 편이다. 그러나 런던 시내 SOHO 유흥가에서는 바가지 요금과 

폭력시비에 말릴 수도 있으므로 조심하는 것이 좋으며, 관광객으로 붐비는 런던시내 중심가와 

전철 등에서는 간혹 소매치기를 당할 수도 있으므로 고액권 지참은 되도록 피하는 것이 좋다. 

  

(응급의료) 

앰블런스를 불러야 할 정도의 위급상황인 경우 전화번호 999를 돌려 서비스를 요청하며, 종합병원 

응급실을 곧바로 찾아가면 된다. 약품 구입은 동네마다 있는 chemist, pharmacy라고 불리는 

약국을 찾는데, 대개 일요일에는 폐점하므로 건강에 이상이 있을 시 미리 약품을 준비토록 한다. 

  

(팁 관행) 

팁 관행이 엄격하지는 않으며, 일류 레스토랑과 택시는 요금에 팁이 미리 포함되어 요금이 

청구되므로 따로 주지 않아도 된다. 서비스료가 포함되어 있지 않은 경우에는 음식값의 10% 

정도를 팁으로 주면 무난하다.  그러나 의무사항은 아니다. 

  

(식수) 

영국인들은 수돗물을 식수로 그냥 이용하기도 하나, 물에 석회질이 포함되어 있으며 

약품처리 냄새로 다소 마시기 불편할 수도 있다. 이럴 경우 미네랄 워터를 구입, 음료로 

사용하면 되는데, 현지식당에서도 물은 무료 제공이 아니므로 별도 주문해야 한다. 

  

(쇼핑) 

영국의 물가수준은 세계 최고수준이어서 상품구색은 다양하나, 가격은 서울의 거의 2-2.5배에 달한다. 
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런던 시내 중심가인 Oxford Street, Regent Street가 대표적인 쇼핑중심지로 대형 백화점과 

의류매장이 들어서 있다. 이 일대의 유명 백화점으로는 Selfridge, Dabenham, DH Evans, 

Liberty, John Lewis 등이 있으며, 켄싱턴공원 인근 Knightsbridge에는 영국 최고급 

백화점인 Harrods, 고급 의류전문 Harvey Nicholes 등이 있다. 

 

영국 특산품인 본차이나 전문매장은 Regent Street와 Piccadilly Circus 부근에, 모직제품 

매장은 Regent Street와 Knightbridge 부근에 많이 있다. 

  

그밖에 골동품 전문상가로 Nottinghill Gate의 Portobello Market과 켄싱턴 마켓, Chelsea 

Market이 유명하나 고가이다. 

 

 

19. 관광명소 

 

출장가이드 – 시내관광명소 

 

런던 시내관광은 최소 2박 3일, 교외관광 2박 3일 등 평균 1주일 정도가 소요되나 개인의 

사정에 맞추어 조정, 취사 선택할 수 밖에 없으며, 1일 시내 관광은 1인당 ￡15-20 선인 

순환관광버스 Hop-on-Hop-off를 이용하는 것도 좋은데 시내주요 명소별로 순환하며, 원하는 

곳에서 내려서 관광한 후 다음번 버스를 타고 계속 구경할 수가 있으므로 경제적이다. 

 

시간이 아주 없을 경우에는 한국인 여행사를 이용하여 개인관광을 하거나 오전의웨스트 엔드(West 

End) 오후의 시티(City) 런던 일일관광으로 구분되는 시내 관광회사 버스를 타면 된다. 

 

영국현지 관광회사로는 프레임스(Frames), 에반 에반스(Evan Evans)의 두 회사가 유명하며, 

요금은 보통 반나절에 ￡15, 하루종일은 ￡30이고, 예약은 대부분의 호텔에서 할 수 있고 

출발지점은 여러 곳이므로 호텔과 가장 가까운 곳을 골라 탈 수 있다. 

 

한국인 관광안내의 경우는 승용차 1대당 런던시내 ￡120, 시외 ￡150이며 공항마중은 ￡30 

정도이며, 옥스포드 대학, 처칠 생가, 윈저성 등 런던교회도 기차나 관광버스를 이용할 수 

있는데 대개 당일로 런던에서 갔다 올수 있으며 관광버스의 경우 약 ￡30이다. 

 

4월부터 10월까지의 테임즈 강변의 유람선 관광선도 빼놓을 수 없는 일정이므로 웨스트 

민스터 다리옆의 Westminster Pier에서 타면된다. 

 

영국 및 런던에 관한 관광 안내지도 책자는 영국의 관광공사 (British Tourist Authority : 

64, St. James's Street, SWI, 전화 629-9691)에서 무료, 유료로 구할 수 있으며 "Time Out", 

"What"s on" 등의 주간지도 유용하다. 

 

<주요 관광 명소> 
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1. 대영박물관 (British Museum) 

 

1753년 한스 슬로안 경이 평생 수집한 골동품을 국가에 헌납하면서 설립되었으며, 1847년 

개축되었다.  

 

박물관 운영에 막대한 경비가 소요되면서도 입장료가 없음. 

 

상형문자를 해독하게 된 로제타 스톤(Rosetta Stone), 헨델의 메시아 원본, 이집트의 

미이라 및 라머니즈 2세 석상, 그리스의 파르테논 신전, 대헌장(Magna Carta), 

셰익스피어의 친필원본, 구텐베르크의 금속활자본 등이 있다.  

 

우리나라 작품으로는 고려 청자, 청화 백자, 칠보 자개함등 국보급자료와 조선시대 초기 

작품으로 사천왕상등이 있다.  

 

2. 버킹검궁 (Buckingham Palace) 

 

버킹검궁은 1837년 빅토리아 여왕이후 영국왕 및 여왕의 런던관저임. 원래는 1703년에 

건조된 버킹검 공작(Duke of Buckingham)의 사저였으며, 조지 3세가 1762년 왕비 샤르롯을 

위하여 버킹검 하우스(Buckingham House)를 매입, 관저가 아닌 사저로 이용 하였다. 

 

현대의 왕궁 건축은 조지 4세가 채용한 존 나쉬(John Nash)의 설계에 따라 1825년 

시작되었으며, 기본적인 골격은 House의 형태를 유지하고 있다. 버킹검궁 앞 정면 도로 

중앙의 금빛 동상은 빅토리아 여왕의 기념비로 빅토리아 왕조의 이상을 실현하기 

위하여 만들어졌다.  

 

버킹검궁 앞 오른쪽의 공원은 460년 전에 조성된 왕실 공원으로 장미꽃이 특히 잘 

가꾸어졌으며 성 제임스 공원(St.James Park)으로 불린다.  

 

 

3. 수상 관저 (No.10 Downing Street) 

 

다우닝 가를 건설한 17세기 크롬웰 시대의 정치가이며 외교관이었던 조지 다우닝의 이름을 

따서 명명되었다. 조지 2세가 당시 수상 월폴(Sir Robert Walpole)에게 관저로 기증, 1735년 

월폴 수상이 입주한 이래 많은 수상이 이곳을 관저로 사용(웰링턴, 디즈레일리, 

레드스턴등) 1902년 발포어 수상 이래는 모든 수상이 정식 수상 관저로 사용했다. 

 

4. 국회의사당 (House of Parliament) 

 

의회 민주주의의 산실, 영국 정치의 심장이라고 할 수 있는 국회 의사당 건물은 원래 약 

1,000년전 참회왕 에드워드를 위하여 궁전을 지은 것이 시초 그후 1,500년대 초반헨리 8세때까지 

왕궁으로 사용되었으며, 지금의 건물은 1834년 화재로 전소된 뒤 찰스 배리 경(Sir Charles 
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Barry)의 설계로 1840년에 착공하여 요크셔산의 석회석을 재료로 1888년 완공되었다. 

 

웨스트민스터 다리 쪽에 빅벤(Big Ben)으로 불리는 큰 시계탑이 15분마다 타종을 하며, 

국회가 개원중일 경우 낮에는 빅벤 반대편의 빅토리아 타워에 영국기가 게양되고 밤에는 

빅벤에 전등불이 켜진다. 

 

5. 웨스트민스터 대사원 (Westminster Abbey) 

 

1065년 참회왕 에드워드가 교황의 후원으로 왕위에 오른 다음 그답례로 성지순례를 

속하였으나 지키지 못해 그에 대한 보상으로 건립 잉글랜드를 정복한 노르만디 공 윌리엄이 

1066년 이곳에서 대관식을 가진 이래 역대 영국 국왕이 이곳에서 대관식을 가진다. 

 

중세에는 베네딕트 승려들의 수도원으로 사용되었으며, 지금도 매일 미사가 거행된다. 

 

역대 국왕 및 그 가족 32명과 영국이 배출한 위인들의 무덤 또는 기념판(아이작 뉴턴, 찰스 

다윈, 초서 등의 무덤과 윈스터 처칠, 셰익스피어등의 기념판)이 있다.  

 

6. 성바울 성당 (St. Paul's Cathedral) 

 

세계에서 두 번째로 큰 성당으로 원래는 이 자리에 목조교회가있었으나 1666년 대화재때 다 

타 버리고 그 자리에 유명한 옥스퍼드대학 출신의 천문학자이자 건축가인 크리스토퍼 

렌(Cristopher Wren)경이 르네상스 양식으로 1675년 착공, 35년간에 걸쳐서 1710년에 완성한 

17세기 건축의 걸작이다.  

 

로마의 산 피에트로 사원, 피렌체의 두오모 사원과 함께 세계 3대 사원으로 불리며 

특징적인 거대한 돔의 높이가 120m, 직경 34m에 달한다.  

 

이 성당에서 찰스 황태자와 다이애나 비가 결혼식을 올렸으며, 플로랜스 나이팅게일, 웰링턴, 

넬슨 제독 등 영국의 역사를 자랑스럽게 빛낸 위인들이 지하실 납골당에 잠들어 있다 

 

1987.3.11 영국 한국전 참전용사회의 주관으로 이 성당에서 한국전 참전 전몰용사 추모비 

제막식 행사가 엘리자베스여왕 부처가 참석한 가운데 거행된 바 있다. (이 추모비 석재는 

우리나라 정부가 기증함) 

 

7. 타워 브리지 (Tower Bridge) 

 

런던타워 앞쪽에 있는 빅토리아식의 우아함이 뛰어난 아름다운 다리인 타워브리지는 

1894년에 완성되었으며, 250m 길이에 올려지는 다리 하나가 1,000톤의 무게로서 완전히 

올려지는데 90초가 요된다. 

  

100여년 전에 이런 다리가 필요하게 된 이유는 템스강이 조수간만의 영향을 크게 받아서 

밀물때와 썰물때의 수심 차이가 최고 6m(다리와 강 수면과의 차이는 10m) 이상 차이가 나기 
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때문에 배들의 원활한 소통을 위하여 다리를 들어올리게 된 것이며 현재는 일주일에 

1∼2 회 정도만 다리를 올리고 있다. 

 

8. 런던타워 (Tower of London) 

 

총면적 22,000여평에 지어진 런던타워는 1078년 정복왕 윌리엄이 노르만디로부터 건너와 

왕위를 차지한 다음 런던시민들을 위로하기 위하여 시티 지역에 세운 성으로서 260여년간 

증·개축되어 에드워드 1세때 현재의 외벽이 완공되었다.  

 

런던탑 또는 런던타워라고 불리나 프랑스의 에펠탑과 같이 높은 것이 아니라 낮은 탑이 

많이 있어서 런던 탑으로 불리고 있다. 

 

런던 타워는 모두 20개의 탑으로 이루어져 있고, 왕궁, 동물원, 화폐주조창, 문서보관 창고, 

감옥등 그 용도가 역사적 상황에 따라 다양하게 변천되어 왔다.  

 

9. 빅토리아·알버트 박물관 (Victoria & Albert Museum) 

 

이탈리아 르네상스식의 건물로 1866년에 지어졌으며 런던에서 미술품박물관으로서 

유명하다. 

 

빅토리아 여왕과 그 남편인 알버트 공의 이름을 따서 빅토리·앨버트 박물관으로 

명칭하였다. 

 

박물관은 크게 2개로 나누어져 있는데,‘Primary Galleries’는 여러가지 다른 작품을 

시대·스타일 별로 전시한 이른바 일반 취향의 컬렉션이며, 'Study Galleries’는 특히 

흥미있는 분야를 좀 더 깊이 알아보기 위한 컬렉션으로 되어 있다. 

 

 

 

 

10. 국립미술관 (National Gallery) 

 

1823년 조지 뷰몬트경은 영국정부가 'National Gallery'를 짓는다는 조건으로 그의 

소장품을 기증하겠다고 했는데 1824년 오지리가 예기치 않게 전시 부채를 상환하자 

영국정부가 그 돈으로 존 줄리어스 앵거스틴이 소유하고 있던 유명작품 38점을 매입한 것이 

National Gallery의 기초가 되었다. 

 

현재는 2,000여점이 넘는 작품들을 전시하고 있으며, 장소에 비해 작품이 너무 많은 관계로 

일시에 전시하지 못하고 타 미술관에 대여를 해주기도 하며, 일부는 창고에 보관하면서 

순환하고있으며, 초기 르레상스시기의 이탈리아, 네덜란드, 17세기스페인 작품들이 

전시되고 있는 것이 특징이다. 
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11. 시외 관광 

 

가. 원저성 (Windsor Castle) 

 

1090년대 초에 윌리엄 1세가 런던 외곽 지역을 방위하기 위하여 지었으며, 처음에는 목조로 

건축되었으나 헨리 2세때 석조로 개축 되었고 19세기초 조지 4세왕 때 현재의 모습으로 

완성되었다. 

 

현 엘리자베스 2세 여왕은 주로 주말 휴식처로서 원저성을 사용하고 있으며 원저성은 외국 

국가원수를 맞이하는 영빈관의 역할도 하고 있다. 

 

성 중앙의 라운드타워에 여왕의 집무실이 있으며, 그 곳에 왕실깃발이 게양되어 있으면 

여왕이 성 안에 머무르고 있다는 표시이다.  

 

나. 이튼 칼리지 (Eton College) 

 

윈저성에서 테임즈강을 건너 약 10분 거리에 있다. 1440년 헨리 6세에 의해 주변 마을의 

가난한 학생들을 위해 설립되어 70명의 장학생들이 4개의 기숙사에서 공부한 것이 이튼 

칼리지의 시초이다. 

 

그후 영국에서는 가장 유명한 사립 중·고등학교로 변모하였고 영국의 귀족과 상류 계층의 

자제들이 모여 공부1,200명으로 정원이 늘어났으나 70명의 왕실 장학생은 유지되고 있다. 

 

학생 전원이 기숙사생활을 하고 있으며 행사때는 나비넥타이에 연미복을 입고 까만 구두를 

신은 예비신사로 변모한다. (찰스 왕세자 아들인 윌리엄 왕자도 이학교를 졸업함) 웰링턴 

장군도 이튼 출신으로 '워털루 전투의 승리는 전장에서 얻어진 것이 아니라 이튼의 

교정에서 얻어진 것'이라고 언급한 바 있음.  

 

 

 

다. 옥스퍼드와 캠브리지 (Oxford & Cambridge) 

 

유서 깊은 대학도시로 유명한 옥스퍼드와 캠브리지는 전형적인 대학가로서 런던에서 2시간 

정도 소요되는 북·서부에 각각 위치 옥스퍼드는 도시 전체에 42개 칼리지(College)가 

흩어져 있으며 옥스퍼드의 11만5천명의 인구중 만3천명이 학생이고 2천명이 이 학교의 

직원이다. 

 

옥스퍼드에는 보델리안 도서관(Bodelian Library)이, 캠브리지에는 고색창연한 각 

대학건물뿐 아니라 캐임(CAM)강의 펀트(PUNT)뱃놀이가 유명하다.  
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20. 유용한 현지어 표현  

 

ㅇ 영국의 언어는 영어이다. 영국 영어는 미국 발음과 약간 다르다고 생각하면 될 것이다. 

대체로 영국에서는 알파벳의 A 를 “에이”가 아닌 아”로 가끔 발음하기 때문에 

청취력에 혼선을 가져온다. 영국에는 잉글랜드 영어가 있고 스코틀랜드와 아일랜드는 

Gaelic 이라고 하는 영어를 사용하며 발음과 악센트에 많은 차이가 있다. 

                                                                             

ㅇ 그 밖에 알아두면 영국 문화를 이용하는데 도움이 될 단어 표현은 다음과 같다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

21. 국토 

 

일반사항 – 국토 

 

위치 

  

북위 50도-60도, 서경 8도 10분 - 동경 1도 45분에 위치해 있는 섬으로, Dover Channel을 

사이에 두고 유럽대륙의 프랑스와 벨기에를 마주보고 있다. 

  

- It’s my turn 은 자기가 돈 낸다는 뜻. 

- 동료들과의 술자리나 저녁식사 자리에서 어느 한 사람이 함께 자리한 동료

전원에게 한턱 낸다는 뜻으로 "That's my shout" 라는 표현을 쓰기도 한다. 

- Cheerio 는 안녕, Good bye 의 뜻 

- night night 은 Good night 의 뜻 

- Cheers 는 건배의 뜻 

- rushed off my feet 는 매우 바쁘다는 뜻 

- big gob 은 말 많은 남자  

- B.Y.O는 Bring Your Own의 약자이다. 이것은 주류 판매허가를 받기 힘든 영국의

식당들이 손님에게 마실 술을 직접 가지고 올 수 있게 배려하는 시스템이다. 

레스토랑을 예약하기 전에 B.Y.O여부를 알아보는 것이 바람직하며 직접 주류를

사가지고 가더라도 레스토랑의 서비스나, 요리의 질에는 차이가 없다. 

Licensed 라고 쓰여있는 음식점은 주류 판매허가를 얻은 곳이라는 뜻이다. 
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면적 

  

영국은 잉글랜드, 웨일즈, 스코틀랜드, 북아일랜드 등 4개의 지역으로 구성된 연합왕국으로 

이중 잉글랜드, 웨일즈, 스코틀랜드를 합쳐 Great Britain 이라고 하며, Northern Ireland 

까지 합쳐서 대외 공식국호로 UK(United Kingdom )을 사용한다. 

  

각 지역면적은 England(14,160 S/M), Wales(20,758 S/M), Scotland(78,789 S/M), Northern 

Ireland (14,160 S/M) 등으로 이를 합친 총 국토면적은 244,157 S/KM에 이른다. 

 

국토 면적으로는 우리나라 남. 북한 전체의 1.2배 정도이나 산이 많은 우리나라와는 달리 

국토의 대부분이 구릉 또는 평지여서 실제 가용면적은 남한의 약 4배 정도에 달한다. 

  

이밖에 영국을   구성하는 작은 섬 들로는 잉글랜드 남서쪽의 Scilly, 서쪽의 Her-brides 

등이 있으며, 아일랜드 공화국과의 사이에 있는 Isle of Man, 프랑스와의 사이에 있는 

Channel Island는 영국의 보호령으로 되어 있으나 상당한 자치권을 가지고 있다. 

  

국토의 최. 북단에서 최남단까지의 총길이는 약 1,000Km, 동서로는 약 500Km이며, 표준 

자오선(경도 0)이 런던 Greenwich 천문대를 통과한다. 

 

지형 

  

총 국토면적 244천 평방 키로미터중 경작지 및 목초지가 76%, 삼림 10%, 도시면적 10%, 

기타 4%로 구성되어 있으며, 완만한 구릉과 평지를 형성하고 있는 것이 영국지형의 

특징이다. 

  

부존자원 

  

영국은 석유, 석탄, 천연가스의 주요 생산국으로 연료 자급자족이 가능할 만큼 충분한 

에너지원을 가지고 있으며 이러한 풍부한 부존자원을 기반으로 에너지 산업은 총 GDP의 5%, 

전체 산업고용의 4%를 점유하는 영국의 주요산업으로 자리하고 있다. 

  

 

석탄은 현재 전국의 53개 지하광과 79개 노천광에서 연간 총 49백만톤(지하광 32백만톤, 

노천광 17백만톤)이 생산되고 있다. 1993년 민영화 이후 매년 감산이 이루어지고 있으나, 

아직도 영국 전력생산의 38%를 담당하고 있는 중요 자원이다. 

  

천연가스 및 석유는 1967년과 1969년 북해에서 석유가 발견된 후 본격적으로 생산에 들어가 

1997년 내륙생산이 5백만톤, offshore 채굴이 115백만톤 등 총 생산량이 120 백만톤에 

달하고 있다.   

 

1996년과 1997년에 생산량이 최고에 달해 109백만톤을 수출하였는데 이는 석탄 등 다른 

천연자원 수출액 전체와 맞먹는 규모이다. 
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22. 국민 

 

일반사항 – 국민 

 

인구 

 

2004년 현재 공식 센서스 통계로 총인구는 59,554천명으로 EU내에서는 독일, 프랑스에 이어 

3위 인구대국이며 인구밀도는 평방 km당 243명으로 유럽내에서는 네덜란드, 벨기에 

다음으로 높은 수준이다. 

 

지난 81년부터 2001년까지 인구증가율은 4.4%대로 영국 통계청의 추정치로는 오는 

2025년경에는 약 65백만명으로 늘어날 것으로 예상된다.  

 

연령대별로는 16세 이하가 20.1%, 16세부터 연금 수령 개시 연령까지는 61.4%이며 그 이상 

연령대의 노년층이 18.4%를 차지하고 있다.  

 

종족 

 

B.C.5-6세기에 켈트족이 최초로 이주한 이후, 대륙의 영국 침공과정에서 A.D.1세기 로마인, 

A.D. 5세기 앵글족 및 바이킹족, 11세기 노르만족 등 수많은 민족이 유입되어 정착하여 살고 

있으나 현재 이들 백인민족간 구분은 거의 없다. 

 

또한 최근 수세기 동안 외국인들이 정치. 종교적 박해를 피해서 또는 경제적 기회 포착을 

위해 이민을 왔는데, 이들 소수민족들은 현재 약 450만명으로서 전체 인구의 약 7.6%를 

차지하고 있다. 소수민족의 약 절반이 인도. 파키스탄. 방글라데쉬인들이며, 카리브흑인, 

중국 등 기타 국적민들이 나머지를 차지하고 있다. 특히 최근들어 파키스탄, 터키, 

나이지리아, 스리랑카, 이라크, 중국민들의 이민이 급증세를 보이고 있다. 

 

 

언어 

 

영어가 공용어 및 상용어로 사용되고 있다.   

 

그러나 Wales(Welsh 어), Scotland(Gaelic 어), Northern Ireland (Irish 어) 지방에서는 그 

지방의 언어를 일상어로 사용하고 있기도 하눈데, 이들 언어는 모두 Celt 어를 뿌리로 하고 

있다. 특히 웨일즈지방의 경우 최근 웨일즈 고유언어 살리기 캠페인을 전개, 웨일즈어가 

영어와 함께 공용어로 사용되어 도로표지판도 웨일즈어와 영어가 병기되어 있다. 

 

종교 
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영국의 대표적인 종교에는 두개의 개신교인 성공회(Angelican Church)와 장로교 

(Presbyterian Church)가 있으며, 이밖에 개신교의 일파로서 독자성을 갖고 활동하는 

소규모 교회로서 감리교(Methodists), 침례교(Baptists), 퀘이커교(Quakers)등이 있다. 

 

소수민족의 이민증가로 인두교, 유대교, 회교, 시크교, 조로아스트교 등 다양한 이민족 

종교들이 공존하고 있다. 

 

국민성 

 

친절하고 인내심이 많으나, 보수적이며 내성적인 기질을 지니고 있다. 자기 의사는 분명히 

전달하지만, 선뜻 남에게 자기감정을 드러내지 않는다. (흔히 reserved 라는 말로 영국 

국민기질을 표현함) 

 

유럽내에서는 비교적 인종 차별이 적다고는 하나, 오랜 식민지 경영 경험에 따라 이민족에 

대한 배타적 감정(특히 회교도에 대해)과 민족주의적인 색채도 상당히 강하다.  

 

문화수준 

 

영국은 16세기 후반부터 문화가 꽃피기 시작, 특히 드라마와 음악분야는 영국 문화활동의 

정수하고 할 수 있다. 고전에서 근대, 현대에 이르기까지 음악, 미술, 문학, 무용, 영화 등 

전 쟝르가 다양하게 국민들에 폭넓게 향유되며, 공연되고 있다. 영국 정부는 교육뿐만 

아니라 각종 문화사업 후원을 통해 이러한 높은 영국 문화수준 유지 및 국민들이 문화생활 

향유를 촉진하고 있다. 

 

영국의 문화산업은 영국 경제에서 차지하는 비중도 높아 디자인, 패션, 광고, 음악, 영화 

방송 등 이른바 '창조적 교역'(creative trades) 분야의 고용인력이 1.5백만명, 연간 

매출액 500억 파운드로 영국 총 GDP의 4%를 담당하고 있다. 

 

높은 문화 수준답게 공연장과 극장이 전국에 산재, 연중 내내 각종 공연과 페스티벌이 열려 

지역주민과 관광객들에게 살아있는 문화를 느끼게 해준다.  

 

보건수준 

 

영국의 국민보건은 National Health Service(NHS)라는 국민보건서비스 제도가 근간이 되어 

일차적인 국민보건을 책임지도록 되어 있으며, NHS는 소득, 국적과 관계없이 모든 영국 

거주자가 대상이 된다. 

 

영국 국민보건의 주목적은 국민 개개인의 건강유지와 적절한 치료지원으로 예방적 서비스를 

중시하며, 임산부 및 18세 이하 어린이에 대해서는 의료비가 전액 면제된다. 

 

모든 국민들은 필요에 따라 GP(General Practitioner )로 불리는 가정의와 치과의사, 
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안과의사, 약사를 방문, 건강진단 및 처방을 받을 수 있는데, 종합병원을 가기 위해서는 

GP의 의뢰서가 있어야 하기 때문에 GP가 최초의 진단자가 된다. 

 

1996년 현재 GP 32,164명, 치과의사는 19,147명, 안과의사 766명, 안경사 7,652명이 NHS 

서비스를 담당하고 있다. 그러나 의료원수가 적어 NHS 수혜를 받기 위해서는 수주에서 

수개월전에 예약을 해야 하는 등 치료대기자의 만성적체로 이의 해결이 정부의 최대 

현안으로 꼽히고 있다. 

 

각 지역 종합병원은 국민 건강 서비스와 관련된 전반적인 의료서비스를 제공하며, 아동병원, 

정신병원 등 특수병원도 잘 갖춰져 있다. 

 

NHS 수혜를 받기 위해서는 거주지 보건소(health centre)에 등록을 하여야 하는데, 

사전예약 후 여권을 지참하고, 해당 GP를 찾으면 된다. 인근 GP 현황은 전화번호부 책 

등에서 쉽게 찾을 수 있다. 

 

 

23. 역사 

 

일반사항 – 역사 

 

[영국 약사] 

 

로마의 지배 및 잉글랜드의 통합 

 

BC 6세기 북부유럽에서 켈트족이 침입하여 처음으로 영국에 정착하였으나, BC 55년 쥴리어스 

시저의 침입이후 AD 4세기까지 로마의 지배를 받음. 

 

449년 Jutes, Angles, Saxond가 침입하여 켈트를Wales, Scotland 지방으로 몰아내고 Kent 

등의 7개 왕국을 건설하였으나, 828년 Wessex 왕 Egbert 가 England 지방에 통일왕국을 

수립함 

 

노르만 정복 

 

1066년 프랑스 Normandy 공국(바이킹 국가)의 Duke William of Normandy에 의한 England 

정복으로 Norman 왕조가 수립되어 처음으로 강력한 행정, 군사적 체계를 갖추고 잉글랜드를 

지배하기 시작 하였으며, 1282년에는 에드워드 1세가 웨일즈까지 왕권을 확대함. 1215년 존 

왕은 현 영국헌법의 효시인 마그나 카르다 대헌장에 서명하였고, 1265년에는 영국 하원이 

탄생함으로써 의회민주주의의 시발을 이룸. 그후 에드워드 2세의 프랑스 왕위 요구로 영.불 

백년전쟁(1338 - 1453)이 발발하여 그 결과 프랑스 영토를 상실하였고, 1461년 에드워드 

4세의 즉위로 York 왕조가 시작됨. 
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웨일즈의 통합 

 

1484년 웨일즈 왕가인 Tutor가의 헨리 7세가 잉글랜드 국왕에 즉위함으로써 튜더왕조가 

시작되었는 바, 웨일즈는 1535년 Act of Union 에 따라 정치적으로 잉글랜드에 완전 통합됨. 

1534년 튜더왕조의 헨리 8세가 수장령(Act of Supremacy)을 발표하여 영국 교회(Church of 

England)가 성립하였음. 그후 스튜어트, 하노버 왕조를 거쳐 현재의 윈즈(Windsor)왕조에 

이르고 있음. 

 

스코틀랜드의 통합 

 

스코틀랜드는 1603년 스코틀랜드왕 제임스 스튜어트(James VI)가 잉글랜드왕(James I)에 

취임함으로써 양국 왕실이 통합되었음(이때부터 잉글랜드, 웨일즈 및 스코틀랜드를 합쳐 

그레이트 브리튼으로 부르게 됨). 그러나, 양국 의회는 1707년에 통합되었으며 

스코틀랜드는 계속해서 독자적인 법률체제와 교회를 유지해오고 있음 

 

아일랜드 지배 및 독립 

 

아일랜드는 1169년 잉글랜드와 헨리 2세에 의해 정복된 바 있으나, 지리적. 종교적 이유로 

잉글랜드의 직접적인 통치가 효과적으로 미치지 못하고 반란이 빈번했으며, 1607년 북부 

울스트(Ulster) 지방 중심의 반란이 종결된 후, 스코틀랜드와 잉글랜드로부터 대규모의 

이민이 시작됨 

 

1801년에는 그레이트 브리튼과 아일랜드 두 의회의 통합으로 The United Kingdom of Great 

Britain and Ireland가 탄생함. 1916년 아일랜드 독립운동(Nationalist Uprising)이 억압된 

후 제1차 세계대전이 끝나면서 Irish Republican Army로 알려진 게릴라군이 결성되어 

독립전쟁을 개시하였는 바, 1921년에는 북부 울스터 지방 9개군 중 8개군만 British 

Parliament 의 최고 권위하에서 독자적인 의회를 구성하는 조건으로 영국의 일원으로 남고, 

나머지 3개군 및 남부 아일랜드가 독립하여 아일랜드 공화국을 구성함. 1928년 이후 영국 

국호는 The United Kingdom of Great Britain and Northen Ireland로 변경되어 오늘에 이르고 

있음. 

 

 

북아일랜드 

 

1921년 독자적인 의회 구성이후 북아일랜드 지방 의회 및 정부는 다수파인 신교 Unionist에 

의해 지배되었는 바, 소수파인 카톨릭교도들은 정치. 사회 각 분야에서의 차별대우에 

불만을 표명하기 시작하였으며, 1960년대 후반 이후 카톨릭파들은 적극적인 민족운동을 

전개하기 시작하였음.  

 

양종파간 분쟁이 유혈사태를 빚음에 따라 1969년에는 군부가 평화유지 역할을 담당하게 

되었는 바, 1970년에는 카톨릭 극렬세력이 이에 대항, Offical IRA에서 분리하여, 

Privisional Irish Republican Army 라는 테러단체를 조직하여 폭력에 의한 북아일랜드 
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독립을 추진하고 있음 

 

1972년 사태수습을 위해서는 영국 의회와 정부가 직접 북아일랜드의법질서 유지 책임을 

맡아야 한다고 영국정부가 결정하자, 북아일랜드 지방의회 및 정부가 사임함으로써 

북아일랜드에 대한 직접통치가 시작됨 

 

1996년 4월 10일 영국. 아일랜드 정부와 미국의 노력으로 북아일랜드 신.구교계 8개 정파는 

북아일랜드 자치의회와 자치정부 구성을 골자로 하는 북아일랜드 평화협정을 체결하고, 98년 

6월 총선을 거쳐 북아일랜드 자치의회를 구성함. 그러나 구교게 무장단체 IRA 의 문제를 

둘러싼 신. 구교 정파간 대립으로 북아일랜드 지역의 자치 행정부 수립이 지연되고 있음. 

 

2차대전 이후의 양당정치 

 

1945년 7월 총선거에서 대승한 노동당의 Attlee 내각은 주요산업 국유화, 사회보장제도 등 

사회복지 정책을 펼쳤으나, 지나친 내핍생활요구로 인한 국민불만 및 당 내분으로 1951년 

선거에서 보수당에게 패배함. 1951년 이후 계속 집권한 보수당은 1964년 10월 선거에서 

패배하여 노동당의 Wilson 내각이 성립함. 

 

그 후 경제사정 악화로 1970. 6월 선거에서 보수당이 승리함으로써 Heath 내각이 

성립하였으나, 1973.10 제 4차 중동전을 계기로 엄습한 석유파동과 에너지 위기속에 광산 

및 운수노조의 파업으로 촉발된 경제위기의 타개를 위해 조기 실시된 1974.2월 선거에서 

보수당이 패배함으로써 다시 정권이 노동당에 이양됨. 

 

임금인상제도를 중심으로 한 경제정책의 실패와 1979. 3월 실시한 스코틀랜드와 웨일즈 지방 

자치에 대한 국민들의 반발 등이 누적되어 1979년 실시된 총선에서 노동당이 패배하고 대처 여사 

영도하의 보수당 정권이 수립됨. 1983년 Falklands 전쟁 승리를 바탕으로 하여 1983년 선거에서 

대처 수상의 보수당 정권은 과반수를 72승이나 상회하는 압승을 거두어 2차 집권에 성공함. 

 

성공적인 경제정책의 시행, 대처수상의 강력한 대외 이미지 및 노동당의 비핵 방위정책으로 

인한 노동당 지지하락 등으로 보수당에 대한 국민의 지지도가 우세해지자 보수당은 총선을 

1년 앞당겨 87년 6월 실시, 19세기초 이후 160년만에 3기 연속 집권에 성공함. 

 

동 총선거에서 보수당의 안정적인 의석수 확보로 보수당은 소위 '대처리즘'에 입각, 경제. 

교육. 의료 등 사회 제 분야에서 과감한 개혁을 추진해 나감. 대처 수상의 과감한 보수정책 

추진은 한편으로 주민세(Polltax) 도입에 대한 여론 악화와 강경한 반 EC 정책에 대한 

보수당 내 이견 표출 등으로 결국 90.11월 대처 수상은 사임하게되면 보수당 경선을 통해 

후임 수항에 메이저 재무상이 취임하게 됨. 

 

메이저 수상은 대 EC 정책, 주민세, 사회보장문제 등에 있어 대처수상보다 유연한 정책을 

추진함으로써 당내불화를 극복하고 국민의 지지를 얻었으며 91.12월 Masstricht EC 정상 

회담 및 92.1 안보리 의장국 수임 다이 대소련 지원문제를 능동적으로 주도, 92.4월 

총선에서 승리함으로써 보수당은 역사적인 4기 연속 집권의 위업을 달성함. 
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그러나, 97.5.1일 실시된 총선에서 블레어 당수가 이끄는 노동당이 압승함으로써 18년만에 

정권교체가 이루어진 바, 보수당의 총선 패배는 보수당의 장기집권에 다른 유권자의 염증, 

유럽통합 문제를 둘러싼 보수당의 내분 등에 기인한 것으로 분석됨. 

  

[연대별 주요 역사일지] 

  

<고대> 

  

55-54 BC, 율리어스 시이저의 로마군 영국 정벌. 기원후 409년, 철수할 때까지 로마의 

지배를 받았으며 이때 옛 모습의 런던(City of London)이 건설되었으며, 450년, 앵글로 

색슨족 침입. 6세기 말에 잉글랜드의 기원이 된 7왕국이 형성되었으며 828년에 엑버트왕에 

의해 통일왕국이 건설, 597년 성 아우구스틴 앵글로 색슨에 기독교 포교위해 영국 도착. 

Whitby의 Synod 왕이 로마카톨릭을 수용되었다 

  

<중세> 

  

o 789-95년, 1차 바이킹 침략 

o 860년대, 바이킹(Dane족)에 의해 잉글랜드 동북부의 절반이상을 탈취당하고 11세기초에는 

덴마크의 바이킹족 크누트가 영국을 정복하고 왕이 됨으로써, 바이 킹문화의 지배 시작 

o 1066년, Norman족 윌리엄 1세(Willian the Conqueror)가 영국 동남쪽 Hastings을 통해, 

영국 정복에 성공, 노르만디 왕조가 시작. 최초의 본격적인 중앙집권적 봉건 국가로서의 

모습을 갖추게 됨과 동시에 북유럽권에 속했던 잉글랜드를   재차 서유럽 문화권으로 편입 

o 1154년, 헨리 2세에 플랜타지 왕조가 수립되어 1399년까지 계속 

o 1215년, King John, 런던 서부의 Runnymade에서 역사적인 대헌장(Magna Carta)에 서명하고 

이로인해 1265년에 하원 탄생 

o 1337‾1453년, 프랑스와 백년전쟁, 장미전쟁을 치른후 1461년에는 에드워드 4세가 York 

왕조를 설립, 1485년 리차드 3세까지 계속 

o 1381년, 영국역사상 가장 큰 규모의 농민봉기 발발 

  

 

 

<근대> 

 

o 1485년, 헨리7세의 즉위로 튜더왕조가 수립되어 1603년 엘리자베스 1세까지 계속 

o 1534‾40년, 헨리 8세가 이혼을 반대하는 로마 카톨릭에 정면 도전, 국교로서의 카톨릭을 

포기하고 성공회를 만들고 로마교황과 결별 (1603년 제임스 1세부터 1714년 앤여왕까지 

100여년간 계속되는 스튜어트왕조 시대는 영국의 근대 국가 발전에 상당히 중요한 시기였음) 

o 1642‾51년, 왕-하원간 시민전쟁 시작. 챨스 1세가 처형되고 Oliver Cromwell이 Lord 

Protector 로 의정 장악 

o 1660년, 찰스 2세에 의해 왕정복귀 

o 1688년, 명예혁명을 통하여 의회주의 발전이 계속되는 가운데 1689년 윌리엄 3 
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  세가 권리선언을 하게되어 명실공히 의회 민주정치의 기반을 확립 

o 1707년, 잉글랜드와 스코틀랜드의 의회가 통합되어 Great Birtish Empire 성립. 

o 1760‾1830년, 산업혁명 

o 1801년, 아일랜드 흡수 

o 1815년, Waterloo 전쟁 발발, 나폴레옹군 격파 

o 1836‾70년, 빅토리아 여왕 제위(1714년 죠지 1세부터 시작된 하노버왕조는 1901년 

빅토리아여왕 기간까지 약 200년 동안 오늘날 영국이 강대국으로 남아 있을 수 있는 

실제적인 모든 경제와 부의 토대를 쌓은 역사상 가장 위대한 왕조였음. 특히 빅토리아 

시대는 중상주의 시대로 근검과 노동의 가치를 신성시하며, 국부창출에 총력을 기울여 

'해가 지지않는 대영제국'의 기틀 마련) 

o 1833년, 노예제도 폐지 

o 1901년, 죠지 5세의 즉위로 윈저왕조가 성립되어 현재의 여왕 엘리자베스 2세에 이르고 있음 

  

<현대> 

  

o 1914‾18년, 제1차 세계대전 발발 

o 1918년, 30세 이상 여성에게 투표권 부여 

o 1921년, 주민 투표를 통해 아일랜드 남부 26개주가 분리 독립하고, 신교세력이 강한 

북아일랜드는 잔류. 현재의 영국 국토 확정 

o 1939‾45년, 2차 세계대전 발발 

o 1947년, 인도, 파키스탄 독립. 대영제국 해체 시작 

o 1948년, 국민보건서비스 체계인 the National Health Service 가동, 전 국민에 무료 

의료서비스 실시 

o 1953년, Francis Crick, James Watson, DNA 구조 발견 

o 1958년, 대영제국의 날(Empire Day)를 영연방의 날(Commonwealth Day)로 개명(영국과 

구식민지간 새로운 관계 모색) 

o 1965년, 북해유전 발견 

o 1973년, EC 가입 

o 1979‾90년, Margaret Thatcher, 영국의 첫 번째 여수상으로 취임 

o 1997년, 노동당이 총선에서 승리, 집권 

o 2005년, 노동당 총선 3기 연속 승리  

 

24. 국가조직 

 

일반사항 – 국가조직 

 

입헌군주제 국가로, 입법, 사법, 행정의 모든 국가 권력은 국왕에 귀속되며 국왕은 또한 

영국 국교인 성공회의 수장의 권한을 가지고 있다.  그러나 실제적인 통치행위는 국왕의 

이름 하에 국왕의 정부(Her Majesty' Government)에 의해 이루어지며, 행정의 책임은 

내각수반인 수상이 맡는다. 
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여왕은 자문기구로 추밀원(Privy Council)을 두고 있다. 추밀원은 노르만 왕조시절 국왕을 

도와 실질적인 행정권을 행사하던 기구로 18세기에 내각(the Cabinet)의 틀이 잡히면서 

추밀원의 기능도 내각으로 흡수되었는데, 실제로 현 행정부의 일부 부처는 당시 추밀원의 

각 위원회(committee)가 발전된 것이다. 

  

추밀원의 자문관은 현재 480명으로 전현 내각 관료 및 정치가, 법관 그리고 영연방에서 

임명된 인물들로 구성되는데, 추밀원의 자문관들은  'Right Honourable' 호칭을 부여받으며 

종신 지위를 유지한다. 

  

1. 행정부 

  

내각책임제로서 하원 다수당 대표가 국왕에 의해 수상으로 임명되며, 다른 장관들은 수상의 

추천에 따라 국왕이 임명한다. 중앙 행정부에 13개 부처(department 또는 ministry), 

17개의 산하 내외청이 있다. 

  

(수상) 

 

전통적으로 재무부 수석장관(Lord of the Treasury)과 공무원 장관(Minister of the Civil 

Service) 겸임을 하고 있으며, 내각회의를 주재하며 내각장관들의 업무를 분장하고, 

국정운영 전반에 대해 국왕에게 정례적으로 보고하며, 국왕에게 내각장관 임명 

건의(*성공회 대주교 및 성직자, 추밀원 자문관 등 포함)하는 일을 한다. 

  

(내각) 

 

Secretary of State 또는 Minister로 불리우며, 각 부처를 담당하는 부처 장관과 무임소 

장관(Non-departmental Ministers)으로 구성.  무임소장관은 수상이 특정 역할을 부여하고, 

정책의 최종 결정, 정부의 최고 통솔기능 및 정부 부처간 업무조정 역할 담당하며, 국왕과 

의회에 대해 책임을 지며, 하원이 불신임할 경우 해체할 수 있으며, 내각장관중 가장 

영향력 있는 장관은 재무장관(Chancellorr of Ex- chequer)와 내무장관(Home Secretary), 

외무장관(Foreign Secretary)이다. 

  

* 참고 : Ministers  of State 

 

각 부처 장관과 함께 일하는 실무장관으로, 해당부처의 업무를 상징하는 직함이 붙음 

  (예: Minister of Transport). 내각의 일원으로 대우받는 경우도 있음. 

  

2. 의회 

  

최고입법기관으로 상원(House of Lords)와 하원(House of Commons)으로 이루어진 양원제로 각 

지역에서 보통선거로 선출되는 하원이 상원에 대해 우월권을 가진다 

  

(상원 : House of Lords) 
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성직귀족(Lord Spiritual)과 성직자가 아닌 귀족(Lord Temporal)로 구성되며, 성직귀족 

상원으로는 켄터베리 대주교 및 24명의 주요 지역 주교가, 성직자가 아닌 귀족 상원에는 

Great Britain(Ireland 제외)의 모든 세습귀족, 법률귀족(Lords of Appeal), 기타 모든 종신 

귀족도 포함되며, 1998년 5월 기준 상원의원수는 총 1,139명으로 세습귀족, 보수당 소속 

숫자가 많았는데 이후 노동당 정부의  상원의원수의 대폭 감소 계획 추진으로 2002년 7월 

현재 상원의원수는 662명이다.  

 

상원은 최고법원의 역할도 하고 있는데, 상원의장(LORD CHANCELLOR)은 수상이 임명하며 

대법원장의 역할도 겸하게 되며, 원의원에 대한 보수는 없으며 회기중 실비의 교통수당 및 

일당이 지급될 뿐이다. 

  

(하원 : House of Commons) 

 

각 지역 선거구에서 선출된 의원(MP)로 구성되며, 현재 하원의원수는 647명이다. 

 

임기는 5년이나 임기 전 해체되어 총선이 실시될 수도 있다.  다수당이 내각을 구성, 

정부를 운영하고 있으나 하원의 당수는 하원의 선거에 의해 선출되며 임기는 5년이다. 

하원의장에 당선되면 당적을 이탈하며 가부동수인 경우 CASTING VOTE 권한을 갖는다. 

 

영국은 성문헌법이 없으므로 하원은 이론상 어떠한 입법도 제한 없이 할 수 있으며 

사법부는 의회 제정 법률에 대해 심사 권한이 없으나 실제에 있어서는 정당정치제도가 잘 

확립되어 있으므로 항상 선거구민을 의식해야 하는 관계상 COMMON LAW 와 관례에 따라 

행동하게 된다. 

 

전체 본회의를 중심으로 운영하며, 휴가기간을 제외하고는 연중 내내 국회가 열린다. 

하원의원들의 평균 국회 참석일수는 165일이며, 상원의원은 150일 정도로 집계되고 있다. 

 

 

 

 

 

3. 사법부 

  

(법원) 

  

일심법원(High Court) : 실무상 가장 많이 접하는 이름은 High Court이다. 그 이름이 

시사하는 바와는 달리 이 법원은 일심법원에 해당된다. 

 

항소법원은 Court of Appeal이라 한다. 5,000파운드 이하의 일반 민사소액 재판은 지방 각지에 

소재한 County Court가 담당하고 있으므로 High Court는 "중요사건의 1심 법원"이라고 할 수 

있다. High Court는 런던이외의 26개 시. 군에도 같은 격의 지원을 두고 있다. 
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County Court는 신탁사건, 사망자 유산관리사건, 조합 해산사건 등 쟁점이 그리 복잡하지 

않는 사건의 경우 분쟁액수가 5,000파운드를 넘는 사건도 다룰 수 있다. 

 

County Court외에 Magistrate Court라는 것도 있지만 이것은 주로 경미한 형사사건(벌금 

2,000파운드 또는 징역 6월 이하의 형사사건)만을 취급하고 그 판사(Magistrate)는 극히 

예외적인 경우를 제외하고 법조인이 아닌 지방 유지인 민간인 선임된다. 

 

High Court는 3개의 Division으로 나뉘는 바, 그 역사적 유래에 따라 Queen's Bench 

Division(Q.B.D라고 약칭함), Chancery Division과 Family Division으로 나뉜다.  [Queen's 

Bench Division]은 계약위반, 불법행위소송 등 가장 일반적인 법률분쟁을 취급하며 따라서 

판사도 가장 많으며 총 82명의 판사중 54명 근무중이다. 

 

단독판사에 의한 재판이 원칙이며, 형사재판도 이곳에서 함. 중요 판사사건의 경우 

배심재판이 원칙이나, 민사재판의 경우 배심재판은 현재 거의 사라졌고 명예훼손, 사기와 

같이 관련 당사자의 성격등 인간성이 특별히 문제되는 사건에서만 행해지며, 이 Queen's 

Bench Division은 다시 Admiralty Court와 Commer- cial Court로 나뉜다. 

 

(여기서 말하는 "Court"은 독립된 조직으로서의 "법원"개념이 아니고, 법원 내부의 

업무분장에 따른 특정업무단위를 총칭함.) 

 

전자는 선박의 충돌, 선박 구조등 해상사건 관련 사건을 주로 취급하며 그 외의 사건은 

모두 Commercial Court가 취급한다. 

 

[Chancery Division]은 사망자의 유산관리 소송, 신탁, 동업조합, 회사의 파산 등 사건을 취급하며, 

특히 특허법원(Patents   Court)과 회사법원(Companies Court)이 이 Division에 속한다. 

 

[Family Division]은 비교적 최근인 1970년에 창설되었는 바, 결혼과 이혼, 부부 재산분쟁, 유아사건 

등 우리의 가정법원에서 하는 일을 처리한다. 따라서 우리나라의 무역, 금융, 상해, 보험업 등의 

국제거래에 종사하는 기업이 영국에서 그 업무와 관련하여 법정에서 다투어야 할 상사분쟁 사건이 

발생한다면 위 Queen's Bench Division의 Commercial Court에 있는 단독판사가 처리한다. 

  

항소법원(Court of Appeal): 현재 항소법원에는 모두 27명의 법관이 있으며, 3인이 재판부를 

구성하여 재판함이 원칙이다.   소액사건의 경우 항소허가를 얻어야만이 항소가 가능한 바, 

중. 고액사건 즉, County Court 관할사건(5,000파운드 이하)의 반액 이상인 사건, 

Injunction(가압류등 보전처분) 사건 등은 특별한 허가 없이도 언제든 항소가 가능하다. 

 

항소법원의 심리방식은 High Court의 소송기록과 변호사에 의한 변론만을 듣고 심사하는 

재심의 형식을 취하고 있으므로 새로운 증인이나 증거 제출은 원칙적으로 불가능하다.  

따라서 사실관계의 입증이 이루어지는 High Court에서의 재판이 대단히 중요하다. 

  

대법원 (상원; House of Lords) : 영국에서는 상원이 대법원의 역할을 하고 있으며 
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상원의장(LORD CHANCELLOR) 은 수상이 임명하나 직책상 대법원장이 된다. 

 

상원의원중 대법원장격인 LORD CHANCELLOR와 고위 법관직을 역임한 귀족들(10명)이 

상고심을 관할하는 바, 최소 3인에 의한 재판부를 구성할 수 있으며 보통 5인이 재판부를 

구성하여 다수결로 결정한다. 

 

상원에의 상고는 상고허가(항소법원 또는 상원으로부터 받음)를 받아야만이 상고가 

가능하다. 그러나 영국에서는 상고허가가 잘 나지 않으며 따라서 상원 즉 대법원에서 

취급하는 사건수는 매우 적다. 

 

역사적 전통에 따라 영국의 상원은 스코틀랜드지역 관할법원에서 취급한 민사 상고사건은 취급하나, 그 

지역의 형사 상고사건은 취급할 수 없다. 즉 스코틀랜드에는 형사 상고사건을 위한 자체 상고법원이 있다. 

일반적으로 상원은 "Speeches"의 형식으로 재판을 하며 지금은 낭독하지 않는 것이 관례이다. 

  

(영국의 소송절차) 

  

우리나라에서의 재판은 소송제기후 곧바로 법원에서의 변론절차를 중심으로 진행되나, 

영국의 소송절차는 법원에서의 변론절차(Trial)는 최후에 일시적으로 열릴뿐, 그 이전의 

준비단계가 상당히 오랜 기간 심도있게 진행되는데 그 특색이 있다. 

 

현재 영국 High Court의 Queen's Bench Division은 1년에 약 20만의 사건을 처리하는데 그중 

70%가 단순한 채권. 채무관계 소송이며 나머지중 20%는 교통사고 등으로 인한 손해배상 

청구소송이 차지한다. 이 20만건중 약 반이 의제자백판결(궐석판결) 또는 약식재판(Summary 

Judgement)으로 종결되며 나머지는 화해로 종결되는 것이 보통이다. 이 20만건 중 약 1% 

만이 법정에서의 변론을 거친후 판결로서 종결되는데 이에 비추어 볼 때 법정 절차 이전의 

심도있는 사전절차가 사건에서 차지하는 비중을 짐작 할 수 있다. 

  

영국 소송절차를 간략히 요약하면 다음과 같다. 

소장(Writ of Summons)의 송달 -> 방어의 의사표시(Acknowledgement of Service) -> 

준비서면의 교환(Pleadings) -> 증거조사(Discovery) -> 법원에서의 준비절차  

(Directions Stage) -> 법정변론절차(Trial) -> 판결(Judgement) 

 

25. 정치제도 

 

일반사항 – 정치제도 

 

선거제도 

  

하원선거는 단일대표선거구제(FIRST PAST THE POST)로서, 한 선거구에서 최다 득표자가 

하원의원으로 선출되는데, 선거구수의 공평성을 위해 잉글랜드, 웨일즈, 스코틀랜드, 

북아일랜드 등 4개 지역에 선거구위원회(Parliamentary  Boundary Com-missions)를 두고 
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8-12년마다 선거구가 적정하게 배분되어 있는지 검토하도록 하고 있다. 

  

투표권은 18세 이상의 영국시민, 영국거주 영연방 국가 또는 아일랜드 시민이며, 

출마자격은 21세 이상의 영국시민 또는 영연방 국가 시민으로 파산, 1년 이상 금고형을 

선고 받은 자, 영국 성공회 및 스코틀랜드교회, 아일랜드교회, 카톨릭 성직자 등은 

제외된다. 

  

출마자는 선거구민 2인의 추천을 받어 관련 당국에 제출해야 하며, 출마시 500파운드의 

보증금을 납부하며, 출마자가 선거구에서 5% 이상의 득표를 얻을 경우 보증금을 환불 

받는다. 

  

선거비용은 총선 시 : 4,965 파운드 + 4.2 펜스/유권자 또는 5.6 펜스/유권자(*높은 것 

선택),  보궐선거 : 19,863 파운드 + 16.9 펜스/유권자로 나뉜다. 

  

하원의석 수는 646석(잉글랜드 514석, 스코틀랜드 72석, 웨일즈 40석, 노던아일랜드 

18석이다. 

 

정당제도 및 현황 

  

지난 150년동안 양당제 형태로 정당이 운영되어 왔으며, 1945년 이후 ‘05년 6월말 현재 

16차례의 총선이 치루어졌는데 보수당이 8차례 노동당이 8차례 승리하였다. 

  

18세기까지 기원이 거슬러 올라가는 보수당(Conservative Party)은 자유시장경제를 

옹호하고 있으며 19세기에 형성된 노동당(Labor Party)은 노동조합에 그 뿌리를 두면서 

사회주의 이념을 따르고, 노동당은 '88년 현재의 노동당과 사회민주당으로 분열되어 

사회민주당은 18세기에 창립된 자유당(Liberal Party)과 1988년통합, 자유민주당(Liberal 

Democratic Party)이 되었으며, 1979년 이후에는 보수당이 4차례 연속 집권한 바 있다. 

  

한편 노동당은 '95. 4월 종래의 주요기업 국유화 등을 규정한 당규 4항을 포기를 선언하고 

신노동당의 출범을 선언하여 '97.5.1일 실시된 하원의원 선거에서 18년 만에 집권하여 

블레어 수상 체제가 출범한 후 ‘05년 5월 5일 3시 연속 집권에 성공한 바 있다. 

  

                ‘05년 5월 5일 정당별 득표율 및 의석 현황 

 

     ------------------------------------------------------------------- 

       정     당        득표율     의석수 

     ------------------------------------------------------------------- 

     Labour              55.0       356 

     Conservative        30.4       197 

     Liberal Democrat     9.6        62 

     Others               4.8        31 

     ------------------------------------------------------------------- 
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     합   계                        647 

     ------------------------------------------------------------------- 

 

 

26. 정치사회동향 

 

1. 최근 정국 동향 

 

ㅇ 노동당 역사상 최초 3 기 연속 집권 달성  

 

  - Tony Blair 당수가 이끈 노동당은 97 년 총선 압승으로 집권에 성공한 이후 2005.5.5 

총선에서 또다시 총 647석의 하원 의석중 356석의 압도적인 다수 의석을 확보, 노동당 

역사상 최초의 3 기 연속 집권 달성  

 

ㅇ 이라크 WMD 문제 및 국방부 자문관 사망사건  

 

  - 9.11 테러이후 이라크의 WMD 제거를 위한 미국의 후세인 압박정책과 관련, Blair 총리는 

부시 미 대통령과 긴밀히 공조하면서 대이라크전을 지지한 바, 야당 및 노동당내 일부 

세력의 비판을 어느 정도 극복하면서 미국과 함께 대이라크 전을 수행함.  

 

  - 그러나, 이라크전 종결후 노동당 정부가 이라크의 WMD 위험성에 대해 과장.왜곡했다는 

BBC 방송의 2003.5 월 보도이후 정부와 BBC 방송간 갈등이 고조되던 중, BBC 방송에 

관련 정보를 제공한 국방부 자문관 Kelly 박사가 자살함으로써 심각한 정치문제로 

비화됨.  

 

  - 이에 따라, Kelly 자문관 사망 진상규명을 위한 Hutton 위원회가 구성되어 Blair 총리, 

Hoon 국방장관, BBC 방송관계자 등 동 사건관련 주요 인사들에 대해 노동당 정부의 

이라크 WMD 보고서 작성 및 Kelly 박사 신원공개 과정 등에 관한 심문 절차 진행  

 

  

 

 - Blair 총리는 대외적 이미지 홍보에 치중한다는 그간의 여론의 비판을 불식하기 위해 

이라크 WMD 왜곡의혹의 중심에 있던 Campbell 공보 보좌관을 사임시키고, 총리 공보실 

인사. 조직 개편을 단행함 으로써 노동당 정부에 대한 신뢰성을 회복하고자 노력중  

 

ㅇ 보수당 향후 전망  

 

  - 2001.6.8 월 William Hague 보수당 당수가 총선 패배의 책임을 지고 사임한 이후 후임으로 

Iain Duncan Smith 당수가 선출되었으나, 당내에서는 Duncan Smith 당수의 리더쉽 부족 및 

보수당에 대한 지지도 하락 등을 이유로 당수 교체 필요성을 지속 제기 
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  - 2003.10 월 Iain Duncan Smith 당수에 대한 불신임안이 통과되고 후임당수 경선에서 

Michael Howard 의원이 단독후보로 추대되어 2003.11 월 Howard 의원이 신임당수로 

결정되어 보수당은 Howard 신임당수를 중심으로 그간 당내분 과정을 수습하고 2005 년 

5 월 5 일 총선에 임하였으나 집권에 실패함으로써 당 체제 정비 작업을 본격화하고 

있음. 

 

  - Howard 당수는 유태계 출신인 가톨릭 신자이며, 흔히 보수당 우파계열로 분류되기 

때문에 지금까지 전체 당원 및 일반 유권자들로부터 광범위한 지지를 받지 못하는 

한계를 가져 왔는 바, 금년말로 사임이 예상되는 Howard 당수 후임 보수당수가 당내 

진보 및 보수계층의 의견을 수렴, 중도적 견지에서 보다 광범위한 지지를 유도할 수 

있는 리더쉽을 발휘할 수 있을지 여부가 관건이 될 것으로 보임.  

 

2.  노동당 집권 3기 국내정책 및 추진현황  

 

ㅇ Blair 총리는 총선에서 나타난 국민들의 압도적 지지를 노동당이 집권 1 기 및 2 기에 

추진해 온 주요정책을 충실히 이행하라는 국민들의 지시로 받아들여 공공 서비스 개혁 

등을 골자로 하는 아래 정책 추진 입장 표명  

 

  - 안정적인 경제성장 유지 및 교육, 기술, 재능개발에 기초한 미래 대비 경제기반 구축  

  -  의료제도, 교육, 대중교통 개선 등 공공서비스의 획기적 개선  

  - 복지제도 개혁을 통한 고용증대(welfare to work)  

  - 범죄퇴치, 사법정의 구현을 위한 형사사법제도 개혁  

  - 대유럽 관계 강화 등 모든 시민이 잠재력을 충분히 발휘할 수 있는 사회 건설  

  - 집권 1 기 및 2 기에 이어 상원개혁, 선거제도 개혁, 지방정부에 대한 추가적 권한 

이양(devolution)등 정치행정개혁 지속 추진  

 

ㅇ Blair 총리는 공공서비스 개선 추진에 있어 사적부문(private sector)의 참여를 크게 

확대해 나간다는 방침이나, 이와 관련 공공분야 근로자 권익보장 문제로 

UNISON(공공분야 종사자 노조)등 주요 노조들과 갈등을 겪고 있어 이들과의 원만한 

타협점 마련이 시급한 과제로 부상하고 있음.  

  

 

3. 북아일랜드 평화 동향  

 

ㅇ Blair 총리는 아일랜드 정부와의 긴밀한 협력체제 구축을 기반으로 북아일랜드 신구교계 

주요 정파들과의 협상을 주도하여 98 년 Good Friday Agreement 를 타결시키고, 이에 

의거하여 신구교계 정파가 공동으로 참여하는 북아일랜드 자치 정부를 출범시킴.  

 

ㅇ 그러나, IRA에 의한 북아일랜드 자치정부 비밀문서 탈취사건을 둘러싼 신교계와 Sinn Fein측간 

대립 격화로 2002.10 월 북아일랜드 자치정부의 기능이 중단되고 영국의 직접통치체제에 

돌입하였으며, 신구교계간의 갈등지속 및 2003.5 월로 예정된 총선에서의 지지기반 확대를 

위한 신구교계 제정파의 강경입장 고수 등으로 자치정부 중단사태가 장기화됨  
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ㅇ 2005.5 하원 선거시 총 18석인 북아일랜드에서 DUP 9석, Sinn Fein 5석, SDLP 3석,UUP 1석을 각각 

획득, 신교계와 구교계 모두 강경파가 득세함에 따라 북아일랜드 평화과정에 난관이 예상됨. 

 

자료원 : 주영 한국대사관 홈사이트  

 

 

27. 국가원수 

 

일반사항 – 국가원수 

 

o 영국여왕 : HER MAJESTY ELIZABETH II (77세) 

 

  - 생년월일 : '26년 4월 21일생 

  - 가족사항 : 3남 1녀 

  - 주요경력 : 1944   : 추밀원 위원 

             . 1947   : 필립공과 결혼 

    .          1952   : 여왕즉위 

  - 취미 : 승마 

  

o 영국 여왕의 남편 : HIS ROYAL  HIGHNESS THE PRINCE PHILIP 

 

  - 생년월일 : '21년 6월 10일 

  - 가족사항 : 3남 1녀 

  - 학    력 : 해군사관학교 졸업 

  - 주요경력 : 1943-1945 : 해군대위로 2차대전 참전 

    .          1947      : 결혼 

    .          1951-1953 : 영국과학진흥협회 회장 

    .          1981      : 세계 야생동물기금 회장 

  - 취미 : 폴로, 요트, 승마, 비행기조종 

  

o 영국 수상 : Rt Hon Tony Blair 

 

  - 생년월일 : '53년 5월 6일 

  - 가족사항 : 3남 1녀 

  - 학    력 : Oxford St John's College에서 법학 전공 

  - 주요경력 

    . 1975   : 노동당 가입 

    . 1988   : 노동당 shadow cabinet의 에너지장관 피선 

    . 1992   : 노동당 shadow cabinet의 내무장관 피선 

    . 94.7.21: 노동당 당수 피선 
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. 2005.5.5: 노동당 3기 연속집권으로 3선 수상 취임 

 

 

28. 주요인사 

 

2005년 5월 총선에서 승리한 노동당의 토니블레어 총리는 집권 3기를 위한 개각을 단행했다. 

 

2005년 5월 현재 내각 진영은 다음과 같다. 

 

The Cabinet    TONY BLAIR 

Office of the Deputy Prime Ministe rJohn Prescott 

Privy Council Office   Baroness Amos  

Trade and Industry   Patricia Hewitt 

Cabinet Office    Alan Milburn 

Constitutional Affairs   Lord Falconer of Thoroton, QC 

Culture, Media and sport  Tessa Jowell 

Defence     Geoff Hoon 

Foreign and Commonwealth Office  Jack Straw 

International Development  Hilary Benn 

Transport    Alistair Darling 

Education and Skills   Charles Clarke 

Health     John Reid 

Law Officers    Lord Goldsmith 

Treasury    Gordon Brown 

Environment, Food and Rural Affairs Margaret Beckett 

Home Ofice    David Blunkett 

Northern Ireland Office   Paul Murphy 

Work and Pensions   Alan Johnson 

 

 

 

29. 행정구역 

 

일반사항 – 행정구역 

 

영국 지방자치제도의 특징은 각 지역별로 광역지방자치단체와 기초지방자치단체로 2원화 

되어왔으며, 광역지방자치단체는 County, 기초지방자치단체는 district로 불리워 진다. 

  

그러나 1992년 Local goverment Act에 의거 1996년 4월부터 스코틀랜드와 웨일즈 지역은 

광역지방자치단체가 폐지되고 기초지방자치단체가 병합하여 단일 지방자치단체에 의한 지방 
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자치 제도가 운영되고 있다. 

  

한편 북잉글랜드 지역은 1973년 제도 개혁을 통해 Disrcit council로 1원화되어 있다. 

 

수도인 런던을 포함한 대도시의 경우에는 이전에는 2원화된 체제를 유지하였으나 1985년 

대처 수상시절에Greater London council 등 6개 대도시 광역지방자치단체를   폐지하고 

London boroughs(런던)와 metropolitan district coun-cils(기타 대도시)로 1원화되었다. 

 

 

30. 대외관계 

 

일반사항 – 대외관계 

 

일반외교노선 

 

영국은 평화, 안보, 자결권, 내정 불간섭, 인권을 대외정책의 5대 기본 원칙으로 하며 

외국의 국내분쟁해결에 있어서는 자결권과 국내문제 불간섭 원칙을 가장 중시하고 있다. 

 

특히 세계 평화질서 및 민주주의 수호가 자국 이익 확보에 긴요하다고 이해하고 미국을 

중심으로 한 서방측 외교노선을 전통적으로 적극 지지하고 있다. 

 

영국은 영연방 종주국으로서 영연방결속을 통한 정치. 외교적 영향력 행사를 모색하는 한편 

영연방내 경제협력을 추구하고 있으며 EU를 중심으로한 유럽제국과의 결속 강화에 노력하고 

있으나 EU통합심화 문제에 대해서는 전통적으로 소극적 입장을 견지하고 있다. 

 

대북방정책으로는 러시아와 평화, 우의, 협력 협정을 체결하였으며, 러시아의 개혁을 적극 

지원하고 있다. 

 

 

 

 

영국의 대EU정책 

 

영국의 EU 외교관계는 '05년 5월 노동당 재집권에 따라 기존의 소극적 EU 통합정책에서 

적극적인 EU 통합정책으로 전환될 것으로 예상된 바 있다. 즉 노동당 정부는 EU통합 심화 

논의에 적극 참여하여 발언권을 강화하고 EU통합 심화 과정에서 자국의 이익을 최대한 

반영할 것이며 보수당 정부가 적용 배제한 마스트리히트조약의 EU 사회조항 등도 수용할 

것이다. 

 

EU 확대 및 통합 관련, 전 유럽의 안보 및 발전에 기여한다는 인식에서 적극적이고 

건설적인 입장 및 중심역할을 추구하고 있으며, 유럽 단일통화(EMU) 가입문제에 대해서는 
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국민여론을 감안하여 신중히 추진하고 있다. 

 

EU 제도개혁 관련, EU의 효율성 증대 및 자국 이익증대 사이에 균형을 추구하고 있으며, 

특히 가중다수결 제도의 조세 사회보장 분야 확대에 대해서는 반대하는 입장이고, 

농업보조금 대폭 감축 등 공동농업정책(CAP) 개혁에 대해서는 적극 주장하고 있다. 

 

EU 장래 문제와 관련, EU가 개별국가의 주권을 존중하는 가운데, Superstate가 아닌 

Superpower로 발전하기를 희망하면서 5년 임기의 상임의장 설치 등을 통한 EU 정상회의 

권한의 강화를 추진하고 있다. 

 

대북 정책 

 

남한을 한반도내 유일한 합법정부로 인정하던 태도를 변경, 2000년 10월 9일 로빈 쿡 

외무장관이 서울 ASEM 총회 방한중 대북 수교의사를 발표한 후 북한-영국간 관계개선 

작업이 급진전을 이루어 12. 12일 런던에서 양국간 대사급 외교관계 수립에 전격 합의했다. 

 

평양과 런던에 공관설치를 위한 실무회담이 2001년 1월 이후 평양에서 있은 이후, 2001년 

7월 영국측이 평양에 대사관을 개설하였으며 2003년 4월 북한 역시 영국에 대사관을 

개설했다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31. 국가경쟁력 

 

일반사항 – 국가경쟁력 

 

ㅇ 2004년도 종합순위 : 22위((전년도 19위에서 3단계 하락) 

 

자료원 : The World Competitiveness Yearbook 2004 Executive Summary 

  

ㅇ 요소별 연도별 순위 
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--------------------------------------------------------------- 

                         '97     '98    '99    '00   '01  ‘02 

--------------------------------------------------------------- 

Economic Performance       3      8      5      7      9     6 

Government Efficiency     15     16     20     17     24    22  

Business Efficiency       11     15     21     19     21    17 

Infrastructure            19     22     24     23     23    21 

-------------------------------------------------------------- 

 자료원 : The World Competitiveness Yearbook 2002.  

 

ㅇ 요소별 세부항목 

 

------------------------------------------------------------- 

  요  소       순  위       기  준                  순 위 

------------------------------------------------------------- 

Economic         6   - Domestic Economy                5 

Performance          - International Trade            29 

                     - International Investment        2 

                     - Employment                     28 

                     - Price                          36 

------------------------------------------------------------- 

Government      22   - Public Finance                 34 

Efficiency           - Fiscal Policy                  24 

                     - Institutional Framework        18 

                     - Business Framework             17 

                     - Education                      29 

------------------------------------------------------------- 

Business        21   - Productivity                   12 

Efficiency           - Labor Markets                  30 

                     - Financial Markets               5 

                     - Management Practices           20 

                     - Impact of Globaliization       32 

------------------------------------------------------------- 

Infrastructure   23  - Basic Infrastructure           24 

                     - Technological Infrastructure   17 

                     - Scientific Infrastructure       8 

                     - Health and Environment         22 

                     - Value System                   29 

------------------------------------------------------------- 

 자료원 : The World Competitiveness Yearbook 2002. 

 

32. 도량형 

 

일반사항 – 도량형 

 

공식적으로는 Metric System이나 인치, 파운드 등을 사용하는   UK Imperial System이 

일반적으로 사용되고 있었다. 그러나 EU 통합에 따라 EU의 미터법 통일 법규(European 

Union Legislation on Metrication)가 발효되어 지금까지 사용되어 온 파운드, 온스 등 UK 

Imperial System이 점차 미터법으로 변화되고 있다. 
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특히 '95.10.1일부터는 통조림 등 모든 가공식품에 대해 kg, g 등 미터법에 의한 표시가 

의무화되었다. 한편 채소류, 육류, 생선, 치즈 등 일반 식품도 포장된 형태로 판매될 

경우에는 미터법에 의한 중량 표시가 의무화하고 있다. 

  

그러나 영국에서 포장된 형태로 판매되지 않는 식품 예를들어 소세지나 베이컨 등은 

2000.1.1일까지는 판매 업체가 파운드, 온스나 kg, g을 임의 선택하여 판매할 수 있으나 

2000년부터는 모든 식품에는 미터제에 의해 판매되어야 한다. 

  

단 예외적으로 우유의 경우에는 리터가 아닌 Pint로 판매가 허용된다. 그러나 거리는 

아직도 마일로 표시되며 몸무게는 파운드로 표시되는등 미터법 사용에도 불구하고 

관습적으로 UK Imperial System이 생활속에서 아직도 많이 사용되고 있다. 

 

 

33. 관공서 관행 

 

일반사항 – 관공서 관행 

 

일반인에게도 친절하며 뇌물수수 관행없이 원리원칙을 고수하기 때문에 예측가능하고 

신뢰할 수 있다. 반면 간단한 사안이라도 모든 의뢰는 서류로 작성, 편지를 보내야하므로 

번거롭고, 문서업무처리에 시일이 많이 소요되는 단점이 있다.  

 

따라서 관공서 업무는 반드시 미리 충분한 시간을 두고 진행해야 하며, 면담 필요시에는 

예약후 방문토록 한다. 또한 서류(서한) 발송시 수신인을 미리 확인해서 정확하게 지정하는 

것이 처리기간을 단축하는 방법이다. 

 

 

 

 

 

 

 

34. 국제공항 및 항구 

 

일반사항 – 공항 및 항구 

 

국제공항 

 

런던 및 인근 지역에만 Heathrow, Gatwick, Luton, Stansted, City 등 5개 공항이 있으며 

맨체스타, 글래스고우, 에버딘, 에딘버러 등 주요 지방도시에도 국제공항이 있다. 
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Heathrow 공항의 경우 4개 터미날이 있는 바, 공항 출영송시에는 반드시 터미널을 확인해야 

한다. 특히 히드로공항은 사정에 따라 마지막 순간에 터미날이 바뀌는 경우도 있으므로 

주의가 필요한다. 히드로 터미날 1,2,3는 지하로 연결되어 있으며 터미날 1,2,3에서 터미날 

4까지는 자동차로 약 20분이 소요된다.  히드로 공항에서는 지하철, 버스 및 택시를 

이용하여 시내로 진입할 수 있으며, '98년부터 공항-시내중심지인 패딩턴역까지 무정차 

특급기차가 운행되고 있으며, 소요시간은 15분이다. 

 

캐트윅공항에서도 빅토리아역간에 특급 전철 및 AIR BUS를 이용하여 시내로 진입할 수 

있다. 

 

국제항구 

 

London, Tees and Hartlepool, Grimsby and Immingham, Sullom Voe, Milford Haven, Southampton, 

Liverpool, Forth, Felixstowe, Medway, Dover 

 

 

35. 매스미디어 

 

일반사항 – 매스미디어 

 

라디오 방송 

  

ㅇ 중앙라디오 방송채널(4개) 

 

  .  BBC 1 : 청소년 음악 

  .  BBC 2 : 장.노년층을 대상으로한 방담 및 음악 

  .  BBC 3 : 고전음악 

  .  BBC 4 : 종합라디오 방송 

  * BBC 대외방송부(BBC EXTERAL SERVICES)와 세계방송부(WORLD SERVICE)는 전세 

    계에 라디오 전파를 발사 

 

ㅇ 지방라디오 방송국 : 32개 

ㅇ BBC 1 (국영) : 종합 TV 

ㅇ BBC 2 (국영) : 교육.문화.예술등 소수계층 대상 

ㅇ ITV   (민영) : 종합 TV 

ㅇ CHANNEL 4 (민영) : 교육.문화.예술등 소수계층 대상 

ㅇ 기타 1개 채널 

 

일간지 
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ㅇ 정통일간지 

  . Financial Times    : 30만부 (중립) 

  . Guardian           : 40만부 (좌익) 

  . Daily Telegraph    : 107만부(우익) 

  . Independent        : 27만부 (중립) 

. The Times          : 78만부 (우익) 

 

ㅇ 타블로이드판 

  . Sun     : 399만부  (극우) 

  . Mirror  : 242만부  (좌익) 

. 기타 8개신문 

 

ㅇ 일요일판 

  . Sunday Times          : 133만부 (우익) 

  . Independent on Sunday : 29만부  (중립) 

. Observer              : 45만부  (중립) 

 

 

36. 주한 주재국기관 

 

일반사항 – 주한 주재국기관 

 

ㅇ 영국대사관 

-  주  소 :  서울 중구 정동 4번지 태평로 40  

-   T E L :  02-3210-5500 

 

ㅇ 영국문화원 

-  주  소 :  서울 중구 태평로 1가 61-21 중후 빌딩 

-   T E L :  02-3702-0600 

 

 

 

37. 물가정보 

 

항 목 기준품목 금액(USD) 품목 내역 

김치찌게 10.4 1인분 

햄버거 3.1 맥도날드 빅맥 1개 
식  품 

기호품 

수입담배 7.2 말보로라이트 1갑, 20개피 
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고급아파트 월임차료 5,480 150m2/월, Semi-furnished 

중급아파트 월임차료 1,920 150m2/월, Semi-furnished 
주  택 

사무실 

사무실 임차료 11,200 150m2/월 

자동차 2000cc  22,400 한국산, 오토, 에어컨 

시내버스 요금 1.6 1구간 

택시요금 3.2 기본요금 

교  통 

차  량 

택시요금 0.32 추가요금, Km당 

공중전화요금 0.48 시내, 3분 

국제전화(할인) 0.24 현지-서울, 3분 

전기요금 0.01 가정용, 1Kwh 

통  신 

전  기 

인터넷 사용료 40 1개월 기본료 

현지 사립학교 수업료 8,304 초등 1년간 
교  육 

외국인 학교 수업료 - 초등 1년간, American School 

골프장 그린피 64 비회원, 18홀 1라운드 레져.오

락 영화 관람료 10.4 최신영화, 주중 저녁요금 

의  료 병원진료비 - 
의료보험 제외, 몸살감기, 

내과초진 

특급호텔 숙박료 288 할인, 싱글 1박 
호  텔 

중급호텔 숙박료 160 할인, 싱글 1박 

사무실비서 월급여 1,920 초임, 학력불문 

임  금 

사무실직원 월급여 2,720 대졸, 초임 

(자료원 : 현장 시장조사) 

 

 

 

38. 경제발전사 

 

경제산업 - 경제발전사 

 

1951‾73년 전후 복구기 

  

영국에게 세계 2차 대전 종전후 30여년간은  '대영제국' 해체, 유럽 본토 열강들의 눈부신 
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경제성장과 지역블럭 형성(EEC), 수세기동안 진행되어온 '영국병(The Engligh disease)'의 

발현 등 국가적으로 엄청난 도전에 직면한 시기이다. 

 

영국도 전후 경제붐을 타고 1951‾1964년까지 제조업생산이 40% 증가하는 등 20세기 최고의 

경제성적을 거두긴 하였으나, 동 기간중 프랑스가 2배, 독일. 이태리 2.5배, 일본은 4배의 

생산  증가를 기록한 것에 비하면  형편없는 성적이라고 할 수 있다. 

 

또한 생산부진은 수출부진으로 이어져 1951‾62년 사이 영국의 수출증가율은 고작 29%였던데 

반해, 프랑스는 86%, 독일 247%, 이태리 259%, 일본은 378%가 성장하였다. GDP 성장률에 

있어서도 유럽 각국이 연평균 5-6%에 달했으나 영국은 2-3%에 불과, 타 공업선진국과 

현격한 격차를 나타냈다. 

 

저생산 -> 저수출 -> 저 투자 -> 저생산의 악순환 구조가 경제성장의 발목을 잡는 가운데 

내수와 수입은 급증, 양자간 불균형이 심화되어 1960년대 이후 만성적인 재정수지 적자 

상태를 벗어나지 못했다. 

 

케인즈학파 신봉자였던 이 시기의 경제관료들은 정부의 경제개입을 옹호해 공급 

주의(supply-side)경제정책을 채택, 시장수요를 통제하는 한편, 국가에 의한 계획경제 

시도했으나 방법론과 국민간 합의 돌출에 실패, 인플레, 저성장과 비효율만 남겼을뿐 

완전한 경제회복에 실패했다. 

 

유럽 본토와의 관계에 있어서도 '제국주의 경제'에 익숙한 영국은 영연방 시장에 안주, 

자유시장과 완전경쟁을 표방하는 EEC 가입에 극히 미온적이었다. 결국 대미 관계의 

이해득실을 저울질한 후 EEC 창설후 15년만인 1972년에 독일의 지원하에 가입하게 된다. 

 

1975년 경제사학자 Correlli Barnet는 'The Englishdisease'(영국병)이란 말로 이 상황을 

설명하고 있다. 그는 '영국병이란게 과거 10‾20년간 새로이 생겨난 것이 아니며, 한세기 

이상 진행되어온 현상이다'라며 전후 경쟁국 대비 저성장은 영국의 역사에 뿌리를 두고 

있으며, 사회적. 심리적. 경제적 이유를 가지고 있다고 지적했다. 

 

 

 

 

 

1974‾1990 Thatcherism과 경제변혁기 

 

저성장과 재정적자로 시달리던 영국 경제에 1973년 오일쇼크는 즉각적인 위력을 발휘, 

1974년 한햇동안 물가가 19%, 임금은 29%가 급등했으며, 1975년 3/4분기에는 물가상승률이 

26.5%에 다달아, 고물가-고실업률의 stagflation 현상이 나타났다. 

  

게다가 1972년 국제적인 고정환율제 붕괴에 따라 파운드화가 폭락, 1976년에는 현금 고갈로 

재정방어능력을 상실하자 마침내 그해 4월 국제통화기금(IMF)에 구제금융을 신청하게 된다. 
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IMF 구제금융 지원후 노동당 정부는 공공지출 및 임금상승 억제 등 긴축정책을 폈으나 포드자동차의 

임금상승을 계기로 촉발된 전국 노동조합의 1978-9년에 걸친 대규모 파업(the Winter of 

Discontent)은 경제에 치명타를 안긴 한편, 총선에서 노동당 패배. 보수당 승리의 결과로 나타났다. 

  

1979년 집권한 마가렛 대처수상은 영국병 치유책으로 ① 공공지출 억제 및 화폐공급 조절에 

의한 경제정책 운용 ② 개인기업활동 촉진, 특히 세제혜택을 통해 소득창출력 강화, ③ 

노동조합의 영향력 축소 등 3가지를 선언, 강력히 추진해나갔다. 

  

특히 경제의 효율성 및 경쟁촉진을 위해 전후 국유화되었던 국가기간산업의 상당부문을 

민영화, 대대적인 공기업 민영화작업이 추진되었다. 

  

* 1979‾최근 공기업 민영화기업 

 

-  British Petroleum : 1979‾1987년까지 부분 매각 

-  British Aerospace : 1981  

-  Cable & Wireless : 1981‾1983 

-  Jaguar : 1984 

-  British Telecom : 1984, 1993 (부분매각) 

-  British Gas : 1986 

-  Rolls-Royce (항공엔진분야) : 1987 

-  British Airports Authority : 1987 

-  Rover Group(자동차) : 1988 

-  British Steel : 1988 

-  Water Companies (상하수도 사업): 1989 

-  Electricity distribution and generating companies : 1990‾1991 

-  석탄채광산업 : 1995년 다수의 민간업자에 매각 

-  철도관리.운영산업 : 1996‾1997 

-  British Energy(원자력발전 부문) : 1996 

  

1990년까지의 대처 집권기 동안 추진되어온 대대적인 공기업 민영화와 경쟁촉진을 통해 1990년 

초반 영국은 전 유럽국중 실업률 최저, 적정 인플레 유지, 유사이래 제조업 생산성 최고 기록 

등 훌륭한 경제성적을 시현, 1990년대 중후반 안정적인 경제성장의 기반을 제공했다. 

 

1990‾현재 

 

경제체질 개선을 통한 성장목표 달성에 따라 영국은 1990년 10월 ERM(EU's exchange-rate 

mechanism) 가입과 함께 경제정책 중심이 '환율'로 이동되었다. 그러나 영국은 ERM 가입 

이후 경제가 심각한 후퇴기에 진입함에 따라 가입 당시 환율 DM2.95:￡1을 방어하기 위해 

고이자율 정책이 불가피하게 되었으며, 심지어 하루에도 수 차례 이자율을 인상하는 등 

극심한 금융혼란이 계속되자 영국 정부는 1992. 9월 마침내 ERM 탈퇴를 선언, 유럽본토와는 

다른 독자적인 금융통화정책 노선을 걷게 된다. 
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ERM 가입-탈퇴 경험은 영국 경제계와 국민들에게 영국과 유럽 본토는 근본적으로 

경제주기가 다르며 영국의 정책적 자율성 확보를 위해서는 EURO화에 가입하지 않아야 

한다는 유럽회의적(euco-sceptic) 시각을 강화했다고 볼 수 있다. ERM 탈퇴 후에는 '인플레 

관리'에 정책촛점을 두고, 인플레 없는 안정적인 성장 구가에 정책역량을 집결하고 있다. 

  

1979년 이후26년간에 걸친 개혁의 성과로 지난 1992‾2004년간 연평균 GDP 성장률 2‾3%대 

달성, 1980년래 실업률 최저, 인플레 2.5% 이하 유지, 2004년 경제 성장율 3.5% 등 현재까지 

유럽국중 가장 우수한 경제 성적을 거두고 있으며, 현지 경제전문기관에서는 2005년 

경제성장률을 2.5%로 전망하는 등 유로존 보다는 월등한 경제성적표가 예상된다. 

 

 

39. 금융통화제도 

 

1. 개요 

  

영국정부의 금융통화정책은 1992년 ERM 잔류 당시까지는 파운드 환율방어에 우선 목표가 

주어졌으나, 1992년 탈퇴 후부터는 인플레이션 억제(물가안정)에 초점을 두고있다. 현 

정부는 2005년의 구체적인 인플레 억제선은 2.0%로 설정, 이자율 조작을 정책적 수단으로 

인플레를 관리하고 있으며 물가는 6월 현재 1.9%를 기록하고 있다. 

 

영국 재무부(HM Treasury)가 금융통화정책을 총괄하고 있는데, 1997년 5월 Gorden Brown 현 

재무장관은 통화정책에 있어 정치적 입김을 배제하고 정책목표를 충실히 반영키 위해 

중앙은행 Bank of England을 독립시켜 현재 이자율 결정은 중앙은행 내 

금융통화위원회(Monetary Policy Committee)에서 결정한다. 

 

2. 이자율 

 

2005년 5월 현재, 이자율은 4.75%로 하강국면을 보이고 있는 영국 경제를 부양시키기 위해 

영국 중앙은행의 이자율 인하가 검토되고 있다. 영국 경제는 부동산 경기, 제조업 및 일반 

소비에 있어서 2004년 하반기 이후 급격한 하락세를 보이고 있다.  

 

영국 시티의 분석가들은 영국 중앙은행이 제조업 지수, 모기지론, 소비증가율 등의 

전반적인 하락세에 영향을 받아 조만간 개최될 통화위원회에서 0.25% 내외 이자율을 인하할 

것이 유력하다며 장기적으로는 이자율이 단기 꼭지점을 전년에 통과한 것으로 보아야 하며 

향후 저 이자율 기조가 지속될 것이라고 전망하고 있다.  

 

 

40. 주요산업동향/전체 산업 동향 
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2004년 기준으로 영국의 총 GDP는 경상가격 기준으로1조 5,663억불로 지난 5년간 연간 평균 

약 2.8%의 증가율을 보이고 있다.  

 

각 산업별 GDP 비중을 보면(Gross value added) 농림수산업이 0.9%, 광공업 2.9%,제조업 

17.5%, 전기.가스.수도 1.8%, 건설 5.4%, 도소매 27.1%, 금융서비스업(컨설팅업 포함) 

29.3%, 교육.공공부문 10.8% 등으로 총부가가치 생산규모로만 보면 금융서비스업이 영국 

국부 창출의 최대 원동력이다. 

 

특히 제조업은 지난 95년 국내총생산에서 차지하는 비중이 21.8%에서 2001년 17.5% 비중이 

줄어들 반면, 금융서비스업의 경우 같은 기간 24.8%에서 29.3% 늘어나 영국 산업구조의 

서비스산업 비중 확대 및 제조업 비중 감소현상이 나타나고 있다. 

 

 

41. 주요산업동향/건설업 

 

부동산 경기 호조 등으로 영국의 부동산 건설경기는 2002 년도 전년대비 7% 이상의 

고성장을 보인 바 2004 년 이후 둔화세를 보이다 2005 년 급격히 침체 될 것으로 전망된다. 

둔화요인으로는 성장을 주도해왔던 민간 부문 투자 감소가 주된 요인으로 이러한 

민간부문의 투자감소를 정부 재정 지출 증가분이 어느 정도 상쇄할 것이라는 분석이다. 

실제 얼마나 둔화될 것인가라는 둔화내지는 감소율에 대해서는 기관별로 전망치가 다소 

차이가 있다. 

 

영국 건설자재 협회(CPA: construciton products association)측은 2003 년도 2.3%, 

2004 년도에는 0.6%증가율에 그칠 것으로 보는 반면, 현지 경제예측기관인 액스 

피리언(Experian)사는 다소 낙관적인 전망치로 2003 년에는 5%, 2004 년도에는 3%성장을 

가능할 것으로 전망하고 있다.  

 

옥스퍼드대 부속 경제연구소는 각각 2%내지 3%의 증가율을 전망하고 있다.  

2002 년도 영국의 건설업 호황에 대해서는 지난 80 년 후반이후 가장 큰 폭의 성장세를 보인 

것으로 분석되고 있는데 이러한 성장률은 영국 건설업 전반의 평균적인 성장률을 상회하는 

예외적인 성장이었던 것으로 보고 있다. 

 

따라서, 금년부터는 다소 정상적인 성장률로 회귀할 것으로 보고 있다. 구체적으로 향후 연 

평균 5%대의 정부부문의 건축부문투자 증가율을 민간부문의 투자감소로 상쇄되면서 

건설업경기가 점진적인 성장국면으로 진입할 것이라는 것이 지배적인 전망이다. 

 

 

42. 주요산업동향/금융업 

 

1. 산업현황 

 

영국 런던 금융시장은 뉴욕, 동경과 더불어 세계 3대 금융시장으로 유럽내에서는 제1위 

시장이다. 뉴욕과 동경 금융시장이 자국의 경제력을 바탕으로 국내 금융에 기반을 두고 

성장한 반면, 런던은 국제 도매금융을 기반으로 발전하였기 때문에 타 금융센터에 비해 
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외국 금융기관의 역할과 비중이 크다. 

 

영국 런던 금융시장은 Bank of England 본점 건물을 중심으로 Tower of London, Liverpool Street, 

Holborn, Embankment 를 잇는 1평방 마일 면적의 City of London 에 형성되어 있다. 1평방 마일 

면적밖에 되지 않는다 해서 영국 사람들은 square mile 이라는 애칭으로 부르기도 한다. 

 

영국정부 공식 통계발표자료인 Britain 2003에 따르면 현재 영국 금융산업은 총 GDP의 5% 

담당, 종사원수 1백만명의 거대산업으로 다음과 같은 특징을 가지고 있다. 

 

세계 최대 외환 및 국제 주식거래 시장 : 외환거래액의 32%, 국제 주식거래의 59% 점유. 세계 

최대 펀드메니지먼트 센터 : 기관투자가의 주식보유액이 1조 8000억불 상회. 세계 4위 보험시장 

 

2. 금융분야별 현황 

 

ㅇ 은행 

 

은행 서비스를 제공하는 금융기관은 은행과 building societies로 구분되는데 대부분의 

은행과 building societies는 도매금융과 함께 소매금융업무를 취급하고 있는 반면, 일부 

은행과 상업은행, 외국은행들은 도매금융에 치중하고 있다.  

 

- 상업은행(merchant bank) 

소매금융을 취급하는 상업은행으로는 Barclays, National Westminster, Lloyds TSB, HSBC 

등으로 국내외에 대규모 지점망을 구축하고 다양한 금융서비스 제공하고 있다. 이들 대형 

은행들외에도 적은 지점망으로 제한된 금융서비스를 제공하는 중소규모 은행도 많다. 

 

영국의 대형 상업은행들은 예금. 대출. 환전 등 전통적 상업은행 업무외에도 카드, 주택 

구입자금대출(mortgate loan), 보험, 투자신탁, 연기금관리, 증권, 리스, 팩토링 등을 직접 

또는 자회사를 통해 취급한다. 

 

상업은행의 업무영역 확대 추세와 함께 비은행 기관의 은행업 진출도 최근 특징. 

보험회사와 수퍼마켓의 은행업 진출이 대표적인 사례로 영국의 대형 수퍼체인중 하나인 

Sainsbury 의 계열은행은 이미 고객수 70만명, 예금고 15억 파운드 돌파했다. 

 

 

- 투자은행(investment bank) 

영국의 투자은행들은 1986년 금융 빅뱅 이후 대부분 외국(주로 미국) 투자은행에 

인수되었는데, 영국내 주요 투자은행들로는 Lazard, SBC Warburg Dillon Read, Schroders, 

Goldman Sachs, NM Rothchild 등이 있다. 

 

- 외국은행 

런던 금융시장의 국제 대출거래액이 전세계 거래액의 20%를 점유하고 있기때문에 이 시장에 

참여하기 위해 80개국의 은행들이 현지법인, 지점, 사무소 등의 형태로 런던에 진출하고 있다. 
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- Building Socieities (주택저당대출조합) 

주택 조합원으로부터 예금을 수취하고 조합원에게 담보부(통상 주택담보)로 장기 주택금융 

제공을 주영업으로 하는 상호금융기관으로서, 이중 규모가 큰 기관들은 mortgate loan 

뿐만아니라 광범위한 개인금융 서비스를 제공하고 있다. 

 

ㅇ 보험 

 

런던은 국내외의 주요 보험회사가 진출하여 Lloyd's Market을 중심으로 전세계 국제 

일반보험 거래의 약 20%를 취급하는 세계적 보험시장을 형성하고 있다.이에 따른 보험료 

수입도 미국, 일본, 독일에 이어 세계 4위이다. 현재 약 800여개의 보험회사가 있으며, 

이중 영국보험협회(Association of British Insurers, ABI) 회원사는 450개에 달한다. 

 

영국 보험시장의 특징적인 존재로 Lloyd's를 들 수 있는데, Lloyd's는 개별 

보험인수인(underwriters)들이 참여하는 클럽적 성격을 갖는 법인체이긴 하나 

회사라기보다는 보험이 거래되는 시장으로 보는 것이 적합하다. Lloyd's에는 1998년말 현재 

6,820명의 개인회원과 435개의 법인회원이 있는데 이들 회원들은 보험 신디케이트에 

참여하는 방식으로 보험을 인수한다. 

 

또한 201개의 보험브로커수가 등록되어 있으며, 이들 브로커들은 세계 각국으로부터 

피보험자(주로 재보험을 의뢰하는 보험회사)의 의뢰를 받아 로이드 신디케이트와 

피보험자간 보험계약을 알선. 중개하고 있다. 

 

ㅇ 증권시장 

 

뉴욕, 동경과 함께 세계 3대 증권시장의 하나로 런던 증권거래소에는 1998년말 현재 2,087개 

영국회사 및 522개 외국회사가 상장되어 있으며 상장주식 시가총액은 영국회사가 1조423억 

파운드, 외국회사가 2조 804억 파운드에 달하고 있다. 그밖에 장외투자시장(AIM)에 중소기업 

312개사가 등록되어 있는데, 시가총액규모는 4.4십억 파운드 정도이다. 

 

런던 증권거래소의 거래방식은 전통적으로 객장호가방식을 취해 왔으나 1997년부터는 일부 

대형주 거래에는 전자주문에 의하여 거래가 자동적으로 체결되는 전자거래방식(screen bsed 

trading)으로 전환, 거래가 이루어지고 있다. 

 

43. 주요산업동향/석유화학산업 

 

1. 산업현황 

  

영국 화학산업은 영국 제조업의 중추산업으로서 전체 제조업 매출액의 약 37%를 담당하고 

있다. 
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전체 매출규모는 한해 약 450억 파운드를 상회하여 생산규모면에서 세계 5위국이다. 

  

그러나 1997년 이후 동남아 시장 수요 감소와, 한편으로는 이들 국가로부터의 저가제품 

수입증가에 따라 생산규모 및 GDP 비중은 낮아지고 있으며, 고용인원도 감소추세에 있다.  

 

ㅇ 지역별 발달분야 상이 

 

영국 화학산업은 세부 분야별 입지 특징을 가지고 있다. 특수정밀화학 분야는 잉글랜드 

남동부 지역에, 이와 반면 중화학공업은 항구지역인 이북서부 지방을 중심을 발달해 왔다.  

 

특히 대형 항구를 끼고 있는 New Castle 지방은 원자재 조달이 용이하고 인근에 영국 

제조업 중심지 Midland 지역과 직물산업 발달지인 Leicestershire 지방을 두고 있어 

석유화학 분야가 강하다. 

 

특수정밀화학 분야가 잉글랜드 남동부에 발달한 이유는 옥스퍼드 등 주요 대학이 잉글랜드 

지역에 포진하고 있어 R&D 활동이 원활하고, 의약품 최대 소비처인 대형병원이 런던 지역에 

많기 때문에 그만큼 소비기반이 넓은데에 기인한다. 

  

ㅇ 화학업계, 정밀화학분야로 전환 경향 

  

최근 영국 화학업체들이 벌크 화학제품 생산에서 정밀화학분야로 전환하는 경향이 뚜렷하다. 

이는 세계적으로 벌크 화학분야의 경쟁이 치열해지면서 단가는 계속 하락하는 반면, 

업계입장에서는 규모의 경제 달성을 위한 투자부담이 가중되고 있는데 따른 것이다. 

  

특히 동구유럽은 탈공산주의 이후 벌크 화학제품 양산 및 세계시장 진출에 크게 성공, 영국 

화학업계에도 영향을 주고 있는데, 영국 최대 화학업체인 ICI의 경우 최근 벌크 화학분야는 

경쟁력을 상실했다고 판단, 전 벌크제품 생산라인 폐쇄를 포함한 전면 구조조정에 돌입한 

것으로 알려졌다. 

  

특수정밀화학산업중 부가가치 최고 분야는 의약산업으로 영국은 동 분야 세계 시장점유율 

10%로서 수출 3위를 달리고 있다. 

 

 

 

2. 주요 기업현황 

 

현재 약 4천개 화학업체가 생산에 참여하고 있으며, 이중 60%가 외국계 회사로 파악되고 

있다. 업체 절반 이상이 연간 매출 1백만 파운드 이상을 올리고 있다. 

 

상기업체중 ICI는 영국을 대표하는 화학업체로 최근 구조조정을 단행, 종업원을 24% 

감원하는 한편, 벌크 화학제품 생산라인의 완전폐쇄를 진행중이다. 
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Glaxo Wellcome, SmithKline Beecham, Zeneca group 은 의약품제조 분야에서 세계 정상 

기업들로서 특수화학 분야에서도 중요한 위치를 차지하고 있다. 

 

 

44. 주요산업동향/에너지산업 

 

1. 전체 현황 

 

영국은 천연석유 및 가스, 석탄 등 다양한 에너지를 보유하고 있는 유럽내 자원강국이다. 

1980년대 후반 가스부문을 필두로 시작된 에너지산업 민영화에 따라 1999년 5월까지 전기, 

석탄, 원자력부문이 모두 완전 민영화되었다. 

 

특히 전기산업의 경우 전세계에서 처음으로 가정용전기 판매업을 완전 개방, 각 가정은 

원하는 전기공급업체를 선택해서 서비스를 받을 수 있으며, 내외국인 무차별정책에 따라 

지역 전기공급업체들의 상당수가 외국기업, 주로 미국기업들에 인수됨으로써 상당수준의 

민간경쟁체제하에 운영되고 있다. 

 

영국 정부의 기본에너지정책은 '민간 자율경쟁을 통해 다양한 에너지원을 경쟁적인 가격에 

소비자에 안정공급 하는 것'을 핵심으로 하고 있다. 영국 전체 에너지소비량은 약 

250백만톤(석유단위 기준)으로 교통. 운송용 32%, 산업용 20%, 주거용 32%, 상업. 농업. 

공공서비스 12.8%, 비에너지부문 사용이 7.7%를 차지하고 있다. 

 

2. 정유 및 가스산업 

 

1967년 북해유전과 아일랜드해 유전 발견에 따라 산유국으로서 막강한 위치를 차지하고 

있다. '98년 일일 천연석유 및 천연액화가스(NGSs) 생산량이 평균 2.7 백만 

배럴(363,350톤)에 달하고 있는데 이는 세계 9위 수준의 생산량이다. 

 

'99년 5월현재 북해유전지역(UK Continental Shelf)에 109개 석유광구, 79개 가스광구, 16개 

압축물 광구 등 204개 광구에서 에너지가 생산되고 있다. 송유관 및 가스관 총연장은 내륙 

연장선이 25,000 키로미터, 해저연장선 10,430키로미터로 이중 2,500 키로미터는 군용 및 

공항운영을 위한 비상용도로 사용되고 있다. 

 

가스산업은 1997년 정부가 가스판매와 생산을 분리하는 민영화조치로 기존 독점공급업체인 

British Gas를 분리, 판매는 British Gas의 지주회사 Centrica plc(British Gas 으로 판매), 

가스 탐사 및 생산, R&D는 British Gas Plc(BG Plc로 개명)로 이원화되었으며, 각 지역별 

가스관 유지 및 긴급복구 등은 BG의 다른 자회사 Transco에서 맡고 있다. 민영화추진으로 

1994년 이후 독립 가스사업자들이 기존 BG가 독점하고 있던 공업용 및 상업용 가스시장의 

75%를 잠식했으며, 전국 20백만 가구중 4.5백만 가구가 BG에서 다른 사업자로 공급업체로 

바꾸었을 정도로 엄청난 지각변동을 가져왔다.  
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3. 전력산업 

 

'98년기준 영국의 총전력 생산량은 321.TWh로 이중 원자력발전에서 30%, 화력발전 등 

비원자력 발전소에서 40%가 발전되었다. 비원자력 발전소 사용 연료비중은 석탄 57%, 

천연가스 40%, 수력 3% 등으로 석탄이 절대 비중을 차지하고 있다. 영국의 전력생산량은 

매년 증가하고 있긴 하나, 전력사용량이 많은 웨일즈와 잉글랜드 지역의 경우 동 지역내 

전력전송 사업자인 The National Grid(NGC)와 프랑스의 Electicite de France가 공동운영하고 

있는 2,000MW 급 해저케이블을 통해 수입, 공급되고 있는데 동 수입량이 영국 전체 

전력사용량의 4%를 차지하고 있다. 

 

전면적인 전력산업 민영화에 따라 전국의 전력공급은 잉글랜드 및 웨일즈, 스코틀랜드, 

북아일랜드 등 3개 권역으로 나뉘어 현재 각각 다른 민간사업자들이 전력공급사업에 

참여하고 있으며 운영형태도 다르다. 

 

- 잉글랜드.웨일즈지역 : '현재 72개업체가 전력생산 사업자격을 가지고 있으며 National 

Power, PowerGen, Eastern Group, British Energy, Magnox Electric(국영기업)등이 대표적인 

전력 회사임. 이들 전력회사는 생산된 전기를 'pool'의 형태로 지역 전력판매회사인 The 

Natinal Grid(NGC)에 판매하여, 최종적으로 NGC가 다시 12개 지역 전력판매업체들에 

공급하는 방식을 띄고 있음. 

 

- 스코틀랜드 : ScottishPower plc, Scottish and Southern Energy plc가 전력생산 및 공급, 

판매를 모두 맡고 있음. 스코틀랜드 지역의 경우 총발전량은 9GW이나 동절기 최대 사용량은 

6GW에 불과, 잉여량은 잉글랜드. 웨일즈지역에 재판매하고 있음. 

 

- 북아일랜드 : Nigen, Premier Power, Goolkeeagh Power등 3개 민간회사가 4개 발전소에서 

전력을 생산, Northeren Ireland Electricity plc(NIE)에 판매하고 있음.  

 

 

 

 

 

 

 

 

45. 주요산업동향/제약.의료산업 

 

1. 현황 

 

영국의 제약산업은 영국 및 세계 경제에서도 가장 역동적 분야로 세계적인 경쟁력을 갖춘 분야이다. 

 

영국 정부가 밝힌 바에 따르면, 영국 전체 연구개발 투자비용의 약 37.1%가 제약 분야에 



 세계 비지니스 정보
 

 
영국 - 65

 

투자되고 있는 것에서도 알 수 있다.  

 

영국 제약시장은 크게 조제약품시장(POMs : prescription-only medicines)과 약국 

일반판매약품시장(OTC : over-the-counter)으로 대별된다. POMs는 의사의 처방에 따라 관인 약사 및 

약국에서만 판매되는 제품시장으로서 영국 의료보험(NHS : National Health Service) 납품이 

대표적이며 판촉활동도 의약전문잡지 등에 국한되고 있다. 반면 OTCs 는 의사의 처방 없이 약국에서 

쉽게 구입할 수 있는 약품들로서 영국에서는 해열제, 진통제 등 가정 상비약이 이에 속한다. 

 

총 시장 규모는 가장 최근 통계인 2002년 기준으로 약 93억파운드로 매년 약 6%정도 

성장하고 있다. 시장에서 POMs : OTCs 구성비는 82.3% : 17.7% 정도로 조제약품시장이 

압도적인데 이는 NHS 납품규모가 방대하기 때문이다. 

 

2. 특성 

 

ㅇ 활발한 M&A로 대형 제약회사가 시장지배 

 

의약품 제품수명 단축과 제품제약업체간 경쟁격화로 R&D 및 관리비용 절감을 위한 M&A가 

활발히 진행되고 있다. 이 결과 제약시장은 소수의 대형기업과 R&D 연구개발을 주목적으로 

하는 소규모 기관(업체)들로 양극화될 것으로 전망되고 있다. 

 

                  1999-2000년 영국 소재 제약회사간 M&A 사례 

------------------------------------------------------------------------------------- 

인수회사               피인수회사                M&A 연도        M&A후 법인명 

------------------------------------------------------------------------------------- 

Astra AB                ZenecaPLC               1998/1999       AstraZeneca PLC 

Celltech                Chiroscience Group      1999            Celltech Chiroscience  

PLC 

Chiroscience PLC        Medeva PLC              2000-11-09      Celltech Group PLC 

Glaxo Wellcome PLC      SmithKlineBeechamPLC    2000-11-09      Glaxo SmithKline PLC 

London International    Seton Scholl 

Group PLC               Healthcare PLC          1999            SSL International PLC 

------------------------------------------------------------------------------------- 

(자료원 : Key Note/Industry Sources) 

 

영국 제약시장은 의료보험(NHS) 의존도가 높은반면, 소매시장은 상대적으로 작기 때문에 

유통구조가 상당히 독점적인 형태를 띠고 있다. 특히 일반 소매시장은 영국 최대 화학용품 

취급체인 Boots the Chemist Ltd.와 영세 소매약품점에 납품하는 대형 공급상으로 

양극화되어 있다. 
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46. 주요산업동향/제조업 일반 

 

산업구조의 서비스 산업 집중도가 높아지고 있으나 제조업은 여전히 영국 산업에서 중요한 

위치를 차지하고 있다. 특히 화학, 플라스틱, 제약, 전자, 자동차 및 부품, 항공, 제지. 

인쇄부문에서는 세계 최고의 경쟁력을 보유하고 있으며, 영국정부의 통상정책 초점도 이들 

업종의 세계시장 점유율 확대에 맞추어져 있다. 

 

2001년 현재 제조업의 GDP 비중은 17.5%(Gross Value Added), 고용인원은 3.7백만명으로 

총고용의 14.5%를 차지하고 있다. 이중 약 21%가 영국 제조업 중심지인 East Midlands, West 

Midlands 지역에서 취업하고 있으며, 활발한 외국인투자에 따라 외국기업의 기여도도 높아 

영국 제조업 생산의 1/4을 외국기업이 담당하고 있다. 

 

90년대 불황으로 인해 감소하였다가, 93년부터 회복세로 돌아서 2000년도에는 1992년도보다 

약 13%높은 수준으로 생산량을 보이며 나름대로 증가세를 유지했으나, 최근 전반적인 

세계경제둔화 등으로 인해 부진하다. 

 

산업별로는 전자 및 광학장비가 92년부터 2001년 사이에 약 62%증가세를 보인 반면 

섬유류의 경우 지난 92년도 수준보다 34%낮아져 산업에서 차지하는 비중이 점점 줄어들고 

있다.  

 

영국의 총 제조업체 수는 약 167천개 정도로 이 가운데 고용규모 500명 이상 제조업체수는 

약 천개를 조금 상회하고 있다. 

 

제조업체별로 가장 규모가 큰 산업은 역시 산업, 전자군으로 전체 제조업 생산량의 약 

23%정도 차지하고 있으며 제지업이 강세로 약 14%, 화학산업군이 11%정도, 금속산업군도 

나름대로 10%정도의 생산비중을 보이고 있다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

47. 주요산업동향/유통업 

 

1. 산업 구조 

영국의 전체 소매판매액은 연간 약 2 천억파운드(약 380 조원 규모)정도 규모가 되며, 그 

가운데 식료품 소매판매가 전체의 약 45%를 차지하고 있다. 현재 영국에는 
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부가세납부기준으로 약 20 만개 정도의 소매업자가 소매유통에 참여하고 있으며 대다수는 

영세규모로 전체 소매유통업체의 약 85%가 연간 매출액이 50 만파운드(약 9 억원)이하이다. 

1%미만의 유통업체가 연간 매출액 500 만파운드이상의 규모를 차지고 하고 있다. 

 

영국 소매유통구조가 매우 세분화되어 있는 반면, 0.1%미만의 유통업체가 100 개 이상의 

아웃렛(매장)을 가진 소매업체로 전체 소매 매출액의 약 55%를 차지하고 있으며 약 90%가 

하나의 상점을 운영하고 있으며 이들 단일 상점 운영 소매업체가 전체 소매매출에서 

차지하는 비중은 20%를 약간 상회하는 수준이다. 

 

전체 소매업체수는 90 년대 들어 감소하는 추세에 있으며 이러한 추세는 최근에도 계속되고 

있다. 이러한 소매업체수가 감소에도 불구하고 초기 시장 진입장벽이 타 산업이 비해 

낮은데가 최근 인터넷을 활용한 소매업체 등장으로 업체간 시장경쟁은 매우 치열해지고 

있다.  

 

2. 시장 현황 

 

최근 10 년간 영국 소매판매액은 전체 국내총생산 증가율을 상회해왔다. 구체적으로 지난 

90 년부터 2000 년 간 국내총생산 증가율은 25%인 반면 소매 판매 증가율은 45%에 이르고 

있다. 그러나, 유통업체간의 경쟁은 갈수록 치열해지고 있으며 특히 90 년대 중반이후 

전반적인 물가상승과 일정한 시차를 두고 소매가격이 인상 되어지고 있다. 실제 99 년 

중순부터 2000 년말 까지 소매가격 인하는 소매유통업체간의 가격인하 경쟁을 불러오면서 

소매업체의 이윤은 상당한 압박을 받아오고 있다. 

 

2001 년 들어 가격인하 경쟁이 주춤해지긴 했지만, 가격 인상은 대부분은 식료품에 

한정되어 나타났으며, 비 식료품 취급유통업체간의 가격인하경쟁은 지속되고 있다. 

 

3. 부문별 유통시장 현황 

 

ㅇ 식음료품 및 담배 유통업체  

 

비 식료품 소매유통업체보다 숫적으로 약 2 배 정도 많지만, 규모는 영세하다. 실제로 

영국전역에 걸친 체인망을 통해 식료품에 특화된 일부 업체들이 급속히 시장 점유율을 

확대해가고 있으며 최근 그 동안 세컨더리 그룹으로 분류되던 식품유통시장에도 대형 상위 

식료품 전문 유통업체들이 막강한 규모의 경제를 배경으로 시장 잠식에 나서고 있는 

상황으로 소규모 영세 유통업체가 상당한 어려움을 겪고 있다. 

 

ㅇ 의류, 신발 유통업체 

 

동품목의 소매 유통시장은 전체 소매 판매액을 지난 10 년간 상회하면서 성장해온 분야 

이다. 하지만, 의류 신발에 대한 소비자들의 수요가 점차 필수용품 범주에서 벗어나면 서 

동 품목에 대한 매출액이 종전과 달리 주기를 타게 되었다. 게다가, 최근 들어 외국 계 

유통기업 등 새로운 시장 참여기업으로 인해 경쟁이 치열해지고 있으며, 디스카운터 

체인점들의 등장으로 소비자들이 점차 판매가격에 민감해지면서 시즌에 상관없이 연간 계속 

디스카운트 판매를 하는 경향이 나타남에 따라, 이 품목은 최근 들어 가격 디스카운트가 

가장 활발한 품목들 가운데 하나가 되었다. 

 

품목 전체로는 판매 매장의 초과가 조만간 동종 업체들간의 최대 경영이슈로 부각되는 

상황에서 일부업체 들의 경우 매장 수 확대와 일부업체 들의 매장 축소도 각자 자사의 

영업전략에 따라 매장 운영양상은 다양하게 나타나고 있다. 

 

ㅇ 백화점 

 



 세계 비지니스 정보
 

 
영국 - 68

 

백화점을 글자 그대로 전통적으로 다양한 품목을 판매하는 유통점의 한 형태이다. 하지만 

최근에는 비교적 덩치가 큰 가구 소비품목의 중요성은 줄어드는 추세이며 신발, 의류가 

가장 중요한 백화점 취급제품으로 부상하고 있다. 

 

중상위 클라스 소비계층을 판매계층으로 한 백화점이 디스카운트 매장과 경쟁하는 일부 

백화점보다 매출액에서 유리한 형세를 보이고 있으나 상대적으로 매장 운영에 지출 경비의 

과다소요가 여타 형태의 소매상들과의 가격경쟁에서 잠재적인 불안요인이다. 

 

ㅇ 기타 유통품목 

 

기타 유통 품목 취급 유통업체들 가운데 가구, 전자제품, DIY 용품 등 일반 가계 소비 제품 

취급 소매유통업체수는 기타 품목 유통업체의 약 23%를 차지하고 있지만 매출액 에서의 

비중은 42%에 이르고 있다. 이들 품목을 제외한 비 식료품 유통업체 숫자는 약 62%를 

차지하고 있으며 매출액에서 비슷한 비중을 보이고 있다. 나머지 15%정도의 유통업체들의 

non-store 및 수선유지 보수 전문 유통비즈니스에 참여하고 있다. 

  

비 식료품 품목의 특성상 동 범주에 속하는 품목의 다양성으로 인해 소매판매 역시 

품목별도 다양한 행태를 보이고 있다. 소위, 경기를 타는 품목들 가운데 대표적인 가구 

제품은 소비자들의 가처분 소득 증감 및 주택시장의 경기와 매출 증감이 밀접한 관련성을 

보이고 있으며 반드시 일치하는 것은 아니지만 DIT 제품군 역시 하우징 마켓에 영향을 

받는다. 특히 새집으로 옮기는 소비자들로부터의 수요뿐만 아니라 정기적으로 현재 사는 

주택에 대한 Renocation 또는 데코레이션 등에 수요가 일정부문을 차지하고 있기 때문이다. 

 

최근 몇 년간 가장 급신장하고 있는 품목은 디지털 기술 보급으로 인해 신제품에 대한 

수요가 급증하고 있는 전자제품군이다. 하지만, 이들 수요 진작분이 상당부문 유통업체의 

가격인하에 따른 수요 증가로 그만큼 유통업체 대한 마진을 줄어들어 경영압박요인으로 

작용하고 있으면서 이들 품목군 역시 경기를 타는 품목군으로 안정적인 필수 매출 규모가 

보장되지 못하는 품목군에 속한다. 

 

일반 가계 소비재 및 전자제품군을 제외한 기타 비 식료품 품목들의 경우, 최근 5 년간 

전체 소매판매보다 부진한 양상을 보이고 있다.  

 

ㅇ 메일 오더 

 

일종의 다이렉트 마케팅 전략을 구사하는 이들 유통업체들은 각기 자사의 부진을 만회 하기 

위해 보다 세련된 전문화 타깃 소비층을 겨냥한 마켓팅 전략을 구사하고 있다. 특히 온라인 

쇼핑분야는 향후 몇 년간에 걸쳐 지속적인 성장을 보일 것으로 예상되지 만, 그만큼 경쟁은 

치열해질 것으로 전망되고 있다. 

 

 

 

 

 

 

 

48. 주요산업동향/의류제조업 

 

영국시장조사기관인 Key Note 에 의하면 영국의 의류판매액은 약 280억 파운드 규모로 추정되며 

최근 판매가 인하 추세로 금액기준으로 판매액은 최근 5년 사이 약 20%내외 늘어났다. 
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의류제조업의 전반적인 상황은 좋이 않은 편으로 이는 영국의 가장 큰 의류 판매업체인 

Marks and Spencer 가 지난 99년 판매하는 의류의 대부분을 영국제조 업체로부터 구입하지 

않겠다고 발표하고 사전 통지없이 대형 공급업체와의 계약을 해지하여 업계에 충격파를 

던졌다.  

 

그 결과 2000년도 초에 영국내 의류제조업체가 파산하였으며, 수천명의 실업을 초래했다.  

영국 의류산업의 취약성은 2000년 3월에 있은 Sara Lee Europe 에 의한 Courtaulds 의 

합의인수에서도 보여지는데 Courtaulds 는 그 전 몇 년간 지속적인 판매액 및 이윤의 

감소를 겪었다. 

 

Alexandra, Berghaus 등 여러 의류판매업체가 영국에서의 의류생산을 중지했으며, 한 때 

양모 니트의류의 대표주자였던 Dawson International 은 생산을 축소하여 이제는 캐시미어 

의류만 생산하고 있다.  

 

영국 의류산업의 장래는 근년의 가장 어려운 국면을 맞고 있다. 의류생산의 저숙련, 낮은 

부가가치의 특성으로 인해 인건비가 많은 부분을 차지하고 있어 동유럽, 북아프리카 및 

아시아의 저임금 국가와의 경쟁을 더욱 어렵게 하고 있다. 

 

90년대 말 패션의류 시장의 침체 또한 영국 의류판매업체들을 강타했으며 그 결과 

가격경쟁이 더욱 심해져 영국 이외의 국가로부터 제품을 조달토록 하고 있다.  

 

한편, 2004년도의 총 의류판매액은 303억6천만 파운드에 달할 것으로 예측되고 있으며, 

영국의 의류제조업체의 판매액은 동 기간동안 28.5%가 감소하여 41억6찬만 파운드가 될 

전망이다. 

  

영국의 대량의류제조업(Bulk manufacture)의 전망은 밝지 않다.  

영국 의류수출의 많은 부분(약 60%)이 EU 국가로 수출되는 반면에, 수입의 2/3는 

EU 국가이외의 국가로부터 이루어 지고 있다. 특히 2005년 EU 차원의 섬유쿼터 해지 

영향으로 중국 및 인도산 저가의류가 범람하고 있다.  

 

의류제조 주요 업체  

 

ㅇ Coat Viyella Plc 주요 브랜드 : Jaeger, Viyella, Van Heusen, Peter England, Tootal 등 

ㅇ Courtaulds Textiles Plc  

ㅇ Pentland Group Plc : Speedo 등의 스포츠의류 및 스포츠화 브랜드 보유  

ㅇ William Baird Plc  

ㅇ Dewhirst Group Plc  

ㅇ Sherwood Group Plc  

ㅇ Alexon Group Plc  

ㅇ Dawson International Plc  

ㅇ Umbro Europe Ltd  

ㅇ Austin Reed Group Plc  

ㅇ Alexandra Plc  

 

 

 

<각종 협회 및 단체 > 

 

ㅇ British Apparel and Textile Confederation(BATC)  

1992년에 창립되었으며 의류 및 직물류관련 협회 등을 회원사로 두고 있는 단체이며 영국의 

의류 및 직물제조업체의 80%가 포함되어 있음 (Website : www.batc.co.uk) 

 

http://www.batc.co.uk/
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ㅇ British Textile Machinery Association  

1940년에 설립되었으며 영국의 직물제조기계 업계의 이익을 대변하고 있다. 

 

 

49. 주요산업동향/정보통신 산업 

 

1. 개요 

 

제조업 기반 경제에서 서비스 산업 비중이 점점 커지면서 ICT 산업은 영국에서 가장 중요한 

산업으로 부상했다. 정부 통계에 따르면 ICT 산업분야에만 약 백만명이 일하고 있고 

국내총생산의 약 10%를 담당하고 있다. 소프트웨어 및 관련 서비스 분야 시장 규모는 약 

420 억불로 작년 한해 약 6%증가한 것으로 추정되고 있다.  

 

통신시장분야 역시 영국은 유럽내 가장 선진화된 시장가운데 하나로 규모는 약 670 억불에 

이르고 있다. 2003 년도에는 핫 스팟 설치 확대, 브로드 밴드 보급 확대 및 3G 모발폰 

서비스 개시 등의 요인으로 그간 부진의 만회가 기대되고 있다. 

 

2. 통신 

 

지난 80 년대 중반 유럽에서 처음으로 통신시장을 개방한 국가군에 속하는 영국은 개방이후 

미국 및 유럽 통신사업자들의 진출이 본격화되면서 서비스 가격 인하과 최종 사용자에대한 

서비스가 확대되었다. 이후 세계적인 둔화와 함께 최근 까지도 관련기업의 해고 등 상황은 

호전되지 않고 있다. 

 

개방에도 불구하고 영국 통신시장은 개방이전 독점사업자인 BT(British Telecom)이 다양한 

사업분야에서 아직도 시장을 주도하고 있다. 이러한 대형 기간통신사업자의 시장 점유가 

높아 원활한 전자상거래에 요구되는 광대역폭과 데이터 저장 등 제반여건이 현재까지 

만족할 수준에는 도달하지 않은 것으로 분석되고 있다. 

 

통신과 관련된 성장 분야인 콜 센타의 경우는 종전 영국내에서 비교적인 임금이 저렴했던 

지역에서 최근 동구, 인도 및 파키스탄으로 이전되는 추세에 있다. 

 

3. 이동통신(모발폰) 

 

지난 85 년 이동통신서비스가 개시된 이후 가장 빠른 성장을 보인 분야이다. 이러한 빠른 

보급으로 인해 모발폰 보급율이 80%에 이르는 포화상태로 영국내 4 대 이동통신사업자들의 

신규 고객확보전이 갈수록 치열해지고 있는 양상이다. 올 하반기부터는 영국 최대 

소매유통체인인 테스코가 4 대 이동통신사업자 가운데 하나인 MMO2 와 손잡고 이 분야에 

뛰어들 것이라고 밝혀 경쟁이 더 치열해질 전망이다. 

 

신규수요를 창출할 것으로 기대되었던 WAP 서비스가 고객창출이 실패하면서 막대한 자금을 

투입하고 획득했던 3G 서비스 라이센스 보유기업들이 재무적으로 어려운 상태이다. 

 

당초 20002 년후반기에 개시될 것으로 예상되었던 3G 서비스는 허치슨사가 금년 1/4 분기에 

서비스를 개시한 상태이다. 3G 라이센스를 가지고 있는 기업은 영국에 현재 5 개기업이 있다. 

이들 기업은 MMO2(종전 BT Cellnet), Vodafone, T-mobile(Deutsche Telecom 자회사), 

Orange(France Telecom)과 Hitchison 이상 5 개기업이다.  

 

4. 인터넷 및 이커머스 
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기업용 브로드밴드 사용료가 최근 3 년간 지속적으로 떨어지면서 VPN 와 VoIP 에 많은 

기업들이 관심이 가지고 있다. 

 

반면, 가정용 브로드 밴드의 경우 BT 측이 보급확대에 필요한 일반 가입자망(Local 

Loop)판매에 소극적으로 대응함으로써 당초 일반 전화선망을 통한 ADSL 시장에 진출했던 

많은 기업들이 시장진입에 실패하였고, 최근 BT 측은 ADSL 사용료 인하 등을 통해 

보급확대에 나서고 있는 상황이다. 

 

ADSL 의 대안인 케이블 모뎀 사용 인터넷 서비스 공급업체로는 영국 NTL 과 Telewest 가 

있는데 이들 기업역시 새로운 케이블망 설치 등의 여력이 없고 현재 자금상황이 좋지 않아 

양 기업간의 합병이 심심찮게 제기되고 있다. 

 

위에서도 지적한 바 와 같이, 현재 OECD 국가중에 브로드밴드 보급율 22 위로 하위에 올라 

있는 영국은 최근 BT 가 서비스료 인하를 통해 브로드밴드 보급확대에 나서고 있어 최근 

가입자가 2 백만명을 넘어섰다는 정부 공식 통계가 발표되고 있는 등 향후 보급속도는 

종전에 비해 빨라질 것으로 예상된다. 

 

이러한 브로드 밴드 보급 속도에도 불구하고 이커머스 분야에서 영국은 각종 솔류선과 응용 

프로그램 및 연구분야에서 EU 내에서 경쟁력을 갖춘 것으로 평가되고 있다.  

 

5. 컴퓨터 소프트웨어 

 

시장 규모는 약 420 억불로 응용소프트웨어가 오퍼레이팅 소프트웨어 시장규모보다 크고, 

운영경비 절감을 통한 경쟁력 확보를 위해 분석도구나 CRM 분야의 성장이 예상되고 있다.  

보안은 역시 중요한 분야로 기업정보의 누출이나 해커없이 기업들과 고객의 원할한 정보 

흐름에 대한 관심이 높아지고 있다.  

 

미국의 주요 기업들 대부분이 영국시장에 진출해 있으며 2 차 및 3 차 공급업체 일부까지 

동반 진출하고 있는데 이들 기업 대부분은 런던 중심지로부터 서부쪽으로 나가는 

고속도로인 M4 주변에 집중되어 있다.  

 

이러한 미국기업들의 진출현황과 함께 영국 자체적으로 한해 상당수 소프트웨어 

전문인력들이 배출되고 있어 이들 젊은 개발인력들은 빅 플레이어들에 시장잠식보다는 

소규모 창업을 통한 벤처분야에 상당수 뛰어들고 있으며 영국 정부도 대학과의 협력하에 

이들 인력을 위한 인큐베이터 시스템 지원 프로그램이 잘 갖추고 있어 외국기업의 시장 

진출이 장애요인으로 일부 작용한다는 분석이다. 

이를 극복하기 위한 방안으로 영국 로컬 파트너 쉽 구축이 대안으로 제시될 수 있다.  

 

6. 컴퓨터 하드웨어 

 

하드웨어 시장규모는 약 200 억불을 약간 상회하고 있는데 팽창기에 비해 가격인하 등으로 

시장규모는 소폭 줄어들고 있다. 상당수 외국기업들이 스코틀랜드나 북 아일랜드에 

생산거점을 가지고 있으며 IT 업계 불황으로 인해 최근 정리해고 등이 자주 기사화되고 

있을 만큼 상황이 좋은 편은 아니다. 다만 소폭 성장이 기대되는 분야로는 웹서버 분야가 

지목되고 있다.  

 

 

7. 디지털 TV 

 

영국은 세계적으로 디지털 TV 보급을 주도하고 있는 국가로 알려져 있는데 영국 정부는 

오는 2006 부터 2010 년사이 디지털 TV 로의 전면 전환을 목표로 하고 있다. 영국의 디지털 

TV 가입자는 현재 지상파, 케이블 및 위성 등 3 개 가운데 하나를 선택하고 있다. 이들 3 개 

옵션을 합한면 전체 가구의 약 40%가 디지털 방송을 시청하고 있는 것으로 집계되고 있다. 
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그러나, 작년 영국 프로축구 최상위 리그인 프레미엄 리그 방송 중계권에 과도한 투자를 한 

iTV 디지털방송사의 파산이 보급 속도에 영향을 미칠 것으로 예상되고 있다. 

 

8. 관련 전시회 

 

ICT 분야 전시회와 관련해서 영국에는 독일의 Cebit 이나 미국의 Comdex 에 상응하는 ICT 

제분야를 망라한 국제적 전시회는 없다. 다만, 매년 봄 버밍햄에서 개최되는 네트워크 

텔레콤과 TMA(Telecommunications Managers Association)가 가장 규모가 큰 전시회이다.  

 

 

50. 지적재산권 

 

1977년의 특허법은 최장 20년동안 특허권을 인정하고 있으나 특허신청에 대해서 혁신성이 

부족하거나 이미 사용중에 있다는 이유 등으로 이를 거부할 수 있다. 영국은 유럽 

특허조약의 가맹국이고 특허 협조협약의 비준국으로 가맹되어 있다. 

 

상표는 7년간 보호되는데 이후로 14년 마다 갱신 할 수 있다. 상표등록은 제조업체 및 

서비스업 모두에 해당되며, 특정한 명사의 사용이나 관련상품에 대한 서술식의 표현은 

허용되지 않는다. 

 

저작권은 문학이나 음악, 드라마등의 원작의 경우에는 신고나 등록이 없이도 권리가 

발생하며 이의 적용범위는 기타 예술작품이나 녹음, 영화필름, 텔레비젼, 라디오 

방송등에도 적용된다. 

 

이외에 1949년 의장등록법과 1988년 지적재산권 및 디자인, 특허법을 통해서 산업 디자인이 

보호를 받는다.  

 

영국 통산부(DTI) 산하 특허청(The Patent  Office : www.patent.gov.uk)에서 관장하고 

있으며, 주소는 다음과 같다. 

 

* 본부 : The Patent Office  

         Concept House  

         Cardiff Road  

         Newport  

         South Wales NP10 8QQ, UK  

 

 

 

* 저작권 담당 사무소(런던) :  The Patent Office 

                              Harmsworth House 

                              13-15 Bouverie Street 

                              London EC4Y 8DP, UK 
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* 인콰이어리 의뢰 : The Central Enquiry Unit  

                    Tel: +44 (0)1633 813930  

                    Fax: +44 (0)1633 813600  

                    Email: enquiries@patent.gov.uk  

 

 

51. 소비자보호 

 

1. 개요 

 

The Consumer Credit Act(1974년 제정), The Sale of Goods Act(1979년 제정, 1994년 개정), 

The Consumer Protection  Act(1987) 등 수개의 법에 의해 소비자의 권리가 보호되고 있으며,  

소비자 보호 및 기업  경쟁촉진 담당부처인 Office of Fair Trading은 소비자에게 불이익을 

주는 관행을 발견한 경우 이를 저지하고 기업스스로 공정한 거래 관행을 만들어 나가도록 

하는 권한을 가지고 있다. 

  

소비자 보호 관련 민원은 전국 700여개 지역 민원처리소(Citizens Advice Bureaux) 에서 

담당하고 있으며, 공정거래위원회에서도 직접 문제기업 조사 등 적극적으로 대처하고 있기 

때문에 기업들도 소비자 민원이 법정비화되지 않도록 노력한다. 

  

소비자 보호 관련법중 The Consumer Protection Act(1987)는 EU 공동지침에 의거 

PL(제조물책임법) 등을 포괄적으로 다루고 있어 PL법 위주로 중요내용을 이하에 소개한다. 

  

2. 영국의 PL법 

  

가. 도입 및 시행시기 : 1987년 

 

나. 입법과정 및 입법형태 

 

ㅇ 영국의 PL 관련법은 1985년 EU의 PL 공동지침에 따라 [Consumer Protection    Act 

1987]의 형태로 1987년 5월 제정, 1988. 3. 1일부터 시행되었음. 

 

ㅇ Consumer Protection Act 1987은 기존의 PL 관련법에는 영향을 주지 않는 일반법으로서 

1988. 3. 1일 이전 공급된 물품에 대해서는 동법의 적용도 받지 않음.  

 

-  참고로 영국은 동법 제정이전에 Consumer Safety Act 1978 등 각종 소비자 보호법을 통해 

PL법의 취지를 담은 수개의 국내법을 운용하였으며, 

-  동법은 상기 Consumer Safety Act 1978를 비롯, the Consumer Safety (Amendament) Act 1986, 

the Health and Safety at Work etc. Act 1974 (Part I), Explosive Act 1875(section 31,80), 

the Trade Descriptions Act 1971, the Fabrics(Misdescription) Act 1913 등 개별법을 개정, 



 세계 비지니스 정보
 

 
영국 - 74

 

보완 또는 폐지, 통합 제정한 것임. 

-  따라서 피해소비자는 동 법에 의하거나 또는 다른 관련법을 통해 피해를 보상받을 수도 있음. 

 

3. PL법 내용 

 

가. 법조문 

 

ㅇPL관련법인 Consumer Protection Act 1987은 I, II장으로 구성되어 있으며 주요 내용은 

이하와 같음.  

 

나. 입증책임 및 연대책임관련 

 

ㅇ 과거 소비자보호 관련법에서는 피해 소비자가 제조업자의 과실을 입증했어야하나, 

동법에서는 소비자의 이러한 의무를 완전히 없애고 소비자는 제조업자 과실증명없이 

제조업자를 고소할 수 있음. 

 

- 소비자의 과실 입증책임 면제조항은 동법 이전에 제정된 The Sale of Goods Law에서 이미 

보장하고 있는 사항으로서 동법에서도 그대로 적용하고 있음.  

 

ㅇ 피해를 입은 소비자는 문제상품의 제조업자, 수입업자, 브랜드 소유업자에게 손해를 

청구할 수 있음. 

  

1)제조업자 : 문제상품의 제조업자를 지칭하는  것으로, 여기에는 원재료 공급자 및 

가공업자(예:완두콩 통조림 제조업자)도 포함됨.  그러나 상품의 본질적 요소를 변화시키지 

않는 단순 포장 공정업체는 포함되지 않음. 

 

2)수입업자 : 영국으로 직접 반입한 수입를 지칭하는  것이 아니라 EC 역내로 물품을 

들여온 수입업자를 가리킴. 즉, 문제상품이 EC 역내로 수입되어 결과적으로 영국내에 

판매가 되었다면 배상책임은 영국 수입업자가 아닌 첫 번째 수입업자인 대 EC 반입업체가 

배상을 책임을 가짐. 

  

3)브랜드 소유업자(Own-branders) : 자사의 이름은  상품에 표시, 문제상품의 제조업자임을 

표현한 경우의 공급업자 

  

4)기타 공급업자 : 일반 도소매업자들은 배상책임이  없으나 문제 상품의 제조업자 또는 

수입업자, 브랜드 소유업자를 명백히  증명하지 못하는 경우에는 피해소비자에 대해 

배상책임을 짐. 

 

ㅇ 손해배상 청구요청을 받은 상기 업자들은 아래 6가지중 어느 한가지를 증명할 수 있는 

경우 배상책임을 면할 수 있음. 

  

1) 문제 상품 미공급 증명 (예: 도난 또는 위조증명) 
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2) Development risks defence : 문제  상품 공급당시의 과학기술 지식으로는 예상치 못했던 

하자 

3) 법.규정준수에 따라 발생한 하자 

4) 공급당시에는 하자가 없었다는 증명 (예: 유통업자 취급 부주의) 

5) 정상판매제품이 아니라는 증명 (예 : 판촉상품, 샘플 등) 

6) 최종 생산업체의 설계 요구에 따라 제조된 부품의 경우 부품 제조업체는 면책 

  

다. 소멸시효 

  

ㅇConsumer Protection Act 1987에 따른 손해배상 청구가능기간은 문제 상품 구입후 피해를 

입은지 3년안에 법적 청구를 해야하며 

  

ㅇ 제조업자가 문제 물품을 공급한지 10년이 경과한 경우에는 소비자가 제조업자를 

대상으로 손해배상 청구 불가능함. 

 

 

52. 수입관리제도 

 

1. 선적 전 검사제도 

  

영국정부는 선적 전 검사제도를 시행하고 있지 않으며, 모든 선적 전 검사제도는 

교역상대국의 요청에 따라 민간차원에서 이루어짐 

  

2. 수입관리제도 

  

- 영국은 WTO 및 EC 규정에 따라 영국은 거의 모든 수입량 제한을 철폐하였으며 

다자간섬유협정 (MFA) 하에서 의류 및 직물류, 수출 자율규제 협정에 의한 일부 철강제품에 

수량제한이 가하고 있음. 

 

- 이밖에 국민보건 및 안전을 위해 농수산물 및 식료품에 수입허가제도를 운영하고 있음. 

즉 영국은 영국 및 EU의 특정산업보호, 시장질서 유지를 국제적 합의 및 민감품목에 대한 

수입감시, 공공 건강 및 안전 등을 위해 수입허가제도를 운영하고 있으며 수입허가 대상 

품목이 아닌 것은 자유롭게 수입이 가능함. 

 

- 영국의 수입허가제도는 IMPORT, EXPORT AND CUSTOMS POWER ACT   1939에 의해 제정된 THE 

IMPORT OF GOODS (CONTROL) ORDER 1954 (AMENED)에 근거하고 있음. 

 

- 현재 수입허가 대상 품목은 THE IMPORT OF GOODS ORDER 1954에 의거 영국 통 상산업부가 

고시한 OPEN GENERAL IMPORT LICENCE(1988.1.1일부 적용)에 의해 명시되어 있으며 동 

SCHEDULE상에 명시된 품목 및 국가로부터의 수입에 대해서는 수입허가를 받아야만 통관이 

가능함. 이밖에 영국은 대외적으로는 EU 공동농업정책 추진 및 국제협약 준수를 위해 
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대내적으로는 공공보건 및 위생, 안전을 위해서 소관 부처별로 일부 품목에 대해 별도의 

수입허가 제도를 운영하고 있음. 

 

- 아국과는 달리 소비자 안전을 위한 표준제도 및 형식승인은 수입허가제도와는 별개로 

운영되는 것이 특징임. 즉 소비자 보호법에 의거 수입품에 형식 승인 또는 인증이 필요한 

품목의 경우 수입허가 절차를 밟는 것이 아니라 개별법에 의한 법적요건이 준수되어야 

수입이 가능하며 이를 위반하는 경우 세관에서 유치, 압류, 폐기, 제3국 반출 조치됨. (즉 

수입허가 절차와 관련없음) 단 특정 주파수 사용 무선기기의 경우에는 수입가능 제품인지를 

사전 확인한 후 수입토록 하기 위해 수입허가 조건으로 기술규격 테스트를 실시함 

  

3. 수입허가 종류 

 

- OPEN INDIVISUAL IMPORT LICENCE (포괄 수입허가) : 특정업체가 특정국으로부터 동일제품을 

일정기간내   반복 수입하는 것을 포괄적으로  허가하는 것으로 수량규제 대상품목이 아닌 

핵분열물질, 총포류  및 폭약 등 동일물품을 지속적으로 대량 수입하는 업체에 대해 허가 

 

- INDIVISUAL IMPORT LICENCE (일반 수입허가) : 수입허가 대상품목에 대해 1회에 한하여 

수입을 허가 

  

4. 수입허가 대상품목 

 

- OPEN GENERAL IMPORT LICENCE 고시품목 : MFA 협정에 의한 섬유류, 특정국가로 부터의 

철강제품, 핵분열물질, 총기류 및 탄약, 특정 무선기기 

 

- 특정법규에 의한 수입사전 허가품목 

. EU공동 농업정책을 위한 특정 농수산물 및 축산물과 이를 재료로 제조된 식품 

. 국민 보건위생 및 동식물 보호를 위한 특정 축산물 및 식물, 이를 재료로 한 식품 

. 마약등 습관성 의약물 

. 멸종 동식물 

. 인마살상용 무기류 등 

  

5. 대상품목별 근거법령 및 주요내용 

  

가. 섬유류   

  

관련법규 : THE IMPORT OF GOODS MFA (CONTROL) ORDER 1954 (AMENED)  수입허가내용 : 수량규제 

품목에 대해 수입 물량 관리를 위해 수입허가실시  

 

나. 철강류   

  

관련법규 : THE IMPORT OF GOODS (CONTROL) ORDER 1954(AMENED) 

수입허가내용 : EU 철강산업 보호를 위해  특정국가로부터의 수입물량 관리를 위해 수입 
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허가 실시. 수량규제 대상국가가 아닌 제3국 수입의 경우에는 수입물량 감시를 위해 

수입허가 실시 

  

다. 핵분열 

  

관련법규 : THE IMPORT OF GOODS (CONTROL) ORDER 1954 (AMENED) 

수입허가내용 : 핵분열물질 관리를 위한 허가 실시주로 핵발전소 등 대량수요 업체에서 

포괄수입허가로 수입 연구소에서도 연구용으로 수입 시개별수입허가 

  

라. 인마살상용  

  

관련법규 : FIREARMS ACT 1968 MISUSE OF DRUG ACT 1971 ENDANGERED (IMPORT AND EXPORT)SPECIES  

수입허가내용 : 무기류 관리를 위해 수입허가실시  무기류 무기류 수입을 위해서는 사전 

무기류  거래허가를 받아야 함. 습관성 마약 등 습관성 의약품 관리 및 남용, 의약품 

외부유출 방지 

  

마. 동식물  

  

관련법규 : ACT 1976 EU CAP EUROPEAN ACT IMPORTATION OF ANIMAL 1972 COMMUNITY PRODUCTS AND 

POULTRY PRODUCTS ORDER  1980  THE PLANT  HEALTH ORDER 1993  

 

수입허가내용 : 멸종 국제협약에 의거 멸종 또는 보호대상동식물 및 이를 원료로 생산한 

제품에 대한 수입규제. EU 공동농업정책 대상인 특정농축산물 대상 및 제품에 대한 

수입관리. 농산물 동물 및 수입지역제한 및 검역. 축산물 식물. 영국내 동식물 보호를 위해 

농산물 종자, 건초 등을 포함하여 모든 식물에 대해 수입지역 및 품목을 제한하며 

수입검사를 실시 

  

6. 수입허가기관 

 

가. OPEN GENERAL IMPORT LICENCE 고시품목 : 통산산업부 

   (DEPARTMENT OF TRADE AND INDUSTRY) IMPORT LICENCING DIVISION 

 .   동고시품목중   CERTAIN   RADIO   TRANSMITTING DEVICES는 통산산업부  

     RADIOCOMMUNICATION AGENCY에서 형식승인 

 

나. 폭죽을 포함한 폭약, 탄약종류 : HEALTH AND SAFETY EXECUTIVE 

 

 

 

다. 농축산물 : 농수산 및 식품부(MINISTRY OF AGRICULTURE, FISHERY AND FOOD) 

 . EU 공동농업정책 대상품목 : INTERVENTION BOARD 

 . 축산물 : ANIMAL HEALTH DIVISION 및 MEAT HYGIENE DIVISION 

 . 식물 : PLANT HEALTH DIVISION 
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라. 마약 등 습관성의약품 : 내무부(HOME OFFICE) 

 

마. 멸종위기에 있는 동식물 : 환경부 (DEPARTMENT OF THE ENVIRONMENT) 

 

바. 인마살상용 무기류(OFFENSIVE WEAPONS) : 내무부 (HOME OFFICE) 

  

7. 수입허가절차 

 

- 수입허가 신청서류 : 영국은 수입허가 절차와  통관절차가 분리되어 운영되고 있으며 

통관 절차전에 수입허가 절차가  완료되어야 함. 수입허가 신청 서류는 품목에 따라 

상이하나 일반적인 신청서류는 다음과 같음. 

  

8. 수입허가시 신청서류 

  

. ILB/W (IMPORT LICENCE APPLICATION FORM ; 수입허가신청서) 

. SUPPORTING DOCUMENT : 수출국의 EXPORT LICENCES OR CERTIFICATE  

  (MFA에 의한 의류, 직물류 및 철강 등 수출국에 의한 수량 자율규제 품목) 

. 수입증빙서 (B/L, L/C 등) 

. 원산지 증명서 (C/O) 

  

9. 통관서류 

 

- SAD (SINGLE ADMINISTRATION DOCUMENT) 

- AWB (AIRWAY B/L) 또는 B/L 

- IMPORT LICENCE (수입허가품목에 한함) 

- INVOICE 

- PACKING LIST 

- E1 (ACCOUNTING DETAILS ; 가격신고서 ) 

- E2 (ENTRY ACCEPTANCE ADVISE ; 신고접수 통지서) 

 

 

 

 

 

 

 

 

53. 관세제도 

 

1. 기본정책 
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- EU 공동관세율 적용 

- 관세분류 : 1988. 1월부터 HS(Harmonized System)에 의거, 품목별 관세부과 

- 관세 부과방식 : 종가세와 종량세를 병행 

- 일반특혜관세(GSP) :  EU 공동으로 대개도국 수입에 대해 일반특혜관세제도에 의한 

특혜공여 

  

2. 관세면제 제도 

  

ㅇ 관세면제제도의 취지 

  

- 영국 또는 EU의 생산제품을 수출후 재수입하거나, 영국에 일시 수입된 후 다시 수출될 

물품에 대해 수입시 관세를 면제함으로써 2중 과세방지 및 수입 절차 간소화 

- 상용이 아닌 연구용, 자선구호용, 개인 소비용 물품에 대한 수입관세 등의 면제를 통해 

연구. 자선구호활동 등을 지원 

  

ㅇ 재수입물품에 대한 관세면제 

  

- 컨테이너, 팔레트, 포장용기 

- 수출후 물품상태가 변하지 않고 재수입되는 물품 

- 외국에서 가공후 재수입되는 물품 

- 일시 수출된 후 재수입되는 견본품 등 

  

ㅇ 일시 수입물품에 대한 관세면제 

  

- 항공기, 선박, 상용 도로운송차량 

- 개인용 물품 및 가정용품 

- 컨테이너, 팔레트, 포장용기 

- 환적하거나 경유할 물품 

- 기타 일시 수입된 후 물품의 상태가 변하지 않고 재수출될 물품 

 

ㅇ 특수용도 및 특정물품에 대한 관세면제 

  

- 골동품(100년 이상), 미술품, 인쇄물, 교육. 과학. 문화용 시청각 재료, 저작권 보유 

물품(Copyright Goods) 

- 전시용 물품(전시중 소비물품 포함), 소액 견본품, 사업 수행용 장비 

- 개인용품, 이사물품, 여행자가 반입한 소액 소비용 물품 

- 반송물품, 위약물품, 수출된 물품을 보수후 반송되는 물품 

- 상속물품, 수상물품(Honorary Decorations and Awards), 전쟁 유품 

- 유류, 주류(맥주 . 사이다 포함) 및 담배(Excise Duty 대상) 

- 장애자 물품, 자선구호용품, 재난구호물품, 기증품, 의료 및 과학장비 

- 광고용 물품, 관광 안내물 
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- 연구기관 등이 수입하거나 기증받은 의료장비, 과학실험용 기기 및 장비, 실험용 동물, 

개인소비용 의약품 및 치료용 재료 

- 치료용으로 수입하는 사람의 피 및 이를 재료로 한 제품, 사람의 장기 

 

ㅇ 기타물품 

  

- 수입 가공후 재수출될 물품 

- 수입 가공후 EU지역내에서 판매될 물품(판매시점에 과세) 

  

3. 징수유예 및 감면제도 

  

ㅇ 징수유예 및 감면제도의 취지 

  

- 제품 생산용 원재료 등에 대한 수입시 관세 등의 징수를 일정기간 유예함으로 

  써 EU지역내 제조업체 생산제품의 대외경쟁력 제고 

- 관세와 물품세를 대상으로 하고 VAT는 제외 

  

ㅇ 징수유예 기간 

  

- 1년 또는 6월의 범위내에서 관세 등의 징수를 유예 

- 매년 1월 1일 또는 7월 1일에 대상물품, 징수유예기간, 감면세율을 변경 고시 

  (Department of Trade and Industry) 

  

ㅇ 징수유예 등 대상물품 

  

- 화학산업용 물품, 극소전자(Micro Electronics)산업용 물품, 식품산업용 농수산물 

- 건설용 장비, 항공기 유지 . 보수용 물품 

- 선박 건조 . 유지 . 보수용 물품 

- 석유 시추용 장비 및 소요자재, 석유 시추대(Production Flatform) 

  

ㅇ 징수유예물품 등에 대한 사후관리 

  

- 징수유예를 받았거나 관세감면을 받은 물품은 지정된 기간내에 당초 징수 유예 등을 받은 

용도에 사용해야 함 

- 수입후 당해 용도에 사용될 때까지 세관에서 사후관리 

 

 

 

54. 통관절차 

 

가. 일반수입통관 절차(Standard Import Procedure) 
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ㅇ 수입신고 

  

* 수입신고 시기 

 

- 선박화물은 40일이내, 항공화물은 20일이내 수입신고 의무 

. 화물도착전 4일이내에는 수입신고 가능하나, 선박회사 등으로부터 적하목록이 제출된 

후에만 세관에서 접수 

- 기간내 수입 신고되지 않은 물품에 대한 처리 

. 지정된 수입신고기간 경과시 선박회사 등에서 통관독촉통지서 발송 

. 통관독촉후 3월이내에 통관하지 않는 경우 세관창고로 이고 

. 세관창고 이고후 6월이내에 통관하지 않는 경우 소유권 포기로 간주해 매각 또는 폐기 

  

* 수입신고 방법 

 

- 화주 직접 또는 에이젠트를 통해 수입신고 가능 

- 에이젠트의 경우 대부분 세관과 전산 연결되어 전산으로 신고 가능, 서류는 전산 입력후 

별도로 제출 

- 수입신고서류를 세관에 직접 제출도 가능 

  

* 수입신고시 제출 서류 

 

- 수입신고서(Single Administration Document) 

- 선하증권(B/L), 화물송장(Invoice), 포장명세서(P/L) 

- 가격신고서, 수입허가서 

  

* 기급통관요청 

 

- 장기보관할 경우 부패. 손상이 우려되는 물품은 긴급통과 요청 가능 

- 긴급통관 요청서(Request for Urgent Clearance)에 긴급통관이 필요한 사유를 기재해 

세관에 제출 

- 세관에서 요청사유를 심사한 후 타당한 경우 긴급통관 처리 

  

ㅇ 통관방법의 결정(Cargo Selective) 

 

* 수입신고 즉시 세관에서 통관방법을 결정 

 

- 전산으로 수입신고하는 경우 전산입력과 동시에 컴퓨터 화면에 통관방법이 자동 표시되어 

수입 신고인이 통관방법의 확인 가능 

- 통관방법의 결정은 세관의 우범화물 선별시스템(Cargo Selective)에 의해 자동 결정 

  

* 통관방법의 종류 



 세계 비지니스 정보
 

 
영국 - 82

 

  

- 수입신고시 제출된 서류를 심사한 후 통관 허용(실물검사 생략) 

- 서류심사를 위해 추가서류의 제출이 필요한 경우 세관에서 전화 등으로 제출 요청 

- 수입신고후 24시간 이내에 통관되며, 현재 전체 수입신고의 7% 정도 

- 주로 수입허가 대상물품, 가격심사가 필요한 물품의 대상 

- 서류심사와 실물검사를 병행 

- 서류심사 및 실물검사결과 특별한 문제가 없는 경우 24시간이내에 통관되며, 현재 전체 

수입신고의 3% 정도 

- 주로 마약 등의 밀반입, 관세포탈 등이 우려되는 수입물품이 대상이며, 

우범지역으로부터의 수입물품, 과거 위반자 신고물품, 처음 수입되는 물품, 처음 수입하는 

업체의 물품 등을 대상 

- 서류심사와 실물검사를 하지 않고 통관 

- 전산신고하는 경우 1시간이내에 통관메시지가 수입신고자의 컴퓨터로 전송,  

  수입신고관련 서류는 수입신고후 24시간이내에 제출 

- 현재 전체 수입 신고되는 화물의 90%정도가 해당 

  

ㅇ 과세가격의 신고 

 

* 신고 대상 

 

- 일부 예외물품을 제외한 모든 수입물품이 가격신고대상 

- 예외물품 

.총 수입가격 4천파운드 이하 수입물품 

.이사물품, 개인용품 등 비상용물품 

.과일. 채소 등 간이가격평가절차 적용 물품 

.일반 과세가격 신고자가 수입하는 물품 

  

* 신고 시기 

 

- 수입신고시 가격신고서(Valuation Declaration)를 작성 제출 

- 수입신고시 가격신고서의 제출이 어려운 경우 가격 신고제출약속(보증)서를 제출한 후 

수입신고후 14일이내 사후제출 가능 

  

 

 

 

 

 

* 신고 방법 

 

<개별 과세가격신고 Valuation Declaration> 
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- 수입신고되는 물품별로 가격신고를 하는 방법 

- 거래조건이 같은 동일물품을 동시에 수입하는 경우 수출자가 다른 경우도 1건으로 

가격신고 가능 

- 가격신고서는 수입자가 직접 작성하거나 에이젠트가 작성 가능 

  

<일반 과세가격신고 General Valuation Statements> 

 

- 동일 수출자 또는 거래조건이 동일한 수출자로부터 정기적으로 동일 물품을 수입하는 

경우, 3년간 유효한 일반 과세가격신고 가능 

- 개별물품의 수입시에는 가격신고서의 제출을 생략 

- 일반 과세가격신고서는 수입자만 작성 가능 

- 일반 과세가격신고 유효기간내에 거래조건 등 수입사정이 변경된 경우 변경된 거래조건 

등을 세관에 신고 의무 

  

ㅇ 과세가격의 결정 

 

* 과세가격 결정방법 

 

- 수입물품의 과세가격은 수입신고시 수입자가 스스로 6가지 과세가격 결정 방법중 하나를 

선택하고 신고 

- 6가지 과세가격 결정방법은 제 1방법 -> 제 6방법의 순으로 순차적으로 적용 

- 제 1방법 이후의 방법을 적용해 가격신고를 한 경우 당해 방법의 적용사유를 세관에서 요청 

  

6가지 과세가격 결정방법 

 

<제 1방법> 

 

- 당해 수입물품에 대해 실제 지불되었거나 지불될 가격을 과세가격으로 결정 

- 실제 지불된 거래가격은 수입물품 자체가격에 가산요소와 공제요소를 가감, 결정 

- 가산요소 

. 영국내 도착시까지의 운임, 보험료, 선적료, 컨테이너 사용료, 터미널요금, 포장비용 

. 판매수수료(Selling Commission), 로열티, 수출자가 무상. 저가로 제공한 물품 및 용역의 

가격, 판매후수출자에게 지급될 판매이익 

- 공제요소 

. EU지역내의 운송비용, EU내에서 납부한 세금, 할인가격, 대출이자 

. 광고. 판매촉진, 제품보증 등을 위해 지불한 비용, 구매수수료 (Buying Commission), 

수입후 제품 유지관리를 위해 지불한 비용 

  

<제 2방법> 

 

- 동일한 시기에 EU지역에 수입된 동일물품의 수입가격을 기준 

- 적용된 동일물품의 수입시 신고된 세관 수입신고서 사본 첨부 
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<제 3방법> 

 

- 동일한 시기에 EU지역에 수입된 유사물품의 수입가격을 기준 

- 수입물품이 제작된 동일한 국가에서 동일업체가 제조한 물품으로 동일 공정에 의해 

제작되고 호환이 가능한 물품의 수입신고서 사본 첨부 

- 동일업체에서 제조된 물품의 수입실적이 없는 경우, 다른 업체에서 제조해 수입된 물품의 

수입가격 이용 가능 

  

<제 4방법> 

 

- 동일 또는 유사물품이 EU내에 수입판매된 가격중 많이 판매된 가격 (Selling Price)을 기준 

- 이미 수입판매된 동일 또는 유사물품의 판매가격이 없는 경우, 당해 수입물품이 통관후 

90일이내에 판매될 예정가격을 기준 

. 판매예정가격의 산출이 곤란한 경우, 담보(Deposit)를 제공하고 선통관 판매후 실제 

판매가격을 사후에 신고하여 정산 

- 판매 예정가격 산출시 공제 요소 

. 판매수수료, 이윤, 판매와 관련된 일반경비, 가공후 판매된 경우 가공에 소요된 비용 

. 수입제세, 수입국에서 발생된 운임. 보험료 등 운송관련 비용 

 

<제 5방법> 

 

- 당해 수입물품의 생산비용(Costs of Production)을 기준 

- 주로 수입가격결정에 영향을 미치는 본. 지사간 거래, 현지법인과의 거래, 독점대리점 

등과의 거래 등 특수관계자간(Related Persons)의 거래에 의한 수입물품에 적용 

- 생산비용의 구성요소 

. 원재료 가격, 가공비용(구매자가 제공한 생산지원 비용, 포장비용 포함), 판매 이윤 및 일반 경비 

. 제 5방법으로 가격신고를 하는 경우에는 관련된 회계서류 등 증빙서류를 제출  

 

<제 6방법> 

 

- 제 1&sim;5방법을 모두 적용할  수 없는 경우 합리적인  기준에 의해 수입 물품의 

과세가격을 산정 

- 제 1&sim;5방법을 신축적으로 해석하거나 적용하는 방법 

- 제 6방법으로 과세가격을 결정한 경우 과세가격 결정에 기초가 된 증빙서류를 

제출(수입되는 과일 및 채소에 대해 제 1&sim;6방법외에 간이가격평가절차 (Simplified 

Procedure Values)를 적용) 

  

<간이과세가격평가절차> 

 

- EU지역내 과일 및 채소를 판매하는 특정 판매센터에서 실제   판매된 과일 및 채소의 

판매가격에서 판매 등에 소요된 비용 등을 공제해 수입가격을 결정 
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- 세관에서 판매가격자료 등을 매 2주 단위로 입수해 수입되는 과일 및 채소의 품목별 

과세가격(100kg당)을 컴퓨터로 자동 산출하며, 수입신고자가 세관과 연결된 전산망을 통해 

확인가능 

- 수입자가 희망하는 경우에만 이용가능하며, 여러 품목을 수입하는 경우 일부품목에도 

적용 가능 

  

ㅇ 관세 등의 납부 

 

- 수입신고된 물품은 관세 등을 납부한 후 통관을 허용하는 것이 원칙 

- 세관의 허가를 받은 경우는 선통관 후 관세 등을 납부하는 관세사후 납부제도 이용 가능 

  

<사후납부제도> 

 

- 사후납부제도 이용가능 물품 등 

. 수입물품 가액 *2천이하의 우편수입물품 이외의 모든 수입신고되는 물품에 대해 

사후납부제도 이용가능 

. 관세, 물품세, 부가가치세 전부에 대해 사후납부 가능 

. 사후납부는 해당 수입물품에 부과되는 관세, 물품세, 부가가치세의 전부를 사후납부하는 

경우만 가능하며, 일부 금액에 대한 사후납부는 불가능 

. 사후납부되는 관세 등이 은행계좌에서 자동이체(Direct Debit) 가능한 경우에만 사후납부 신청가능 

  

- 사후납부제도 이용신청 

 

. 수입자 또는 수입신고를 대행하는 에이젠트가 신청 가능 

  (에이젠트가 신청하는 경우에는 수입자의 승인서 첨부) 

. 사후납부신청서와 사후납부보증서를 제출 

. 세관이 사후납부 보증, 사후납부방법 등에 만족한 경우에는 사후납부를 승인하고, 

승인번호를 부여한 승인서를 발급 

. 동일 그룹에 속한 여러 회사의 수입물품에 대해서는 그룹 전체적으로 사후납부 신청 가능 

  

- 사후납부의 보증 

 

. 관세 등의 사후납부를 보증하는 은행, 보험회사의 보증서를 제출 

. 보증서에는 1개월간 보증가능한 보증한도를 명시 

. 보증한도내에서만 사후납부를 허용하고 보증을 초과하게 되는 경우 추가 보증서를 제출 

. 사후 납부승인된 관세 등을 사후 납부기간내에 납부하지 않는 경우, 보증회사로부터 

미납된 관세 등을 징수 

 

- 사후납부 방법 

 

. 수입신고시 세관에서 부여받은 사후납부 승인번호를 수입신고서에 기재해 사후 납부 

의사를 표시 
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. 사후납부승인된 관세 등은 다음 달 15일(공휴일인 경우 16일)에 은행계좌에서 

자동이체방식으로 징수 

. 물품세인 경우에는 다음달 28일(공휴일인 경우는 그 전일, 2월은 28일)에 자동이체방식으로 징수 

  

나. 간이 수입통관절차(Simplified Import Procedure) 

  

ㅇ 사후 수입신고제도(Period Entry) 

 

- 사후 수입신고제도의 개요 

. 수입신고시 수입물품의 주요 내역만을 신고해 통관한 후 사후에 수입물품에 대한 상세 

내역을 제출하는 간이 수입통관제도 

. 특별법에 의한 수입허가 또는 규제대상물품, 물품세 부과대상물품을 제외한 모든 

수입물품에 대해 이용가능 

  

- 이용가능 업체 

. 동일 종류의 수입물품을 정기적으로 수입하는 업체로서 

. 세관 전산망과 연결가능하고 세관에서 필요한 전산시스템을 갖추고 관세 등 사후납부 

승인을 받은 업체 

. 사전에 신청서, 은행 등의 보증서, 자동이체요청서(Direct Debit Mandate)를 제출해 

세관의 승인을 받아야 함. 

  

- 사후수입신고 절차 

  

* 간이 수입신고 

. 수입신고 시기는 일반 수입신고절차와 동일 

. 수입자 또는 에이젠트가 수입신고 가능하며, 수입신고서에 일부 내용을 기재 

  해 송장, 가격신고서, 수입허가서를 첨부 제출 

. 동일선박 등으로 수입된 동일 수입자의 물품은 1건으로 신고 가능 

  

* 통관관련 자료의 입력 및 사후 세관 제출 

. 통관관련 자료의 입력 

. 수입통관된 물품의 모든 정보를 자체 전산시스템에 입력 

. 세번, 관세율, 물품가격, 수량 등과 보관. 사용 등 재고관련 상세 정보를 자체 

전산시스템에 입력 

. 통관관련 자료의 사후 세관 제출 

. 자체 전산시스템에 입력된 통관관련자료를 매월말 세관에 제출(EDI방식 또는 디스크 

테이프로도 제출 가능) 

 

* 수입관세 등의 납부 등 

. 수입신고 즉시 자동으로 수입면허된 것으로 간주 

. 세관검사가 필요한 물품은 물품검사후 수입면허를 허용 

. 관세 등의 납부는 사후납부방식에 의해 수입자의 은행계좌에서 다음달 15일에  
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  자동이체방식으로 징수 (세관에서 정기적으로 제출자료의 정확여부, 물품재고  

  등을 확인) 

  

ㅇ 내륙지 수입통관제도(Local Import Control) 

  

* 수입물품을 내륙지의 수입자창고에 보관해 통관하는 제도 

* 간이수입신고에 의한 통관, 관세 등 사후납부절차 등은 사후수입 신고제도와 동일 

  

[이용 대상] 

  

* 이용 가능업체 

  

수입물품은 컨테이너 또는 안전한 운송수단에 의해 정기적으로 수입하는 관세 등 

사후납부승인을 받은 업체로서 세관 전산망과 연결가능하고 세관에서 필요로 하는 

전산시스템을 갖추고 세관이 수입물품에 대한 사후 확인 및 관리가 용이하도록 회계 및 

장부 조직을 갖춘 업체 (내륙지 수입통관제도를 이용하기 위해서는 세관의 사전승인 필요) 

  

* 이용 대상물품 

  

- 다음 물품을 제외한 모든 수입물품에 대해 이용 가능 

. 담배, 주류 등 물품세 부과대상 물품 

. 산 동물, 육류, 어류, 우유, 계란, 기타 동물성 생산품 등 공항만에서 동물 검역 등이 

필요한 물품 

. 목재, 식물, 기타 식물성 생산품 등 병충해방지를 위한 방역과 식물 검역 등이 필요한 

물품 

. 식품 및 식품재료 

  

 [내륙지 수입통관절차] 

  

* 사전 반입통지(Advance Notice of Arrival of Goods) 

- 수입물품이 내륙지의 수입업체 소유창고에 도착하기 전에 수입물품에 관한 정보를 

내륙지세관에 통지 

- 정기적으로 수입하지 않는 물품을 반입하거나, 반입예정물품이 변경 또는 취소된 

경우에도 사전통지 

 

 

 

 

* 내륙지 보세운송(Community Transit) 

- 내륙지에서 통관할 물품이 공항만에 도착한 경우 공항만세관에 내륙지로의 보세운송을 

신고 (EU지역 국가에서 도착된 물품은 수출국 세관에 제출한 보세운송 신고서의 사본을 

제출) 
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- 내륙운송시에는 수입물품의 운송중 도난 등을 방지할 수 있도록 컨테이너 등에 봉인 또는 

시건을 해야 함. 

- 보세운송신고가 세관에 접수된 후 세관직원이 신고내용을 확인(필요한 경우 물품의 

안전상태 등을 확인)해 이상이 없는 경우 즉시 내륙지로 보세운송 

  

* 내륙지 창고 반입 

- 내륙지의 수입업체 창고에 도착즉시 자체적으로 물품의 파손, 도난여부 (봉인 등 확인)를 

확인하고 이상이 있는 경우 세관에 즉시 보고 

- 보세운송된 물품이 창고에 도착한 즉시 입고 가능 (세관의 물품확인, 검사 등이 필요한 

경우 도착시 세관직원이 입회확인) 

- 창고 입고즉시 수입업체의 컴퓨터에 입고내력을 입력 

  

* 수입신고 

- 수입신고는 도착된 물품이 창고입고시 화물번호(세관에서 부여)와 입고일자를 자체 

컴퓨터에 입력, 전송함으로써 자동신고  (수입신고서를 세관에 직접 제출 하는 것도 가능) 

- 당해 수입물품에 대한 보세운송신고서 사본, 수입허가서, 송장, 가격 신고서를 내륙 

지세관에 수입신고시 제출 

- 수입물품에 대한 상세내역은 사후수입신고방식과 동일 

  

* 수입면허 및 관세 등이 납부 

- 전산으로 수입신고하는 경우 수입신고즉시 수입면허된 것으로 간주 (물품검사가 필요한 

물품은 세관의 물품검사후 수입면허) 

- 관세 등의 납부는 사후납부방식에 의해 수입업체의 은행계좌에서 다음달 15일 

자동이체방식으로 납부 

- 세관에서 정기적으로 수입업체와 창고를 방문해 컴퓨터 입력자료, 회계장부, 창고 입출고 

내역 등을 사후조사 

  

다. 수입보세가공 제도(Inward Processing Relief) 

  

ㅇ EU지역내 가공무역의 지원을 위해 원자재를 수입해 가공.생산한 제품을 EU지역 외로 

수출하는 경우 

  

ㅇ 원자재 수입시 관세(물품세, VAT외)를 면제하거나 완제품 수출후 관세를 환급 하는 제도 

  

ㅇ EU내에서 원자재의 충분한 공급이 불가능하거나 제품 경쟁력 확보를 위해 EU 

이외지역으로부터 원자재의 수입이 불가피한 경우에만 허용 

  

 

< 수입보세가공 제도의 종류 > 

  

ㅇ 원자재 수입시 관세의 징수유예 

- EU지역 이외의 국가로부터 보세가공을 위한 원자재 수입시 수출이행 기간까지 관세의 징수를 유예 
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- 징수 유예받은 원자재를 사용해 생산한 제품의 일부를 내수용으로 판매하는 경우, 

내수판매물품의 생산에 소요된 수입원자재의 관세와 유예기간동안의 이자를 납부 

  

ㅇ 보세가공물품 수출시 관세환급 

- 원자재의 수입시에는 관세를 납부하고, 당해 원자재를 사용해 생산된 제품을 수출이행 

기간내에 수출한 경우 원자재 수입시 납부한 관세를 환급 

- 생산된 제품을 수출하지 않고 내수판매, 폐기를 한 경우와 생산과정에서 발생된 웨이스트, 

스크랩 등은 관세환급 불가 

 

 

55. 유통구조 

 

1. 일반 현황  

 

영국 소매시장 분류는 기준 산업 분류(Standard Industrial Classification)에 따라 

소매상을 Division 52 (Retail trade, except of motor vehicles and motorcycles; Personal 

and household goods)로 분류되며 취급품목에 따라 7개의 소그룹으로 세분화된다. 

   

52.1: Retail sale in non-specialised stores  

52.2: Retail sale of food, beverages and tobacco in specialised stores  

52.3: Retail sale of pharmaceutical and medical goods, cosmetic and toilet articles  

52.4: Other retail sale of new goods in specialised stores  

52.5: Retail sale of second-hand goods in stores  

52.6: Retail sale not in stores  

52.7: Repair of personal and household goods 

 

52.1 그룹에 포함되는 소매상을 일반적으로 Grocery Store라 칭하며 이중 대형 소매 유통점을 

Leading Grocery Multiples, Major Multiples 또는 Multi-outlets으로, 중간 소매 유통체인점을 

Smaller Multiples으로, 소규모 개인 상점을 Independent Grocery Store로 분류된다. 

 

52.1 그룹을 제외하고 52.2, 52.3 또는 52.4 그룹에 포함되는 전문점들은 주로 Specialised 

Convenience Multiples로 호칭된다.  

   

최근까지 영국 소매시장은 유럽대륙에 비해 상대적으로 경쟁이 적고 마진이 높은 분야로 

인식되어 왔으나 소매시장의 변화가 감지되고 있다.  

소매 유통시장 분석 (1998년 대비 1999년)  

 

2. 최근 동향 

 

ㅇ 소매 유통점의 국제화  
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기술의 발달에 의한 국제 소매시장 대상 영업이 가능해짐으로 인해 영국내 대형유통점의 

해외진출 이 증가 하고 있다.  

 

Kingfisher (주로 전문품목을 다루는 B & Q, Woolworths, Superdrug, Comet 등의 모기업)의 

경우 Castorama 및 Darty를 합병함으로서 세계적인 DIY 및 가전제품 판매가 가능해졌다. 

  

이와는 반대로 이러한 국제화 추세로 인해 국제적인 유통 체인점들이 영국시장에 진출하여 

영국내 경쟁이 심화되었다.  

   

대표적으로 1999년 미국 최대 유통점인 Wal-Mart의 Asda 인수로 시작된 가격경쟁으로 

영국내 매출마진 감소, 독립 상점이 줄어들었다. 

 

영국 90% 소비자들이 1시간거리에 인접한 전국 9개의 Regional Shopping Centre내에 

거주하며 있는데 시간에 쫓기는 소비자들이 Shopping을 Leisure로 생각함에 따라 

대형유통점 또는 Shopping Centre를 선호함에 따라 일반 거리에 위치한 독립 소매상점들이 

줄어들고 있다.  

 

ㅇ 소비자 기호 변화 

   

영국사회 및 경제 변화에 따라 경제적으로 부유하나 바빠진 소비자들은 소매점에 대한 

로열티가 없고 품질 및 가격에 의존하는 소비패턴(Value for Money)을 보인다. 

  

이러한 기호변화는 Internet 및 통신의 발달로 소매점간 가격비교가 쉬워지고 기호에 맞는 

브랜드 품 선택 가능해짐에 기인하고 있다. 

  

ㅇ E-Commerce 

 

현재 Internet을 통한 소비는 전체 소매시장에 1% 미만으로 일반 소비상품으로 한정되어 

있는 것으로 예상되나 Internet을 통한 쌍방향 Shopping 및 주문배달이 가능해짐에 따라 

점차 매출 증가 예상된다. 

 

ㅇ 브랜드화   

 

일반 소비자들이 소매점 상호보다는 제품 브랜드에 따라 구매를 결정함에 따라 소매 

유통점들이 자체 브랜드 개발이 증가하고 있다.   

 

 

 

ㅇ 소분류 희석 

   

영국 소매유통 시장은 전통적으로 소분류에 따라 각기 영역을 나누어 왔으나 최근 들어 

대형 유통점들이 One-stop Shopping을 지향하여 유명 디자이너 의류, 금융서비스 제공, 
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자동차 판매 등으로 이러한 소규모 분류가 희석되고 있다. 

 

이러한 One-stop Shopping 경향에 따라 주유소들도 소매 유통시장에 적극적으로 참여하고 

있다. 

 

 

56. 국제입찰제도 

 

1. 국제입찰제도 개요 

  

영국은 GATT/WTO 정부구매협정 가입국으로서 동협정상에 양허기관 및 품목에대 해 

국제입찰을 통한 구매를 시행하고 있음.  민간기업에서도 석유시추선 발주 등 대규모 

프로젝트에 있어 국제입찰을 통한 구매를 시행하고 있다. 

  

2. 정부구매 국제입찰제도의 주요 내용 

 

영국의 정부조달 시장은 한국과는 달리 분권화되어 있다. 즉 각 정부부처에서는 필요한 

재화 및 용역을 별도로 구매할 수 있으며 공동구매가 경제적으로 이익이 되는 경우(VALUE 

FOR MONEY)에는 THE BUYING AGENCY (중앙정부 조달청) 및 HMSO (정부간행물 발간 판매소) 

등을 통하여 재  화 및  용역을 구매하기도 한다. 

  

최대 구매물품은 군수품과 도로, 교량 건설 및 보수 등 사회간접자본 발주와의약품, 의료 

장비 등이며 기타 행정소모품부터 사무용기기, 차량 정비, 컨설팅 등 각종 재화 및 용역이 

정부에 의해 발주된다. 

  

영국정부의 조달구매 원칙은 예산절감(VALUE FOR MONEY) 및 영국기업의 경쟁력 제고이며 

기본적으로 공개경쟁입찰에 의거 가장 경쟁적인 업체를 공급업체로선 정함을 원칙으로 

한다. 

  

영국은 EU 회원국의 일원으로서 EU 역내기업에 대해서는 영국기업과 동일한 정부조달시장 

참여 기회를 보장하고 있으며 일정 가격 이상의 정부구매는 EU 관보에 게재하여 EU 회원국 

업체에 공정한 입찰 참여기회를 보장하고 있다. 

  

이밖에 영국은 GATT/WTO 신정부구매협정 가입국으로서 양허대상품목에 대해서 국제입찰을 

통해서 정부구매협정 가입국 업체에 대한 내국민 대우를 공여하고 있다. 

  

현재 영국정부에는 BUY AMERICAN ACT 등과 같이 국산품 사용을 강제하는 별도 법규나 제도는 

없으나 정부구매를 산업정책과 연계하여 운용하는 관계로 GATT 정부구매협정 비양허기관 및 

품목에 대해서는 영국업체에 대해 공급 우선권을 인정하고 있다. 

  

그러나 GATT 비양허기관 및 품목이라 하더라도 가격, 품질 등에 있어 외국기업으로부터의 
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구매가 유리한 경우에는 외국기업으로부터의 정부구매를 인정하고 는데 대부분 CASE BY 

CASE로 결정되는 것으로 알려지고 있다.  

 

 

57. 외환관리제도 

 

1979. 10. 24일부터 금융. 보험 등 서비스 부문의 흑자확대를 겨냥, 정부의 외환통제를 전면 

철폐하고 시장의 자율조정기능에 의한 환율관리를 시행하고 있다. 

 

이에 따라 누구나 목적에 관계없이 자유로이 외환을 획득할 수 있을 뿐만 아니라 해외에서 

자유로이 파운드화를 차입 또는 대여할 수 있으며, 금 또한 자유로이 매매될 수 있다. 

 

 

58. 시장특성/시장규모 및 특성 

 

1. 시장특성 

  

보수적이고 전통을 중시하는 국민성의 영향으로 브랜드 충성도와 비가격 경쟁력이 중요한 

요소로 작용했었으나, 수입규모의 확대와 유통채널간 가격경쟁으로 시장이 역동적으로 

변화하는 모습이다. 

  

최대 소비지인 런던을 중심으로 한 동남부 지역, 맨체스터 및 버밍햄을 중심으로한 중부지역, 

글라스 고우 등 북부지역으로 상권이 세분화되어 있으며 지역별로 시장성격에 차이를 

나타내고 있다. 그러나 일반적으로 영국시장 특징으로서 다음 다섯 가지를 꼽을 수 있겠다. 

  

1) 대형 유통체인에 의한 시장지배 경향 

대표적인 유통체인인 M&S가 1930년 런던시내 중심가 Oxford Street에 대형 매장을연 이후 

특히 의류 및 식품부문에서 대형 유통회사들이 속속 설립되어 전국적인 유통망을 가지면서 

가정용 소비재 전분 야에 걸쳐 대형 유통체인들의 시장지배력이 날로 증대하고 있다.  

  

2) 고마진 시장 

전통적으로 유통단계가 복잡하고 마진이 높아 유럽국과 가격 비교시 동일제품일 경우 평균 

30% 이상 높게 형성되어 있다. 이로인한 소비자 불만 고조에 따라 영국정부도 자동차 및 

유명브랜드 제품의 회색수입시장(Grey import) 규제 완화 등 유통마진 축소를 위한 정책적 

노력을 펴고 있다. 

  

3) 보수적인 거래관행 

기존 거래선과 특별한 문제가 없는 한 수입선을 바꾸지 않으며, 또한 최종 계약까지 시일이 

많이 소요되어 인내가 요구된다.  그러나 일단 수입상과 신뢰관계를 구축하면 안정적으로 

거래할 수 있는 장점으로 작용한다. 
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4) 소비자의 개방적인 구매태도 

상품거래시 상품의 질과 내용을 중시할 뿐 어느 특정지역의 제품 또는 자국상품을 선호하는 

등의 배타 감정이 없으며, 개성있는 상품구매를 선호하여 대부분의 거래는 소량, 소액, 

다품종 주문 형식을 띄고 있다. 

  

5) 제3국 조달시장 

과거 광범위한 식민지를 경영했던 국가로서 현재까지도 영연방국가들과 중동, 아프리카 

지역에 대한 구매조달시장으로 막강한 영향력과 비중을 가지고 있다 

 

조달품목은 중고 자동차, 건설 자재를 비롯, 의류, 모조장신구, 신발 등 일반 비내구재에 

이르기까지 거의 전품목이 대상이 되고 있으며 바이어들은 해당국가에 본사를 두고 

런던에는 1-2명의 구매 담당자가 buying office를 운영하는 형태를 띄고 있다. 그러나 

아프리카 국가 바이어들과 거래시에는 거래의 안정성을 위해 L/C 계약체결이 바람직하며, 

특별한 주의가 요구된다. 

  

2. 구매시즌 

  

영국이 식품류 및 서적류, 아동의류 등 일부 품목을 제외하고는 17.5%의 높은 부가가치세와 

고마진 유통구조로 인해 물가가 비싸 소비자들은 부활절, 성탄절, 여름과 겨울의 

정기대바겐을 많이 이용한다. 

  

ㅇ 정기 대바겐세일 : 여름(6월말‾8월말), 겨울(11월말‾1월말) 

ㅇ 시즌 특수 : 부활절(4월), 학교 개학시기(1월과 9월), 성탄절(12월) 

 

 

59. 상거래시유의사항/상거래 체크포인트 

 

1. 문화적 금기사항 

  

영국에서 업무상 친분이 있는 사람에게 크리스마스날 선물을 보내는 것은 일반적인 관행이 

아니다. 많은 영국 기업들, 특히 대기업과 소매상들은 와인이나 위스키 같은 작은 

선물일지라도 엄격히 금지하고 있다. 공직사회에서도 마찬가지이다.  또한 값비싼 레스 

토랑이나 음악회, 오페라 등과 같은 행사에 초대하는 것도 신중을 기하는 게 좋다. 사실 

어떤 초대가 받아들일 만한 것이고 어떤 것은 그렇지 못한가 판가름하는 기준은 매우 

미묘하다. 따라서 초대해도 되는지 확신이 서지 않는 경우는 아예 삼가는 게 좋다. 

  

영국에서는 시간을 정확히 지키는 것이 오히려 예의에 어긋난다고 관습적으로 받아 

들여지고 있다.  다소 오해의 소지가 있는 이 말이 의미하는 바는 정확한 약속 시간에서 약 

10-20분 정도 여유를 두고 도착하는게 오히려 일반적이라는 뜻이다.  이것은 초대 받을 

경우에도 해당되는데 예를 들어 19시 30분부터 20시 사이라고 하면 적어도 19시 50분까지는 



 세계 비지니스 정보
 

 
영국 - 94

 

도착해야 함을 의미한다. 

  

자신을 Mr. ㅇㅇㅇ식으로 소개하는 것은 금물이다.  대신 성이나 아니면 이름 전체를 

말하면 된다. 여성의 경우에는 이와는 반대로 성 앞에 Mrs./Ms.를 붙이는게 바람직하다. 

  

지나친 신체적 접촉이나 거친 동작은 영국인들에게 혐오감을 불러일으키므로 삼가야 한다. 

악수는 대개 처음 소개할 때만 하고 그 후에는 그냥 인사말로 대치하는 경우가 많다. 

그러나 젊은 세대가운데는 악수로 인사하는 경우가 더 많아지고 있다. 어깨를 두드리거나 

볼에 입을 맞추는 것은 절대 삼가야 한다. 

  

여성의 사회진출이 활발하여 최고 경영자급도 많다. 따라서 면담 또는 상담시 외모와 

개인사항 등 업무와 무관한 성적인 질문을 하는 것은 극히 위험하다. 

  

영국에서는 평일에도 옷을 단정하게 입는 것이 일반적이다. 도심(런던 금융가)에서는 짙은 

색 옷이 선호된다. 여성들은 색깔 있는 단정한 복장을 입는다. 한편 푸른 신사복 상의의 

경우를 제외하고는 콤비는 삼가는 게 좋다. 

  

2. 비즈니스 관행 및 유의사항 

  

방영 상담시 사전 면담 약속이 필수적이며, 사전 약속 없이 현장방문 상담하는 것은 거의 

불가능하므로 절대주의가 필요하다.  상담신청은 최소 3주전에 하는 것이 안전하며, 방영 

직 전에 상담예정자와 상담 세부사항을 재확인한다. 

  

일반적으로 영국 기업인들의 상거래 활동(추진 과정)은 대륙보다 그 속도가 느리다고들 

말한다. 진행이 느린 대신 확실하고 장기적인 관계구축으로 이어지는 사례가 많으므로 

영국기업들과의 상거래에는 여유와 끈기가 필요하다. 

 

초기 시장개척비용이 많이 들며, 성약까지 최소 6개월이상 소요되며 사전 접촉시 

신뢰제고를 위한 영문 회사 소개 및 카다로그, 각종 인증서, 홈페이지 구축이 필요하다. 

 

영국측 면담자의 질문에 관심을 가지고 귀 기울이되 인사가 끝난 후 곧장 팔고자하는 

상품이나 업무에 관한 대화는 금물. 또 질문을 잘 이해하지 못했으면 양해를 구하고 다시 

물어 보는 것이 좋다. 

 

한편 관련 서류(설명서, 가격표 등)를 구비할 경우 정확한 영어를 사용토록 유의하여야 

하며, 가격은 가급적 파운드/실링 단위로 제시되는 것이 좋다. 

 

영국바이어들, 특히 기술적인 지식이 있는 이들은 제품에 대해 철저하게 묻고 경쟁사 

제품과 비교하기를 좋아한다. 이에 즉각 대응하는 것보다는 자사상품의 특장점을 

합리적으로 설명하는 식의 접근이 좋다. 

  

업무상 같이 식사할 경우 영국인들은 시간을 아끼는 의미에서 저녁정찬보다는 간단한 
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점심을 선호한다. 또한 식당에 미리 예약했더라도 30분 이상 늦게 도착하면 취소되기 

때문에 상대방 영국인보다 미리 도착하는 것이 바람직하다. 

 

서면상으로 업무를 추진할 경우 우선은 편지로 하는 게 좋으며 그 다음에 팩스를 

이용하도록 한다. 특히 문구에 잘못된 표현이 없도록 주의를 기울여야 한다. 영국인들이 

외국인의 서툰 영어구사에 관대한 경향이 있긴 하나, 서류나 기술적 자료들에서의 

오표현이나 문구는 불신을 초래할 수 있기 때문에 각별한 주의가 요청된다. 

  

수신처가 대기업인 경우 정확한 부서, 나아가 수신자의 이름까지 기재해야 한다."Dear 

Sir"나 "Dear Madam" 등과 같은 표현은 대상이 모호하므로 "Dear Mr./Mrs.ㅇㅇㅇ등과 같이 

구체적인 이름을 기재해야 한다. 끝인사말은 서두에 구체적으로 수신자를 명명했으면 

"Yours Sincerely" 혹은  "Sincerely Yours"로 마치면 되고 "Yours Faithfully"같은 표현도 

사용된다. 

  

팩스를 주고 받을 때는 수신인 및 주소, 발신인, 관련사항 총 몇 장이 발송되는지 등이 

기록된 팩스 표지를 사용해야 한다. 

 

 

60. 전반적 투자여건/투자진출환경 

 

1. 투자매력도 

  

영국은 정치적 안정, 큰 자체시장 보유(인구 59백만명), EU회원국으로 주요 무역제도 등에 

있어EU와 공동정책을 취하고 있으며, 또한 세계 금융중심지로서 현지 금융조달의 편의성 등 

훌륭한 투자여건들을 보유하고 있어 유럽에서 외국인 투자가 가장 많은 국가이다.  

 

이러한 투자호조건으로 현재 3천개의 미국업체, 1천개의 독일업체, 200개의 일본업체가 

진출하여 있으며 120여개의 한국기업들이 투자 또는 현지 진출해 있다. 

  

투자시장으로서의 영국의 장점은 다음과 같이 요약될 수 있다. 

  

- 거대한 자체시장 보유 및 EU 진출의 교두보 

  . 인구 5천98백만명 GDP 1조달러의 거대한 자체시장 보유 

  . EU회원국으로서 인구 3억 7천만명, GDP 6조 2천억 달러의 최대 단일 교역 경제권인 EU 

진출 용이 

  

 

- 세계 제 3위의 수입대국으로서 세계교역의 중심지 

  . 영연방 시장진출 용이 

  . 동구, 중동, 아프리카 등지로의 연계무역 발달 

  . 미국과의 전통적 우호관계 
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- 세계 금융중심지로서 기업활동을 위한 자금조달 용이 

  . 유럽최대 규모의 증권, 외환시장 보유 

  . 보험, 선물 및 옵션, 유로은행 거래 발달로 자금관리의 중심지 

  . 시차상으로 뉴욕과 동경 중간에 위치한 이점 

  

- 최첨단 통신망, 교통망 등 사회간접자본 완비 

  . 유럽에서 가장 발달된 도로운수업, 신속하고 효율적인 교통망 보유 

  . 국제항공 교통의 중심지 

  . 첨단 해상운송 설비로 유럽대륙으로의 신속한 해상운송 가능 

  . 전세계를 연결하는 최첨단 통신망 보유 

  

- 토지, 임금 등 경쟁적인 생산요소 가격 

  . 임금은 독일의 절반을 약간 넘는 수준 

  . 공장 및 사무실 운영을 위한 부지가격이 저렴 

  

- EU 회원국중 가장 유리한 투자인센티브제도 운영 

  . 국가차원의 투자보조금 제도 운영으로 자본비용의 평균 20% 

    (최근에는 약 11-14% 가 일반적임) 수혜 가능 

    (북아일랜드는 최대 50%) 

  . 중소기업의 투자 및 기술혁신을 위한 선별적 지원제도 시행 

  . 부족한 자본비용 조달을 위한 금융 알선 등 

   

- 행정규제 간소화 

  . 부총리 산하에 규제완화전담반을 운영하여 사업활동에 지장을 주는 각종 규제 완화. 

철폐하는 노력이 지속적으로 이루어지고 있음. 

  . 행정절차 간소화 등을 통해 정부 규제로 인한 비용 최소화 

  

- 기타 

  . 전통적으로 외국인투자에 호의적인 사회분위기 

  . 외국인의 자유로운 부동산 취득 

  . 세계 공용어인 영어 사용국 

 

2. 외국인에 대한 투자개방도 

 

영국정부는 국내기업과 외국기업에 대한 외국인의 지분을 제한하고 있지 않으며, 내국인의 

외국인기업에 대한 출자제한도 없다. 

즉, 기본적으로 외국기업을 내국인기업 대우하여 특별한 차별을 두지 않고 있으며, 또한 

이중과세방지협정에 의한 일부 세금면제를 제외하고는 외국인 기업에 특별한 우대정책도 

실시하지 않고 있다. 

  

전 산업에 외국인 투자가 개방되어 있으나 첨단산업분야중 전략방위산업만 외국인 투자가 
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제한되어 있는데, 동 분야에는 영국 민간기업도 참여에 제한을 받고 있다 

  

기타 내외국인 기업 공통으로 석탄 채광업, 철도 운송업 등 2개 분야에 대해서는 

민간기업의 참여가 제한되어 있다. 그러나 실제적으로 영국정부는 석탄 및 철도를 민영화한 

관계로 지분참여, 경영권 인수를 통해 석탄 및 철도운송업에 참여할 수 있는 길이 있다. 

 

 

61. 투자유치정책 

 

1. 영국 투자유치제도 특징 

 

영국은 외국인투자를 유치하기 위해 외국인투자자에 대한 차별적 특혜를 제공하지 않고 

있으며 내국기업에게 제공하는 조세감면, 금융지원, 입지지원 제도 등 각종 인센티브제도는 

외국인투자기업에게도 동일하게 적용하고 있다. 

 

다만, 외국인투자자에게 차별적으로 지원되는 특혜는 중앙정부 및 지역개발청에 외국인투자 

유치 전담조직을 두어 이들이 투자 홍보에서부터 투자 프로젝트 타당성조사, 공장부지 알선, 

각종 투자 인센티브 공여, 정부지원금 무상지원(Grants), 회사설립 및 세제지원을 포함한 

회계관련 자문, 종업원고용 및 교육, 부품 및 원자재공급업체 알선, 국내판매 및 

수출지원등 마켓팅지원, 학교 및 주택임차 주선 등에 대한 생활정착안내, 투자후 사후 

관리까지의 종합 안내를 One Stop Service로 제공하고 있다는 것이다. 

 

또한 영국정부는 기본적으로 해외투자기업에 대한 차별적인 세제상의 특혜를 제공하지 않고 

있다 

 

즉, Tax Holiday 등이 운영되고 있지 않으며 공장건설 및 기계 등의 설비투자비용에 대한 

각종 세제상의 특혜는 내 외국인 투자자에게 공히 동일하게 적용되고 있다. 

 

다만, 영국은 다른 주요 EU 회원국보다 낮은 법인세율이 적용되고 공장 및 설비에 대한 

높은 비율의 감가상각 인정, 초기자본투자비용에 대한 전액 세액공제 등 보다 유리한 

조세제도를 운영하고 있다. 

 

아울러 영국정부는 지역별로 투자유치 전문기관을 설립하여 상호 경쟁적인 체제하에서 투자 

유치활동을 전개하고 있다. 

 

따라서 지역별로 차별적인 인센티브 제도를 운영하고 있으며, 중앙정부 차원에서도 지역 

균형개발 이라는 측면에서 특정지역에 투자하는 기업에게 보다 많은 인센티브를 제공하고 

있다. 

 

따라서 영국정부는 외국인투자를 유치하기 위한 홍보 시 외국인투자자들만을 위한 지원에 

대해서는 언급하지 않고, 영국이 투자하기에 좋은 여건을 보유한 국가라는 점을 강조한다. 

 

 

즉, 세계최고 수준의 R&D 기관 및 설비 활용가능, 우수한 정보통신인프라 완비, 유럽의 

금융중심지로서 자금조달 용이, 유럽시장 진출의 용이성, 세계공용어인 영어 사용, 저렴한 가격으로 

최첨단 유틸리티 사용, 양질의 노동력 및 낮은 인건비, 외국인의 부동산 취득 허용, 금융지원에 대한 

종합 서비스제공, EU역내에서 가장 낮은 법인세, 풍부한 문화생활 보장, 자녀교육 유리, 외국인투자 

안내 전담조직 보유 등에 관한 사항을 유럽 내 타국과 계량적으로 비교하면서 홍보하고 있다. 
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2. 외국인투자유치 관련 법규 

 

○ 1979년 외환관리법이 폐지된 이래 외국인투자(해외투자 포함)를 포함한 국제 자본의 

거래 및 이동이 완전 자유화 됨. 

 

- 즉, 외국인투자를 관리하는 법규 및 규제사항이 전혀 없으며, 외국인 투자를 지원하기 

위한 특별 법규 및 제도도 운영되고 있지 않음. 

 

- 다만, 외국인 투자 및 해외투자를 포함한 자본유출입에 대한 수지 파악과 일반적인 

경제활동에 관한 통계 정보를 수집, 조사하는 방법 및 절차를 규정하고 있는 

무역통계법(The Statistics of Trade Act, 1947)이 시행되고 있음.  

 

○ 무역통계법의 주요내용  

 

  - 통계청의 통계조사 권한에 대한 법적근거 

  - 생산, 유통, 서비스에 대한 센서스 

  - 조사에 대한 회신방법, 회신기간 

  - 회신의무 위반에 대한 제제조치 

  - 추가적인 조사에 대한 법적근거 

  - 조사결과의 의회보고 관련사항 

  - 자문위원회  

  - 정보의 공개  

  - 정보조사에 따른 강제사항등 

  - 기타 법률 시행에 필요한 사항 

 

3. 외국인 직접투자의 정의 

 

영국은 한국에서 사용하고 있는 외국인직접투자(FDI)와 같은 의미로서 해외 직접 투자 

(Overseas Direct Investment)란 용어를 사용하고 있는데, 동 용어에 대한 정의는 EU국가간 

통계상의 일치성을 확보하기 위하여 OECD의 정의를 따르고 있다. 

 

OECD에서는 해외직접투자를 외국인이 경제활동을 벌이고 있는 내국기업(또는 내국인이 

해외기업)에 대하여 지속적인 이해관계를 획득하거나 증가 또는 감소시키는 투자행위로서, 

투자자의 목적이 기업경영에 있어 영향력을 행사하기 위한 것(다시 말하면 투표권을 갖는 

주식총수의 10%이상을 보유하는 것)이라고 정의하고 있다. 

  

또한, 외국인이 투자한 내국기업(또는 내국인이 투자한 해외기업)이 다른 기업의 경영권을 

행사하기 위하여 전항과 같이 투자하는 경우도 해외직접투자로 포함시키고 있다. 

 

장기 또는 단기차관에 대한 구분을 하고 있지 않으며 차관이라 할지라도 전 항과 같은 

투자에 해당될 경우 해외직접투자로 간주하고 있다. 

 

영국기업에 의해 해외증권시장에 상장된 외국기업의 주식을 10% 이상을 취득하는 경우에는 

그 기업에 대한 경영권 행사여부에 관계없이 해외직접투자로 간주한다. 해외지사, 

해외사무소 설치를 해외직접투자로 간주한다. 

 

현물출자도 해외직접투자로 분류하고 있으나 가격평가 방식에 대한 구체적인 규정은 없다. 

 

4. 외국인투자 유치를 위한 조직체계 

 

영국은 해외공관-중앙정부(Invest UK)-지방자치단체 및 지역 투자유치 전담기관을 연결하는 

유기적인 지원체제가 구축되어 있으며, 특히 각 지역별로 11개의 투자유치 전담기관이 

설립되어 지역 상호간 치열한 경쟁에 의해 외국인투자를 유치하는 체계로 운영중이다. 
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가. 해외조직 

 

43개 해외 공관 내에 별도의 Invest UK 사무소가 설치되어 약 130명이 근무하고 있으며 그 

외의 지역은 각국주재 영국대사관 및 영사관의 상무관실에서 동 업무를 담당함. 아시아 

지역사무소는 홍콩에 상주하고 있다. 

 

나. 중앙정부 조직: 대영투자국 (Invest UK: 과거의 IBB, Invest In Britain Bureau) 

 

(1) 조직 구성 

 

직제상으로는 영국 통산부 (DTI)소속의 국이나 인원은 외무성의 직원들과 함께 7개 팀으로 

편성되어 있으며 외무성과 통산성에서 공동으로 관리하고 있다. 

 

(2) Invest UK 의 주요기능 

 

○ 영국 투자조사단 초청 및 안내 

 

○ 영국 투자에 관심을 표명하였거나 유치기업으로서 가치가 있다고 생각되는 각국 기업을 

영국으로 초청하여 영국전역에 대한 투자안내 브리핑은 물론 각 지역별 투자최적지에 대한 

안내, 자료제공등으로 참가업체들이 영국에 투자할 수 있도록 적극적인 투자홍보 활동을 

수행함 

     

○ 참가업체에 대한 항공료, 숙박비, 여행경비의 일체의 경비를 Invest UK가 부담 

(지방에서의 숙박 및 체재비는 지역개발공사 <Regional Development Agency> 에서 부담)하며 

각 지역별 투자유치기관들과 긴밀한 협력을 통하여 동 행사를 실시함 

 

○ 투자최적지 안내 

 

영국에 투자를 희망하는 업체에 대해 각 지역별 가용인력수준, 주변산업 여건, 용수공급, 

원자재조달, 주력시장과의 근접도 등 영업활동에 필요한 제반투자여건을 비교 분석하여 

투자최적지를 선정토록 자문서비스를 제공함 

 

○ 투자에 따른 각종 자문서비스 제공 

 

○ 영국 내 회사설립방식, 설립방법, 절차등 회사설립에 관한 정보제공 

 

○ 공장부지선정, 공장건축회사를 알선, 실제 생산라인가동, 원부자재 구입등 생산시설이 

가동되는데 필요한 사항에 대해 자문 서비스를 제공 

 

○ 국가 및 각 지방별 자금지원, 세제, 교육, 훈련등 투자인센티브 안내 

 

○ 중앙정부 예산으로 지원되는 각종 GRANT, 교육훈련 보조금 등은 물론 각 지방별 

투자인센티브 및 각종 혜택에 대한 안내서비스제공 

 

○ 정부 각 부처 지방정부 공공기관 사기업 접촉 알선 

 

 

○ 환경문제, 노동문제등 전반적인 법률문제해결을 위해 소관부처 및 관련전문기관과의 접촉을 주선 

 

○ 부품공급업체, 용수, 전력 공급 업체등을 알선 

 

○ 기타 해외투자유치 활동 
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○ 외국인투자유치를 위한 세미나 개최 

 

○ 외국인투자가 유치를 위한 박람회 참가 

 

○ 외국인투자유치를 위한 홍보물 제작 배포 

 

다. 지방조직  

 

본부에서 직접 통제하는 지방조직은 없으나 DTI지방 사무소 및 각 지역을 담당하는 

지역개발청이 Invest UK 와 유기적으로 연결되어 외국인투자유치 및 사후지원업무를 

수행하고 있다. 

 

또한 각지방에는 투자유치를 전담하는 독립 Agency(지방정부기관이면서 기능 및 운영은 

민간조직과 동일)가 12개가 설치되어 Invest UK 및 해당지역의 지방자치단체와 유기적인 

협조 하에 상호경쟁적으로 외국인투자유치 활동을 전개하고 있다. 

 

5. 투자 인센티브 제도 

 

가. 일반 인센티브의 종류 

 

(1) 지역선별 보조금 (Regional Selective Assistance: RSA)  

 

○ 영국정부는 지원지역(Assisted Areas: Tier 1과 Tier 2 로 분류)를 설정하여 실업문제를 

해결하고 당해 지역의 경제를 활성화시키기 위하여 동 지역에 투자하는 업체에게 

인센티브를 제공하는 것으로 타 지역보다 유리한 금융지원을 하여 주고 있음. 

 

- 단, EU차원에서 경쟁력이 없는 조선, 합성섬유, 철강, 자동차수리, 어업, 농업분야는 

제외 

 

- 지원지역 지정은 영국정부의 신청으로 EC(European Commission) 가 허가함 

 

○ 제공하는 인센티브의 주된 형태는 무상현금보조(Project Grants)로 투자 초기 3년 동안의 

자본투자비용, 고용창출규모에 따라 지원규모가 달라지나 당초 투자계획대로 프로젝트가 

진행되는데 도움이 필요한 정도에 의해 조정 됨.(주로 총 고정투자비용의 5-15%) 

 

○ 동 보조금은 고용창출규모, 자본투입규모, 투자진행상태와 연계하여 3회 분할 지급되며 

대지구입, 부지조성 및 건물건축, 플랜트 및 기계구입에 소요되는 비용에 지원되나 특허료, 

자문료, 기계설치비용도 보조금 지원대상에 포함됨. 

 

- 동 보조금은 지원기준이 따로 정해진 것이 없고 투자업체와 지역별 투자유치기관 또는 

정부사무소와의 개별협상에 의해 지원규모가 결정되는 유동적인 보조금임. 

 

○ 보조금 교부절차는 통산부 담당 부서, 각 지역별 정부사무소, Business Link 등을 통해 

신청양식인 RSA1을 지역별 정부사무소에 제출하여 소정의 심사절차를 거쳐야 됨. Grant의 

총액이 100만 파운드를 상회 할 경우는 DTI본부의 Grant심사위원회의 심의를 거쳐야 되며 

100만 파운드 이하인 경우에는 각 지역별 정부사무소의 재량 하에 지급함 

 

○ 전담부서명 : Regional Assistance Directorate (잉글랜드에 경우) 

                Bay 390, Department of Trade & Industry 

                1Victoria Street, London SW1H 0ET 

                Tel : 0171 215 2565  Fax : 0171 215 2562 

                Internet : http://www.dti.gov.uk/support/rsa.htm   
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(2) 투자장려지구(Enterprise Zones: EZ)에 투자한 기업에게 제공하는 인센티브 

 

○ 투자장려지구는 산업개발정책의 일환으로 침체지역 경제회생을 위한 기업장려지구를 

지정 10년간 한시적으로 동 지역내에 투자하는 업체들에 대해 세금감면, 행정규제완화 및 

절차간소화 등의 방법을 통해 특정지역의 산업 및 상업활동을 촉진키 위해 지방 Council 

또는 개발공사에서 지정한 지역을 말함.  

 

- 그러나 EZ는 Zone관리기관에서 지정한 민간 기업이 조성할 수도 있음. 

 

- 특정산업에 속하는 기업에게 국가보조금을 지급하지 못하도록 한 EU 규정에 의거 다음 

업종의 투자자는 입주가 제한(섬유, 자동차, 조선, 석탄 및 철강, 금속, 농업, 식품가공업 

등) 

 

○ EZ에 투자하는 기업에 대한 인센티브의 내용  

 

- 공장 및 사무실 건물에 대한 감가상각 인정 시 초기연도는 투자자의 요구에 따라 

인정하고 그 후에는 25%씩 감가상각 인정 

 

- 공장 및 사무실 건물에 대한 세제 혜택부여 (공장, 사무실 운영 소요경비의 100%를 

경상이익에서 차감 가능) 

 

- 산업 또는 상업용 부동산에 대한 지방세 면제 

 

- 건축승인 등 각종행정 처리절차를 간소화 해주고 각종 인프라 설치를 우선적으로 제공 

 

- EU 역외로 수출하기 위해 수입되는 물품에 대하여 관세 면제 

 

- 정부에서 요구하는 통계자료 제출 의무에서 제외 

 

○ 전담부서명 : Department of the Environment, Transport and the Regions Hiten Patel 

Regeneration Division 34/E8 Eland House Bressenden Place, London SW1E 5DU, Tel:0207 890 

3754  Fax : 0207 890 3759 

 

(3) 자유무역지대 (Free Zones)에 투자한 기업에게 제공하는 인센티브 

 

○ 개요 : 우리나라의 자유무역지대와 거의 유사한 개념으로 항만, 공항내 또는 

인접지역으로 보세물품의 저장 또는 처리되어 타국으로 수출되는 상품에 대하여 관세와 

부가세 면제혜택을 부여하는 인센티브제도 임. 

 

○ 인센티브의 내용  

 

- 영국에서 EU 지역 이외의 지역으로 수출되는 경우 : 관세 및 부가가치세 면제    

- EU 역내국으로의 수출일 경우 : 부가가치세 면제 ( EU 국가간에는  관세가 없음) 

 

○ Free zones: Humberside, Liverpool, Prestwick Airport, Port of Sheerness, Southampton, 

Port of Tilbury  

 

나. 세제상의 인센티브 

 

(1) 개요  

 

영국은 철저한 내외국기업 평등주의에 입각하고 있어 외국인투자가 만을 위한 특별한 
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세제혜택은 없음 

 

(2) 일반적 세제상의 인센티브 

 

○ 낮은 법인세율 : 주요 EU 회원국중 가장 낮은 법인세율 실시 세금 공제전 경상이익의 30% 

 

○ 연구개발 및 공장건설 경비 세금면제 : 개발촉진지구에 투자하는 경우 공장건설을 위한 

자본비용 및 연구개발비의 100%에 대해 세금을 면제 

 

○ 고율의 감가상각 인정 : 사업용도의 건물, 기계류구입 비용에 대해 연 25%의 

감가상각비를 인정, 세제혜택부여 

 

 

다. 연구 및 개발촉진을 위한 인센티브 

 

(1) EUREKA  

        

○ 개요 : 유럽내의 첨단기술산업의 경쟁력 향상을 위해 각국정부가 지원하는 인센티브 

제도 ( 영국은 통산부가 주관함) 

 

-DTI 가 50% 까지의 경비를 부담 

 

○ 인센티브의 내용 : 첨단기술 개발프로젝트 또는 생산성향상을 위한 단독 혹은 공동연구 

개발 프로젝트 추진 경비지원 

 

○ 전담부서명 : Linda Prosper EUREKA Unit 3.11 

                151 Buckingham Palace Road 

                London SW1W 9SS 

                Tel : 0171 215 1618, Fax:0171 215 1700 

                Email : linda.prosper@tidv.dti.gov.uk  

 

(2) LINK제도 

 

○ 개요 : 영국내의 제조업체와 연구기관을 상호 연결하는 산학협동프로그램으로 기술혁신을 

촉진하고 경제적 가치를 증대시키는 각종 개발 프로젝트의 소요경비를 지원하는 제도임 

 

○ 대상 : 첨단기술 또는 일반제조업의 산학협동 연구개발 프로그램 (5개의 주 카테고리로 

분류) 

 

- Electronics/Communications/IT 

- Food/Agriculture 

- Bioscience/Medical 

- Materials/Chemical 

- Energy/Engineering 

 

○ 지원규모 : 총 프로젝트 소요경비의 50%한도 

 

○ 기업수혜 요건 : 영국 내 제조 및 연구시설을 보유한 기업 

                  (영국기업 또는 영국 내 투자실적이 있는 외국투자기업) 

 

○ 전담부서명 : Link Directorate 

                Office of Science and Technology 

                Department of Trade & Industry 



 세계 비지니스 정보
 

 
영국 - 103

 

                1 Victoria Street UG.A. 35 

                London SW1H 0ET 

                Tel : 0171 215 0053, Fax : 0171 215 0054 

                E-mail : link.ost@gtnet.gov.uk 

 

(3) UK Foresight제도 

 

○ 개요 : 영국내의 Office of Science and technology 에서 운영하는 프로그램임 

 

○ 대상 : 선정된 연구주제에 따라 적합한 선정을 통하여 보조 

 

○ 전담부서명 : Foresight Web Site Service DeskCMG, Floor 3Northside House69 Tweedy 

RoadBromley Kent BR1 3WA, Phone:020 8460 0209 / Fax: 020 8466 6824 

 

○ 자세한 정보를 위하여 http://www.foresight.gov.uk/ 참조바람. 

 

(4) Sixth Framework Programme 

 

○ 개요 : 산업정보기술에서 일상생활, 사회과학에 이르는 광범위한 분야의 공동프로젝트 

소요자금 지원을 통하여 업체간 연구개발 및 산학협동체제를 촉진하기 위한 제도 

 

○ 지원대상 : EU회원국회사 또는 EEA회원국 국적회사로 경쟁력을 갖춘 공동프로젝트를 

추진하는 기업 ( 영국 내 투자기업 포함) 

 

○  지원조건 

 

- 연구결과의 유용성 즉 연구결과의 보급 및 경제적 이용가능성이 있는 프로젝트 일 것   

- 기술혁신 내지 기술활용의 가치가 있는 프로젝트일 것 

   

○ 지원범위 : 공동프로젝트 소요자금의 50%까지 지원 

 

○ 전담부서명 : EC R&D Team 

                Room 4/B 

                26-28 Old Queen Street 

                London SW1H 9HP 

                Tel : 0171 271 6520, 6525  Fax : 0171 271 6523 

                      

(5) SMART  

    

○ 내용 : 영국의 중소기업의 연구개발 보조를 목적으로 운영되고 있음 

 

○ 지원범위 

   

1) 기술평가 (Technical Review) 지원 

 

- 250 명 이하의 중소기업이나 개인에게 보조되는 것으로 2,500 파운드까지 지원되는데, 이것은 

기술사용에 대한 Best Practice 에 보조됨 (Toward to a best practice review of technology usage) 

 

2) 기술 연구 (Technology Studies) 지원  

 

- 혁신적인 제품이나 프로세스를 이끌어내는 기술적 기회 (to help identify 

technological opportunities leading to innovative products and processes) 의 확인을 

제공하는 개인이나 중소 기업에 보조하는 것으로 5,000 파운드까지 보조 
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3) 마이크로 프로젝트 (Micro Projects) 지원 

 

- 10명 이하의 기업이나 개인에게 지급되는 것으로 기술적 진보성과 독창성을 지닌 

Low-cost 제품의 원형이나 프로세스를 개발 (developing low-cost prototypes of products 

and process involving technical advances and/or novelty) 에 보조되는 것으로 10,000 

파운드까지 지원됨 

 

4) 신기술의 상업적 기술적 타당성 (Feasibility Studies) 지원 

 

- 50 명 이하의 소기업이나 개인에 보조되는 것으로 45,000 파운드까지 보조 되는 것으로 

혁신적인 기술에 관한 기술적/상업적 타당성의 검토 (undertaking technical and commercial 

feasibility studies into innovative projects) 에 보조됨 

 

5) 개발 프로젝트 (Development Projects) 지원 

 

○ 종업원 250 인 이하의 중소기업에 지원되는 것으로 중대한 과학적 진보성을 지닌 

신제품이나 프로세스의 전-생산 원형의 개발 (undertaking development up to pre-production 

prototype stage of a new product and process involving a significant technological advance) 

에 150,000 파운드까지 지원됨 

 

6) 특별 개발 프로젝트 (Exceptional Development Projects) 지원 

 

○ 전략적 중요성을 가진 고비용 프로젝트 (exceptional high-cost development projects with 

a strategic significance) 에 보조되는 것으로 중소기업에게 450,000 파운드까지 지원됨 

 

○ 전담부서명 : Department of Trade & Industry 

                SME Technology Directorate 

                1 Victoria Street London SW1H 0ET 

                Tel : 0171 215 3821, Fax : 0171 215 3932 

                  

 

라. EU로부터의 금융지원 

 

EU 에서의 금융 보조금은 직접적으로 기업에게 지원되는 것이 아니라 European Commission 

이 유럽 내 각국의 보조금 지원기관을 통하여 지원하게 되는데, 4가지의 구조적 

기금(Structural Fund)의 형태를 가지게 됨 

 

1) European Regional Development Fund (ERDF) 

2) European Social Fund (ESF) 

3) European Agricultural Guidance and Guarantee Fund (EAGGF) 

4) Financial Instrument for Fisheries Guidance (FIFG) 

 

마. 지역별로 차별적으로 제공하는 인센티브 

 

지방자치단체는 주택법(Housing Act, 1989)에 의거 해당지역의 경제개발을 촉진시킬 수 있는 

다양한 권한을 위임받고 있어 인센티브의 내용이 자치단체별로 다소 상이함. 

 

주로 Grants(현금지원), 저리의 자금대출, 지급보증, 투자기업에 자본참여, 건물 등 

부동산의 무료 또는 시가보다 저렴하게 제공하는 등의 인센티브를 제공  

 

(1). 잉글랜드 지역 투자 인센티브 
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(가) English Partnerships 에 의한 투자인센티브 

 

○ 환경 교통부산하 기관으로 94년 설립된 English Partnerships은 잉글랜드지역의 공한지 

오염지등을 개발 정화하여 토지의 부가가치를 높이는 한편 특정지역에 투자하는 기업에게 

동 기관에 의해 아래와 같이 개발된 토지를 공급함으로 일정한 투자유치 기능을 담당하고 

있음 

 

- 폐광, 오염된 공장부지 등에 대한 토양 오염제거 및 재개발 

- 도심 슬럼화 지구에 대한 재개발 

- 택지 및 공장용지 개발 

- 상업용, 산업용 건물건축, 작업공간 확보 

- 개발촉진지구에 대한 토지개발  

- Science Park 또는 Business Park개발 

 

○ English Partnerships에 의한 투자인센티브 

        

○ 도심 재개발지구 또는 개발촉진지구 투자가를 위한 공장부지, 인프라시설, 상업용지, 

건물 공급 (실비)(405헥타르까지 다양한 공장부지 공급) 

 

○ 재개발을 위한 차관알선, 합작투자주선, 차입자금에 대한 보증, 재개발을 위한 

조언이나 권고등의 인센티브 제공 

  

(나) 지역 보조금 (Regional Enterprise Grants) 

          

○ 지원목적 : 중소기업 육성을 통한 지역경제의 활성화와 고용의  증대 

 

○ 지원기관 : Government Office 

 

○ 지원한도 : 소기업의 경우 고정자본투자액의 15%이하로, 중기업의 경우 

고정자본투자액의 7.5% 까지 지원. Assisted area 의 경우는 15% 까지 지원가능 

 

○ 지원대상 : Enterprise Grant Area 에 투자 하는 중소기업에 해당 

 

○ 지원기준 : 정부지방사무소 (Government Office)에서 사업개시 전 사업내용을 심사하여 

지원하나 투자프로젝트의 경쟁력만 인정되면 최대지원 한도액 내에서 일괄지원됨 

 

(다) 고용 훈련 보조금 

 

○ 내용 : 교육고용부의 지원을 받는 TECs로부터 종업원의 고용 및 훈련과 관련되어 

지급되는 인센티브 

 

○ 종류   

 

- 고용보조금 : 장기 실업자를 채용하는 경우 지급 

- 훈련보조금 : 종업원에 대한 고용 전 훈련비용, 특정기술습득을 위한 교육비등, 기타 

교육훈련과 관련된 비용을 보조하는 통합 보조금 

 

 

(라) 기타 인센티브 

 

○ 사업계획 수립지원 재정지원 및 전문인력 지원 사업구상 초기에 향후 사업계획을 

수립하는데 따른 소요비용에 대한 지원 및 관련 전문가 파견인력 지원 인센티브 
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○ 지방세 감면 : 공장건물에 대한 지방세와 임대료를 일정기간 감면 

 

○ SMART, RSA, Enterprise Grant 등이 존재하며 각각의 Regional Development Agency 에 

따라 차이가 있을 수 있음 

        

(2) 북아일랜드 지역투자 인센티브 

 

○ 인센티브 제공 

 

○ Invest Northern Ireland 가 주관 

 

○ 자본지출에 대한 현금지원(Cash Grants) 

 

- 국제적으로 유망한 사업으로서 북아일랜드 산업경쟁력 제고에 도움이 될 것으로 

판단되는 투자로 고용창출효과를 기준으로 공장건설비(부지 포함) 기계설비 구입비의 최고 

50%까지 무상지원  

      

- 동 보조금은 타 지역과는 달리 비과세소득으로 인정, 세금이 면제됨 

 

○ 창업초기 인건비 보조(Start-up Costs, Employment Grants) 

 

- 북아일랜드 투자로 인해 창출된 고용인력의 규모에 대하여 고용보조금을 지급하는데, 

지원규모는 창업기간 동안의 매출규모에 따라 달라짐. 

- 지원기간은 3년이며 고용인력 규모를 Invest Northern Ireland 측에 보장하는 경우 

3년분의 보조금을 일시에 지원 받아 투자 또는 운전자본으로 전환사용이 가능함 

 

○ 이자감면 (Interest Relief Grants) 

 

- 비정부기관으로부터 차입한 자금에 대해 최대 7년까지 금리보조  

- 최초 3년간은 상업금융기관 금리, 이후 4년간은 3%의 금리를 보조 

 

○ 공장임대료 보조(Factory Rents) 

 

- 공장 임대 시 임대료의 100%범위 내에서 5년간 지원(Rent Grants) 

 

○ 시장개척비 보조(Marketing Development Grants, 40/60 Scheme) 

 

- 설립 후 최초 3년까지 시장개척에 소요되는 비용의 40%, 최대 60,000파운드 범위 

내에서 보조 

 

(나) 세제지원  

 

○ 기계, 설비, 공장건설에 소요되는 비용(Invest Northern Ireland 로부터 받은 Grants의 

최대 45% 까지 포함)중, 기계설비에 대해서는 연 25%, 공장건물에 대해서는 연 4%의 

감가상각을 허용 

 

○ 제조공장에 대해서는 재산세(지방세) 100% 감면 

 

(다) 금융지원 

 

○ 운영자금을 비롯하여 사업에 필요한 모든 자본에 대해 IDB측이 정부 자금을 융자하여 

줌. 동 자금은 무이자기간이 포함되어 있으며 담보 제공 등 채권보전 조치가 필요함 
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○ 특수한 프로젝트인 경우 Invest Northern Ireland 가 직접 주식투자의 형태로 참여 

 

(라) 종업원 교육훈련 지원 

 

○ Invest Northern Ireland 의 방계기관으로 훈련고용청(Training & Employment Agency)을 

설립, 북아일랜드 투자기업에 대해 종업원 교육훈련 비용(교육기간 중 임금, 교육비용, 

여행비 포함)의 최대 50% 까지 지원함 

 

(마) 연구개발비 지원 

 

○ 시장지향적인 제품 및 제조공법 개발에 소요되는 비용을 지원 

 

- 기획단계(Project Definition Phase)에서 소요되는 비용의 최대 50%까지 15,000파운드 

범위 내에서 지원 

- 개발단계(Project Development Phase)에서는 최대 40%까지(10% 추가 지원 가능:Green 

Bonus) 250,000 파운드 범위 내에서 지원  

 

○ 산학 공동연구개발시 소요되는 비용의 50%까지 보조 

 

○ 좀 더 자세한 정보를 위하여 http://www.investni.com 를 확인바람. 

 

(3) 웨일즈지역(Wales Development Agency) 투자인센티브 

 

○ 웨일즈 투자지원 서비스 

 

- 외국기업이 투자 타당성조사 단계에서부터 최종 마케팅단계에 이르기까지 필요한 모든 

사항을 WDA가 관련기관과의 협력하에 Package형태로 지원 

 

○ 교육훈련 인센티브 

 

- 종업원의 채용, 교육, 훈련에 소요되는 경비보조(지원범위는 개별 계약에 의함) 

- 종업원의 채용정보 제공 및 채용지원 

 

○ 부동산, 인프라 관련 인센티브 

             

- 공장시설 가동에 필요한 각종 인프라 건설지원(공장부지까지의 전력선, 진입로, 

상수도등 관련 시설 건설지원) 

 

○ 좀 더 자세한 정보를 위하여 http://www.wda.co.uk/ 를 확인바람. 

 

(4) 스코틀랜드지역 투자인센티브 

 

○ Scottish Development International 이 주관함. 

 

○ RSA 보조금 

- Land, building, plant, machinery, software 와 intellectual property 에 투자한 경우에 

받을 수 있으며, 보조금의 금액은 협의가 가능함. 대부분은 예상 자본 경비의 10-20% 정도임. 

 

○ SMART 

- 연구 프로젝트가 6 - 36개월 기간이여야 하며, SPUR 보조금의 경우 연구경비를 적어도 

50,000 파운드이상, SPUR Plus 의 경우 약 백만 파운드정도의 연구경비를 지출할 경우에 

해당됨.  
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○ SPUR 와 SPUR Plus 

- 연구 프로젝트가 6 - 36개월 기간이여야 하며, SPUR 보조금의 경우 연구경비를 적어도 

50,000 파운드이상, SPUR Plus 의 경우 약 백만 파운드정도의 연구경비를 지출할 경우에 

해당됨.  

     

○ 부동산, 인프라관련 인센티브 

- 스코틀랜드내 개발촉진지구, 중간지구내의 공장부지 사무실부지에 대한 정보제공 및 

조성, 개발, 구입지원 

- 공장부지에 대한 상수도, 가스관, 전력선,진입로등 공장운영에 필요한 인프라 건설지원 

(실비건설지원 또는 무상건설지원) 

- 스코틀랜드내의 도심지 입주업체를 위한 사무공간, 건물구입정보제공 및 구입 지원 

      

○ 종업원 고용 및 훈련관련 인센티브 

- 미숙련 인력에 대한 교육 및 훈련보조금 지원 

- 종업원 채용정보 제공 및 채용지원  

 

○ 좀 더 자세한 정보를 위하여 http://www.scottishdevelopmentinternational.com/ 

확인바람. 

 

 

62. 외국인투자제한 

 

영국은 내. 외국 기업을 차별하지 않기 때문에 아래분야에서는 내. 외국 기업을 불문하고 

민간기업이 참여할 수 없다. 

 

ㅇ 석탄채광업 / 철도운송업 / 전략방위산업 

 

그러나 실제적으로 영국정부는 석탄 및 철도를 민영화한 관계로 지분참여, 경영권 인수를 

통해 석탄 및 철도운송업에도 참여할 수 있다. 단지 첨단산업분야의 전략방위산업만 외국인 

투자를 제외하고 있다. 

 

그 외에는 외국인에 대한 출자지분 제한 등의 여하한 제약요건은 없다. 

 

 

63. 투자진출절차 

 

내외국인 동등대우원칙 및 외환규제 철폐에 따라 외국인투자시 은행신고 등의 별도 

행정절차는 없으며, 일반적인 회사설립 절차를 따르면 된다. (세부정부는 영국 국가정보, 

투자환경 섹션의 현지지사 및 법인 설립절차 참고) 

  

그러나 외국인 투자가에 주어지는 각종 인센티브는 지방 자치단체별로 큰 차이가 있기 

때문에 투자계획 수립초기에 희망지역의 투자유치 당국 또는 지역개발청에 자문을 받는 

것이 좋다. 
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이들 지역개발청들은 외국인 투자기업의 투자계획에 근거하여 개별 계약형식으로 적정 

공장부지 선정에서부터 공장 가동까지 전과정을 철저히 지원한다.(세부정보는 영국 

국가정보, 투자환경 섹션의 투자유치 정책 참고)  

 

 

64. 지사 및 현지법인개설/지사개설 

 

1. 개요 

 

영국기업이 영국에 진출했을 경우 택할 수 있는 회사형태로는 크게 i)지점 또는 사무소로 

등록하거나, ii)새로운 영국회사(비공개/공개 주식회사) 설립 등으로 나눌 수 있다. 

 

2. 지점 또는 사무소 등록 

 

외국회사가 영국에 일정한 형태로 존재하는 때에는 영국에 사무소 또는 지점으로 등록해야 

한다. 대리인을 통해 사업을 하거나 영국에 출장 와서 호텔 등과 같이 임시적인 장소에서 

업무를 수행하는 경우에는 영국에 등록할 필요가 없다. 

 

가. 사무소(영업장, Place of Business) 등록 

 

ㅇ 외국회사가 영국에서 보조적. 임시적 기능만을 수행하는 경우에는 사무소 

등록규정(place of business regime)에 따라 영국에 사무소 등록을 해야한다. 임시적인 

기능으로는 창고시설, 관리 사무소 및 내부자료 처리시설 등을 일컫는다. 

 

ㅇ 외국기업이 영국내에 사무소를 등록하는 경우에는 아래의 사항을 

회사등기로(Register)에 제출해야 한다. 제출서류는 영문이어야 하며, 영문 이외의 서류를 

제출할 경우는 공증된 번역을 첨부해야 한다. 등록 수수료는 ￡20이며, 개설과 동일자에 

등록할때에는 ￡100 이다.  

 

* 스코틀랜드 또는 북아일랜드에 사무소를 개설코자 할 때에는 각각 Edinburgh, Belfast 

상업등기소에 별도 등록해야 함. 

 

① 공증된 회사의 정관 또는 이에 상당하는 규정의 사본 

  (certified copy of the Memorandum & Articles of Association) 

 

 

 

② 다음과 같은 것을 포함하는 양식 #691 

 

a. 회사의 이사와 비서의 명단 
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b. 회사를 위하여 근무하도록 요청된 어떠한 통고를 받았다는 사실이 확인가능한 

한사람 이상의 영국 거주자의 성명과 주소 

c. 이사 또는 비서에 의한 영업장 설립일자의 법적 공고 

 

ㅇ 사무소 등록후 신고사항 

 

① 회계자료 보고 

: 사무소는 본사 재무제표를 등기료(15파운드)와 함께 영국 등기소에 제출해야 한다. 만일 

본사 재무제표가 영국 파운드화 이외의 통화로 표시된 경우는 대차대조표일 현재의 환율을 

기재해야 한다. 

: 본사 재무제표 제출기한은 결산일로부터 13개월이다. 

 

② 신고내용 변동  

: 등록후 신고내용 변동시 소정의 서식으로 변동사실을 영국 등기소에 신고 

 

나. 지점(Branch) 등록 

 

ㅇ 외국회사가 영국에서 수행하는기능이 보조적 또는 임시적이 아닌 경우에는 지점 

등록규정(branch registration regime)에 따라 지점 등록. 지점은 외국회사를 대신하여 

업무를 수행하도록 조직되며, 이는 영국 거주자가 외국회사 본사와 거래하는 대신 

영국지점과 직접거래함을 의미한다. 

 

ㅇ 1개 이상의 지점 설치도 가능 

   

ㅇ 지점을 설립한 외국회사는 지점 개설후 1개월 이내에 서식 BRI에 아래와 같은 사항을 

기재하여 해당 등록사무소에 제출하며 등록비용은 20 파운드이다.  모든 서류는 공증된 

영문번역서로 제출되어야 하며, 최초 지사개설후 복수 개설되는 다른 지점은 최초의 

지점등록번호를 서식 BRI에 기재하면 정관 등을 다시 제출할 필요는 없다. 

 

① 회사 현황소, 메모랜덤 및 회사 정관의 인증된 사본 (만약 원본이 영어 이외의 것으로 

되어 있을 경우 인증된 영문판 문서와 더불어) 

 

② 다음과 같은 것을 포함한 BR1 양식 

 

a. 외국회사 본점에 관한 사항 

      . 회사 명칭 

      . 사업장 명칭(회사 명칭과 다른 경우) 

      . 회사의 설립국가, 설립국가에서의 법인등록번호, 설립 국가의 등록기관 

      . 회사의 형태 

      . 회사의 이사와 비서의 명단, 주소, 국적, 직업, 생년월일 등 

      . 제3자와 거래 및 소송에 있어서 회사를 대표할 수 있는 이사의 권한의 정도 

      . 신용 또는 금융기관인지의 여부 



 세계 비지니스 정보
 

 
영국 - 111

 

 

    * EU 회원국 이외에서 설립된 외국회사는 추가로 아래사항을 신고해야 함. 

      . 회사의 설립근거법 

      . 설립국가내 주소, 회사의 목적, 자본금 금액 

      . 본사의 회계기간 및 본사 소재국의 법에 따른 회계보고서 작성 및 공시기한 

 

b. 영국 지점에 관한 사항 

      . 지점 주소 

      . 개설일자 

      . 지점에서 수행하게 될 사업내용 

      . 회사의 명칭과 사업장 명칭이 다른 경우는 사업장 명칭을 기재 

      . 지점을 대표하는 권한을 가진 영국내 거주자의 성명 및 주소 

. 권한의 행사범위(즉, 위임기관이 범위내 또는 제한을 표시한 정도내인지) 

및 공동대표인 경우 관련된 자의 성명 

 

ㅇ 지점 등록 후 신고사항 

 

① 회계자료 보고 

: 본사의 회계보고서 작성, 회계감사 및 공시에 관한 본사 소재지국에서의 의무에 따라 

상이 

 

a. 회사 설립국가내에서의 공시의무가 있는 경우 

: 지점 설치후 1개월 이내에 최근 공시 회계보고서 사본을 번역공증을 첨부, 제출 

 

b. 회사 설립국가내에서의 공시의무가 없는 경우 

: 사무소 관련규정과 같은 방법으로 제출 

 

c. 회계보고서 제출기한 

  : 본사 소재국의 법이 공시를 요구하는 때에는 법에 따라 회계보고서를 공시할 

때만다 공시후 3개월 이내에 영국의 회사등기소에 회계보고서 사본 제출.  

회계보고서는 등록비 15 파운드와 함께 제출 

 

② 등록사항 변경 : 변경후 21일내에 변경 신고 

 

 

 

 

 

 

3. 새로운 영국회사설립 

 

ㅇ 영국의 회사종류 
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   - 비공개주식회사(private limited company) 

   - 공개주식회사(public limited company : PLC) 

   - 칙허회사(Chartered corporation) 

   - 무한회사(unlimited companies) 

   - 보증부 유한회사(companies limited by guarantee) 

 

ㅇ 주식회사 설립 절차 

 

   a. 비공개주식회사 

 

      - 다음과 같은 구비서류를 회사등기소(the Registar of Companies)에 제출 

        하면 된다. 모든 소정양식은 회사등기소에서 구할 수 있으며, 서류 등록 

        비용은 20파운드이다. (설립과 동일자에 등록할 경우 100 파운드) 

 

        . 회사설립시 (모든)자본출자자가 서명하고 공증된 회사정관 사본(이때  

          자본출자자는 한명이라도 상관없음) 

        . 초대 이사 및 비서역에 관한 보고서 :  이사 및 비서역의 취임 동의서 

          (서식 10)와 회사의 등록된 사무소 주소 첨부 

        . 회사법 1985에서 규정한 제반절차를 이행하였다는 서약서. 이 서약서 

          는 공증인 입회하에 변호사, 이사 또는 비서역에 의해 작성 

 

     - 회사설립에 필요한 제반요건이 충족된 경우, 회사등기소는 certificate  

       of incorporation을 발급함. 회사설립증명서의 발급은 사실상 회사의 영 

       업개시를 인가한 것을 의미하며, 그 이전에 회사는 계약을 체결할 수 없다. 

 

     - 회사설립후 신고사항 

      ① 회계연도의 신고 : 1996년 4.  1일 이후 설립회사는 자동적으로 회사설 

         립일로부터 1년이 되는 달의 말일이 되나, 요건 충족시 현재의 회계연 

         도 변경도 가능한데, 이때는 서식 225를 별도 제출해야 한다. 

      ② 신주 발행 : 신주 발행 경우에만 해당 

      ③ 상호 및 정관의 변경 : 회사 상호의 변경은 인가받는데 통상 10일이 소 

         요되나 100 파운드의 수수료를 내면 하루만에도 가능하다. 새로운 회사 

         명은 '회사명변경증명서(certificate of incorporation on change of  

         name)이 발급되기전에는 사용할 수 없다. 

      ④ 설립후 이사회의 소집 : 이사는 회사설립후 즉시 이사회를 소집하여 회 

         사를 설립하는데 따른 절차를 승인하고, 거래은행 및 회계감사인의 지 

         정, 주주에 대한 주권의 발행 등 제절차를 마쳐야 한다. 

 

     - 법인 설립후의 보고의무 

        . 회계자료 보고 :  결산일로부터 10개월 이내  재무제표를 회사 등기소 

          (registar) 에 제출 
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        . 연차보고서 보고 : 매년 작성, 제출의무가 있으며 작성일로 부터 28일  

          이내에 회사등기소(Companies House)에 제출. 제출수수료 ￡15. 

        . 연차주주총회 개최 :  매년 1회 이상,  이전 주주총회로부터 15개월이  

          경과하기전에 개최해야 함. 

 

   b. 공개주식회사(public limited company : PLC) 설립 

 

      - 비공개주식회사는 주식을 공모할 수 없는 반면, PLC는 자금 조달방법으 

        로 주식공모가 가능하다. 

       

      - PLC는 비공개주식회사보다 엄격한 법적요건을 갖추어야 한다. 비공개주 

        식회사로 설립할 것인지는 각각의 장단점을 회사의 상황에 비추어 결정 

        해야 하는데, 비공개주식회사로 설립한후 PLC로 전환 것은 처음부터 PLC 

        로 설립하는 것보다 훨씬 어렵고 복잡하다는 사실에 주의해야 한다. 

 

      - 일부 기업들은 회사 이름뒤에 붙는 PLC에 대한 신뢰성 때문에 주식 상장 

        을 않으면서도 PLC로 등록하는 경우가 많다. 

 

      - PLC 설립방법은 비공개주식회사 설립과 유사하나, 다음 사항에 차이가  

        있다. 

         

        . PLC 정관에 public limited company로 명기해야 한다. 

        . PLC의 회사명은 반드시 public limited company 또는 PLC로 끝나야 한 

          다. 

        . PLC는 최저 2명의 이사를 두어야 한다. 

          (*비공개주식회사는 최저 1명의 이사) 

        . PLC의 수권자본금은 ￡50,000 이상이어야 한다. 

          (* 비공개주식회사는 ￡1 이상으로 사실상 수권자본금 제한 없음.) 

        . PLC의 발행주식 총액은 수권자본금액의 25% 이상이고, 주식이 액면가 

          액 이상으로 발행되는 경우는 프리미엄 금액 전액이 납부되어야 한다. 

        . PLC의 비서역(company secretary)는 업무수행에 필요한 지식, 경험 및  

          적절한 자격을 보유하여야 한다. 

        . PLC가 최저자본금에 관한 요건을  충족시키면 회사법  (Company Act)  

          117조가 규정한 설립인가증이 회사등기소 (registar)로부터 발급되며,  

          동 인가증 발급 이전에는 업무상 거래나 차입행위가 금지된다. 

 

 

 

 

65. 공장설립 
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공장설립법과 같은 단일 법은 존재하지 않으며, <투자진출절차>에서 설명한 바와 같이 각 

지방자치단체별로 각 투자 사안에 비추어 처리하고 있다. 

  

이는 한국의 법체계 정서로는 이해하기 힘든 측면이 있지만, 기본적으로 영국의 내외국인 투자 

촉진 취지는 고용창출이기 때문에 기업이 각 지역개발청에 투자계획서를 제출하면 지역개발청은 

부지 선정에서부터 인력확보, 공장가동까지 turn-key base로 일괄 서비스를 제공한다. 

  

일례로 가장 모범적인 투자유치제도를 운영하고 있는  < 북아일랜드의 경우 > 원칙적으로 

건축인허가를 위한 제출서류나 승인절차가 없으며, 투자계획서 및 최근 3개년간 재무제표, 

투자금액, 공장부지 면적, 기계설치, 신규 고용계획 등의 서류제출을 요구하고는 있으나 

단지 지원을 위한 사전 참고자료로 요식행위에 불과하다. 

  

1988년 북아일랜드에 진출한 국내 대기업 D전자의 경우 북아일랜드 개발청(IDB)에 

투자계획서와 재무제표를 제출함과 동시에 지역선택보조금 신청절차 및 IDB 공장 

건설팀과의 공장설립계획 검토가 시작되었으며, IDB 공장건설팀은 투자기업으로부터 

공장설계도를 접수한 날로부터 통상 6-8개월내에 부지조성에서 생산라인 설치까지의 

전공정을 TURN-KEY BASE로 완성, 투자기업에 공장 소유권 이전을 해주었다. 

  

따라서 투자희망기업은 충분한 영국 시장 타당성 조사후 각 지역개발청을 접촉, 

투자인센티브 및 개발청의 지원범위 등을 확인, 적절한 지원을 받는 것이 가장 효과적이다. 

 

66. 산업단지 

 

영국에는 중앙정부 및 지방정부가 특정산업육성을 목적으로 공단을 조성하여 분양하고 있지 

않으며 기업들은 지역선택보조금을 받고 Greenfield에 공장을 건설하기 때문에 일부 

지역에는 특정산업의 기업이 많이 입주한 공업지역이 있으나 엄격히 말하여 우리 나라의 

산업공단과는 성격이 다르다. 

  

민간 및 공공 투자유치기관, 지방자치단체들이 특정지역을 Industrial Estate(공장지), 

또는 Industrial Park(공업지), Business Park(사업장) 등으로 지정, 기업입주를 유치하는 

경우도 있다. 

  

지방정부는 기업 투자유치를 통한 지역발전을 꾀하기 위하여 투자기업에 다양한 서비스를 

제공하고 있으며 특히 지역선택보조금(Regional Selective Assistance)제도를 통해 

투자금액의 50%까지 지원하여 낙후된 지역의 경제개발을 유도하고 있다. RSA제도에 따라 

북아일랜드, 스코틀랜드, 웨일즈, 북잉글랜드 지역에 투자할 경우 공장부지구입, 공장 

건축비, 설비투자비 등 공장설립 및 가동에 필요한 자금을 지원한다. 

 

이러한 지역선택보조금제도 수혜를 위해 북아일랜드, 스코틀랜드, 웨일즈, 북잉글랜드 

지역에 기업들이 공장을 많이 짓고 있어 이들지역이 공업단지와 같은 성격을 띤 지역이 많다. 
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이와같이 영국에는 한국과 같은 산업공단은 없으나 RSA수혜 가능 지역별로 20개 이상 

기업이 입주한 Industrial Estate 또는 Industrial Park 등의 숫자는 북아일랜드 40, 

스코틀랜드 37, 웨일즈 21, 북잉글랜드 59개 등이다. 그리고 영국에서는 국내외기업간 

차별이 거의 없으며 영국내 투자 외국기업은 모두 영국기업과 같은 대우를 받는다. 

 

 

67. 자유무역지대 

 

영국에는 Free Trade Area(Zone) 형태의 별도 자유무역지대는 없음.  

 

 

68. 조세제도 

 

1. 개요 

 

영국 재무부(HM Treasury)가 당해연도 세출규모 결정 등 조세정책을 총괄하며 국세 

청(Inland Revenue)가 소득세, 자본소득세, 인지세 등을, 관세청(HM Customs & Excise)가 

VAT, 기타 관세, 사회보장세 등, 교통환경부가 도로관련세 징수 행정을 맡고 있다. 

 

영국 정부는 주요 세제는 다음과 같다. 

 

2. 주요세제 

 

ㅇ 소득 및 이윤에 대한 조세 

-  소득세  

-  법인세 

-  자산 매각 소득세 

-  석유세(PRT) 

 

ㅇ 거래에 관한 조세 

-  부가가치세 

-  관세 및 물품세 

-  보험료세 

-  항공 통행세 

-  인지세 

-  상속세 

 

ㅇ 재산에 관한 조세 

-  단일 영업세율 
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ㅇ 항공 통행세 

-  영국 공항에서의 여행에 대한 물품세 

-  영국과 EU회원국내 기착지의 경우 승객당 5파운드 

-  기타 지역이 기착지인 경우 10파운드 

 

ㅇ 기타 조세 

-  COUNCIL TAX 

-  사회보장세 

 

3. 소득세(Income Tax) 

 

ㅇ 과세연도 : 매년 4. 6 ‾ 익년 4. 5일 

 

ㅇ 과세대상 : 영국내 소득발생 내.외국인 

 

ㅇ 원천징수제도와 소득신고 

-  원천징수(PAYE) : 대부분의 영국 납세자가 이에 해당. 근로소득과 경비.후생적 급여 

보고체계를 통해 전체 납부해야할  세액이 원천징수되므로 종합소득세 신고서를 

제출할 필요 없음. 

-  종합소득신고 : 고소득세율이 적용되는 납세자, 투자소득이 있는 자, 해외파견 

주재원 등은 종합소득세신고서(SA 100)을 작성. 제출함. 

 

ㅇ 근로소득세율 

-  근로소득액에 따라 각각 아래 3단계로 세율이 적용, 종합 산출됨 

. Starting rate(Lower Rate) : 10%. 최초 소득 1,920파운드에 한해 적용 

. Basic Rate : 22%. ￡1,920 초과 ‾ ￡29,900 미만 소득에 대해 적용 

. Higher Rate : 40%. ￡45,385 이상 소득에 대해 적용 

 

ㅇ 세금경감혜택 

-  각종 개인공제, 주택구입 대출금, 고령자에 대해선 일정 한도까지 세금 공제 

 

4. 법인세(Corporateion Tax) 

 

ㅇ 법인신고  

-  회사가 영국 회사등기소(The Registar of Companies)에 등록을 하면 동 사실이 영국 

국세청(Inland Revenue)에 통보되며, 영국 국세청은 통상 CT41-G 서식을 당해 회사로 

발송 

-  영국내 해외법인의 연락사무소. 지점 및 영국 자회사의 법인세상의 위치는 다음과 같음. 

. 연락사무소(Representative Office) : 사무소가 지점,  대리인 또는 조세조약  

  상의 고정사업장에 해당되지 않는(즉,영업상의 계약체결권한이 없는) 연락사무 

  소의 경우 영국에서 법인세 납세의무가 없음. 

. 지점(Branch) : 지점이 영국에서 사업을  수행하는 경우에는 지점의 소득에 대 
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  해 영국법인과 동일한 방식으로 계산된 법인세 납세의무가 있음. 지점의 소득 

  이란 영국에 귀속되는 소득을 의미 

. 영국내 자회사(Subsidiary) : 해외법인의  영국 자회사는 영국 거주법인이므로 

  전 세계 소득에 대해서 영국에서 법인세 부과. 단, 외국에서 납부한 법인세는  

  일정한도내에서 외국 납부세액공제를 받을 수 있음. 그러나 영국에서 설립되지  

  않은 회사라도 영국에서 주로 관리되고 통제되는 회사라면 영국 거주법인으로  

  간주되어 전 세계 소득에 대해 영국에서 과세됨. 

 

ㅇ 법인세 신고 및 납부 

-  법인세 자진신고납부제도(Corporate tax self-assessment : CTSA)에 따라 법인이 

회계기간(4.1 ‾ 익년 3.31) 말일로부터 12개월내에 하도록 되어 있음. 

-  자진신고 제도로 변경 이후 이전세(Transfer Pricing)과 해외관계회사 (CFSs: 

Controlled Foreign Companies) 세액 등에 대한 책임은 신고회사가 지도록 되어 있어 

진출법인들은 세금신고시 상당한 주의가 필요한데, 사전에 전문 회사의 자문을 받는 

것이 바람직함. 

 

ㅇ 법인세율 

-  Full Rate : 30%. ￡1,500,000 이상 기업이익 

-  Small companies' rate : 19%. 당해연도 기업 이익 ￡300,000 미만 회사 

-  Effective marginal rate : 32.5%. ￡300,000 ‾ ￡1,500,000 기업이익 대상 

* 법인세 30%는 EU국중 최저세율로 영국의 외국인투자 유치에 일조하고 있음. 

 

ㅇ 세무조정사항(세금공제) 

-  세무상 감가상각비(capital allowance) 

-  접대비 

-  자본적 지출(법률비용, 수선비, 특허. 상표권 관련비용) 등 

 

 

69. 사회간접자본 

 

1. 전력  

 

가장 최근 통계인 지난 2001 년기준 현재 영국의 전력생산량은 352.9TWh, 사용량은 

321.8TWh, 표준전압은 250 볼트이다.  

 

영국은 1990‾91 년 두해에 걸친 전력사업 민영화에 따라 전력 생산 및 판매 주체가 다르고, 

전력판매회사마다 가격체계도 다양하다. 

 

전력생산 분야에는 Innogy, PowerGen, AES, British Energy, Magnox Electric 등이 참여하고 

있으며, The National Grid(NGC)라는 전력공급업체가 이들 업체로부터 전력을 구매, 

전국(잉글랜드 및 웨일즈 지역) 12 개 지역 전력 판매업체(대소비자 판매)에 공급하고 있다.  
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영국 정부는 1999 년 6 월부로 전력판매업을 완전개방해 소비자들은 자신이 원하는 

업체로부터 전력공급을 받을 수 있도록 함으로써 전력업체간 경쟁을 촉발하고 있다. 예로 

런던 지역의 경우 London Electricity, See Board 등 유력업체중 판매가격 등을 따져 

소비자는 원하는 업체를 선택할 수 있다. 현재 공급이 수요를 초과하고 있는 상태여서 

전력판매회사들은 가격동결, 각종 부대 서비스 시행 등 고객확보에 안간힘을 쓰고 있다.  

 

2. 상.하수도  

 

상하수도가 잘 발달되어 있으며, 공업용수 확보에 어려움이 거의 없다. 수질 역시 우수한 

편이어서 영국인들은 상수도물을 그대로 식수로 사용하나 한국 등 외국인들은 보통 

정수기를 이용하거나 미네랄 워터를 구입하여 식수로 사용하는 경우가 많다.  

 

3. 교통  

 

ㅇ 도로  

 

영국 본토의 도로 총연장은 약 391,701 킬로미터로, 전체 물동 수송량의 절반가량을 

담당하고 있어 수송 여건은 매우 우수한 편임. 영국 본토와 떨어진 Northern Ireland 의 

도로연장은 약 24,000 킬로미터로 이중 고속도로 연장은 114 킬로미터에 불과, 본토보다는 

낙후되어 있음.  

 

ㅇ 철도  

  - 1825 년 증기기관차 발명과 함께 철도교통 시대가 열려 현재까지도 중요한 운송 수단이 

되고 있음. 1997 년 철도산업 민영화계획 완료에 따라 국영 British Rail 이 Railtrack 

plc 라는 민간기업으로 변신, 철도시설 운영을 책임지고 있음.  

 -  그러나 Railtrck plc 는 철도시설 이용 및 영업권을 민간사업자에 분양, 실제로 

철도차량 대여분야에서 3 개사, 객차 운송 사업분야 25 개사, 화물수송 서비스분야 

4 개사, 시설유지분야 7 개사, 철도퀘도 보수분야 6 개사 등 총 45 개의 민간기업이 영국 

철도를 운영하고 있음. 또한 런던의 Waterloo, Euston, Kingscross, 버밍햄 Birmingham 

New Street 등 14 개 중요 역을 제외한 전국의 모든 철도역 운영권도 민간사업자가 

가지고 있음.  

 

  * 영국 철도개황  

   - 총연장 : 32,000 킬로미터 (20,000 마일)  

   - 터널.교량 수 : 40,000 개  

   - 철도정거장 수 : 2,500 개  

 

 

  * 영-불 해저터널 (Eurostar)  

   - 개통 : 1994  

   - 운행구간 : 런던 워털루 기차역 &harr;파리 Nord 역 (총소요시간 : 3 시간)  
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   - 운영주체 : Eurotunnel (영-불 합작회사)  

 

ㅇ 항만  

  - 전국에 70 개의 중요 항구가 있으며 대부분 컨테이너 정박 및 하역장비들이 갖추어져 

있음. 이중 런던 항의 화물취급량이 연간 50 백만톤, Tees and Hartlepool 54 백만톤으로 

물동량이 많음.  

 

  * 영국 항만시설 개황(2001)  

    - 연간 처리화물 : 566 백만톤  

    - 일반 화물취급항 : London, Felixstowe, Grimsby & Immingham, Dover, Tees and 

Hartlepool, Southhampton  

    - 유류 취급항 : Forth, Milford Haven, Sullom Voe(Shetland)  

    - Northern Ireland 지역: Belfast, Larne, Londonderry, Warrenpoint  

 

ㅇ 항공  

  - London Heathrow, Gatwick 등 국제공항을 비롯, 전국에 약 140 개의 관인 민간 비행장이 

있음. 이를 이용하는 여객수는 연간 약 1 억명(환승객 1.4 백만명 포함), 화물운송량은 

약 백만톤에 달하고 있음.  

  - 이중 런던 히드로 공항은 연간 이용 여객수 약 6 천만명, 화물운송량 1.2 백만톤으로 

세계에서   가장 바쁜 공항임. 런던에는 히드로 외에도   Gatwick, Luton, Stantead, 

City Airport 등 총 5 개의 공항이 있음.  

 

  * BAA(British Airports Authority) plc  

    - 세계 최대 공항관리 운영업체(1987 년 민영화)  

    - 히드로, 갓트윅, 스탄스테드, 사우스햄튼, 글라스고우, 애버딘 공항 운영  

      해외의 미국 Indianapolic, Harrisburg 공항, 이태리 Naples 공항도 운영  

 

4. 통신  

 

1984 년에 국영 BT(British Telecom)의 민영화와 독점해제에 따라 통신사업이 완전경쟁 

체제에 돌입, 현재 총 300 여개의 지역별 통신사업자가 등록되어 있다. 통신산업 독점 

해제후 민간규제 기관 으로 Office of Telecommunication(OFTEL)이 설립되어 통신 사업자의 

반경쟁 행위 감시, 대정부(통산부) 건의 등을 통해 통신산업의 경쟁촉진을 지원하고 있다.  

 

ㅇ 전화통신사업  

영국 대부분의 지역이 복수의 전화사업자가 존재, 각 가정은 요금 및 서비스를 고려하여 

원하는 업체로부터 전화통신 서비스를 받을 수 있다.  

 

 

70. 노동여건 
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1. 개요  

  

영국내 종업원 고용은 신문광고, 지역 직업안정소(Job Centre), 전문 직업소개소(recruit 

agency) 등을 통해 이루어지고 있다. 특히 금융, 경제분석가 등의 고급인력 채용은 recruit 

consultancy로 불리우는 전문업체를 많이 이루어지고 있다. 

  

2. 고용계약 

  

- 고용조건 

종업원은 고용계약이 시작되기 전에 동 업무를 수행하기 위한 고용조건을 충족시켜야 함. 

가장 일반적인 고용조건으로는 의료진단(medical examination), 동인의 영국내 취업이 

합법적임을 입증하는 여권사본, 노동허가증(work permit-비 EU 국민 해당) 제출 등이 있음. 

  

- 고용주의 고용조건에 대한 문서화의무 

고용계약이 구두로 이루어진 경우에도 고용주는 고용조건에 관한 문서를 작성, 근무시작후 

2개월내에 종업원에게 전달할 법적의무가 있음.(UK Employment Law)문서에는 다음과 같은 

사항들이 포함되어야 하며,  해당사항이 없는 경우에도 해당사항이 없음을 명기해야 함. 

  

  . 고용개시일 

  . 급여액, 급여계산방법, 급여지급일 

  . 근로시간 

  . 휴가 

  . 병가 

  . 연금 

  . 고용계약 만료를 위한 통지 

  . 직책(job title) 및 주요 업무 

  . 근무지 

  . 징계정책 및 불만사항 처리방법 

  

상기 고용조건들을 보다 상세한 고용계약서에 포함시킬 수도 있는데, 상세한 고용계약서를 

작성함으로써 고용주와 종업원간 권리. 의무를 명확히 할 수 있고 보너스 지급의 재량권이 

고용주와 종업원 중 누구에게 있는지 등과 같은 발생 가능한 분쟁사항도 사전에 예방될 수 

있음. 

 

특히 상위직 종업원과의 고용계약시 이러한 상세한 고용계약서의 작성이 권고되며, 

고용규모가 클 경우 법률회사로부터 계약서 내용을 자문받는 것이 바람직함. 

  

 

 

- 종업원의 법적보호권(mandatory rights) 

 

영국의 고용관련 법령에 따르면 고용주는 고용조건에 관한 문서를 종업원에 전달해야하며, 
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이러한 고용조건은 법령이 정한 최소기준을 충족시켜야 함. 이러한 최소기준 또는 법적 

보호권은 종업원의 국적에 관계없이 통상 영국에서 근무하는 모든 종업원에게 적용됨. 

종업원의 주요 권리는 다음과 같음. 

  

① 고용만료통지권(right to notice of termination) 

1개월 이상 근무한 종업원은 최소 1주의 고용계약만료 통지기간을 갖을 권리가 있으며, 

이러한 통지기간은 2년의 근무기간이 지난 시점에서부터 매년 1주씩 증가(최고 12주까지)함. 

즉, 1개월이상 근무한 종업원은 최소 1주의 고용만료 통지기간을 갖을 권리가 있음. 

  

② 평등지급권(right to equal pay for equal work) 

지급평등법(Equal Pay Act 1970)에 따르면, 모든 종업원은 동일한 업무에 대해 동일한 

보수를 받을 권리가 있음. 

  

③ 유급휴가권 

종업원은 최소 연 4주의 유급휴가를 가질 권리가 있음. 

  

④ 최저급여(minium wage) 

1999. 4. 1일부터 최저임금제가 실시되고 있으며, 2003년 10월 1일부로 조정될 최저임금 

지급 기준은 다음과 같음. 

  

 . 22세 이상 종업원 : 시간당 ￡4.50 

 . 18 ‾ 21세 종업원 : 시간당 ￡3.80 

  

- 명시조항(express terms) 

법령에 강제된 종업원 법적보호권이 충족된다면 고용주와 종업원은 기타의 고용조건에 

대하여 자유롭게 결정할 수 있음. 이러한 명시조항에 대한 합의는 구두 또는 문서로 

이루어질 수 있으나, 문서화함으로써 향후에 발생할지도 모르는 논란을 감소시킬 수 있음. 

명시조항의 예는 다음과 같음. 

  

. 비밀유지조항 : 종업원은 업무상 지득한 정보의 비밀을 유지하여야 함. 

. 경쟁금지(non-competition) 조항 : 종업원은 고용만료후 고용주의 경쟁자를 위해 업무를 

수행하거나, 타 종업원이나 고객을 유인해서는 안됨. 

. 지적재산권 조항 : 종업원이 고용중에 개발한 각종 권리에 대한 소유권을 고용주와 

종업원중 누가 보유하는가에 관한 사항 

  

- 묵시조항(implied terms) 

일부 조건들은 법령에 의해 계약서에 묵시적으로 포함되어 있는 것으로 봄. 고용주와 

종업원간 상호 신의성실 의무는 이러한 묵시조항중 대표적인 것임.  

 

- 위임조항(incorporated terms) 

종업원의 고용과 관련된 조건들을 다른 문서의 고용관련 부분에 위임할 수 있음. 

노동조합의 단체협약에 위임한 것이 좋은 예임.  위임조항에 따라 노동조합은 종업원을 



 세계 비지니스 정보
 

 
영국 - 122

 

대신하여 급여수준, 유급휴가일수 등을 협상할 수 있음. 

  

3. 고용종료(Termination of employment) 

  

고용주가 고려하여야 할 가장 중요한 문제중의 하나는 고용종료와 관련된 종업원의 권리임. 

고용관계를 종료하는 방법은 다양하며, 각각의 경우에 따라 종업원이 계약상 또는 법령상의 

고용종료권을 갖는지 여부가 결정됨. 

  

① 상호합의에 의한 고용종료 

법적문제 발생 가능성이 낮음. 

 

② 고용계약서상 고용기간의 종료 

고용계약서에 고용기간을 명시한 경우, 동 계약기간이 만료됨으로써 고용 관 

계가 종료되는 경우로, 종업원은 이에 불구하고 적법한 소송 제기 가능 

 

③ 종업원의 자발적인 시작 

종업원은 고용계약을 위반하지 않도록 적정한 통지절차를 거쳐야 함.  

그러나 고용주가 종업원의 위반사항에 대해서 소송을 제기하는 경우는 극히 드묾. 

 

④ 고용주가 계약상의 고용종료 통지를 하는 경우 

고용주가 고용계약에 따라 종업원에게 고용종료를 통지하는 경우. 이에 불구 하고 종업원은 

적법한 소송을 제기할 수 있음. 

 

⑤ 해고  

종업원이 고용계약을 심각히 위반한 경우, 고용주는 고용계약에 따라 통지 기간없이 고용관계를 

종료할 수 있는 권한 가짐.  종업원은 부당한 해고조치에 대해 소송을 제기할 수 있음. 

 

⑥ 부당해고 

고용주가 정당한 통지조치없이 종업원을 해고하는 경우. 이러한 일방적인 해고조치가 

종업원의 심각한 부정행위에 기인된 것이 아닌한 고용주가 고용계약을 위반한 것에 해당, 

고용주는 통지기간에 해당하는 급여와 복리후생 급여는 지급할 의무가 있으며, 종업원은 

적법한 소송을 제기할 수 있음. 

 

⑦ 인정해고(constructive dismissal) 

고용주가 고용계약을 심각하게 위반한 경우 종업원은 사임하고, 이러한 사임이 고용주에 

의한 부당한 해고조치임을 주장할 수 있음. 이러한 고용주의 심각한 위반의 예는 직급의 

하향조정 및 일방적인 급여 삭감 등이 있음. 종업원은 고용주의 고용계약위반에 따른 

보상을 청구할 수 있을 뿐만 아니라 부당해고에 대한 소송을 제기할 수 있음. 

 

71. 사회보장제도 
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1. 개요  

 

영국의 공적 사회보장제도는 크게 국민보험(National Insurance)와 국민 보건 서비스 

(National Health Service)로 나누어진다. 동 국민보험 등록은 종업원이 국민 보험 국의 

지역사무소에 하도록 되어 있으며, 외국인도 가입하여 혜택을 받을 수 있다.  

 

2. 국민보험  

 

국민보험은 소득세와는 별도로 소득에 부과되는 강제보험으로 보험료는 국민보험국(DSS)를 

대신하여 국세청(Inland Revenue)에서 징수한다.  보험금 납입후 65 세 이상 남자, 60 세이상 

여자로 당시 영국에 거주하고 있으면 연금형태로 보험금 혜택을 받게 된다.  

 

(종업원 분담분)  

 

국민보험 규칙에 따르면 외국회사에 고용된 종업원이 해외로부터 영국에 파견된 경우 

영국에 도착후 최소 52 주가간에 대해서는 국민보험료의 면제 신청을 할 수 있다. 동 면제 

조건을 충족시키기 위해서는 종업원이 영국 통상 거주자가 아니어야 한다.  

 

(고용주 분담분)  

고용주 부담분은 종업원이 국민보험료 납부의무가 있는 경우에만 발생한다. 그러므로 최소 

52 주간의 면제기간에는 고용주 부담분 납무의무가 없다.  

 

 

72. 현지 생활여건 

 

1. 주거환경 

  

현지 주재원들은 기차 및 지하철 이용시간 1시간내외의 교외에 주로 거주하고 있으며 

자연환경이 양호한 편이며, 큰 불편 없이 임차주택을 구할 수 있으며 직원의 경우 임대료는 

월 1,000 파운드 -1,500내외가 보통이다. 

  

임차주택 입주시 1개월 임차료를 보증금으로 선납하게 되는데, 임차 계획 해약시 주택 

파손부분에 대해 변상을 하도록 되어 있어 보증금 회수에 따른 시비가 일기도 하나 

일반적으로 주인과 타협을 하게 된다. 

 

 

 

  

2. 한국식품 조달여건 

  

런던지역 및 교포 밀집지역에 상당수 한국식품점이 있어 최소한의 한국식품은 구입이 
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가능하다. 보관상태 및 재고처리상의 문제로 한국식품점들이 다양한 품목들을 구비하고 

있지는 못하나 주곡, 라면, 양념류, 국산차 등 기본식품들은 현지조달이 충분히 가능하다. 

  

3. 병원.약국 

  

(의료보험) 

National Health Service(NHS, 국립보건기구)제도로 인해 전국민(체재 외국인 포함)이 

간단한 질병에서부터 수술까지 무료로 의료 혜택을 보고 있다. 

GP(일반의)가 거의 모든 동네에 있어 GP가 일차적으로 모든 질병을 진료하며 GP는 전문적인 

치료 및 수술이 필요하다고 판단할 경우 종합병원 등으로 환자를 인계한다. 

  

(병원) 

GP는 일요일에는 진료를 하지 않으나 긴급 환자의 경우 특별진료를 하며, 위급한 경우 

종합병원의 EMERGENCY 치료를 이용할 수 있다. 

  

(약국) 

원칙적으로 의사처방에 의해서만 약을 조제해 주며, 약은 어린이 및 노인은 무료이고, 그 

외에는 유료이며, 일주일에 일요일을 제외하고는 항상 문을 열며(09:00-17:00), 붕대, 

반창고 등 의사처방이 불필요한 약품은 의사 처방 없이 유료로 구입할 수 있다. 

  

<레져 여건> 

전통의 나라로 불리어지듯이 많은 역사적 유적, 유물, 유산 등이 있다. 

박물관과 공원들이 특히 많으며, 많은 음악회, 미술전시회, 연극들이 연중 공연되고 있으며, 

또한 지역별로 많은 축제들이 개최되고 있다. 

 

성(Castle), 정원들이 많으며 많은 여행코스 및 피크닉 장소들이 있어 주말과 휴가철에는 

대부분이 여가활동을 하고, 각 커뮤니티 단위로 스포츠센터가 있어 주민들이 부담 없이 

이를 활용할 수 있으며, 골프의 발상지로서 많은 Public Course (일반대중을 위한 비회원제 

골프장) 및 Private Course(회원제)들이 있다.  산재되어 있는 공원에서 축구, 크리켓, 

테니스 등을 많이 하고 있다. 

  

4. 치안상태 

  

야간에 혼자 산책을 할 수 있을 정도로 치안상태가 좋은 편이나, 최근 런던 시내에서는 

총기 사고를 포함한 강력사건들이 가끔 발생하므로 방심은 금물이며, 특히 실업증가와 

더불어 도난, 강탈사건 등 범죄가 증가하고 있다. 

 

 

 

5. 현지인들의 한국인 인식 

  

서울올림픽 개최, 한국 대기업들의 현지투자, 급속한 경제성장 등으로 한국에 대해 좋은 
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이미지를 가지고 있다. 특히 한국이 반도체, 자동차, 조선, 가전제품 등 기술집약적 제품을 

수출함에 따라 이미지가 크게 제고되었다. 

  

6. 자녀 교육여건 

 

연령에 따라 영국학교에 입학을 하게되며, 정원내 공석이 있는 한 입학신청서 및 여권사본 

제출로 곧바로 입학이 된다.  공립학교를 다닐 경우 의무교육으로 인해 고등학교까지는 

학비가 무료이나, 사립학교의 경우에는 국민학교부터 상당히 비싼 수업료를 납부해야 한다.  

외국인 학생에 대해서도 차별을 하지 않으며, 능력과 적성에 따라 객관적으로 학생들의 

진로를 안내하며, 학교가 많아 원하는 학교를 선택할 수 있고 교육체계가 잘 갖추어져 있어 

자녀교육환경은 양호하다. 

 

현재 영국에는 전역에 걸쳐 7개의 한인학교가 있으며, 국민학생, 중학생, 고등학생 

(1학년)을 대상으로 한국의 정규교과과정을 학습시키고 있다. (1주일에 토요일에만 교육) 

 

 

73. 이주정착가이드/이주.정착가이드 

 

1. 집 구하기  

 

영국에서 주거용 주택은 부동산(estate agency)을 통해 구한다.  부동산은 각 동네마다 

쉽게 찾을 수 있는데, GA 등 큰 부동산은 전국에 체인을 두고 전국적인 영업을 하는 곳도 

있다.  

 

주택 매입시에는 변호사를 통해 안전한 계약을 체결하는 것이 중요하다. 주택 임차의 경우 

일반적으로 중개수수료는 8‾12%로 집주인이 내도록 되어 있으며, 부동산에 따라 임차인에게 

계약서 작성비 명목으로 100‾150 파운드의 수수료를 요구하기도 한다.  

 

주택 임차시에는 특히 향후 임대계약기간 만료후 원상 복구비 문제가 발생할 수 있으므로 

입주전에 비품목록(inventory list)를 작성, 주인과 임차인이 각각 1 부씩 보관, 퇴거시 

상호체크 하는 것이 바람직하다.  

 

2. 행정절차  

 

1998 년 4 월 김대중 대통령의 영국 방문시 한국측이 공식의제로 제기, 현재 한국인은 

외국인 등록대상에서 면제되어 있으며, 주거가 확정 되는대로 주영 한국대사관에 재외국민 

등록을 마치면 된다.  

 

3. 구좌개설  
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부동산거래 및 각종 계약시 은행에서 발급하는 credit report 를 요구하는 경우가 많으며, 

공과금 자동이체를 위해 구좌를 개설하는 것이 필요하므로 주거 확정 후 소속회사 거래은행 

또는 접근이 편리한 은행을 선택, 구좌를 개설하는 것이 좋다. 전국지점망이 잘 확충되어 

있는 바클레이즈, HSBC, Natwest, Halifax 등을 이용하는 것이 편리하며, 개좌 개설시 

현금카드도 함께 신청하도록 한다.  

 

4. 전화신청  

 

전화는 국영 BT(British Telecom)을 이용하는 것이 편리하다. 일반주택의 전화번호 발급 및 

라인개설  등의 자세한  문의는 영국  전역에서 국번 없이  152번BT Residential Service로 

전화하여 요청하면 기 전화선이 있는 경우 전화국원의 직접가정 방문 없이 자동으로 신청 

3 일내에 개통된다.  

 

5. 비품구입  

 

영국 주택은 가구 및 기본 생활비품 비치여부에 따라 furnished 와 unfurnished 로 

나뉘어진다.  furnished house/flat 의 경우 침대를 비롯, 그릇 등 기본 생활비품들이 

갖추어져 있으므로 별다른 비품구입은 필요 없으나, unfurnished 의 경우 가구가 전혀 

없으므로 현지 부임/이주전 주거하게 될 주택의 종류를 확인한 후 출국전 이에 맞게 

물품구입을 하도록 한다.  

 

가전제품의 경우 플러그 모양과 헤르쯔가 한국과 달라 특히 모터가 달린 제품은 사용수명이 

단축되거나 전혀 사용이 불가능한 경우도 있으므로 한국에서 무리하게 전자제품을 완비해서 

이주할 필요는 없다. 그러나 영국이 가전제품을 비롯,전 공산품의 가격이 다소 높은 

수준이므로  헤르쯔 차이 등에  큰 관계가 없는 물품은 준비해오는 것도 좋다.  

 

영국은 유통구조가 대형체인위주로 형성되어 있으며, high street 라고 불리는 동네의 

번화가에 상점들이 집중되어 있으므로 전자제품, 가구, 생필품 등을 쉽게 구입할 수 있다. 

Sainsbury, Tesco, Waitrose 등의 대형 수퍼에서도 웬만한 생필품은 구입할 수 있으며, 

이러한 수퍼들은 거의 대부분의 동네에 있다.  
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74. 주요 경제 지표 

 

ㅇ 주요경제지표 

 

경제지표 수치 

GDP GBP 1,043 bn 

GDP per head USD 26,240 

Consumer Price Inflation (2004) 1.6% 

Exchange Rate GDP 1 .00 = USD 1.92 

Trade (Exports) USD 421.7 bn 

Trade (Imports) UDS 462.5 bn 

     자료원 : 영국 통계청  

 

 

75. 대외거래지표 

 

ㅇ 수출지표 (단위 : 십억불) 

 

Finished manufactured products 159.2 

Semi-manufactured products 74.9 

Fuels 23.7 

Food, beverages & tobacco 14.9 

Basic materials 4.0 

Total 278.6 

자료원 : 영국 통계청 2004년말 기준  

     

ㅇ 수입지표 (단위 : 십억불) 

 

Finished manufactured products 197.1 

Semi-manufactured products 78.5 

Fuels 28.7 

Food, beverages & tobacco 14.7 

Basic materials 8.1 

Total 330.2 

자료원 : 영국 통계청 2004년말 기준  

 

ㅇ 주요 수출국별 수출비중 (%) 
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United States 15.2 

Germany 11.8 

France 10.0 

Ireland 8.2 

Netherlands 7.5 

EU15 58.7 

자료원 : 영국 통계청 2004년말 기준  

 

ㅇ 주요 수입국별 수입비중 (%) 

 

United States 13.7 

Germany 11.3 

France 8.5 

Netherlands 6.8 

EU15 53.7 

자료원 : 영국 통계청 2004 년말 기준  

 

 

76. 교역대상국별 수출입통계 

 

영국 수입통계 (자료원 : 영국 통계청2005년 3월)  

 

  금액(천파운드) 점유율(%) 증감율(%)

순위 국가명 2003 2004 2003 2004 04/03 

0 세계 243359 256675 100 100 5.47 

1 독일 33076 34835 13.59 13.57 5.32 

2 미국 24411 23106 10.03 9 -5.35 

3 프랑스 20259 20203 8.33 7.87 -0.28 

4 네덜란드 15690 18008 6.45 7.02 14.77 

5 중국 12346 14389 5.07 5.61 16.55 

6 벨기에 12220 12693 5.02 4.95 3.88 

7 이태리 11840 12129 4.87 4.73 2.45 

8 아일랜드 10079 10143 4.14 3.95 0.64 

9 스페인 8473 8793 3.48 3.43 3.78 

10 노르웨이 6201 8403 2.55 3.27 35.5 

11 일본 8302 8316 3.41 3.24 0.17 

12 스웨덴 4621 5160 1.9 2.01 11.67 

13 카나다 3604 4206 1.48 1.64 16.69 
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14 
남아프리

카 
4173 4071 1.72 1.59 -2.43 

15 러시아 2630 3846 1.08 1.5 46.19 

16 터키 2659 3305 1.09 1.29 24.32 

17 덴마크 3012 3062 1.24 1.19 1.64 

18 싱가폴 2410 3059 0.99 1.19 26.92 

19 한국 2576 3043 1.06 1.19 18.15 

 

영국 수출통계 (자료원 : 영국 통계청 2005년 3월)  

 

  금액(천파운드) 점유율%) 증감율(%)

순위 국가명 2003 2004 2003 2004 04/03 

0  188828 191308 100 100 1.31 

1 미국 29099 28476 15.41 14.89 -2.14 

2 독일 20395 21543 10.8 11.26 5.63 

3 프랑스 18566 18461 9.83 9.65 -0.56 

4 아일랜드 12789 13933 6.77 7.28 8.94 

5 네덜란드 13282 11942 7.03 6.24 -10.09 

6 벨기에 10783 10171 5.71 5.32 -5.68 

7 스페인 8805 9059 4.66 4.74 2.88 

8 이태리 8497 8359 4.5 4.37 -1.63 

9 스웨덴 3803 4313 2.01 2.25 13.42 

10 일본 3813 3858 2.02 2.02 1.19 

11 카나다 3278 3354 1.74 1.75 2.31 

12 스위스 2907 3349 1.54 1.75 15.21 

13 홍콩 2504 2667 1.33 1.39 6.5 

14 호주 2301 2412 1.22 1.26 4.8 

15 중국 1944 2378 1.03 1.24 22.35 

16 인도 2379 2345 1.26 1.23 -1.45 

17 U.A.E 1441 2145 0.76 1.12 48.82 

18 덴마크 2196 2015 1.16 1.05 -8.21 

19 노르웨이 1958 2012 1.04 1.05 2.75 

20 터키 1738 1976 0.92 1.03 13.69 

21 
남아 

공화국 
1779 1884 0.94 0.99 5.89 

22 싱가폴 1601 1717 0.85 0.9 7.27 

23 
사우디 

아라비아 
1842 1619 0.98 0.85 -12.1 

24 포르투칼 1445 1560 0.77 0.82 7.97 

25 한국 1476 1495 0.78 0.78 1.33 
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77. 주요 교역품목별 수출입 통계 

 

1. 영국의 수입품 (단위 : 백만불)  

 

No HS Description 2001 2002 2003 

  --World-- 326,362.8 347,155.6 394,450.1 

1 84 MACHINERY 51,453.7 51,986.0 56,353.6 

2 87 VEHICLES, NOT RAILWAY 39,065.0 44,123.4 50,236.3 

3 85 ELECTRICAL MACHINERY 42,135.6 37,898.4 42,434.7 

4 71 PRECIOUS STONES,METALS 11,326.4 17,559.5 23,013.6 

5 27 MINERAL FUEL, OIL ETC 14,700.6 14,338.2 18,123.5 

6 30 PHARMACEUTICAL PRODUCTS 8,635.8 10,609.1 12,893.8 

7 90 OPTIC,NT 8544;MED INSTR 11,533.3 11,119.1 12,305.9 

8 88 AIRCRAFT,SPACECRAFT 11,517.7 12,989.0  11,947.6  

9 39 PLASTIC 8,988.9 9,472.7 11,202.1 

10 29 ORGANIC CHEMICALS 7,535.0 8,967.3 10,273.8 

11 62 WOVEN APPAREL 6,843.4 7,700.8 8,920.0 

12 48 PAPER,PAPERBOARD 7,335.9 7,283.1 8,140.7 

13 61 KNIT APPAREL 5,581.5 6,566.5 7,456.5 

14 94 FURNITURE AND BEDDING 4,562.1 5,642.0 6,952.1 

15 22 BEVERAGES 4,241.7 4,737.7 5,470.9 

16 73 IRON/STEEL PRODUCTS 3,843.2 4,240.1 5,023.8 

17 44 WOOD 3,763.2 4,185.8 4,796.2 

18 72 IRON AND STEEL 3,380.1 3,741.2 4,279.6 

19 02 MEAT 3,095.7 3,346.1 4,254.6 

20 95 TOYS AND SPORTS EQUIPMT 3,084.7 3,702.6 4,059.2 

21 64 FOOTWEAR 3,272.0 3,604.4 3,926.5 

22 33 PERFUMERY,COSMETIC,ETC 2,512.7 2,945.9 3,493.1 

23 40 RUBBER 2,554.4 2,875.5 3,367.3 

24 08 EDIBLE FRUIT AND NUTS 2,563.0 2,868.4 3,327.4 

25 38 MISC. CHEMICAL PRODUCTS 2,860.3 2,889.0 3,222.1 

26 76 ALUMINUM 2,667.6 2,801.5 3,140.1 

27 97 ART AND ANTIQUES 2,763.9 3,151.1 2,728.7 

28 07 VEGETABLES 2,123.4 2,337.7 2,693.5 

29 99 O SPECL IMPR PROVISIONS 2,948.3 2,080.5 2,629.3 

30 49 BOOK+NEWSPAPR;MANUSCRPT 1,997.4 2,241.9 2,419.0 

31 04 DAIRY,EGGS,HONEY,ETC 1,689.5 1,825.6 2,361.7 

32 16 PREPARED MEAT,FISH,ETC 1,688.6 1,782.5 2,051.8 

33 20 PRESERVED FOOD 1,365.7 1,525.3 1,943.4 
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34 19 BAKING RELATED 1,289.4 1,476.0 1,835.7 

35 28 INORG CHEM;RARE ERTH MT 1,919.5 1,746.3 1,807.5 

36 70 GLASS AND GLASSWARE 1,403.9 1,571.6 1,801.0 

37 32 TANNING,DYE,PAINT,PUTTY 1,520.5 1,586.7 1,775.5 

38 82 TOOL,CUTLRY, OF BASE MTLS 1,779.5 1,668.3 1,696.6 

39 83 MISC ART OF BASE METAL 1,287.9 1,472.8 1,690.5 

40 42 LEATHR ART;SADDLRY;BAGS 1,407.1 1,484.6 1,631.5 

41 21 MISCELLANEOUS FOOD 1,139.9 1,294.5 1,570.3 

42 03 FISH AND SEAFOOD 1,302.1 1,360.7 1,501.2 

43 63 MISC TEXTILE ARTICLES 1,121.2 1,263.1 1,473.5 

44 23 FOOD WASTE; ANIMAL FEED 1,121.2 1,124.6 1,457.1 

45 06 LIVE TREES AND PLANTS 975.9 1,268.4 1,402.5 

46 26 ORES,SLAG,ASH 1,629.3 1,318.8 1,399.8 

47 69 CERAMIC PRODUCTS 949.1 1,087.4 1,370.0 

48 34 SOAP,WAX,ET;DENTAL PREP 1,047.3 1,156.1 1,354.1 

49 17 SUGARS 1,079.2 1,114.0 1,303.3 

50 74 COPPER+ARTICLES THEREOF 1,369.0  1,260.0  1,281.8 

     자료원 : World Trade Atlas 

 

2. 영국의 수입품(단위 : 백만불)  

 

No HS Description 2001 2002 2003 

  --World-- 189,384.7 187,858.1 188,529.0 

1 84 MACHINERY 36,864.9 33,501.1 33,547.4 

2 85 ELECTRICAL MACHINERY 29,929.8 28,561.9 21,784.4 

3 87 VEHICLES, NOT RAILWAY 14,714.0 17,335.2 18,404.7 

4 27 MINERAL FUEL, OIL ETC 15,530.3 15,158.2 15,565.7 

5 30 PHARMACEUTICAL PRODUCTS 8,583.2 9,488.8 11,286.8 

6 71 PRECIOUS STONES,METALS 6,716.9 7,525.0 7,530.2 

7 90 OPTIC,NT 8544;MED INSTR 7,838.8 7,332.8 7,286.1 

8 88 AIRCRAFT,SPACECRAFT 6,402.8 5,879.1 6,378.3 

9 29 ORGANIC CHEMICALS 5,783.5 5,506.2 5,793.0 

10 39 PLASTIC 4,070.1 4,310.8 4,825.3 

11 22 BEVERAGES 3,305.3 3,402.0 3,581.1 

12 72 IRON AND STEEL 2,502.5 2,546.9 3,196.1 

13 38 MISC. CHEMICAL PRODUCTS 2,589.1 2,777.8 2,895.6 

14 99 O SPECL IMPR PROVISIONS 3,474.5 3,084.5 2,893.2 

15 73 IRON/STEEL PRODUCTS 2,272.2 2,283.7 2,480.9 

16 33 PERFUMERY,COSMETIC,ETC 2,087.9 2,179.1 2,347.2 

17 97 ART AND ANTIQUES 2,104.1 2,495.2 2,345.3 

18 48 PAPER,PAPERBOARD 2,166.7 2,122.3 2,198.9 
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19 49 BOOK+NEWSPAPR;MANUSCRPT 1,890.8 2,020.8 2,182.8 

20 32 TANNING,DYE,PAINT,PUTTY 1,380.1 1,642.7 1,695.0 

21 40 RUBBER 1,391.2 1,339.2 1,472.9 

22 62 WOVEN APPAREL 1,382.6 1,323.0 1,419.7 

23 28 INORG CHEM;RARE ERTH MT 1,541.5 1,305.0 1,375.1 

24 76 ALUMINUM 1,417.8 1,402.6 1,350.3 

25 94 FURNITURE AND BEDDING 1,334.4 1,246.1 1,278.6 

26 82 TOOL,CUTLRY, OF BASE MTLS 1,252.7 1,211.0 1,122.8 

27 61 KNIT APPAREL 1,017.2 1,037.8 1,097.8 

28 37 PHOTOGRAPHIC/CINEMATOGR 1,042.0 921.3 966.7 

29 24 TOBACCO 931.6 984.3 926.9 

30 34 SOAP,WAX,ET;DENTAL PREP 767.2 801.2 906.3 

31 19 BAKING RELATED 814.7 837.1 857.9 

32 03 FISH AND SEAFOOD 671.8 691.4 820.6 

33 95 TOYS AND SPORTS EQUIPMT 765.0 809.8 814.8 

34 70 GLASS AND GLASSWARE 670.8 676.0 742.2 

35 04 DAIRY,EGGS,HONEY,ETC 566.7 569.6 690.6 

36 21 MISCELLANEOUS FOOD 583.7 599.6 650.1 

37 89 SHIPS AND BOATS 447.7 436.7 594.5 

38 74 COPPER+ARTICLES THEREOF 611.5 562.5 572.0 

39 83 MISC ART OF BASE METAL 534.1 489.1 552.1 

40 02 MEAT 339.5 431.7 504.8 

41 68 STONE,PLASTR,CEMENT,ETC 497.8 461.5 499.6 

42 69 CERAMIC PRODUCTS 531.8 470.0 488.8 

43 25 SALT;SULFUR;EARTH,STONE 443.9 429.2 447.5 

44 64 FOOTWEAR 486.2 454.4 426.1 

45 10 CEREALS 228.6 229.7 426.0 

46 44 WOOD 324.0 339.7 422.9 

47 54 MANMADE FILAMENT,FABRIC 425.9 399.5 410.2 

48 35 ALBUMINS;MOD STRCH;GLUE 360.7 384.3 404.2 

49 01 LIVE ANIMALS 365.2 354.8 394.8 

50 59 IMPREGNATD TEXT FABRICS 334.6 337.0 370.5 

자료원 : World Trade Atlas 
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78. 우리나라와의 교역통계/대영국 연도별 수출입 규모 

 

1. 대영국 수출(단위 : 천불, %)  

 

- 2004년 2005년 

년도 금액 증가율 월별 금액 증가율 금액 증가율 

1971 14,110 - 1 383,298 -3.7 388,000 1.2 

1972 28,680 103.3 2 856,956 20.9 729,000 -14.93 

1973 74,960 161.4 3 1,293,568 27 1,179,000 -8.8 

1974 106,685 42.3 4 1,810,146 36.2   

1975 161,770 51.6 5 2,261,777 36.3   

1976 253,922 57 6 2,811,257 42.7   

1977 303,817 19.7 7 3,239,571 37.8   

1978 393,029 29.4 8 3,649,928 38.1   

1979 541,605 37.8 9 4,053,772 37.0   

1980 572,532 5.7 10 4,554,581 35.8   

1981 702,324 22.7 11 4,993,591 33.9   

1982 1,098,774 56.5 12 5,516,000 34.7   

1983 1,002,877 -8.7 - - - - - 

1984 955,483 -4.7 - - - - - 

1985 913,364 -4.4 - - - - - 

1986 1,034,094 13.2 - - - - - 

1987 1,525,425 47.5 - - - - - 

1988 1,950,900 27.9 - - - - - 

1989 1,861,335 -4.6 - - - - - 

1990 1,750,431 -6 - - - - - 

1991 1,767,502 1 - - - - - 

1992 1,829,720 3.5 -   - - 

1993 1,661,128 -9.2 -   - - 

1994 1,782,590 7.3 -   - - 

1995 2,874,016 61.2 -   - - 

1996 3,221,748 12.1 -   - - 

1997 3,983,795 23.7 -   - - 

1998 4,178,880 4.9 -   - - 

1999 4,776,115 14.3 -   - - 

2000 5,379,833 12.6 -   - - 

2001 3,489,988 -35.1 -   - - 

2002 4,255,459 21.9 -   - - 

2003 4,094,252 -3.8 -   - - 

2004 4,993,591 34.7 -   - - 

자료원 : KOTIS  
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2. 대영국 수입 (단위 : 천불, %)  

 

- 2004년 2005년 

년도 금액 증가율 월별 금액 증가율 금액 증가율 

1971 56,186 - 1 395,905 79.6 252.000 -36.4 

1972 73,869 31.5 2 777,665 99.8 468,000 -43.3 

1973 68,932 -6.7 3 1,283,398 124.4 761,000 -40.70 

1974 90,418 31.2 4 1,731,089 128.7   

1975 123,041 36.1 5 2,063,028 123.3   

1976 171,289 39.2 6 2,280,722 110.5   

1977 147,570 -13.8 7 2,561,629 102.0   

1978 211,497 43.3 8 2,817,964 94.9   

1979 499,382 136.1 9 3,066,954 86.5   

1980 303,589 -39.2 10 3,294,831 72.4   

1981 397,860 31.1 11 3,532,062 60.0   

1982 402,836 1.3 12 3,793,000 40.3   

1983 467,968 16.2 - - - - - 

1984 564,918 20.7 - - - - - 

1985 565,766 0.2 - - - - - 

1986 453,988 -19.8 - - - - - 

1987 721,644 59 - - - - - 

1988 914,502 26.7 - - - - - 

1989 923,432 1 - - - - - 

1990 1,226,053 32.8 - - - - - 

1991 1,558,869 27.2 - - - - - 

1992 1,355,249 -13.1 - - - - - 

1993 1,400,962 3.4 -   - - 

1994 1,662,054 18.6 -   - - 

1995 2,387,208 43.6 -   - - 

1996 2,994,319 25.4 -   - - 

1997 3,364,465 12.4 -   - - 

1998 1,763,097 -47.6 -   - - 

1999 2,098,230 19 -   - - 

2000 2,575,701 22.8 -   - - 

2001 2,353,549 -8.6 -   - - 

2002 2,437,384 3.6 -   - - 

2003 2,703,272 10.9 -   - - 

2004 3,793,000 40.3 -   - - 

자료원 : KOTIS 
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79. 대외투자진출 통계 

 

ㅇ 국제무역개발협의회(UNCTAD)의 “World Investment Report 2004”에 따르면, 2003년 한해 동안 

영국은 투자유치 분야에서 전세계 3위 및 유럽 1위를, 해외투자진출 분야에서는 4위를 기록하였다. 

영국에서는 2만개가 넘는 외국기업들이 2백만명이 넘는 직원들을 고용하고 있으며, 북미 

지역의 회사가 전체의 4분의1을 차지하고 있다. 

 

ㅇ 2003년 해외투자통계 (단위 백만불) 

 

구분 Inward Outward 

FDI Flows 14,515 55,093 

FDI Stocks 672,015 1,128,584 

As a percentage of gross domestic product 37.4% 62.7% 

     자료원 : World Investment Report 2004  

 

ㅇ 영국의 주요 글로벌기업의 “초국적지수(Transnationality Index)” 

 

* 참고로, 초국적지수(TNI)란, 다국적기업의 총자산과 매출, 고용 3개면에서 해외부문이 

차지하는 비중을 각각 산출해 가중평균한 수치로, 지수가 작을수록 해외사업활동이 

낮고 1백에 가까우면 총사업 중에 차지하는 해외비중이 큰 기업으로 평가된다. 

 

Corporation Industry TNI 

Vodafone Telecommunication 13 

BP Petroleum expl/ref/distr 15 

Royal Dutch/Shell Group Petroleum expl/ref/distr 48 

Unilever Diversified 35 

GlaxoSmithline Plc Pharmaceuticals 29 

Diageo Plc Food & Beverages 10 

National Grid Transco C83 Electricity, gas and water 28 

MMO2 Telecommunications 77 

Cable & Wireless Plc Telecommunications 31 

Anglo American Mining & quarrying 25 

Scottish Power Electricity, gas and water 67 

Astrazeneca Plc Pharmaceuticals 14 

Reed Elsevier Publishing and printing 19 

WPP Group Plc Business services 8 

Pearson Plc Media 9 

Rio Tinto Plc Mining & quarring 46 

British American Tobacco Plc Tobacco 34 
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자료원 : UNCTAD, World Investment Report 2003 

 

 

80. 외국인 투자유치 통계 

 

영국의 외국인 직접 투자유치 통계(단위:백만 파운드)  

 

 1999 2000 2001 

EUROPE  39,398 53,839 30,164 

EU  39,676 52,394 30,770 

 AUSTRIA 13 175 148 

 BELGIUM & LUXEMBOURG (BLEU) 551 825 179 

 DENMARK 398 481 173 

 FINLAND 228 87 57 

 FRANCE 3,217 31,722 10,031 

 GERMANY 26,278 10,564 1,613 

 GREECE 3 .. 4 

 IRISH REPUBLIC 78 384 723 

 ITALY 23 469 2,873 

 NETHERLANDS 7,860 4,629 14,780 

 PORTUGAL 11 -6 7 

 SPAIN 119 .. 236 

 SWEDEN 924 657 246 

EFTA  660 740 1,255 

 NORWAY 502 392 224 

 SWITZERLAND 165 1,119 1,090 

OTHER EUROPEAN COUNTRIES  382 704 650 

 RUSSIA .. .. 19 

 UK OFFSHORE ISLANDS 325 646 613 

THE AMERICAS  17,159 15,032 10,720 

 CANADA 519 1,882 127 

 USA 15,953 12,741 9,193 

ASIA  2,189 7,725 854 

NEAR &MIDDLE EAST 

COUNTRIES 
 137 88 90 

OTHER ASIAN COUNTRIES  -2,326 7,637 764 

 HONG KONG 17 921 66 

 JAPAN -2,646 5,765 505 

 SINGAPORE 329 800 67 

 SOUTH KOREA -112 -18 1 
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AUSTRALASIA & OCEANIA  -133 1,483 170 

 AUSTRALIA .. 1,440 148 

 NEW ZEALAND .. 40 22 

AFRICA  143 416 63 

 SOUTH AFRICA 130 378 51 

WORLD TOTAL  54,376 78,495 41,972 

OECD  52,590 74,995 39,512 

CENTRAL & EASTERN EUROPE  2 8 10 

자료원 : 영국 통계청 

 

 

81. 우리나라와의 투자교류 통계 

 

1. 영국의 대한투자 

 

ㅇ 투자현황(신고기준) (단위 : 건, 백만불) 

 

연도 건수 금액(백만불) 

1999 년 55 480 

2000 년 46 84 

2001 년 51 432 

2002 년 36 115 

2003 년 55 871 

2004 년 62 642 

    (자료원 : 산업자원부) 

 

ㅇ 업종별 대한투자실적 (단위 : 건) 

 

년도 금융 
기타 

서비스

기타 

제조 

무역

유통
보험 화공 부동산 식품

운수

창고

전기 

전자 
기타 계 

2002 3 9 2 2 2 1 2 2 1 1 11 36 

2003 4 17 9 12 2 3 3 - - 4 1 55 

2004 7 8 9 24 5 - 1 2 - 1 4 62 

     (주 : 기타서비스 : 경비, 경호, 유무선 통신서비스 및 컨설팅 등) 

     (자료원 : 산업자원부)  
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2. 한국의 대영투자현황(총투자기준) (단위 : 건, 백만불) 

 

구  분 
2001 년말 

누계 기준 

2002 년말 

누계기준 
2003 년 2004 년 

건수 115 126 2 11 

금액 1,359 1,431 95 273 

     (자료원 : 한국수출입은행) 

 

 

82. 물가금융지표 

 

ㅇ 주요지표 

  

구분 지표 

Comsumer price inflation (2004) 1.6% 

Average Annual Inflation (1998-2004) 2.2% 

Money Market Rate (2004) 4.75% 

Trade Balance USD –70.2 bn 

Current Account Balance USD –26.7 bn 

Capital Balance USD 10.5 bn 

Change in Reserves USD 2.4 bn 

(자료원 : The Economist) 

 

 

83. 노동통계 

 

지표 2000 2001 2002 2003 2004 

고용인구(천명) 27,420 27,637 27,894 28,225 28,521 

실업율(%) 3.4 3.2 3.1 3.0 2.7 

임금상승율 5.1 5.5 4.8 4.7 4.8 

주당 평균 근로시간 39.8 39.8 39.6 39.6 39.6 

(자료원 : 영국통계청 Economic Trends 4월호) 

주 : 주당평균근로시간은 FULL TIME 고용기준  

 


