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<요     약>

 □ FTA 서비스 협상의 경우 다자간 협상에 의한 자유화 보다 구체적
이고 높은 수준의 시장 접근이 이루어지고 있음

  ㅇ 특히 캐나다와 같은 선진 서비스 산업 경쟁력을 가진 국가의 경우 FTA
와 같은 양자협상을 통해서 상대국의 서비스 시장 개방을 유도하는 한
편, 향후 다자간 협상에서의 중요한 모델로서 활용하고자 함

 
 □ 한-캐나다 FTA 협상 시 금융서비스 시장 개방 압력의 가능성
  ㅇ 캐나다의 해외직접투자 확대 추세와 해외 투자 대상국 다변화 추세와 

맞물려 한국 시장에 대한 시장개방 압력이 거셀 전망
  ㅇ 특히, 금융 서비스업이 총 해외직접투자의 45%를 차지(2004년)해 해외

직접투자의 가장 큰 비중을 차지함

 □ 단기적으로는 캐나다 금융기업의 한국 금융기업에 대한 M&A 등
을 통한 적극적인 시장진출은 힘들 것으로 분석됨

  ㅇ 한국과의 교역이 주로 자원, 농수산물 등 1차 산업이 중심을 이루고 있어 
아직 캐나다 금융서비스 기업의 한국시장에 대한 관심은 현재로서는 적음

 □ 장기적으로 FTA의 체결로 양국간의 무역 및 투자가 활성화 될 경우 캐나
다의 우수한 선진금융기법을 바탕으로 기 진출해 있는 조직의 확대나 신
규 설립 등의 형태로 한국 금융시장에 진출할 가능성은 있음

  ㅇ NAFTA의 사례에서 보듯, 캐나다의 미국 및 멕시코 시장 진출이 활발했
던 경험이 있어 캐나다의 FTA를 통한 역내 금융서비스 거래가 활성화 
동기는 충분할 것임(특히, 은행 및 보험 서비스)

  ㅇ 미국과의 교역비중이 커, 최근 캐나다 보험서비스의 미국시장 판
매율이 비약적으로 증가한 바 있음 

□ 한국 금융서비스 기업의 상대적으로 취약한 경쟁력을 감안, 멕시코
의 사례와 같은 “점진적인” 시장 개방을 염두에 두고 협상에 임하
는 것이 필요함 

  ㅇ 다른 한편으로 한국 금융서비스 산업의 적극적인 해외진출의 기회도 확
대될 수 있도록 적극적으로 협상에 임해야 할 것임
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I. FTA와 융서비스(Financial Services)

 □ FTA와 서비스 무역 자유화

  ◦ 다자간 차원에서의 서비스무역 자유화의 규율은 WTO GATS1)에

서 시작되었고 GATS 제5조2)가 서비스 무역에 한 FTA의 법  

기 를 제공하고 있음

   - WTO 회원국들이 체결하는 다수의 FTA는 상품무역 분야와 서

비스무역 분야에 한 상을 동시에 수행하고, 그 결과를 FTA라

는 단일의 정문 안에 함께 규정하는 경향을 보임

  ◦ 서비스 무역의 경우 외국 서비스 공 자에 한 무역장벽이 상품

교역에서처럼 수량으로 나타낼 수 있는 세, 쿼터가 아닌 국가

의 법, 법령, 규제와 같은 차별  요소들로 구성됨

   - 따라서, 국내 규제, 외국 투자가의 지분소유 제한 등과 같은 민감

한 분야에 한 상 과정이 필요함

  ◦ 서비스 무역 자유화의 경우 다자간 상에 의한 자유화(WTO/ 

GATS) 보다 FTA 상에서 보다 구체 이고 높은 수 의 시장

근이 이루어지고 있음

   - 미국과 같은 선진 서비스 산업 경쟁력을 가진 국가의 경우 FTA

와 같은 양자 상을 통해 상 국의 서비스 시장 개방을 유도하는 

것은 물론 향후 다자간 상에의 요한 모델로서 활용코자 하

는 의도를 지니고 있음

1) UR협상의 결과 WTO 설립협정 부속서 1B로 포함된 “서비스 무역에 관한 일반협정(General Agreement of 

Trade in Services)"을 말함

2) GATS 제5조 1항에는 “이 협정은 회원국이 서비스무역을 자유화하는 양자간의 혹은 여러 당사자간의 협정의 

당사자가 되거나 이러한 협정을 체결하는 것을 방해하지 아니한다”라고 규정하고 있으며, 단, 협정체결시에는 

설질적인 서비스 유형별 범위(substantial sectoral discrimination)를 철폐해야 하며 역외국보다 협정체결 전

보다 서비스 무역에 대한 장벽 수준을 높혀서는 안되도록 규정하고 있음(4항).
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        자료 : FTA 추진과 서비스무역 상 략(박문서, 2005)3)

 □ FTA와 융서비스(Financial Services) 

  ㅇ 융서비스의 정의

   - 렴한 비용으로 양질의 고도화된 융  자본 개 서비스를 생산, 

공 함으로써 경제과 발 에 기여하는 서비스를 말함

   - 제도 인 측면에서는 간 융취 기 인 은행과 비은행 융기  그

리고 직 융취 기 인 증권기 으로 크게 구분할 수 있으며, 보

다 일반 으로 융서비스는 은행서비스, 증권서비스, 보험서비스

로 분류됨

  ㅇ 융서비스 자유화의 의미

   - 다른 일반상품이나 서비스 상품과는 달리 국가경제와 국민생활에 직

결되므로 융기 의 건 성과 공공성을 확보하고 신뢰성을 제고하

기 해 융당국이 통제와 감독  규제와 간섭을 하고 있음

   - 따라서, 이러한 국내 규제의 철폐, 내국민 우, 법인 설립요건

(establishment)의 완화 등이 FTA 상의 

3) 박문서(2005), FTA 추진과 서비스 무역 협상전략, 2005년 국제지역학회 춘계학술대회,  
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   - 특히, 융서비스의 국경간 거래(cross-border transaction)와 상업

 주재(commercial presence 혹은 establishment)가 주로 문제가 

되고 있으며 그 밖에 내국민 우, 분쟁해결 제도 등도 정문에 

포함되는 경향

   - 한, 유보조항(reservation)을 두어 자국에게 민감한 부문에 해

서는 명시 으로 자유화를 제한하도록 하고 있음

II. 조사 배경

 □ 동 조사는 캐나다가 기체결한 FTA 정국(5개국)4)을 상으로 

캐나다의 융서비스 기업의 진출 황  사례를 악하여 향후 

한-캐나다 FTA 체결시의 향을 망해 보고자 함

【캐나다의 FTA 추진 황】

기체결 상  FTA 검토  FTA

NAFTA(94 발효)

칠 (‘97 발효)

이스라엘(‘97 발효)

코스타리카(‘01 발효)

FTAA

EFTA(‘98. 10 개시)

싱가포르(‘01. 10 개시)

남미 4국*

한국(05. 7 개시)

안데스공동체, 일본, EU, 

도미니카공화국

* 주: 남미 4국(Central America Four : 엘살바도르, 과테말라, 온두라스, 니카라과)

자료 : 한상공회의소, KIET, KOTRA 자료 참조

  ㅇ 특히, 캐나다 국지인 National Post에서 발행하는 비즈니스 매거진이 

발표한 캐나다 500  기업(2004년 매출액 기 )  10 권에 Menulife 

Financial 등 다수의 융 서비스 기업이 포함된 바 있음

4) 미국(워싱턴 무역관), 멕시코(멕시코시티 무역관), 이스라엘(텔아비브 무역관), 코스타리카(산호세 무역관), 칠

레(산티아고 무역관)을 대상으로 함. 단, 동 보고서에는 금융서비스 부문에 대한 별도의 양허가 없거나(서비스

와 투자의 형태로 일반적으로 규정) 체결 전후의 금융서비스 교역이 미미한 이스라엘과 코스타리카의 경우는 

제외함 
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 □ 캐나다의 해외직 투자 확  추세에 따른 극 인 해외 진출여

건 마련의 필요성 증

  ㅇ 2004년 캐나다의 해외직 투자가 해외시장 진출과 외국기업 인수

-합병 등의 향으로 20년만의 최고치를 기록하는 등 향후 캐나

다의 해외직 투자 확 가 가속화될 망

  ㅇ 2004년 캐나다 기업들의 해외직 투자는 년 비 10% 증가한 

C$4451억을 나타냈음(자료 : 캐나다 통계청)

   - 특히 업종 별 해외투자 황을 살펴볼 때, 캐나다 주요산업  하

나인 융-보험업이 총 해외직 투자의 45%를 차지하며 1 를 

차지한 한편, 에 지자원 개발산업(11%), 속 물 개발산업(11%) 

등이 그 뒤를 따르고 있는 등 융서비스 기업의 극 인 해외

투자 여건 마련이 캐나다 정부의 과제가 되고 있음

 □ 캐나다의 해외투자 상국 다변화 추세로 한 투자 증  가능

  ㅇ 캐나다가 가장 많은 액을 투자하고 있는 국가는 미국으로 체 

해외직 투자 액에서 미투자가 차지하는 비 은 43.6%에 이

르고 있음(2004년 기 )

  ㅇ 그러나 지난 15년간 캐나다의 해외직 투자는 무려 5배나 증가하

는데 최근에는 유럽 국가들과 신흥시장(emerging market)에 

한 투자가 활발하게 진행되고 있는 추세임

   - 가령, 아시아 태평양 지역과 카리 해 국가의 비 은 1989년 각각 

7%와 6%에 불과했으나 2004년에는 8%, 14%로 증가한 바 있음
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 □ 한-캐나다 FTA 상과 융서비스 시장 개방 압력의 가능성

  ㅇ 재 진행 인 한-캐나다 FTA 상에서도 캐나다측이 한국의 

융시장에 한 극 인 개방과 양허를 요구할 가능성이 큰 

바, 캐나다의 융서비스 개방 련 상 태도를 사 에 분석하

는 것이 필요함

   - 이를 해서는 캐나다가 기존에 체결한 FTA 상 과정  발효 

후의 향을 살피고 우리 상에 주는 시사 을 악하는 것이 

요할 것임

III. 캐나다 융 서비스 산업 황

 □ 캐나다 융서비스산업 개황

  ◦ 캐나다 융서비스산업 구조

   - 캐나다 융서비스산업은 은행(Charterd Bank), 신탁과 출회사(Trust and 

Loan Companies), 신용조합(Credit Unions and Caisses Populaires), 생명보

험사(Life and Health Insurance Companies), 손해보험사(P&C Insuarance 

Companies), 증권회사(Securities Dealers and Exchanges), 뮤추얼 펀드회사

(Mutual Fund Companies), 이낸스  리스회사(Finance and Leasing 

Companies) 등으로 구성됨

   - 최근, 서로 다른 융기 에서 상호 유사한 융서비스를 제공하는 이른

바 융서비스의 융합화 상이 융서비스산업의 4개 기둥(은행, 신탁회

사, 보험회사, 증권회사)간에서 리 퍼지고 있으며, 특히 이러한 상은 

은행과 생명보험사 사이에서 격히 퍼지고 있음 
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<캐나다 주요 융회사별 시가총액 (2005)>

회사명 규모(10억 C$)
RBC Financial Group $47.6

Manulife + John Hancock $47.4
Scotiabank $39.9

IGM Financial + Great West Lifeco $34.1
TD Financial Group $33.4

BMO Financial Group $28.3
CIBC $24.3

Sun Life Financial $23.2
National Bank of Canada $9.0

     * 자료 : 캐나다은행 회(CBA)

  ◦ 캐나다 융서비스산업 자산  수익률

   - 은행은 캐나다 체 융기  자산  56%로 1조 2,570억 캐나다

달러를 차지하고 있으며, 뮤추얼 펀드는 19% 4,390억 캐나다달러, 

생명보험은 14% 3,150억 캐나다달러, 신용조합은 7% 1,550억 캐

나다달러, 손해보험은 4% 880억 캐나다달러의 국내자산을 보유하

고 있음

<캐나다 융기  자산 황(2003년)>
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   - 2003년말 기 으로 은행부문은 캐나다 융서비스 산업 수익의 

46%를 차지하고 있으며, 이러한 은행 부문의 큰 부문 차지는 

1990년  은행의 신탁회사  증권회사 인수에 기인한 것으로 이

후 꾸 히 성장하여 2001년 55%로 정 에 이른 후 차 하락하

고 있음

<캐나다 융 산업 부문별 수익 황>

 □ 캐나다 융서비스산업 부문별 황

  ◦ 은행(Charted Bank)

   - 캐나다는 2003년 기 으로 19개 국내은행(Domestic Bank), 23개 

외국계 은행(Foreign Bank Subsidiaries), 21개 외국은행 지

(Foreign Bank Branches) 등 총 69개의 은행이 업 이며, 연방

정부의 감독을 받음

<캐나다 단계별 주요은행 황>

구분 은행명

국내인가은행
(Schedule Ⅰ)

19개 은행

BMO Bank of Montreal, RBC Royal Bank, TD 
Bank Financial Group, The Bank of Nova 

Scotia, Canadian Imperial Bank of Commerce, 
National Bank of Canada 등

외국계은행 지법인
Schedule Ⅱ 23개 은행

Korea Exchange Bank of Canada(한), Citibank 
Canada(미), J.P. Morgan Bank Canada(미) 등  

외국계은행 지
Schedule Ⅲ
21개 지

ABN Amro Bank N.V.(네), JP Morgan Chase 
Bank(미), Deutsche Bank A.G.(독),

 Capital One Bank (미)등

 자료 : 캐나다은행 회(CBA)



- 8 -

   - 지난 2001년의 “은행소유권 제한 완화, 은행설립에 한 최소자본

 완화” 등을 주요골자로 한 은행법 개정(Bill C-8)으로 인해 소

규모 은행들이 다수 설립되었으나, 여 히 상  6개 은행이 은행 

자산의 90% 이상을 차지하고 있으며, 한 은행 수신고의 76%를 

차지하고 있음

   - 국 으로 9,000개의 은행지 과 16,500개의 ATM 기기를 보유

   - 캐나다 은행은 증권과 뮤추얼 펀드 분야에서 요한 역할을 하고 

있어, 거  증권사들의 경우 부분 은행 소유 회사이며, 한 뮤

추얼 펀드의 경우도 상  10개  3개가 은행 소유이며, 한 은

행은 보험회사도 보유하고 있음

<캐나다 주요은행 자산규모별 세계순 >

순 은행명 국가명(회계년도)
자산규모

(백만C$)
1 UBS 스 스(Dec.04) 1,845,162
2 Citi Group 미국(Dec.04) 1,786,264
3 Mizuho Financial Grouop 일본(Mar.05) 1,559.796
4 HSBC Holdings 국(Dec.04) 1,536,730
47 Royal Bank of Canada 캐나다(Oct.04) 417,086
58 Toronto-Dominion Bank 캐나다(Oct.04) 301,241

60
Canadian Imperial Bank of 

Canada(CIBC)
캐나다(Oct.04) 270,148

62 Scotiabank 캐나다(Oct.04) 268,314
63 Bank of Montreal 캐나다(Oct.04) 256,199
72 국민은행 한국(Dec.04) 212,528
85 신한은행 한국(Dec.04) 170,767
95 농 한국(Dec.04) 140,509

 자료 : The Banker

  ◦ 신탁  출 융회사(Trust and Loan Companies)

   

   - 거주자 당 신용과 정기 에 특화하는 경향이 있으며, 신탁회

사만이 신탁서비스를 제공하도록 허용되었으나, 형 신탁회사들
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의 경우, 주요 거 은행들의 자회사인 경우가 부분이며, 연방정

부 는 지방주정부에서 감독을 하고 있음

   - 출 융회사의 경우 주로 모기지론을 취 하고 있으며, 신탁회사

와 마찬가지로 시 은행의 자회사인 경우가 부분임

<캐나다 주요 신탁  모기지회사 황>

회사명(회계년도)
매출액

(US 천달러)

TD Mortgage Corp.(Oc04) 3,702,889

Bank of Montreal Mortgage(Oc04) 2,277,662

Royal Trust Corp. of Canada(Oc04) 749,631

Business Development Bank of Cda.(Ma04) 638,190

Farm Credit Canada(Ma04) 628,765

CIBC Trust Corp.(Oc04) 541,395

Royal Trust Co.(Oc04) 317,160

Scotia Mortgage Corp.(De04) 311,081

CIBC Mortgages(De04) 231,696

HSBC Mortgage Corp. (Canada)(De04) 219,220

 자료 : Globe and Mail The Top 1000

  ◦ 신용조합(인민 고)(Credit Union and Caisses Populaires)

   - 캐나다 신용조합은 은행과 달리 지역에 특화된 융기 의 성격

을 지니며, 조합원에 의해 소유  경 되며 2003년말 기  약 

600개의 신용조합(Credit Union)과 약 700개의 인민 고(Caisses 

Populaires)가 3,600개 지역에서 운  이며 지방주정부 법원이 

할하고 있음

   - 최근 융기  융합화의 경향에 따라 1990년 2,700 여개 던 신용

조합(인민 고)가 2003년에 1,300개로 어들었으며, 동시에 2001
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년 법 개정에 따라 지역 안에 있는 은행 지  인수가 가능해졌을 

뿐만 아니라 사업 도 확 되어 통 인 사업  외에 계

업, 뮤추얼펀드, 상업 출 등도 가능하게 되었으며, 연방범 의 

회 조직도 가능하게 되었음

<캐나다 신용조합  인민 고 황>

(단  : 백만불)

구  분 액 출액 자산 조합수 조합원수
앙회 소속사

(Creidt Unions 
Central)

$70,504 $63,346 $78,678 560 4,674,882

비소속사
(Credit Union) $4,395 $2,409 $4,832 24 335,187

비소속사
(Caisses Popularies) $67,802 $68,685 $83,854 612 5,582,276

총 계 $142,701 $134,440 $167,364 1,196 10,592,345

  자료 : Canada Credit Union Central

<캐나다 상  10개 신용조합  인민 고(2004)>

회사명(회계년도) 매출액
(US 천달러)

Vancouver City Savings C.U.(De04) 535,053
Caisse Centrale Desjardins(De04) 436,289
Coast Capital Savings C.U.(De04) 403,475
Credit Union Central Sask.(De04) 286,915

Credit Union Central of B.C.(De04) 171,152
Envision Credit Union(De04) 135,042

Capital City Savings & C.U.(Oc04) 117,456
Community Credit Union(Oc04) 110,574

Meridian Credit Union(De04) 105,795
Prospera Credit Union(Se04) 97,409

    자료 : Globe and Mail The Top 1000

  ◦ 생명보험사(Life and Health Insurance Companies)

   - 생명보험부문에서는 108개의 회사에서 Annuities, Pension Plan, 

Registered Retire Savings Plans, Registered Retire Income 
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Funds 등의 서비스를 제공하고 있으며, 은행부문에 비하여 상

으로 집 화가 덜 되어 상  4개사가 체 국내 보험자산  

69%를 차지하고 있으며 부분 연방에서 감독하고 있으나 일부

는 지방정부에서 규제하기도 함

<캐나다 상  10개 생명보험사(2004)>

회사명(회계년도)
매출액

(US 천달러)
Manulife Financial(De04) 27,265,000
Great-West Lifeco(De04) 21,871,000
Sun Life Financial(De04) 21,769,000

Industrial Alliance Insurance(De04) 3,696,800
Desjardins Fin. Security Life(De04) 2,835,783

Medavie Blue Cross(De04) 1,498,017
SSQ, Financial Group(De04) 1,031,029

RBC Life Insurance Co.(De04) 868,931
Transamerica Life Canada(De04) 830,252

Empire Life Insurance(De04) 710,465

    자료 : Globe and Mail The Top 1000

  ◦ 손해보험사(P&C Insurance Companies)

   - 약 200여개의 회사에서 자동차, 부동산 등에 하여 보험을 제공

하고 있으며, 일부 회사에서 제한된 범 의 상해보험과 해상보험

을 취 하고 있음

   - 상  5개사가 체 국내손해보험자산의 35%를 차지하고 있으며, 

상  10개사의 경우 50%정도를 차지하는 있음

   - 손해보험부문의 경우 다른 어느 부문보다 외국계 보험사의 수익이 좋은 

편이며, 2003년 기  순 보험수익의 60%를 차지하고 있음
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<캐나다 상  10  손해보험회사 황(2004)>

회사명(회계년도) 매출액
(US 천달러)

Fairfax Financial Holdings(De04)1 5,792,600

Insurance Corp. of B.C.(De04) 3,871,000

ING Canada(De04) 3,780,886

AVIVA Canada(De04) 3,082,677

Co-operators Group(De04) 2,603,583

Kingsway Financial Services(De04) 2,437,190

E-L Financial Corp.(De04) 1,893,119

Wawanesa Mutual Insurance Co.(De04) 1,718,614

Economical Mutual Insurance(De04) 1,673,965

Meloche Monnex(Oc04) 1,503,826

     자료 : Globe and Mail The Top 1000

  ◦ 뮤추얼 펀드회사(Mutual Fund Companies)

   - 캐나다의 뮤추얼 펀드는 주로 은행과 신용조합(인민 고)에 의해 

소유되고 있으며, 2003년말 기 으로 70개 이상의 뮤추얼 펀드회

사가 약 1,900개의 뮤추얼 펀드를 운용하고 있으며, 약 200개의 

회사가 펀드 매와 련되어 있음

   - 뮤추얼 펀드의 약 50%는 제조업체에 의해 운 되며, 35%는 은행

소유의 회사에 의해 운 됨
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<캐나다 상  10개 뮤추얼 펀드사 황(2002)>

회사명
자산규모

(백만 C$)

시장 유율

(%)
Investors Group Inc. 37,588 9.6

RBC Funds Inc. 34,153 8.7
AIM Trimark Investments 33,896 8.7

Mackenzie Financial Corporation1 30,702 7.9
TD Asset Management Inc. 28,847 7.4

Fidelity Investments Canada Limited 27,875 7.1
CI Mutual Funds Inc. 27,813 7.1
CIBC Securities Inc. 25,044 6.4

AGF Management Limited 22,969 5.9
Franklin Templeton Investments Corp. 16,447 4.2

상  10개사 총합 285,334 73.0
뮤추얼펀드 부문 총합 391,345 100.0

  자료 : IFIC, 캐나다 재무부

  ◦ 증권회사(Securities Dealers)

   - 2003년 기 으로 207개의 증권회사가 운 되고 있으며, 상  6개 

회사가 체 매출액의 73%를 차지하고 있음

   - 한 상  6개 은행의 경우, 증권회사를 자회사로 두어 증권업 

반에 걸친 업무를 수행하고 있음

<캐나다 상  10개 증권  투자회사>

회사명(회계년도) 매출액
(US 천달러)

RBC Dominion Securities(‘04) 3,751,000
CIBC World Markets(‘04) 3,521,000

TD Securities(‘04) 2,215,000
Scotia Capital(‘04) 2,210,000

BMO Nesbitt Burns(‘03) 1,148,746
National Bank Financial(‘04) 990,237
Oppenheimer Holdings(‘04)1 655,140

Canaccord Capital(‘05) 432,778
Desjardins Securities(‘04) 226,000

GMP Capital(‘05) 185,787

     자료 : Globe and Mail The Top 1000
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   - 캐나다 증권거래소인 Toronto Stock Exchange는 시장규모와 거래

량애서 북미 3 , 세계 7  증권거래소로 손꼽히며, 2003년 말 기

으로 3,600개 이상이 등록되어 있으며, 연간 거래액은 8,8890억 

US달러에 이름

<세계 10  증권거래소(2003)>

거래소명
규모

(10억 US달러)
New York Stock Exchange (미국) 11,329

Tokyo Stock Exchange (일본) 2,953
The NASDAQ Stock Market (미국) 2,844

London Stock Exchange ( 국) 2,460
Euronext (EU) 2,076

Deutsche Börse (독일) 1,079
TSX Group (캐나다) 889

SWX Swiss Exchange (스 스) 727
BME (스페인) 726

Hong Kong Exchanges and 

Clearing Limited (홍콩)
715

    자료 : Source: World Federation of Exchanges

 □ 캐나다 융서비스산업의 특징

  ◦ 캐나다의 간 산업으로서의 융서비스산업

   - 융서비스 산업은 캐나다의 간 산업으로서 캐나다 경제성장의 

견인차로서의 역할 뿐만 아니라 일자리 창출의 기반으로서 캐나

다 국가경제에 요한 역할을 하고 있음

   - 융서비스산업은 캐나다 연간 총생산량의 6%를 차지하고 있으

며 연간 130억 캐나다 달러에 이르는 각종 세 을 연방 정부를 

비롯한 지방정부에 납부하고 있음

   - 한 캐나다 융 련 산업에 600,000명 이상이 종사하고 있으며, 

캐나다 융 산업은 이들에게 연간 305억 캐나다 달러의 임 을 지불하고 있음
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<캐나다 융산업 황  종사자 수(2003년)>

융부문 기 수 종사자수
은행(Bank) 63* 237,000
신용조합

(Credit Union/Caisses Populaires)
1,298 53,000

신탁회사(Trust Companies) 29 n/a
생명보험사

(Life and Health Insurance Companies)
108 118,000

손해보험사
(P&C Insurance Companies)

230 100,000

뮤추얼 펀드사
(Mutual Fund Companies)

270 70,000

증권회사
(Securities Dealers)

207 37,000

이낸스  리스회사
(Finance and Leasing Companies)

250 n/a

   자료 : 캐나다 재무부(2005년 9월 재 기 ) 

  ◦ 높은 외신용도를 기반으로 한 렴한 조달 리

   - 캐나다 융서비스기 들은 한국의 융서비스기 들에 비해 상

으로 높은 외 신인도를 보유하고 있어, 한국에 비해 상

으로 리(低利)로 외로부터 자  조달 가능

<캐나다 주요 융기  외신인도(S&P)>

캐나다 한국
회사명 신용등 회사명 신용등

Royal Bank of 
Canada AA-(부정 ) 국민은행 A-(안정 )

TD Bank A+(안정 ) 신한은행 A-(안정 )
CIBC A+(부정 ) 농 A-(안정 )

ScotiaBank AA-(부정 ) 우리은행 A-(안정 )
Bank of Montreal AA-(안정 ) 하나은행 A-(안정 )
National Bank of 

Canada A(안정 ) 산업은행 A(안정 )

   자료 : Standard & Poors, 2005. 11. 14일 재, 장기 망 기
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  ◦ 은행을 심으로 한 융서비스 시스템

   - 캐나다의 융서비스 시스템은 은행을 심으로 생명보험, 손해

보험, 신탁  출회사, 투자 융회사, 증권회사 등이 계열화

되어 있어 은행이 융서비스산업 반을 주도하고 있으며, 은

행을 통해 보험, 모기지론, 신탁, 증권 등 방 에 걸친 융서비

스를 제공받을 수 있음

<캐나다 주요은행별 계열 융사 황>

융그룹명 주요 계열사

RBC Financial Group
RBC Royal Bank, RBC Mortgage, RBC Builder 
Finance, RBC Insurance, RBC Investment, RBC 

Capital 등

TD Financial Group
TD Bank, TD Canada Trust, TD Insurance, TD 

Asset Management, TD Waterhouse, TD 
Securities, TD Mortgage 등

CIBC Financial 
Group

CIBC Bank, CIBC Trust, CIBC Mellon Trust, 
CIBC Investments, CIBC　Life Insurance, CIBC　

Mortgage 등

<캐나다 주요펀드의 은행투자 황>

펀드명(기 년도) 구성원수 펀드자산  
은행 투자비율

Canada Pension Plan (‘04) 16,000,000 20.7%
Ontario Teachers' Pension Plan (‘04) 343,000 8.6%

Ontario Municipal Employees Retirement 
System (OMERS-'03) 342,105 19.4%

Nova Scotia Public Service & Teachers 
Pension Plan (‘03) 21,880 22.0%

Local Authorities Pension Plan - Alberta 
(‘01) 125,446 12.5%

Saskatchewan Pension Plan (‘04) 29,732 21.7%
British Columbia Investment Management 

Corporation ('04) 375,000 18.9%

Caisse de depot et placement du Quebec 
('04) N/A 3.3%

  자료 : Pension Plan Annual Reports(2005.3)
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   - 한 이러한 캐나다 은행들은 Canada Pension Plan 등과 같은 

토종 장기자본에 의해 소유되어 있어 외국자본의 격한 유출

입 등과 같은 외 융환경에 크게 향을 받지 않는 구조를 

보유하고 있음

  ◦ PB분야  증권분야 등에 있어 선진 융 기법 보유

   - 캐나다 융서비스기 들은 미국, 국 등 선진 융시장에 지법인, 지

 등을 다수 보유한 계로 선진 융시스템을 조기에 받아들여 융

시스템이 반 으로 선진화되어있으며, 한 은행을 심으로 보험, 증

권, 투자, 신탁, 모기지론 등을 취 하는 련 계열사를 보유, PB(소비자 

융부문) 략, On-Line Broker System 등의 분야에서 한국 융기

에 비해 많은 노하우를 보유함

  ◦ 캐나다 융서비스 기 의 풍부한 해외 업 경험

   - 캐나다 은행  생명보험사들은 국제 융시장에서 주요한 역할을 

하고 있으며, 상  6개 은행들은 미국, 남미, 카리비안, 아시아를 

심으로 업을 하고 있으며 이들 지역에서 벌어들이는 연간 수

입은 2003년 기 으로 총 수입의 33%를 차지하고 있음

   - 이는 2000년의 45%에 비하여 다소 낮아진 수치이며 국내 수입의 

증가속도가 해외부문의 수입보다 상 으로 빨랐으며, 

   - 캐나다 융기 이 해외부문보다 상 으로 국내부문에 마

을 집 하고 최근 캐나다화 가치상승으로 미국으로부터의 수익에 

한 가치가 하락한 것도 한 요인이 되고 있음

   - 캐나다 생명보험 부문은 더욱 세계화되어 20개국에 걸쳐 지  

는 지법인을 보유하고 있으며, 총 보험수익의 58%를 해외

부문에서 벌어들이고 있음(참고 : 1990년도 37%)
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<캐나다 융기 의 해외부문 수익>

  ◦ 캐나다 융서비스산업의 건 한 재무환경

   - 캐나다 융서비스산업의 ROE는 반 으로 높은 편으로 건 한 재

무상태를 보이고 있으며, 은행의 경우 2003년말 기 으로 14.6%로 

2002년의 9.5%에 비해 크게 향상되었으며, 손해보험부문의 ROE는 

2002년도의 2%라는 최악의 기록에서 벗어나 11.6%를 나타내고 있음

<캐나다 융서비스산업의 ROE 황>
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  ◦ 융시장의 변화에 한 조기 응력

   - 캐나다의 은행규정상의 일몰조항(sunset clause)을 두어, 사회․경

제여건의 변화에 따라 정기  재평가와 캐나다 은행을 지배하는 

법규의 개정을 요구함으로써 세계 융시장의 변화에 맞춰 능동

으로 처한 결과 1929년과 1932년 사이에 발생한 세계 공황에

서도 많은 미국 융기 은 산하 으나 캐나다 융기 은 그

지 않았음

   - 한 1980  세계 융의 통합화이후 융 기가 세계 각국에서 

발생 세계 으로 되었으나 캐나다는 심각한 융 기를 경

험하지 않은 독특한 융시스템을 보유

IV. FTA 정국별 캐나다 융서비스 기업의 진출 추이

 1. NAFTA 사례

  □ NAFTA 정상 융 서비스 양허 방식  내용

   ㅇ 양허 방식  : Negative 방식

 

    - NAFTA 정 내 Chapter 14에서 융 서비스 부문 양허 내용을 다루고 

있으며 Negative list 방식을 채택함에 따라, 양허 상에서 제외코자 하

는 부문(exempt)을 별도로 명기하지 않는 한, 모두 양허 상으로 간주

 

    - NAFTA 정 내 ANNEX VII(Reservations, Specific Commitments and 

Other Items)에서 각국의 양허스 과 함께 양허제외부문을 별도 명기

    - 기본 으로 동 정은 각국의 융부문에 한 규제에 간섭하지 않는 범

에서 회원국의 융서비스 기업이 국경간 공 이나 상업  주재를 용이하게 

하는 것을 목표로 함
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 □ 양허의 기본구조 

조항 내용

Article 1403(Regulatory Measures)
당사국별 융시장 규제 근방법을 

보호하는 세이 가드
Article 1405(Cross-Border Trade) 비거주자의 역내 융서비스 공

Article 1404(Establishment),

Article 1407(National Treatment)
타국 융기  업조건

Article 1413 (Consultations), 

Article1414 (Financial Services Committee), 

Article 1415 (Dispute Settlement), 

Article 1416

(Investment Disputes in Financial Services) 

융서비스 분야 련 분쟁해결 

Annex VII (Reservations, Specific 

Commitments and Other Items)
당사국별 양허 스   양허제외 부문

 □ 핵심 내용

   ㅇ 규제 조치

    - EC가 공동시장(common market)을 추구했던 것과는 달리, NAFTA는 당

사국별 고유의 융규제 방식을 유지5)하는 범 에서 정국 융서비

스 공 자의 보다 자유로운 활동을 보장하는 형태의 자유무역지 를 추구함

  

   ㅇ 국경 간 공  (Cross-Border Trade : Mode 1)

    - 융서비스 무역과 련하여 국경 간 공 이란 한 국가에서 타국에 거주하

는 고객에게 융서비스를 제공하는 거래를 말함

    - 미국과 캐나다 간에는 국경 간 공 에 한 각국의 규제의 정도가 미약하

기 때문에 큰 문제가 되지 않았던 바, 당사국내 거주하는 권리 주체와 거주

민이 회국내의 어떠한 융기 으로부터 융 서비스를 구입할 수 있도록 

허용하 음6)

5) Article 1403에서 국가이익차원에서 자국의 통화정책을 임의적으로 활용하는 차원에서 자국의 금융서비스 부

문에 대한 안정화 조치(stabilization policies)에 대한 자율성을 유지하는 범위에서 자유화를 추진하는 것을 

명백히 함.
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   ㅇ 상업  주재7)의 형태 (Establishment or commercial presence: Mode 3) 

    - 어떠한 형태의 상업  주재를 허용할 것인가가 우선 으로 문제가 되었는 바, 

실제 상의 결과, 캐나다와 미국 정부 간 상호 충안이 채택된 바 있음

    - 즉, 단기 으로는 외국 은행이 자국 내에서 업행 를 하고자 할 때 지법인

(subsidiary)의 형태만 가능하고 장기 으로는 지 (branch)의 형태로도 가능하

도록 합의함 

    - 즉, 캐나다는 규제 투명성 제고를 목 으로 외국 은행이 자국 내에서 업행

를 하고자 할 때는 캐나다 지 법인(Canadian Subsidiary)을 설립하도록 

요구하 으며, 반면 미국은 모은행 지 (Branch)을 통해서만도 업행 가 가

능토록 허용하기를 요구함

     ☞ 역내 외국인  외국 기 의 소유 지분 제한철폐  자본상한선 철폐안도 

그 로 수용8) 

   ㅇ 내국민 우 (National Treatment) 

    - 단순한 법 (de jure) 내국민 우 보장이 아닌 경쟁  내국민 우

(competitive national treatment)를 보장함으로써 내국민과 타체결국 국민에 

해 실질 으로 동등한 기회를 제공하는 것을 말함9) 

6) 반면에 멕시코의 경우 국경 간 금융서비스 거래에 대해 국가의 간섭이 존재하였음

7) 금융서비스 무역의 경우도 보다 효과적으로 고객과 근접하여 서비스를 제공하기 위해서는 현지법인 설립 등과 

같은 문제가 중요시 되며, 현지 설립을 통한 영업이 타국의 국내 공급자와 동등하게 이루어지도록 보장하는 

것이 FTA 협상에서 중요한 부분을 차지함

8) 그 결과 역외국보다 자회사 설립 요건이 완화되는 중 보다 유리한 입장에서 회원국 금융서비스 기업이 영업을 

하게 되었음; 향후 이러한 근거로 각 회원국의 금융서비스 기업의 적극적인 역내국 진출이 가시화 될 수 있는 

기회가 될 수 있음

9) 동 조항의 준수여부를 판단함에 있어서 시장점유율의 변화나 수익률의 변화 등과 같은 결과의 평등을 요구하

지 않음
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   ㅇ 분쟁 해결(Dispute Mechanism)

    - 본 정 하에서 발생하는 문제와 련하여 언제라도 타 체약국에  의 요청 

가능, 융 서비스 원회 설립을 통해 정 이행 감시(1년에 1회 정례 회의) 

 분쟁해결 장하기로 함

    - Chapter 20(분쟁해결)을 통해 분쟁해결이 이 지도록 차를 이 함으로써 

분쟁발생시 융서비스 분야에 문지식을 보유한 패 로 구성된 Tribunal 

설립하며, 원고 승소시 피고에 해 융 서비스 분야에 한해 양허정지

(suspend benefits) 가능10)

   ㅇ 유보 (Reservations)

    - Annex VII에서 각국은 동 정의 용을 배제하는 내용을 명시하고 있으며 

양허안 A(Schedule A)는 연방 는 주정부의 유보사항을 나열하고 있으며 

양허안 B(Schedule B)는 향후 동 정의 내용에 용받지 않을 수 있는 내용

들을 포함하고 있음 

    - 캐나다의 경우, 캐나다 보험업체가 비거주 재보험업체로부터 재보험을 구입할 경

우 캐나다 당업체가 부담하는 리스크를 25% 이내로 제한  

     ☞ 상기 사항은 연방정부 차원의 reservation으로, 지방정부(provincial authorities) 

벨의 reservation이 수용될 경우 해당 지방정부 할 하의 보험회사와 신용 

 출 기업을 상으로 한 외국인 소유 지분 제한은 여 히 가능 

    - 미국의 경우 아래의 사항을 유보함

     ☞ 은행 경 진에 한 미국 시민권  미국 내 거주 요구

     ☞ 외국 정부에 용되지 않는 은행 소유 조건(ownership requirement)에 해 

미국정부에도 면제 요구

     ☞ 융기 이 채무 증권 약정서 상에 정부 채무 는 신탁의 주 거래자 11)지

10) 단, 교차보복(cross-retaliation)은 불허함
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를 확보할 수 있도록 해당 국가의 상호주의(reciprocity) 조치 요구

     ☞ 정부 발주 계약에 한 보증 채권(surety bond) 제공 외국 보험사 규제

     ☞ 미국 내에 full-service 지  는 은행을 보유한 외국은행이 지법인을 설립

하거나 지분참여를 원할시 해당 주정부의 명백한 허락 하에서만 이를 허용

 □ 상 당시 캐나다 정부의 입장

  ㅇ 미국과 캐나다 양국 상단은 NAFTA 상을 CUSFTA(1989년 

발효된 미국과 캐나다간 FTA)내 기타결된 융서비스 부문 

양허안을 멕시코까지 포함, 3자화 시키려는 입장 견지 

   - 즉, 미국과 캐나다 입장에서는 CUSFTA를 통해 양국이 양허한 

부분 외에 추가 인 양허는 하지 않되, CUSFTA에서 불만족스

러웠던 상 국의 양허안을 NAFTA를 통해 확   심화하려는 

계기로 삼음

  ㅇ 당시, 캐나다 수석 상자(chief negotiator) 던 John Weekes는 NAFTA

의 주요 목 이 미국 융 서비스 부문에서 좀 더 나은 양허를 확보

하는 것이라고 명시 (Globe and Mail, 1992.6.26). 

   - 캐나다 측에서는 CUSFTA 결과 미국으로부터 Glass-Steagal Act12)와 

련하여 향후 동 법안이 개정될 경우, 내국민 우를 보장받기로 되었으

나, NAFTA 상이 개시될 때까지 아무런 개정 조치가 이루어지지 않아 

불만이 커지게 되자, 동 법안으로부터 면제받을 수 있도록 하는데 

융 서비스 분야 상의 이 맞춰짐.

  ㅇ  궁극 으로 NAFTA 체결 결과, 캐나다 정부는 CUSFTA 시장 근 美 양

허안을 그 로 유지함 

11) 1956년 Bank Holding Company Act와 1978년 International Banking Act의 관련 조항을 그대로 적용함으

로써 은행업에 대한 내국민 대우 적용의 예외를 여전히 유지함

12) 美은행의 무분별한 증권시장 참여로 인해 1929년 증권시장몰락으로 약 9000개 은행이 도산함에 따라, 상업은행의 

증권업 겸업 금지했던 법안으로서 1999년 11월에서야 폐지됨
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   - 멕시코에도 CUSFTA내 美  시장 근 양허안을 그 로 용하

으나 미국으로부터 더 이상의 양허를 얻어내는 데는 실패

 ※ 참고 : CUSFTA 상 개  결과13)

  ㅇ 술한 바와 같이 NAFTA 융서비스 양허안은 결과 으로 CUSFTA의 

상국 확 차원에서 해석할 수 있으므로, CUSFTA 상 당시 미국과 

캐나다 간 상 개  결과를 고찰해보는 것은 유의미함

  ㅇ 1986년 CUSFTA 상 개시 당시, 양국의 상 국에 한 세율은 

상당히 낮은 수 이었으므로, 비 세 장벽, 무역구제법과 구조 /

규범  장애요소 제거에 상의 을 맞춘 바 있음

  ㅇ 융서비스 분야는 양국 경제에 핵심을 차지하고 있을 뿐만 아니라, 양국

간 융 시스템의 병존할 수 없는 차이 으로 인해, 양측 모두 상당히 신

하게 상을 진행

  ㅇ 아래의 표에 나타난 바와 같이, 캐나다는 앙집권식 융시스템

과 미국 기업에 의한 시장 지배 우려에 따라 진입장벽( 지법인 

설립 의무화 등), 설립  소유에 한 규제를 오랜 기간 동안 유

지하여 안정 인 "Canadian-owned System" 유지 (수세 인 입장)

  ㅇ 반면, 미국의 경우 분권화된 시장구조로 인해, 많은 은행들이 

업에 한 지리  규제에 직면하 고 은행업-증권업-보험업간 겸

업을 지하는 Glass-Steagal Act가 1929년 이후 존속. 한편 美

정부는 미국 은행의 해외 진출 확 를 추진 (공세 인 입장)

  ㅇ 양국은 이와 같은 실을 고려하여, “Standstill( 상 동결; 기존 규제 

강화  신규 규제 추가 불가)"과 ”Rollback( 진  철폐; 각국의 경

제사정에 맞게 진  규제 철폐  시장 개방)“원칙 하에 상 추진

13) 1989년에 발효한 미국과 캐나다간의 FTA는 NAFTA 협정에 흡수(incorporated)되었는 바, NAFTA 협정 

내용의 중요한 부분을 차지함
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【CUSFTA 상 개시 당시(1986) 미국, 캐나다 융 시스템 상황 비교】

캐나다  미국

융시스템 특성

- 융서비스 부문내 통 인 sub-area 

  앙집권화, 일례로 은행부문은 “big 

  six"14) 융기 에 의해 지배

- 분권화 - 다양한 크기와 타입의 

  융기  존재

규제 특성

“Four Pillars" 근법에 의해 규제

은행-연방정부

증권업-지방정부

보험업/신탁업(Trust)

  - 연방/지방 정부 혼합

은행업- 연방정부와 주정부 혼합 

규제 

증권업- SEC(연방기구) 

증권업- 체로 주정부차원 규제

외국은행에 한 

규제

- “Schedule I", "Schedule II" 2개 타입

  의 은행이 존재 외국은행은 Schedule I 

  지  획득 지되어 Schedule II15)지

  만 획득 가능

- “10/25 원칙”을 통해 1)한 개인이나 

  회사가(거주자 여부와 무 )캐나다 소

  유의 은행 지분의 10% 이상을 보유

  하는 것을 지, 2)비거주자가 그룹을 

  결성하여 캐나다 소유 융기 의 

  25% 이상 지분획득을 지 

- Schedule II 은행의 경우 외국인혹은 

  기  소유의 자산 가치가 총 자산 가

  치의 16%를 과하지 못함.

- branch(지 )가 아닌 subsidiary( 지

  법인)를 통해서 캐나다 시장 진출 가능

 *subsidiary는 branch 보다 설립비용

  이 커 외국은행 진출에 애로

- 미국에서는 내국민 우 원칙에 의

  거, 외국소유 은행과 국내은행간에 

  동등한 원칙 용

- 그러나 1978년 이 까지 외국 소유 

  은행을 상으로 해선 거의 용되

  지 않던 “inter-state banking" 규제

  가 개정됨에 따라, 외국 은행 업

  에 한 규정도 변화. 외국 은행은 

  라이센싱과 련 주(state)의 검토에 

  의거하여 개  허용 결정

은행 증권업 

겸업 가능여부

- 1986년 당시에는 불가(1987년 련 

  규정 개정을 통해 가능)
불가(1999년 GLB법 도입으로 가능)

은행 보험서비스

제공 허용 여부 

- 1986년 당시에는 불가(1992년 련 

  규정 개정을 통해 가능)
불가(1999년 GLB법 도입으로 가능)

자료 : Financial Services in the Trading System: Progress and Prospects

14) 1)Royal Bank of Cananda, 2)TD Bank Financial Group, 3)Canadian Imperial Bank of Commerce, 4)The 

Bank of Nova Scotia, 5)Bank of Montreal, 6)National Bank of Canada 

15) “Schedule I"기관은 캐나다 소유 기관으로, 소유가 분산(widely-held), 캐나다 은행 시스템 내 대부분의 자산을 총

괄하는 한편, 모든 종류의 은행 서비스를 제공할 수 있는 권리 보유; ”Schedule II“ 기관은 주로 외국 기업에 

의해 지배가 이루어지며, 지점을 설립하거나, 예금업무 취급 금지
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 ※ CUSFTA 주요 상결과

  ㅇ "Positive list" 근법을 채택함에 따라, 양허코자 하는 분야만 명기 

    * NAFTA는 “Negative list" 방식 채택

  ㅇ 서비스 부문에서 분리하여 별도의 장에서 융서비스 부문만을 다루

었으며(Chapter 17) 동 방식은 향후 미국이 다른 국가와 FTA를 체

결 시에도 반복 으로 사용

<국별 목표  실제 성과>

   

목 표 실제 성과

캐나다

- Glass-Steagal Act로부터 면제

- Inter-state banking에 참여할 

  수 있는 자유로운 권리

-많은 inter-state banking 규제로부터 면제

-미국 내 캐나다 은행이 캐나다 정부 채권을 

인수/거래 가능한 권리 부여(이는 은행업과 

증권업 겸업을 지하는 Glass-Steagal Act

에 반되나, 미국이 캐나다 내에서 동 혜택

을 수혜 받고 있어 상호성에 기반한 것임)

-Glass-Steagal Act 개정시 내국민 우 용

미국

- 캐나다 내 시장진입장벽 완  

  자유화(이는 소유 지분 제한

  과 자본상한선 규제 철폐 포함)

-16% 자본 상한선과 25% 외국기업 소유 지

분제한 규정으로부터 면제

 * 참고: 단, 캐나다 정부는 10% 개인 외국

인 소유지분 제한 규제 유지, 미국 은행 개

시, 캐나다 정부는 신청서 검토권 보유

- 캐나다 융 정책 추가 자유화시에도 이에 

상응하는 자유화 의무 면제 

 2. 미국

 □ 반  추이 

  ㅇ 1989년 CUSFTA 발효 이후, 캐나다의 美 융/보험 서비스 매

가 증가하 으며, 아울러 미국 내 융/서비스 분야에 한 FDI 

Stock(특정 시  기 , FDI 규모)도 동반 증가
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   - 주목할 만한 은 하단의 표를 통해 알 수 있는 바와 같이 캐나다

의 미국 융시장 진출이 미국의 캐나다 시장진출 실 보다 큰 

것으로 나타남. 

【캐나다 美  융/보험 서비스 매 추이】

Current Dollars (단  : C$ mil) CAGR(단  : %)

1989 1994 2002 1989-1994 1994-2002 1989-2002
캐 -> 미 1,181 2,397 2,729 15.21 1.63 6.65
미 -> 캐 1,575 2,579 4,374 10.37 6.83 8.17

* 주 : CAGR(Compound Annual Growth Rate)

* 자료 : Statistics Canada, Balance of Payments

【연도별 캐나다의 미국내 융/서비스 분야 FDI Stock】

Current Dollars (단  : C$ mil) CAGR(단  : %)

1989 1994 2002 1989-1994 1994-2002 1989-2002

캐 -> 미 12,502 18,855 69,615 8.56 17.74 14.12

미 -> 캐 10,695 14,012 36,840 5.55 12.84 9.98

* 주 : CAGR(Compound Annual Growth Rate)

* 자료 : Statistics Canada, Balance of Payments

 □ 부문별 추이

  가. 은행

  ㅇ CUSFTA 체결(1988년 체결)에 즈음하여 캐나다 은행의 경우 "Big 

six"를 심으로 미국 은행을 합병하거나 인수함으로써 미국 융 

시장에 진출 움직임이 활발했음
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【캐나다 Big Six 자산 규모】

순 은행명
자산규모

(단  : C$ bil)

1 Royal Bank of Canada 417
2 TD Bank Financial Group 301
3 Canadian Imperial Bank of Commerce 270
4 The Bank of Nova Scotia 268
5 Bank of Montreal 256
6 National Bank of Canada 84

* 자료 : Canadian Bankers Association Inc. (2005.6월 기 )

   - 북아메리카 은행권 자산의 약 90% 가량이 미국에 집 되어 있을 뿐만 아니

라, 캐나다 융 시장은 이미 포화 상태에 달해, 성장을 한 돌 구 필요

. 

   - 아울러 캐나다 정부는 반경쟁법 등을 통해 캐나다 기업 간 인수(acquisition)

를 엄격히 규제하 으므로, 융 시장 개방화와 함께 본격 인 미국 시장 진

출 확

   - 통 인 은행 서비스에서 확 , 증권거래, 투자은행 업무, 인터넷 

뱅킹, 할인 로커(제한된 투자자문을 제공해 주는 신 개인 투자

자의 증권거래 수수료를 할인)등 서비스 역 다각화를 목표로 인수 

(acquisition)하여 미국 틈새 융시장 공략 첨병으로 활용

   - 아래의 표에서 살펴볼 수 있듯이 캐나다 은행의 경우 주로 신규설

립이 아닌 지 기업의 인수 형태로 진출하는 경향을 보임

   - 이는 부분의 미국 은행이 신규 융기  설립(하단표에서 de novo로 

표기)을 통해 캐나다 융 시장에 진출한 것과는 극명한 조를 이룸. 

    * 10% 개인 외국인 소유 지분 제한 규제 등이 요인으로 분석됨
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【캐나다 은행의 미국 융시장 진출 주요 사례】

융기 명 타겟
인수기업

문분야
진입형태

확보지분

(%)
연도

액크기

(U$mil)

Bank of 

Montreal

Harris Trust& 

Savings Bank

소매/상업 

뱅킹
인수 100 1987 547

Royal Bank 

of Canada

Security First 

Network 

Bank

인터넷 

뱅킹
인수 100 1998 20

Royal Bank 

of Canada

Dain

Rauscher

美 라이빗 

뱅킹
인수 100 2000 1.46 bil

Royal Bank 

of Canada

Bull&Bear 

Securities
할인 로커 인수 100 1999 -

Royal Bank 

of Canada

Centura 

Banks
소매 뱅킹 인수 100 2001 2.3 bil

Toronto 

Dominion

Jack White & 

Co.
할인 로커 인수 100 1998 100

Toronto 

Dominion

Kennedy 

Cabot& Co.
할인 로커 인수 100 1997 -

Toronto 

Dominion

Waterhouse 

Securities
할인 로커 인수 100 1996 -

CIBC
Oppenheimer

&Co.
투자은행 인수 100 1998 -

<미국 은행의 캐나다 융시장 진출 주요 사례>

 * 자료 : Banking Policy Report 
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 나. 증권업

  ㅇ 캐나다 증권사가 미국 증권 거래소에 등록(2003년 기  총 184개), 

활발한 활동 개 

  ㅇ 술한 바와 같이, 캐나다 6  은행을 심으로 미국 내 은행 뿐만 

아니라 할인 로커 기업 등의 증권 서비스 제공 기 까지로 구매 

상이 확 됨에 따라 캐나다 기업의 증권 부문 진출 증가

 다. 보험업

  ㅇ 생명보험 서비스는 캐나다의 최  융 서비스 수출 품목  하

나로, 외국에서 거둬들이는 보험료 수익의 비 이 1990년 37%에

서 2000년도 55%로 비약  증가 기록

   - 이  상당부분이 미국으로부터 수익인 것으로 추정됨.

 

 라. 신용조합  Caisses Populaires(신용조합과 유사)

  ㅇ 캐나다의 자율  지방분권 구조로 인해, 캐나다 신용조합  

Caisses Populaires는 외국에 지법인이나 지 을 두고 있지 않

으나, 외 으로 Mouvement des caisses Desjardins이 미국 

로리다에 1992년 Desjardins Federal Savings Bank 설립 

 3. 멕시코16)

 □ 융서비스 양허 내용

  ㅇ 멕시코의 융서비스 시장은 미국이나 캐나다에 비해 상 으로 

16) 멕시코의 경우 NAFTA 협상 당시 외환위기에 따른 금융서비스 부문의 탈규제와 구조조정의 압력이 상존하

는 등 IMF를 겪은 한국의 금융서비스 시장의 상황과 유사한 측면이 있는 바, 향후 한국의 對캐나다 FTA 협

상시 좋은 참고 사례가 될 수 있음
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일자 외국회사 자본 비율
1994년 1월 1일 6%
1995년 1월 1일 8%
1996년 1월 1일 9%
1997년 1월 1일 10%
1998년 1월 1일 11%
1999년 1월 1일 12%

규모가 고 서비스의 역도 다양하지 못하는17) 등 외국인 투자가

에게는 월등한 경쟁력과 노하우를 바탕으로 시장을 잠식할 수 있는 

매력 인 기회의 장으로 인식됨

 

   - 한 탈규제와 구조조정의 분 기로 융서비스 시장의 개방은 

멕시코 융기업에게는 추가 인 경쟁압력으로 작용

   - 그 결과 멕시코 정부의 NAFTA 융서비스 상에 한 입장은 

개방의 수 를 조 하여 멕시코 융기업이 경쟁력을 가질 때까

지 차 으로 시장을 개방하는 것임18)

  ㅇ NAFTA 융부문의 상 결과 NAFTA가 발효된 1994년부터 1999

년까지 유 기간을 두고 진 인 개방을 진행한 바 있음

   - 일례로, Annex VII Schedule 보험 부문의 경우, 외국회사 자본을 1994

년 6%에서 시작해서 1999년 12%까지 확 하며, 2000년부터 자본 비율

이 자유화된다고 명시

<보험 부문 양허 계획>

 □ 반  추이

  ㅇ 멕시코는 1994년 NAFTA 체결을 계기로 융시장을 개방, 특히 1994년 

외환 기를 맞이하면서 기극복의 한 방편으로 외국자본 유입을 해 

17) 정부채권 운영이나 단기적인 수익추구 등의 서비스 영역에 집중하는 경향이 있었음

18) 당시 멕시코 정부는 내국민대우, 자유화의 기간, 상업적 주재의 형태, 시장점유율, 정부의 금융활동의 협정 

적용배제, 멕시코 금융기관 지분소유의 한도, 각국의 국내규제의 조화 등을 협상의 주 내용으로 삼음
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융서비스 분야 회사수(개) %
기타 부동산 218 13.2

증권 융기  26 1.6
신용 부, 은행기  7 0.4

본격 인 융 개방정책 실시

   - 1994~1999년 사이 40억달러 규모의 외국인 투자가 융 분야에 집 되었

으며, NAFTA 체결국인 미국과 캐나다가 융부문 외국인 투자의 70% 

차지

  ㅇ 캐나다의 멕시코 투자 동향

   

   - 캐나다의 멕 투자는 1994년 NAFTA 체결을 기 으로 증세를 보 으

며 2005년 6월말 기  체 멕 투자액은 51.4억달러 기록

                                                      (단  : US$, 천)
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 * 자료 : 멕시코 경제부, 2005년 6월말 기

  ㅇ 캐나다의 멕시코 융서비스 분야 투자 동향

   - 2005년 6월 기 , 체 캐나다의 멕시코 투자기업 1,651개사  융분

야  투자 기업수는 261개사로 15.8% 차지
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보험 4 0.2
장비, 기계, 가구 임  4 0.2

부동산 임  1 0.1
기타 임 1 0.1

총계 261 15.8

분야 2000년 20001년 2002년 2003년 2004년 2005년

체 668,497.2 988,407.6 188,803.9 223,133.3 379,221.2 156,918.2

융 체 89,882.5 -3,449.3 -24,749.5 120,813.3 25,992.0 4,656.1

증권 융기  89,214.0 -15,583.6 101.9 105,114.2 357.0 -15,570.1

기타 부동산 81.3 214.1 43.2 131.9 26,309.0 4,870.1

보험 15,152.1 5,811.5 5,229.3 -2,932.6 0.0 0.0

장비, 기계, 

가구 임  
-6,068.8 5.5 531.5 232.8 -711.9 0.0

신용 부, 

은행기  
-8,496.1 6,103.2 -30,655.4 18,267.1 37.9 15,356.1

   * 자료 : 멕시코 경제부

   - 캐나다의 멕시코 융투자는 2001~2002년 기간  감소세를 보이다가 

2003년부터 다시 증가세로 돌아 섰음

   - 증권, 보험 부문의 투자가 최근 감소세를 보이고 있음

 * 자료 : 멕시코 경제부, 2005년 6월말 기

 □ 부문별 추이

  ㅇ 은행

   - 멕시코 은행은 자신들의 경쟁열 를 극복하고 경 효율을 증진시키기 

해 외국계 은행과의 략  제휴를 증 하는 결과를 낳음

   - NAFTA 정에서 외국계 은행의 시장 유율을 1999년 1월까지 15%로 제

한하 으며 동 제한은 2000년 폐지되었음 

   - 단, 캐나다와 미국 은행이 체 시장 유율의 25%를 차지할 경우 멕시코 
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기업명 진출연도 활동 내용

Arrendadora Financiera 

Navistar
1996년

트럭, 버스 등 교통부문 종사 

개인  기업에 융 부

Assets Management Plus, S.A 

de C.V.
1995년 기업 융 부, 융컨설

Grupo Serficor S.A. de C.V. 1996년 기업 융서비스

은행산업에의 으로 간주하여 시장진입을 동결(freezing)할 수 있는 수

단19)을 확보한 을 주목해야 함

  ㅇ 보험

   - 은행산업의 경우에서처럼 멕시코 보험업계도 외국계 선진 보험사와의 

략  제휴를 확 하는 등 극 인 경쟁력 강화 노력을 취함

   - NAFTA 정상 멕시코인이 자국내에서 캐나다와 미국 지로부터의 

융서비스(국경 간 공 )를 이용할 수 없도록 규정하 음20) 

   - 미국과 캐나다 융 서비스 투자자가 1996년 이래로 100%까지 차 으

로 지분소유를 증 시키는 것을 용인하 으며, 기 진입시의 지분소유 

제한은 30%에서 2000년에는 100%까지로 완화한 바 있음(시장 유율 제

한도 없어짐). 

   - 한 외국 보험회사가 기 진입시 단독 지분 소유의 지법인 설립이 

가능토록 하 으며 시장 유율 제한도 6%, 12% 등으로 차 으로 완화

하여 1999년이래에는 철폐한 바 있음

 □ 캐나다 융기업의 멕시코 진출연도  진출기업

19) 멕시코 은행에 대한 추가적인 지분인수를 최대 3년까지 금지(연장 불가)시킬 수 있도록 하였으나, 이러한 조

치돋 2007년 이후에는 적용할 수 없음 

20) 단, 멕시코인이 미국이나 캐나다 현지에서 금융서비스를 구매하는 것은 여전히 가능함
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 4. 칠

 □ 양허 여부  상 개요

  ㅇ 칠 -캐나다 FTA 체결시 융서비스 개방에 한 상

   - 양국간의 FTA는 1996년에 체결되었으며, 칠 는 1982년 외국인투자법

(DL600)을 통해 융서비스 분야를 포함한 부분 산업분야에 외국인 투

자를 면 개방하 기 때문에 양국 FTA 상시 융분야에 한 특이한 

상내역이나 정문상 조항이 없음

 □ FTA 체결 후 융서비스 진출 추이변화

  ㅇ 칠 -캐나다 FTA 체결 에는 캐나다의 칠  융분야 투자가 거의 없

었으며 1998년부터 2000년도까지 3.27억불을 기록하 으나 이는 FTA로 

인한 직 인 효과로 보기는 어려움

   - 1974년부터 2004년 말까지 총 투자액은 8.33억 달러이며 이  융분야 

투자액은 3.27억달러를 기록하고 있음
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V. 시사   상에의 제언

 □ FTA 체결 시 캐나다 융서비스 기업의 韓 투자진출에 한 지 

융기 의 입장21)

  ◦ 한-캐나다 FTA 체결시 장기 으로는 정 , 단기 으로 큰 향 없을 듯

   - 한-캐나다 FTA 체결 상과 련하여 지 융기   한국에 기진출해 

있는 캐나다 융기  등을 상으로 문의한 결과, FTA 상이 체결될 

경우 융부문에 한 조건을 어떻게 두느냐에 따라 달라지겠지만 장기

으로 캐나다 융기 의 한국진출에 해 정 인 향을 미칠 것으

로 기 함

   - 그러나, 단기 으로는 양국간에 FTA가 체결되었다고 해서 융부문에 

크게 향을 미칠 것으로 생각하지 않음

   - 그 이유로 캐나다 융기 이나 투자자들의 한국에 한 이해부족  

정보부족으로 아직까진 한국을 한 투자처로 인식하지는 않고 있

으며, 한 캐나다 융기 이 한국시장에 진출하기 해선 캐나다 기업

이 한국시장에 다수 진출해 있어야 하는데 아직까지는 부족한 실정임

  ◦ 한-캐나다 FTA 체결로 인해 양국간 무역  투자가 확 될 경우 한국

진출 고려할 정

   - 캐나다 융기 들은 재로서는 한국진출에 해 크게 고려하고 있지 

않으나 향후 한-캐나다 FTA 체결로 인해 양국간 수출입이 증가되고, 캐

나다 기업의 한국투자가 확 될 경우 한국시장 진출을 극 검토할 정임

21) 동 조사결과는 KOTRA 벤쿠버 무역관이 현지 유력 금융서비스 기업 관계자들을 상대로 인터뷰한 결과임 
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 □ 시사   상에의 제언

  ㅇ 단기 으로 캐나다 융기 의 한국 융기 에 한 M&A 등을 통

한 극  시장진출은 힘들 것으로 망

   - 캐나다 융서비스기 이 한국에 진출하는 방법으로 지 융기  

M&A 인수를 통한 진출, 지법인(Subsidiaries)이나 지 (Branch), 연락

사무소(Lab Office)의 설립을 통한 진출 등을 고려할 수 있으나, 재 한

국 융시장에서의 M&A가 거의 마무리되어가는 시 에서 M&A를 

통한 진출은 지 캐나다 융기 들의 규모나 한국시장에 한 

심도 등을 감안할 때 가능성이 낮을 것으로 단됨

   - 캐나다 융서비스기 들의 한국에 한 심은 아직까지 낮은 편으

로 이는 캐나다의 한국과의 교역이 주로 자원, 농수산물 등 1차 산업

이 심을 이루고 있으며, 한 지 한국에 진출한 캐나다 기업이 아

직 다는 것에 기인한바가 큼

  ◦ 그러나 장기 으로 한-캐나다 FTA 체결로 인해 양국간 교역  투자가 활

성화 될 경우 캐나다 융기 의 한국시장 진출이 이어질 것으로 상됨

   - 즉, 장기 으로는 한-캐나다 FTA 체결로 인해 향후 양국간의 무역  투

자가 활성화될 경우 캐나다의 우수한 선진 융기법을 바탕으로 지에 

기 진출해 있는 조직의 확  는 신규진출 등을 통해 한국 융시장에 

진출할 가능성은 여 히 있음

  ◦ NAFTA의 사례에서 볼 때, 캐나다의 역내 융서비스 거래가 활성화하

는 경향이 있는 바, 캐나다 융서비스 기업의 한국 진출 가능성은 여

히 존재함

   - 특히, 캐나다의 미국 융시장 진출이 미국의 캐나다 시장 진출 실 보다 

큰 것으로 나타났으며 멕시코 융부분 투자의 70%가 미국과 캐나다에 
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의한 투자임을 주목할 필요가 있음

   - 즉, 캐나다의 미국시장 융/보험 서비스 매 증가율이 미국의 캐나다 

시장 매증가율보다 커, 캐나다의 융서비스 기업의 극 인 역내 진

출 가능성을 내다볼 수 있음

  ◦ 참고로 재 한국에 진출해 있는 캐나다 융기업은 Scotiabank (지

), Toronto-Dominion Bank (연락사무소)이 있으며, 과거 Bank of 

Montreal과 Royal Bank of Canada가 진출한바 있으나, 각각 내부 인 

문제와 IMF 융 기로 인해 철수한바 있음

   - 그러나 여 히 캐나다 메이  5개 은행의 경우 여 히 한국 융기 과 

업을 하고 있음

   - 한 한국과 같이 융 분야의 경쟁력이 상 으로 취약하고 다양한 

융 서비스 상품 수요가 증 하는 시장의 경우 FTA를 통한 캐나다의 한

국 시장진출 확 의 동기는 충분할 것으로 단됨

  ㅇ 한국 융서비스 기업의 상 으로 취약한 경쟁력을 감안, 멕시코의 사례

와 같은 진 인 시장 개방을 염두에 두고 상에 임하는 것이 필요함

   - 멕시코의 경우 시장 유율 제한이나 신규 설립 시 지분소유의 한도를 

차 으로 완화하는 등 자국의 취약한 융서비스 기업에게 경쟁력 향상

을 한 여건을 마련해  바 있음

   - 특히, 동결 규정(freezing)을 향후 한-캐나다 FTA 융서비스 부문 상

에 포함시키는 것도 고려해 볼 만함

  ㅇ 한국 융서비스 산업의 극 인 해외진출도 확 될 수 있는 방향으

로 극 으로 상에 임하는 자세도 필요함
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   - 이 경우, 연방정부가 양허한 사항이라도 주정부의 실제 인 권한 범 에 포

함될 수 있어 실제 인 개방효과가 감소될 수 있다는 을 감안해야 할 것임

  ㅇ 캐나다의 보험업계로부터의 극 인 한국 시장개방 압력 상

   - 캐나다의 체 해외직 투자의 45% 이상이 보험업이며 은행을 심으로 

계열화 되어 있는 바, 한국의 은행 업무 역의 확 와 맞물려 캐나다가 

극 인 심을 보일 수 있음

   - 특히 보험서비스는 최근 외국에서 거둬들이는 보험료 수익이 비약 인 

증가를 기록하는 등 캐나다의 최  융서비스 수출 품목으로서의 자리

를 굳히고 있음

   - 한국 정부는 보험 산업의 성장을 해 1980년  후반 보험시장이 개방되

기까지 과잉보호와 과잉규제의 노선을 취해온 바 있어 캐나다의 극

인 시장개방 압력이 상될 수 있음. 특히 외국계 손해보험사의 시장 유

율은 2.0% 수 에 머물고 있어(2002년 기 ) 외국 기업의 주요한 타겟 시

장이 될 수 있음
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【캐나다 융서비스 Big Six 기업】

1. Royal Bank of Canada

 ㅇ 설립 연도: 1869년 Merchants' Bank of Halifax라는 이름으로 설립

 ㅇ 1901년 Royal Bank of Canada 로 상호명 변경

 ㅇ 기 사업

   - 기 국에서 식민지국가로 들어가는 소매품 뿐만 아니라 어업과 임목

의 자본에 을 맞추어 사업, 따라서 북아메리카 보다는 국과 더 긴

한 계

 ㅇ 인수  합병

   - 1912년 Traders Bank of Canada, 1917년 Quebec Bank, 1918년 Northern 

Crown Bank, 1925년 Union Bank of Canada 인수로 1920년  반에는  

668개의 지 과 8,500명의 고용을 창출하면서 캐나다의 랭킹1  은행으로 

자리매김

 ㅇ 해외 진출

   - 1925년까지 남미의 Rio de Janeiro에서부터 미의 Honduras까지 모두 

121개의 해외 지 (branch)으로 확장

 ㅇ 미국 진출

   - 1899년 New York 지  설립, 1995년 이래로 미국내 입지강화를 하여 

Security First Network Bank, Prism Financial Corporation, Liberty Life 

and Liberty Life Insurance, Dain Rauscher Corporation, Centura Banks 

and Tucker Anthony Sutro를 인수

 ㅇ 고용  고객 황

   -  세계 30개국에 해외 지 을 소유, 북미에만 1400만 이상의 개인 고객  

기업 고객을 확보, 60,000명 이상의 고용을 창출 (2004년 10월 31일 기 )
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 ㅇ 웹 사이트 : http://www.royalbank.com/

2. TD Bank Financial Group

 ㅇ 설립 연도: 1855년 Bank of Toronto설립, 1871년 Dominion Bank 설립 

 ㅇ 1955년 Bank of Toronto와 Dominion Bank의 합병으로 The Toronto-Dominion 

Bank가 설립

 ㅇ 기 사업: 상인  제분업자를 상 로 기사업 시작

 ㅇ 인수  합병

   - 1992년 Central Guaranty Trust 인수, 2000년 Newcrest Capital Inc. 인수, 

TD Bank와 Canada Trust의 합병, 2003년 Ontario와 Western Canada 지

역의 57개 Laurentian Bank retail branch를 인수

 ㅇ 해외 진출: 1970년  해외진출  확장 노력

 ㅇ 고용  고객 황

   -  세계 52,000의 고용 창출, 4가지 비지니스 라인(TD Canada Trust, TD 

Waterhouse, TD Securities, TD Banknorth) 을 통하여 1400만명의 고객 

확보, 450만명의 온라인 고객 확보로 세계에서 온라인 융 서비스 부문

에서 최다고객 확보 (2005년 6월 3일 기 )

 ㅇ 웹 사이트: http://www.td.com/

3. Canadian Imperial Bank of Commerce

 ㅇ 설립 연도 

   - 1867년 The Canadian Bank of Commerce 설립, 1875년 The Imperial 

Bank of Canada설립 
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   - 1961년 6월 The Canadian Bank of Canada와 The Imperial Bank of 

Canada의 합병으로 Canadian Imperial Bank of Commerce가 설립

 ㅇ 인수  합병

   - The Canadian Bank of Commerce는 1903년 Halifax Banking Company, 

1870년 Gore Bank, 1912년 Eastern Townships Bank 등과 합병, 1901년 

Bank of British Columbia 등을 인수, The Imperial Bank of Canada는 

1875년Niagara District Bank를 인수, 1931년The Weyburn Security Bank, 

1956년Barclays Bank (Canada)과 합병

 ㅇ 해외 진출

   - The Canadian Bank of Commerce는 1920년 에 Cuba, Jamaica, 

Barbados, Trinidad 등지에 해외 지 을 설립

 ㅇ 고용  고객 황

   -  세계 약 37,000명의 고용 창출, 자국내 1,073개의 지 (branch) 확보 

(2004년 10월 31일 기 )

 ㅇ 웹 사이트: http://www.cibc.com/

4. The Bank of Nova Scotia

 ㅇ 설립 연도 : 1832년

 ㅇ 기 사업

   - 국, 북미, 서인도 간의 활발한 서양 횡단(Trans-Atlantic) 무역을 용이

하게 하는데 주력

 ㅇ 인수  합병

   - 1987년 McLeod Young Weir, 1994년 Trust Companies Montreal Trust, 

1997년 National Trust 인수
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 ㅇ 해외 진출

   - 1889년 Kingston, Jamaica에 지 을 설립 (캐나다 은행 역사상 첫번째로 

미국과 국을 제외한 국가에서 해외 사업 실시), 1960/70년 에 아시아 

 남미로 진출, 2004년 라틴 아메리카(Chile, Costa Rica, El Salvador, 

Mexico) 까지 사업 확장

 ㅇ 미국 진출

   - 미국 Minnesota, Minneapolis에 Scotiabank의 첫번째 해외 사업 지  설립

 ㅇ 핵심(core) 사업 분야

   - Domestic Banking (Wealth Management 포함), International Banking, 

Scotia Capital

 ㅇ 고용  고객 황

   -  세계 50개국에서 48,000명의 고용 창출, 자국 내 960개의 지 과 2,500

의 ABM 소유

 

 ㅇ 웹사이트 : http://www.scotiabank.com/

5. Bank of Montreal

 ㅇ 설립 연도: 1817년

 ㅇ 인수  합병

   - 1984년 시카고의 Harris Bank, 2001년 Credit Suisse First Boston의 자회

사SFB direct Inc. 등을 인수 

 ㅇ 해외 진출

   - 유럽, 라틴 아메리카, 동아시아, 미국 등지에 해외 사업 지 을 소유
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 ㅇ 미국 진출

   - 시카고의 Harris Bank를 인수, 자회사화 하여 미국내 고객들을 상 , 자

산규모에서 볼때 미국내에서 가장 큰 캐나다 융 서비스 기업

 ㅇ 고용  고객 황

   - 34,000명 이상의 고용 창출 (2004년 10월 31일 기 )

 ㅇ 웹 사이트 : http://www.bmo.com/

6. National Bank of Canada

 ㅇ 설립 연도

   - 1859년 Quebecer들에 의해 Banque Nationale 설립

   - 1924년 Bank Canadian National로 상호명 변경, 1979년 Bank Canadian 

National과 The Provincial Bank of Canada (The Provincial Bank of 

Canada는 1861년 Banque Jacque-Cartier, 1848년 The Banque d'economie 

de Quebec, 1868년 the Banque populaire de Quebec, 1972년 Unity 

Bank of Canada 인수) 의 합병으로 National Bank of Canada 설립

 ㅇ 인수  합병

   - 1985년 The Mercantile Bank of Canada 인수, 1988년 brokerage firm인

Levesque Beaubien를 자회사화, 1993년 General Trust of Canada 인수, 

1996년 Family Trust Corporation과 The Municipal Savings and Loan 

Corporation을 인수

 ㅇ 고용  고객 황

   - 자국내 약 500개의 지 을 소유, 17,049명의 고용 창출 (2005년 10월 기 )

 ㅇ 웹 사이트 : http://www.nbc.ca/
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